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บทคดัย่อ 

 

 การวจิยัครั$ งนี$ มีวตัถุประสงคเ์พื,อ 1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ของพนกังานที,มีต่อแผนกวางแผนผลิต บริษทัซันไชน์อินเตอร์เนชั,นแนล จาํกดั 2) เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นที,มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานที,มีต่อแผนกวางแผนผลิตบริษทัซันไชน์
อินเตอร์เนชั,นแนล จาํกดั จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา หน่วยงาน 
ตาํแหน่งงานและอายงุาน กลุ่มประชากรที,ใชใ้นการวจิยัครั$ งนี$ มีจาํนวน 70 คน เครื,องมือที,ใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ซึ, งไดค้่าความเชื,อมั,น
เท่ากับ .8 สถิติที,ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี,ย (Mean)  
ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t–test) การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว F–test 
(One -Way ANOVA) และการตรวจสอบความแตกต่างรายคู่ LSD แลว้นาํเสนอผลการศึกษา 
ดว้ยการบรรยายเชิงพรรณนา  
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัความคิดเห็นที,มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน
บริษทัซันไชน์อินเตอร์เนชั,นแนล จาํกดั ต่อการปฏิบติังานของพนักงานแผนกวางแผนผลิตบริษทั 
ซันไชน์อินเตอร์เนชั,นแนล จาํกดั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื,อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านลกัษณะงาน  ดา้นความรวดเร็วการปฏิบติังาน ดา้นความถูกตอ้งของการปฏิบติังาน ดา้นความ 
สามารถในการปฏิบติังาน ดา้นความมีมนุษยสัมพนัธ์อยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้นความสําเร็จตรงเวลา 
ในการปฏิบติังานอยู่ในระดับปานกลาง  2) ผลการเปรียบเทียบพบว่า พนักงานที,มีเพศและอายุงาน
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานแผนกวางแผนผลิตโดยรวม 
ไม่แตกต่างกนั พนักงานที,มีอายุ การศึกษา หน่วยงานและตาํแหน่งงาน ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนักงานแผนกวางแผนผลิตแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 
ที,ระดบั .05  
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Abstract 

 

 The objectives of this research were 1) to study the levels of opinions towards the staff 

performance efficiency in Sunshine Internaional Company Limited 2) to compare the levels of 

opinions towards the staff performance efficiency in Sunshine International Company Limited.    

The personal factors of genders, ages, educational levels, departments, positions and working 

experiences were studied in this research. The research populations were the 70 people.               

The research instruments  were a questionnaire with the rating scale at 5 and the reliability         

level of .8. The descriptive statistics were percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test,               

one way analysis of variance and the LSD method. 

 The results were as follows 1) the overall opinions towards the staff performance 

efficiency in the department of production planning were at the high level, showing the following 

aspects of job description, fast performance, accurate performance, the ability of performance, 

human relations and successful operation 2) the employees with different genders and ages had     

no different opinions towards the staff performance efficiency in the department of production 

planning. However, the personnel staff with different ages, educational levels, departments and 

positions had different opinions towards the staff performance efficiency in the department of 

production planning, showing the .05 level of statistical significance. 




