
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมา 
 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคไดทรงปฏิรูปการบริหารราชการ
แผนดินของไทยใหมใหทันสมัยเปนอันเดียวกันกับนานาอารยะประเทศ โดยจัดใหมีการปกครอง
สวนทองถ่ินขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทย รูปแบบสุขาภิบาลที่ทาฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร เมื่อวันที่ 
18 ธันวาคม พ.ศ. 2441 และไดขยายการตั้งสุขาภิบาลออกไปในทองถ่ินตาง ๆ  เพิ่มขึ้นทั่วประเทศ 
ตอมาเมื่อประเทศไทยเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชเปนระบอบประชาธิปไตย
ในป พ.ศ.2475 ไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน แหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ.2476 ซ่ึงไดมีการนํามาประกาศใชพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล จนกระทั่งไดประกาศใช
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 จนถึงปจจุบัน (จีระ งอกศิลป. 2552 : 70) 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 7 เมื่อทองถ่ินใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะ
เปนเทศบาลใหจัดตั้งทองถ่ินใหเปนเทศบาลตําบล เทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครตามพระราชบัญญัตินี้
ใหเทศบาลเปนทบวงการเมือง มีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอื่น และมาตรา 9 
เทศบาลตําบล ไดแก ทองถ่ินซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล 
ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้น ใหระบุช่ือ และเขตเทศบาลไวดวย มาตรา 10 เทศบาลเมือง ไดแก 
ทองถ่ินอันเปนที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือทองถ่ินชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแตหนึ่งหมื่นคนขึ้นไป  
ทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทําตามพระราชบัญญัตินี้ และซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลเมืองประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้น ใหระบุช่ือ และเขต
ของเทศบาลไวดวย มาตรา 11 เทศบาลนคร ไดแก ทองถ่ินชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแตหาหมื่นคนขึ้นไป 
ทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่ อันตองทําตามพระราชบัญญัตินี้และซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลนคร ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้นใหระบุช่ือ และเขต
ของเทศบาลไวดวย 
 องคการเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 14 องคการเทศบาล
ประกอบดวย สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรีเทศบาลแหงใด จะมีการบริหารในรูปแบบ 
คณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรีใหเปนไปตามเจตนารมณของประชาชนในเขตเทศบาลแตละแหง
ตามวิธีการที่กําหนดไวในบทบัญญัติมาตรานี้ ผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลใด
จํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสี่ของจํานวนผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้น                   
มีสิทธิเขาชื่อรองขอตอคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพื่อใหจัดทําประชามติในเขตเทศบาลนั้นวา  
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จะกําหนดใหการบริหารเทศบาลใชรูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรี ผลของประชามติ
ใหนํามาใชเมื่อมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเปนการทั่วไปในคราวถัดไป จากวันที่มีการออกเสียง
ประชามติของผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้นใหเปลี่ยนแปลง 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 15 สภาเทศบาล ประกอบ ดวยสมาชิกสภาเทศบาล
ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ิน                         
หรือผูบริหารทองถ่ินตามจํานวนดังตอไปนี้  
 1.  สภาเทศบาลตําบลประกอบดวยสมาชิก จํานวน สิบสอง คน 
 2.  สภาเทศบาลเมือง ประกอบดวยสมาชิก จํานวน สิบแปด คน 
 3.  สภาเทศบาลนคร ประกอบดวยสมาชิก จํานวน ยี่สิบสี่ คน 
 ในเทศบาลตําบลประกอบดวยองคกร 2 องคกร คือ สภาเทศบาล และคณะผูบริหาร 
สภาเทศบาล   
 1.  สภาเทศบาลประกอบดวย สมาชิกสภาเทศบาลที่ราษฎรทําการเลือกตั้ง จํานวน 12 คน                 
มีหนาที่ตราเทศบัญญัติ อนุมัติงบประมาณและพิจารณาตามที่กฎหมายกําหนด และตรวจสอบ
ควบคุมการทํางานของฝายบริหาร 
 2.  ฝายบริหาร คือนายกเทศมนตรี ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง เปนผูแตงตั้งรองนายก เทศมนตรี 
จํานวน 2 คน ที่ปรึกษา 1 คน และเลขานุการ 1 คน 
 สภาเทศบาลมีอํานาจหนาที่ในการตราเทศบัญญัติของเทศบาลควบคุมการบริหารงาน                    
ของคณะเทศมนตรีใหความเห็นชอบในการแตงตั้งคณะเทศมนตรีพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการตาง ๆ 
พิจารณาใหความเห็นชอบเรื่องตาง ๆ ตามที่กฎหมายกําหนด 
 คณะผูบริหารทองถ่ินมีอํานาจหนาที่ในการควบคุมและรับผิดชอบการบริหารกิจการ 
ของเทศบาลตามกฎหมายอํานาจหนาที่ตามกฎหมายกําหนดใหเปนหนาที่ของคณะผูบริหาร  
และอํานาจหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการปกครองทองถ่ิน 
 การบริหารงานเทศบาลตําบล ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช พ.ศ.2550 
และพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พุทธศักราช พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหมีแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ที่ชัดเจนใหทองถ่ินพึ่งตนเอง และตัดสินใจในกิจการของทองถ่ินไดเอง มีอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน และการคลัง และมีอํานาจหนาที่
ของตนเองโดยเฉพาะโดยรัฐบาลเปนผูกํากับดูแลเทาที่จําเปนภายใตกรอบของกฎหมาย และเปดโอกาส
ใหประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการปกครองทองที่และชุมชน โดยมีองคกรผูรับผิดชอบมีอิสระ
ในการใชดุลยพินิจมีเจาหนาที่ และงบประมาณในการดําเนินงานแยกออกจากราชการสวนภูมิภาค 
แตองคกรปกครองสวนทองถ่ินก็มิไดมีอธิปไตยในตัวเองยังตองอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาลกลาง 
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 จากอํานาจหนาที่ตามกฎหมายดังกลาว ทําใหเทศบาลตําบลในฐานะองคกรปกครอง 
สวนทองถ่ินที่มีความใกลชิดกับประชาชนในพื้นที่มากที่สุด มีผูบริหารที่มาจากการเลือกตั้ง 
เปนตัวแทนของประชาชนในเทศบาลตําบล มีการดําเนินงานโดยใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ กําหนดทิศทาง และวางแผนในการพัฒนาเทศบาลตําบล กํากับดูแลและตรวจสอบ
การดําเนินงานของเทศบาลตําบลแลว การดําเนินงานของเทศบาลตําบลก็ยอมที่จะสามารถแกไข
ปญหาและตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดเปนอยางดี ซ่ึงจะสงผลใหประชาชน
ในเทศบาลตําบลมีความรูสึกเชื่อมั่น และศรัทธาตอเทศบาลตําบล และรูสึกวามีความผูกพัน 
ตอถ่ินอาศัย เปนการสรางพลเมืองที่มีความรับผิดชอบใหแกประเทศชาติโดยสวนรวม 
 ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด มีการปกครองทองถ่ินรูปแบบเทศบาลตําบลจํานวน 
4 แหง คือ เทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย เทศบาลตําบลตะกาง เทศบาล
ตําบลชําราก  มีคณะเทศมนตรีเปนฝายบริหาร และเปนผูบังคับบัญชาพนักงานเทศบาล และลูกจาง
ทั้งหมดของเทศบาล โดยมีปลัดเทศบาลเปนพนักงานประจํา ที่มีตําแหนงสูงสุด มีอํานาจบังคับ
บัญชารับผิดชอบงานของเทศบาล รองจากนายกเทศมนตรี และมีหัวหนาระดับรองจากปลัดเทศบาล
บริหารหนวยงานระดับกองหรือระดับฝายในแตละเทศบาล สภาพการบริหารงานของเทศบาลตําบล
ทั้ง 4 แหง อาจมีความคลายคลึงกันหรือแตกตางกันขึ้นอยูกับพื้นที่ และคณะผูบริหารของแตละเทศบาล 
และบริหารงานตามโครงสรางอํานาจหนาที่ที่มีกฎหมายรองรับซึ่งกฎหมายระเบียบและขอบังคับ 
ถูกกําหนดจากสวนกลาง ซ่ึงบางครั้งไมสอดคลองกับสภาพความตองการและความเปนจริงของทองถ่ิน
เพราะแตละทองถ่ินมีวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชนที่ไมเหมือนกัน ถึงแมวาเทศบาลจะมี
อํานาจในการตราเทศบัญญัติขึ้นไดเอง แตก็ตองอยูภายใตระเบียบกฎหมายที่สวนกลางไดกําหนดขึ้น
เหมือนกัน เทศบาลตําบลเปนหนวยงานการปกครองสวนนอยที่สําคัญ เปนองคกรที่กระจายอํานาจ
การบริหารงานลงไปในทองถ่ินเพื่อใหประชาชนไดรับรูในการบริหารงานและมีสวนรวมในระบอบ
การเมืองการปกครอง ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ความสําเร็จในการพัฒนา
หรือการบริหารงานยอมขึ้นอยูกับผูบริหาร พนักงานและลูกจางวามีความรูหรือประสิทธิภาพ 
ในการบริหารงานมากนอยเพียงใด ปจจุบันจะเห็นไดวา การบริหารงานของเทศบาลตําบลสวนใหญ 
ยังมีปญหาในดานตาง ๆ อยูหลายประการ ซ่ึงทําใหการพัฒนาทองถ่ินไมเปนไปตามเจตนารมณ 
ของการกระจายอํานาจในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษา
ใหทราบถึงปญหา และสาเหตุของปญหาเพื่อที่จะเปนแนวทางในการแกไขปญหาตอไป 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจ ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                            
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด เพื่อใหทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ทั้ง 4 ดาน คือ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ                    
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และครุภัณฑ ดานการบริหารจัดการ  เพื่อหวังวาผลการศึกษาที่ไดจะนําไปปรับปรุงแกไข 
และเปนแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดนี้ 
ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลตอไป 
  

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

1.  เพื่อทําการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 

จังหวัดตราด 

2.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                 

จังหวัดตราด 

3. เพื่อทําการศึกษาถึงขอเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขต

อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 

ประโยชนของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เร่ือง สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด ประโยชนของการวิจัยมี ดังนี้ 
  1. ทําใหทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                       
จังหวัดตราด  
  2.  ขอมูลที่ไดจากการวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาและเปนแนวทางแกไข
ปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด โดยจะศึกษาในขอบเขตเนื้อหาดังตอไปนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก บุคลากรของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                   
จังหวัดตราด ซ่ึงมีจํานวน 4 แหง คือ เทศบาลตําบลหนองเสม็ด จํานวน 45 คน เทศบาลตําบลทาพริก
เนินทราย จํานวน 74 คน เทศบาลตําบลตะกาง จํานวน 25 คน และเทศบาลตําบลชําราก จํานวน 26 คน 
(ขอมูลจากเทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย  เทศบาลตําบลตะกาง เทศบาล
ตําบล ชําราก เดือนเมษายน 2555) จํานวนทั้งสิ้นรวม 170 คน 
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 2.   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด
จังหวัดตราด ซ่ึงมีจํานวน 4 แหง จํานวน 118 คน คํานวณจากตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน 
(Krejcle and Morgan)  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1.  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือน 
ตําแหนงงาน อายุการทํางาน  
 2. ตัวแปรตาม (Dependent) ไดแก สภาพปญหาในการบริหารงานของเทศบาลตําบล                    
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แบงเปน 4 ดาน ดังนี้ 
  2.1  ดานบุคลากร (Man) 
  2.2  ดานงบประมาณ (Money) 
  2.3  ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ (Material) 
  2.4  ดานการบริหารจัดการ (Management) 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เร่ือง สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด และเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดนิยามขอบเขตหรือความหมายที่ใช
ในการวิจัย ดังนี้ 

 1.  เทศบาลตําบล หมายถึง เทศบาลตําบลที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล                            
พ.ศ. 2496 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 จํานวน 4 แหง ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด  
ซ่ึงประกอบดวย เทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย เทศบาลตําบลตะกาง 
เทศบาลตําบลชําราก 

 2.  พนักงานเทศบาล หมายถึง ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานจาง บุคลากรที่ไดรับ
การบรรจุ และแตงตั้งใหปฏิบัติราชการโดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนของรัฐบาลที่ใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น ๆ นํามาจัดเปนเงินเดือนของขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน 

 3.  สภาพปญหาการบริหารงาน หมายถึง ขอขัดของในการบริหารงานของเทศบาลตําบล                  
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ทั้ง 4 ดาน ไดแก 
  3.1  ปญหาดานบุคลากร หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงานเรื่องบุคลากร 
ของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้ การจัดทําแผนกรอบอัตรากําลัง 
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มีความชัดเจนแนนอนการสรรหาบุคลากรเขามาทํางานมีความสอดคลองกับปริมาณงานที่ปฏิบัติ 
บุคลากรมีจํานวนเพียงพอกับปริมาณงานที่ปฏิบัติบุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาที่ 
ที่ไดรับมอบหมาย บุคลากรมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อเขาศึกษาอบรม
มีความเหมาะสม และเปนธรรม บุคลากรมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย
อยางจริงจัง การมอบหมายงานบุคลากรใหเหมาะสมกับความรูความสามารถ บุคลากรมีความเปน
เอกภาพในการปฏิบัติงาน และบุคลากรมีความสมัครสมานสามัคคีในหมูคณะ 
  3.2 ปญหาดานงบประมาณ หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงานดานงบประมาณ                         
ของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้การจัดทําแผนงบประมาณมีความชัดเจน
มีการวิเคราะหงานกอนการจัดทํางบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับภารกิจ 
งบประมาณในการซอมแซมวัสดุครุภัณฑเพียงพอ  คําชี้แจงในเทศบัญญัติชัดเจนงายตอการปฏิบัติ 
การเบิกจายงบประมาณตรงตามเวลาที่กําหนด การจัดซื้อจัดจางมีความโปรงใส การเบิกจายงบประมาณ
ไมมีความยุงยาก  การจัดสรรงบประมาณเปนไปตามความจําเปนเรงดวน และการมีสวนรวม 
ในการจัดทํางบประมาณ 
  3.3 ปญหาดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงาน 
ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้ 
วัสดุอุปกรณและครุภัณฑสํานักงานเพียงพอตอการปฏิบัติงาน การเบิกจายวัสดุมีความรวดเร็ว 
ทันตอการใชงาน มีการกําหนดแผน การใชวัสดุที่แนนอนชัดเจน วัสดุอุปกรณ และครุภัณฑ 
ที่ใชปฏิบัติงานมีคุณภาพ วัสดุอุปกรณและครุภัณฑมีความเหมาะสมกับลักษณะงาน วัสดุอุปกรณ 
ที่ใชงานมีความทันสมัย มีการบํารุงรักษาอุปกรณที่ใชงานอยางถูกวิธี การจัดหาวัสดุอุปกรณ 
และครุภัณฑไมมีความยุงยากหลายขั้นตอนไมมีการกําหนดรานคาในการจัดหาวัสดุอุปกรณ  
และครุภัณฑในลักษณะผูกขาด และมีการกระจายการจัดหาวัสดุใหแตละกองฝายดําเนินการเอง  
เพื่อความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 
  3.4 ปญหาดานการบริหารจัดการ หมายถึง ขอขัดของในดานของการบริหารงาน 
การบริหารจัดการของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้นโยบายการบริหาร 
มีความชัดเจนนโยบายในการปฏิบัติงานมีความแนนอน  มีระบบการบริหารงานที่ ชัดเจน  
มีการกระจายอํานาจการปฏิบัติงานอยางแทจริง ยึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน การประเมินผลงาน
มีความเปนธรรม การบริหารงานมีความโปรงใส การบริหารงานมีความสอดคลองกับวิสัยทัศน 
การทํางาน ฝายผูบริหาร และฝายสภาเทศบาลมีความสามัคคีในการบริหารงาน และฝายการเมือง
และพนักงานใหความรวมมือในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
 4.    คุณลักษณะทั่วไปของพนักงานเทศบาล หมายถึง เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือน               
ตําแหนงงาน อายุการทํางาน 
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สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาล
ตําบลในเขตอาํเภอเมืองตราด จังหวัด 
ประกอบดวย 4 ดาน ดังตอไปนี้ 

สภาพปญหาการบริหาร 
1.  ดานบุคลากร 
2.  ดานงบประมาณ 
3.  ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ 
4.  ดานการบริหารจัดการ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                     
                  ตัวแปรอิสระ                                                                 ตัวแปรตาม 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.  บุคลากรที่มีระดับเพศแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 2.  บุคลากรที่มีอายุแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 3.  บุคลากรที่มีสถานภาพแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                        
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 4.  บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 5.  บุคลากรที่มีตําแหนงงาน แตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 6.  บุคลากรที่มีอายุการทํางานแตกตางกันมีสภาพปญหาดานการบริหารงานของเทศบาล
ตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
  

 
คุณลักษณะทัว่ไปของพนกังาน
เทศบาลประกอบดวย 
 1.  เพศ 
 2.  อายุ 
 3.  สถานภาพ 
 4.  รายไดตอเดือน 
 5.  ตําแหนงงาน 
   6.  อายุการทํางาน 

 




