
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมา 
 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคไดทรงปฏิรูปการบริหารราชการ
แผนดินของไทยใหมใหทันสมัยเปนอันเดียวกันกับนานาอารยะประเทศ โดยจัดใหมีการปกครอง
สวนทองถ่ินขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทย รูปแบบสุขาภิบาลที่ทาฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร เมื่อวันที่ 
18 ธันวาคม พ.ศ. 2441 และไดขยายการตั้งสุขาภิบาลออกไปในทองถ่ินตาง ๆ  เพิ่มขึ้นทั่วประเทศ 
ตอมาเมื่อประเทศไทยเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชเปนระบอบประชาธิปไตย
ในป พ.ศ.2475 ไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน แหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ.2476 ซ่ึงไดมีการนํามาประกาศใชพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล จนกระทั่งไดประกาศใช
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 จนถึงปจจุบัน (จีระ งอกศิลป. 2552 : 70) 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 7 เมื่อทองถ่ินใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะ
เปนเทศบาลใหจัดตั้งทองถ่ินใหเปนเทศบาลตําบล เทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครตามพระราชบัญญัตินี้
ใหเทศบาลเปนทบวงการเมือง มีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอื่น และมาตรา 9 
เทศบาลตําบล ไดแก ทองถ่ินซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล 
ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้น ใหระบุช่ือ และเขตเทศบาลไวดวย มาตรา 10 เทศบาลเมือง ไดแก 
ทองถ่ินอันเปนที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือทองถ่ินชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแตหนึ่งหมื่นคนขึ้นไป  
ทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทําตามพระราชบัญญัตินี้ และซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลเมืองประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้น ใหระบุช่ือ และเขต
ของเทศบาลไวดวย มาตรา 11 เทศบาลนคร ไดแก ทองถ่ินชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแตหาหมื่นคนขึ้นไป 
ทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่ อันตองทําตามพระราชบัญญัตินี้และซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลนคร ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้นใหระบุช่ือ และเขต
ของเทศบาลไวดวย 
 องคการเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 14 องคการเทศบาล
ประกอบดวย สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรีเทศบาลแหงใด จะมีการบริหารในรูปแบบ 
คณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรีใหเปนไปตามเจตนารมณของประชาชนในเขตเทศบาลแตละแหง
ตามวิธีการที่กําหนดไวในบทบัญญัติมาตรานี้ ผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลใด
จํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสี่ของจํานวนผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้น                   
มีสิทธิเขาชื่อรองขอตอคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพื่อใหจัดทําประชามติในเขตเทศบาลนั้นวา  
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จะกําหนดใหการบริหารเทศบาลใชรูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรี ผลของประชามติ
ใหนํามาใชเมื่อมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเปนการทั่วไปในคราวถัดไป จากวันที่มีการออกเสียง
ประชามติของผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้นใหเปลี่ยนแปลง 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 15 สภาเทศบาล ประกอบ ดวยสมาชิกสภาเทศบาล
ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ิน                         
หรือผูบริหารทองถ่ินตามจํานวนดังตอไปนี้  
 1.  สภาเทศบาลตําบลประกอบดวยสมาชิก จํานวน สิบสอง คน 
 2.  สภาเทศบาลเมือง ประกอบดวยสมาชิก จํานวน สิบแปด คน 
 3.  สภาเทศบาลนคร ประกอบดวยสมาชิก จํานวน ยี่สิบสี่ คน 
 ในเทศบาลตําบลประกอบดวยองคกร 2 องคกร คือ สภาเทศบาล และคณะผูบริหาร 
สภาเทศบาล   
 1.  สภาเทศบาลประกอบดวย สมาชิกสภาเทศบาลที่ราษฎรทําการเลือกตั้ง จํานวน 12 คน                 
มีหนาที่ตราเทศบัญญัติ อนุมัติงบประมาณและพิจารณาตามที่กฎหมายกําหนด และตรวจสอบ
ควบคุมการทํางานของฝายบริหาร 
 2.  ฝายบริหาร คือนายกเทศมนตรี ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง เปนผูแตงตั้งรองนายก เทศมนตรี 
จํานวน 2 คน ที่ปรึกษา 1 คน และเลขานุการ 1 คน 
 สภาเทศบาลมีอํานาจหนาที่ในการตราเทศบัญญัติของเทศบาลควบคุมการบริหารงาน                    
ของคณะเทศมนตรีใหความเห็นชอบในการแตงตั้งคณะเทศมนตรีพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการตาง ๆ 
พิจารณาใหความเห็นชอบเรื่องตาง ๆ ตามที่กฎหมายกําหนด 
 คณะผูบริหารทองถ่ินมีอํานาจหนาที่ในการควบคุมและรับผิดชอบการบริหารกิจการ 
ของเทศบาลตามกฎหมายอํานาจหนาที่ตามกฎหมายกําหนดใหเปนหนาที่ของคณะผูบริหาร  
และอํานาจหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการปกครองทองถ่ิน 
 การบริหารงานเทศบาลตําบล ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช พ.ศ.2550 
และพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พุทธศักราช พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหมีแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ที่ชัดเจนใหทองถ่ินพึ่งตนเอง และตัดสินใจในกิจการของทองถ่ินไดเอง มีอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน และการคลัง และมีอํานาจหนาที่
ของตนเองโดยเฉพาะโดยรัฐบาลเปนผูกํากับดูแลเทาที่จําเปนภายใตกรอบของกฎหมาย และเปดโอกาส
ใหประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการปกครองทองที่และชุมชน โดยมีองคกรผูรับผิดชอบมีอิสระ
ในการใชดุลยพินิจมีเจาหนาที่ และงบประมาณในการดําเนินงานแยกออกจากราชการสวนภูมิภาค 
แตองคกรปกครองสวนทองถ่ินก็มิไดมีอธิปไตยในตัวเองยังตองอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาลกลาง 
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 จากอํานาจหนาที่ตามกฎหมายดังกลาว ทําใหเทศบาลตําบลในฐานะองคกรปกครอง 
สวนทองถ่ินที่มีความใกลชิดกับประชาชนในพื้นที่มากที่สุด มีผูบริหารที่มาจากการเลือกตั้ง 
เปนตัวแทนของประชาชนในเทศบาลตําบล มีการดําเนินงานโดยใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ กําหนดทิศทาง และวางแผนในการพัฒนาเทศบาลตําบล กํากับดูแลและตรวจสอบ
การดําเนินงานของเทศบาลตําบลแลว การดําเนินงานของเทศบาลตําบลก็ยอมที่จะสามารถแกไข
ปญหาและตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดเปนอยางดี ซ่ึงจะสงผลใหประชาชน
ในเทศบาลตําบลมีความรูสึกเชื่อมั่น และศรัทธาตอเทศบาลตําบล และรูสึกวามีความผูกพัน 
ตอถ่ินอาศัย เปนการสรางพลเมืองที่มีความรับผิดชอบใหแกประเทศชาติโดยสวนรวม 
 ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด มีการปกครองทองถ่ินรูปแบบเทศบาลตําบลจํานวน 
4 แหง คือ เทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย เทศบาลตําบลตะกาง เทศบาล
ตําบลชําราก  มีคณะเทศมนตรีเปนฝายบริหาร และเปนผูบังคับบัญชาพนักงานเทศบาล และลูกจาง
ทั้งหมดของเทศบาล โดยมีปลัดเทศบาลเปนพนักงานประจํา ที่มีตําแหนงสูงสุด มีอํานาจบังคับ
บัญชารับผิดชอบงานของเทศบาล รองจากนายกเทศมนตรี และมีหัวหนาระดับรองจากปลัดเทศบาล
บริหารหนวยงานระดับกองหรือระดับฝายในแตละเทศบาล สภาพการบริหารงานของเทศบาลตําบล
ทั้ง 4 แหง อาจมีความคลายคลึงกันหรือแตกตางกันขึ้นอยูกับพื้นที่ และคณะผูบริหารของแตละเทศบาล 
และบริหารงานตามโครงสรางอํานาจหนาที่ที่มีกฎหมายรองรับซึ่งกฎหมายระเบียบและขอบังคับ 
ถูกกําหนดจากสวนกลาง ซ่ึงบางครั้งไมสอดคลองกับสภาพความตองการและความเปนจริงของทองถ่ิน
เพราะแตละทองถ่ินมีวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชนที่ไมเหมือนกัน ถึงแมวาเทศบาลจะมี
อํานาจในการตราเทศบัญญัติขึ้นไดเอง แตก็ตองอยูภายใตระเบียบกฎหมายที่สวนกลางไดกําหนดขึ้น
เหมือนกัน เทศบาลตําบลเปนหนวยงานการปกครองสวนนอยที่สําคัญ เปนองคกรที่กระจายอํานาจ
การบริหารงานลงไปในทองถ่ินเพื่อใหประชาชนไดรับรูในการบริหารงานและมีสวนรวมในระบอบ
การเมืองการปกครอง ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ความสําเร็จในการพัฒนา
หรือการบริหารงานยอมขึ้นอยูกับผูบริหาร พนักงานและลูกจางวามีความรูหรือประสิทธิภาพ 
ในการบริหารงานมากนอยเพียงใด ปจจุบันจะเห็นไดวา การบริหารงานของเทศบาลตําบลสวนใหญ 
ยังมีปญหาในดานตาง ๆ อยูหลายประการ ซ่ึงทําใหการพัฒนาทองถ่ินไมเปนไปตามเจตนารมณ 
ของการกระจายอํานาจในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษา
ใหทราบถึงปญหา และสาเหตุของปญหาเพื่อที่จะเปนแนวทางในการแกไขปญหาตอไป 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจ ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                            
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด เพื่อใหทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ทั้ง 4 ดาน คือ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ                    
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และครุภัณฑ ดานการบริหารจัดการ  เพื่อหวังวาผลการศึกษาที่ไดจะนําไปปรับปรุงแกไข 
และเปนแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดนี้ 
ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลตอไป 
  

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

1.  เพื่อทําการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 

จังหวัดตราด 

2.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                 

จังหวัดตราด 

3. เพื่อทําการศึกษาถึงขอเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขต

อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 

ประโยชนของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เร่ือง สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด ประโยชนของการวิจัยมี ดังนี้ 
  1. ทําใหทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                       
จังหวัดตราด  
  2.  ขอมูลที่ไดจากการวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาและเปนแนวทางแกไข
ปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด โดยจะศึกษาในขอบเขตเนื้อหาดังตอไปนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก บุคลากรของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด                   
จังหวัดตราด ซ่ึงมีจํานวน 4 แหง คือ เทศบาลตําบลหนองเสม็ด จํานวน 45 คน เทศบาลตําบลทาพริก
เนินทราย จํานวน 74 คน เทศบาลตําบลตะกาง จํานวน 25 คน และเทศบาลตําบลชําราก จํานวน 26 คน 
(ขอมูลจากเทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย  เทศบาลตําบลตะกาง เทศบาล
ตําบล ชําราก เดือนเมษายน 2555) จํานวนทั้งสิ้นรวม 170 คน 
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 2.   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด
จังหวัดตราด ซ่ึงมีจํานวน 4 แหง จํานวน 118 คน คํานวณจากตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน 
(Krejcle and Morgan)  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1.  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือน 
ตําแหนงงาน อายุการทํางาน  
 2. ตัวแปรตาม (Dependent) ไดแก สภาพปญหาในการบริหารงานของเทศบาลตําบล                    
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แบงเปน 4 ดาน ดังนี้ 
  2.1  ดานบุคลากร (Man) 
  2.2  ดานงบประมาณ (Money) 
  2.3  ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ (Material) 
  2.4  ดานการบริหารจัดการ (Management) 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เร่ือง สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด และเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดนิยามขอบเขตหรือความหมายที่ใช
ในการวิจัย ดังนี้ 

 1.  เทศบาลตําบล หมายถึง เทศบาลตําบลที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล                            
พ.ศ. 2496 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 จํานวน 4 แหง ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด  
ซ่ึงประกอบดวย เทศบาลตําบลหนองเสม็ด เทศบาลตําบลทาพริกเนินทราย เทศบาลตําบลตะกาง 
เทศบาลตําบลชําราก 

 2.  พนักงานเทศบาล หมายถึง ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานจาง บุคลากรที่ไดรับ
การบรรจุ และแตงตั้งใหปฏิบัติราชการโดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนของรัฐบาลที่ใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น ๆ นํามาจัดเปนเงินเดือนของขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน 

 3.  สภาพปญหาการบริหารงาน หมายถึง ขอขัดของในการบริหารงานของเทศบาลตําบล                  
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ทั้ง 4 ดาน ไดแก 
  3.1  ปญหาดานบุคลากร หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงานเรื่องบุคลากร 
ของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้ การจัดทําแผนกรอบอัตรากําลัง 
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มีความชัดเจนแนนอนการสรรหาบุคลากรเขามาทํางานมีความสอดคลองกับปริมาณงานที่ปฏิบัติ 
บุคลากรมีจํานวนเพียงพอกับปริมาณงานที่ปฏิบัติบุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาที่ 
ที่ไดรับมอบหมาย บุคลากรมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อเขาศึกษาอบรม
มีความเหมาะสม และเปนธรรม บุคลากรมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย
อยางจริงจัง การมอบหมายงานบุคลากรใหเหมาะสมกับความรูความสามารถ บุคลากรมีความเปน
เอกภาพในการปฏิบัติงาน และบุคลากรมีความสมัครสมานสามัคคีในหมูคณะ 
  3.2 ปญหาดานงบประมาณ หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงานดานงบประมาณ                         
ของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้การจัดทําแผนงบประมาณมีความชัดเจน
มีการวิเคราะหงานกอนการจัดทํางบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับภารกิจ 
งบประมาณในการซอมแซมวัสดุครุภัณฑเพียงพอ  คําชี้แจงในเทศบัญญัติชัดเจนงายตอการปฏิบัติ 
การเบิกจายงบประมาณตรงตามเวลาที่กําหนด การจัดซื้อจัดจางมีความโปรงใส การเบิกจายงบประมาณ
ไมมีความยุงยาก  การจัดสรรงบประมาณเปนไปตามความจําเปนเรงดวน และการมีสวนรวม 
ในการจัดทํางบประมาณ 
  3.3 ปญหาดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ หมายถึง ขอขัดของในดานการบริหารงาน 
ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้ 
วัสดุอุปกรณและครุภัณฑสํานักงานเพียงพอตอการปฏิบัติงาน การเบิกจายวัสดุมีความรวดเร็ว 
ทันตอการใชงาน มีการกําหนดแผน การใชวัสดุที่แนนอนชัดเจน วัสดุอุปกรณ และครุภัณฑ 
ที่ใชปฏิบัติงานมีคุณภาพ วัสดุอุปกรณและครุภัณฑมีความเหมาะสมกับลักษณะงาน วัสดุอุปกรณ 
ที่ใชงานมีความทันสมัย มีการบํารุงรักษาอุปกรณที่ใชงานอยางถูกวิธี การจัดหาวัสดุอุปกรณ 
และครุภัณฑไมมีความยุงยากหลายขั้นตอนไมมีการกําหนดรานคาในการจัดหาวัสดุอุปกรณ  
และครุภัณฑในลักษณะผูกขาด และมีการกระจายการจัดหาวัสดุใหแตละกองฝายดําเนินการเอง  
เพื่อความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 
  3.4 ปญหาดานการบริหารจัดการ หมายถึง ขอขัดของในดานของการบริหารงาน 
การบริหารจัดการของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดังนี้นโยบายการบริหาร 
มีความชัดเจนนโยบายในการปฏิบัติงานมีความแนนอน  มีระบบการบริหารงานที่ ชัดเจน  
มีการกระจายอํานาจการปฏิบัติงานอยางแทจริง ยึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน การประเมินผลงาน
มีความเปนธรรม การบริหารงานมีความโปรงใส การบริหารงานมีความสอดคลองกับวิสัยทัศน 
การทํางาน ฝายผูบริหาร และฝายสภาเทศบาลมีความสามัคคีในการบริหารงาน และฝายการเมือง
และพนักงานใหความรวมมือในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
 4.    คุณลักษณะทั่วไปของพนักงานเทศบาล หมายถึง เพศ อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือน               
ตําแหนงงาน อายุการทํางาน 
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สภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาล
ตําบลในเขตอาํเภอเมืองตราด จังหวัด 
ประกอบดวย 4 ดาน ดังตอไปนี้ 

สภาพปญหาการบริหาร 
1.  ดานบุคลากร 
2.  ดานงบประมาณ 
3.  ดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ 
4.  ดานการบริหารจัดการ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                     
                  ตัวแปรอิสระ                                                                 ตัวแปรตาม 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.  บุคลากรที่มีระดับเพศแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 2.  บุคลากรที่มีอายุแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 3.  บุคลากรที่มีสถานภาพแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                        
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 4.  บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
 5.  บุคลากรที่มีตําแหนงงาน แตกตางกันมีสภาพปญหาการบริหารงานของเทศบาลตําบล                 
ในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 6.  บุคลากรที่มีอายุการทํางานแตกตางกันมีสภาพปญหาดานการบริหารงานของเทศบาล
ตําบลในเขตอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน  
  

 
คุณลักษณะทัว่ไปของพนกังาน
เทศบาลประกอบดวย 
 1.  เพศ 
 2.  อายุ 
 3.  สถานภาพ 
 4.  รายไดตอเดือน 
 5.  ตําแหนงงาน 
   6.  อายุการทํางาน 

 




