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บทคดัย่อ 

 

 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของส่ือมวลชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

2)  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ ส่ื อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์ แ ล ะ ก า ร ป รั บ ตั ว ข อ ง ส่ื อ ม ว ล ช น ท้ อ ง ถ่ิ น                                          

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของประชาชน                        

ภ า ค ต ะ วัน อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ  4)  เ พื่ อ ศึ ก ษ า รู ป แ บ บ ก า ร ป รั บ ตัว ข อ ง ส่ื อ ม ว ล ช น ท้อง ถ่ิ น                                 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยเป็นการวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหวา่ง การ

วิจัย เ ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การสัมภาษณ์ผู ้บ ริหารส่ือมวลชนท้อง ถ่ิน                        

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจํานวน 10 คน ร่วมกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)                    

ใช้วิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ 

ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จาํนวน 800 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ การทดสอบ T-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of 

Variance)                                 

 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ส่ือหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน สถานีวทิยชุุมชน และภาพยนตร์กลางแปลง 

ประสบปัญหาด้านงบประมาณในการดําเนินการ ปัญหาด้านเทคโนโลยีการใช้แพลตฟอร์ม                   

บนส่ือออนไลน์ ปัญหาด้านการบริหาร และปัญหาด้านการนาํเสนอ 2) ส่ือหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน 

สถานีวิทยุชุมชน และภาพยนตร์กลางแปลง ส่วนใหญ่บริหารโดยเจา้ของหรือบรรณาธิการ ทาํให้

การนาํส่ือสังคมออนไลน์มาใชไ้ดง่้าย เน่ืองจากมีแอปพลิเคชัน่อาํนวยความสะดวกในการนาํเสนอ

ขอ้ความ ภาพและเสียง และมีการปรับตวัไดอ้ย่างรวดเร็ว สามารถนาํเสนอข่าวผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

ไดม้ากข้ึน สําหรับสํานกัประชาสัมพนัธ์ เขต 1 ขอนแก่น และศูนยข์่าวเครือเนชัน่ มีการนาํเสนอ

ข่าวสารผา่นส่ือสังคมออนไลน์อยา่งเป็นระบบ และเหมาะสม โดยการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร

อย่างสมํ่าเสมอ 3) ประชาชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคม



ออนไลน์ ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารประเภทต่าง ๆ ของส่ือสารมวลชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เช่น เพจเฟซบุ๊กไลน์ ยูทูบ และเว็บไซต์ ผ่านโทรศัพท์มือถือโดยดูข่าวเฉล่ีย 11-30 นาที/คร้ัง                    

ใชส่ื้อออนไลน์เฉล่ีย 2-3 ชัว่โมง/วนั มีการแชร์ขอ้มูลให้คนในครอบครัว/เพื่อน/คนรู้จกั 2 คร้ัง/วนั 

เขา้ดูส่ือออนไลน์เพราะตอ้งการรับรู้ข่าวสารภายในทอ้งถ่ิน และประชาชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

มีความตอ้งการและความหวงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน คือการนาํเสนอข่าวสาร

บนพื้นฐานความเป็นจริงและความถูกตอ้ง ส่วนลกัษณะทางประชากรศาสตร์จาํแนกตามเพศ อายุ 

สถานภาพ รายไดต่้อเดือน ระดบัการศึกษาและอาชีพ พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ              

ท่ีระดบั 0.05 และ 4) ส่ือมวลชนทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีการปรับตวัโดยนาํส่ือออนไลน์

มาใชใ้นการนาํเสนอข่าวสามารถดึงดูดความสนใจผูรั้บสารไดม้าก และการจดัการของส่ือมวลชน

ท้องถ่ินภาคตะวนัออกเฉียงเหนือปรับเปล่ียนไปตามพฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์                     

ของประชาชน ทาํใหส้ามารถนาํเสนอข่าวไดร้วดเร็วและถูกตอ้ง เหมาะสม 

 

คําสําคัญ : รูปแบบการปรับตวั, ส่ือมวลชนทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ, ส่ือสังคมออนไลน์ 
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Abstract 

 

The objectives of this research were to: 1) study the problems of local mass media in   

the northeast Thailand, 2) study the use of and adaptation to online social media by private local 

mass media companies and government agencies, 3) study the general use of online social media 

by the residents, and 4) study the model for local mass media to adapt to social media. This research 

used the mixed method approach. The qualitative portion interviewed 10 mass media executives in 

northeast Thailand. The sample for the quantitative portion was a sample of 800 residents, the data 

of which were analyzed by survey research. The analytical statistics used were: frequency value, 

percentage value, T- test and analysis of variance. 

The results found were: 1) local mass media in northeast Thailand, which consisted of 

newspapers, community radio stations and outdoor movie theaters, faced the following platforms: 

implementation budget, technology, administration and presentation, 2) private mass media 

companies easily adapted to use online social media due to the large number of application 

platforms which facilitated the presentation of text, image and sound which enabled news reporting. 

The Government Public Relations Department, Region 1,KhonKaen and the National News Bureau 

presented information via online social media systematically and properly by consistently 

developing personnel potential, 3) the local residents received news on their mobile phones via the 



following online social media platforms: Facebook, Line, and YouTube. They spent an average of 

2-3 hours a day online, with each exposure lasting 11-30 minutes. They shared news stories with 

family, friends and acquaintances 2-3 times a day. They had expectations of reality and accuracy. 

The difference in online social media use by the residents, when classified by gender, age, status, 

income, education and career, was statistically significant at the .05 level, and 4) the model used 

by these mass media companies was successful because they followed the online social media 

behavior of the residents, thus allowing them to present their news quickly, accurately and properly. 
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