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บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
งานวิจยัเร่ืองการประยุกต์ใช้หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ 

การเป็นองคก์รแห่งความสุข ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดแ้นวคิดทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาในซ่ึงจะท าให้สามารถอธิบายตวัแปรท่ีศึกษา
เร่ืองน้ีใหมี้ความชดัเจน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. แนวคิด หลกัการเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร 
   1.1 ความหมายของหลกัพรหมวิหารธรรม 
 1.2 ความส าคญัของการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร 
 1.3 องคป์ระกอบการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร 

2. การเป็นองคก์รแห่งความสุข 
        2.1 ความหมายของการเป็นองคก์รแห่งความสุข 
        2.2 ความส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งความสุข 
        2.3 แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการบริหารการเป็นองคก์รแห่งความสุข 
        2.4 บทบาทผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข 

 3.   บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 
 4.   งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
       4.1 งานวิจยัต่างประเทศ 
       4.2 งานวิจยัในประเทศ 

แนวคดิ หลกักำรเกีย่วกบักำรประยุกต์ใช้หลกัพรหมวหิำรธรรมของผู้บริหำร 
 ควำมหมำยของหลกัพรหมวหิำรธรรม 

หลกัพรหมวิหารธรรม เป็นหลกัธรรมท่ีส่งเสริมให้มนุษยอ์ยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างสงบ 
ซ่ึงน าไปสู่ความสุข และถือเป็นคุณธรรมท่ีส าคญัของการเป็นผูน้ า ในการนิยามความหมายของหลกั
พรหมวิหารธรรม ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดแ้สดงทศันะต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2548 : 124-125) ได้อธิบายความหมายของ 
หลกัพรหมวิหารธรรมไวว้า่ พรหมวิหาร คือ ธรรมเคร่ืองอยูข่องพรหม ธรรมประจ าใจอนัประเสริฐ 
และเป็นธรรมประจ าใจของท่านผูมี้คุณความดีท่ียิง่ใหญ่หรืออปัปมญัญา ธรรมท่ีแผไ่ปไม่มีประมาณ 
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หมายถึง เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ท่ีแผ่ไปในมนุษยแ์ละสัตวท์ั้งหลายอยา่งกวา้งขวางสม ่าเสมอ
กนัไม่จ ากดัขอบเขต 

ราชบณัฑิตยสถาน (2556 : 808) ได้ให้ความหมายของค าว่า พรหมวิหาร คือ ธรรมของ
พรหมหรือของท่านผูเ้ป็นใหญ่ มี 4 ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 144) ไดใ้ห้ความหมาย ธรรมอนัเป็นเคร่ืองอยู่ของพรหม 
เป็นหลกัธรรมของผูป้กครอง เป็นหลกัธรรมของทุกคน เช่น บิดามารดา ครูอาจารย ์หัวหนา้ หรือ
ผู ้บริหาร  ประกอบด้วย 1) เมตตา คือ ความปรารถนาจะให้ผู ้อ่ืนมีความสุข 2) กรุณา คือ  
ความปรารถนาอยากใหผู้อ่ื้นพน้ทุกข ์3) มุทิตา คือ ความพลอยยนิดี และ 4) อุเบกขา คือ ความวางใจ
เป็นกลาง 

จกัรกฤษณ์ โพดาพล (2563 : 4) ไดใ้ห้ความหมาย หลกัพรหมวิหารธรรม คือ หลกัธรรม
ส าหรับผูป้ระเสริฐในฐานะผูท่ี้ใหค้วามรัก ความสงสาร ความช่ืนชมยนิดี และการวางเฉย เพื่อสร้าง
สนัติสุขแก่สงัคม 
    ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166) ได้ให้ความหมายว่าหลักพรหมวิหารธรรม คือ  
ธรรม 4 ประการ ความเมตตาจะช่วยให้นกับริหาร มีจิตใจท่ีดี การมองโลกในแง่ดี การเห็นมุมมอง 
ท่ีดีของผูอ่ื้น ท าให้นักบริหารสามารถเปิดใจในการรับฟังปัญหาของผูอ่ื้นได้ และสามารถช่วย
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นกับริหารท่ีดียงัตอ้งรู้จกัการผลกัดนั ส่งเสริมใหผู้อ่ื้นไดรั้บโอกาส 
ท่ี ดีในการปฏิบัติงาน การพัฒนาตนเอง ฝึกฝนทักษะไปจนถึงการได้เ ล่ือนต าแหน่ง และ 
มีความเป็นธรรมในการบริหารจดัการคนอยา่งเหมาะสม 
  ปรมต วรรณบวร (2560 : 33) ได้ให้ความหมาย หลกัพรหมวิหารธรรมว่า เอาใจจบัอยู ่
ในอารมณ์แห่งความประเสริฐ หรือเอาใจไปขงัไวใ้นความดีท่ีสุด เป็นหลกัธรรมประจ าใจส าคญั
หมวดหน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม เพื่อใหชี้วิตท่ีเป็นเพื่อนร่วมทุกข ์เกิด เจบ็ ตาย ทั้งหลาย  
อยู่ร่วมกนัอย่างมีสันติสุขในสังคมมนุษย ์เป็นหลกัธรรมส าหรับทุกคน เป็นหลกัธรรมประจ าใจ 
ท่ีจะช่วยใหเ้ราด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งประเสริฐและบริสุทธ์ิ 
 จากความหมายของหลกัพรหมวิหารธรรมดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่หลกัพรหมวิหารธรรม 
เป็นหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาซ่ึงเป็นฐานส าหรับการด าเนินชีวิตท่ีดีซ่ึงประกอบดว้ย 1) เมตตา 
ความประสงคท่ี์จะให้ผูอ่ื้นมีความสุข 2) กรุณา ความประสงคท่ี์จะช่วยให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข ์3) มุทิตา 
ความพลอยยินดี และ 4) อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง ซ่ึงหากผูบ้ริหารน าหลกัพรหมวิหารน้ี 
ไปประยุกต์ใช้จะช่วยให้สามารถบริหารจัดการองค์กร จะท าให้ผู ้บริหารมีความเป็นธรรม 
กบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน   
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 ควำมส ำคญัของกำรประยุกต์ใช้หลกัพรหมวหิำรธรรมของผู้บริหำร 
 การประยุกต์ใช้หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันา
องคก์รและบุคลากร ซ่ึงจะน ามาซ่ึงประโยชน์มากมาย ดงัน้ี 
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 148) ไดก้ล่าววา่ การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของ
ผูบ้ริหารในฐานะผูบ้ริหารท่ีดีควรมองโลกในแง่ดี รู้จกัให้อภยั และวางใจเป็นกลาง มอบหมายงาน
ตามความรู้ความสามารถ เพื่อจะไดง้านท่ีมีประสิทธิภาพ 
 จกัรกฤษณ์ โพดาพล (2563 : 9) ได้กล่าวว่า การประยุกต์ใช้หลกัพรหมวิหารธรรมของ
ผูบ้ริหารอย่างมืออาชีพ ควรเร่ิมจากหลกัคิดในการบริหาร หลกัพรหมวิหารธรรมเป็นหลกัธรรม
ส าคญัท่ีผูบ้ริหารควรมี โดยตอ้งมีความรัก ความเมตตา มีใจเป็นกลาง ไม่ล าเอียง ไม่อคติ สร้างขวญั
ก าลงัใจ และสร้างความเช่ือมัน่ให้เกิดมีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีผูบ้ริหารพึงระลึกอยูเ่สมอว่าส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีสุด คือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา  
 พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 30-31) ได้กล่าวว่า การประยุกต์ใช ้
หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา โดยหลกัพรหมวิหาร
ธรรมจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะท่ีดี เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 163-164) ได้กล่าวว่า ประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารจกัตอ้งมีความเมตตาสงสาร ความปรารถนาดี คิดช่วยเหลือผูอ่ื้นใหมี้ความสุข
และพน้จากความทุกข ์แสดงความยนิดีเม่ือเม่ือเห็นผูอ่ื้นไดดี้ ตอ้งวางใจเป็นกลาง พิจารณาไตร่ตรอง
ขอ้เทจ็จริงดว้ยปัญญา และมีความเท่ียงธรรมดุจตราชู  
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรม
ของผูบ้ริหารมีความส าคญั หลกัพรหมวิหารธรรมจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณลกัษณะท่ีดี 
และเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ น าไปสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงาน โดยผูบ้ริหารจกัตอ้ง 
มีความเมตตาสงสาร ความปรารถนาดี มองโลกในแง่ดี คิดช่วยเหลือผูอ่ื้นใหมี้ความสุขและพน้จาก
ความทุกข ์แสดงความยินดีเม่ือเม่ือเห็นผูอ่ื้นไดดี้ รู้จกัให้อภยั วางใจเป็นกลาง พิจารณาไตร่ตรอง
ข้อเท็จจริงด้วยปัญญา สร้างขวญัก าลังใจ และสร้างความเช่ือมั่นให้เกิดมีแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา  
มอบหมายงานตามความรู้ความสามารถ เพื่อจะได้งานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีความเท่ียงตรง  
ดุจตราชู พึงระลึกอยูเ่สมอวา่ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา  
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 องค์ประกอบกำรประยุกต์ใช้หลกัพรหมวหิำรธรรมของผู้บริหำร 
 การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารนั้น ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั
หลายประการ ซ่ึงจะช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถน าหลกัธรรมน้ีไปปรับใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี
 วชัราภรณ์  นีละสมิตร (2565 : 1) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบพรหมวิหาร 4 กบัการบริหารงาน
ในองคก์ร มีดงัน้ี 
 1. เมตตา คือ ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นมีความสุข ความสุขในท่ีน้ี หมายถึง ความสุขทางกาย
และความสุขทางใจ เช่น ความสุขจากการมีทรัพย ์การใช้จ่ายทรัพย ์ไม่เป็นหน้ี และความสุข 
จากการท างาน เป็นตน้ 
 2. กรุณา คือ ความปรารถนาใหผู้อ่ื้นพน้ทุกข ์ความทุกขเ์กิดข้ึนไดทุ้กเม่ือ เป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิด
ความไม่สบายกายไม่สบายใจ โดยสาเหตุเกิดได้จากหลายปัจจัย เช่น ความทุกข์อันเกิดจาก 
ความไม่เท่ียงของสงัขาร คือ การเกิด แก่ เจบ็ และตายของส่ิงมีชีวิตอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้
 3. มุทิตา คือ การช่ืนชมยนิดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้ เม่ือเห็นผูอ่ื้นไดดี้ มีความสุข มีความเจริญกา้วหนา้ 
โดยไม่มีจิตริษยา ปรารถนาใหผู้อ่ื้นมีความเจริญยิง่ ๆ ข้ึนไป 
 4. อุเบกขา คือ การรู้จกัวางเฉย ท าตวัเป็นกลาง มีความปรารถนาดีในการช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ย
ความจริงใจ ด ารงตนโดยยดึหลกัธรรมช่วยน าพา 
 พระมหาอัสกรณ์ แตงดี (2565 : 148-150) กล่าวว่า พรหมวิหารมีคุณค่ากับการท างาน 
ของบุคคลในสังคมไทยเป็นอยา่งมาก การน าพรหมวิหารมาใชใ้นฐานะนกับริหาร มีองคป์ระกอบ
การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร 4 ดา้น ดงัน้ี 
  1. เมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาดีให้ผูอ่ื้นมีความสุข มองโลกในแง่ดี ผูบ้ริหาร 
ตอ้งรู้จกัมองขา้ม และให้อภยั รู้จกัสังเกตคุณลกัษณะของผูร่้วมงาน เพื่อท่ีจะเขา้ใจและมอบหมาย
งานไดต้รงตามศกัยภาพ น าไปสู่การพฒันางานและพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ  
  2. กรุณา คือ ความสงสาร ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์ ใชเ้ม่ือมองจุดดอ้ยของคนอ่ืน 
ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัคิดหาทางช่วยเหลือ สงเคราะห์ รับฟังปัญหา เพื่อนร่วมงานเม่ือเขาไดรั้บความทุกข ์
ให้กลบัคืนสู่ภาวะปกติ ในทางพระพุทธศาสนา หากบุคคลใดมีกรุณาแลว้ จะเป็นท่ีรักของบุคคล  
ท่ีไดรั้บการช่วยเหลือและผูท่ี้พบเห็น 
   3. มุทิตา คือ ความรู้สึกพลอยช่ืนชมยินดีเม่ือผูอ่ื้นได้ดีมีสุข ผูบ้ริหารต้องรู้จักส่งเสริม 
ให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีโอกาสได้พัฒนาความรู้ความสามารถตามศักยภาพ พลอยช่ืนชมยินดี  
ในความกา้วหนา้ของเพื่อนร่วมงาน เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
   4. อุเบกขา คือ ความรู้สึกวางเฉยเป็นกลางไม่ล าเอียงเขา้ขา้งคนใดคนหน่ึง ผูบ้ริหารตอ้ง
รู้เท่าทนัคน ตอ้งใช้เม่ือมีการให้รางวลัและการลงโทษ พิจารณาไตร่ตรองตดัสินด้วยปัญญาไป 
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ตามธรรม มีจิตเท่ียงตรงดุจตราชูท่ีไม่เอนเอียงไปขา้งใดขา้งหน่ึง คนท าดีควรไดรั้บส่ิงท่ีดีตอบแทน 
คนท่ีท าไม่ดีกค็วรไดผ้ลแห่งกรรม 
  สมควร  ทรัพยบ์ ารุง (2565 : 4) กล่าววา่ การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
ส่งผลต่อการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีพึงประสงค์ โดยหลักธรรมในพรหมวิหาร 4 
ประกอบดว้ย 
  1. เมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาให้ผู ้อ่ืนเป็นสุข ผู ้บริหาร ท่ีดีควรมีความรัก 
ความปรารถนาดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใหค้ าแนะน า สัง่สอน ในเร่ืองการท างาน การประพฤติ
ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม และการมอบหมายงานรับผิดชอบตามความความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2. กรุณา คือ ความสงสาร ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นพ้นทุกข์ ผูบ้ริหารท่ีดีควรมีการให้ 
ความช่วยเหลือต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ สงเคราะห์ทั้งดา้นวตัถุส่ิงของ กาย และ
จิตใจ เพื่อพฒันาความเป็นอยูข่องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  3. มุทิตา คือ ความยินดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้ ความยินดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้ ผูบ้ริหารท่ีดีควรสนับสนุน
และยินดีเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประสบความส าเร็จ หรือมีความสุขเจริญกา้วหนา้ยิ่งข้ึน ไม่ว่าจะเป็น
ดา้นหนา้ท่ีการงาน ครอบครัว รวมถึงการเชิดชูดว้ยรางวลัเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจ 
  4. อุเบกขา คือ ความวางเฉย การวางใจเป็นกลาง ผูบ้ริหารท่ีดีควรมีความปรารถนาดี 
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการช่วยเหลือให้พน้ทุกข์ มีความยุติธรรม ไม่อคติต่อผูใ้ดผูห้น่ึงไม่ว่าจะ
สาเหตุใดกต็าม 
 อ าไพ วานิชเจริญธรรม (2565 : 15) กล่าววา่ องคป์ระกอบการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร
ธรรมของผูบ้ริหาร เป็นธรรมประจ าใจส าคญัหมวดหน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม มี 4 ขอ้ 
ดงัน้ี 
  1. เมตตา คือ ความมีไมตรี ความเป็นมิตร ความรัก ความปรารถนาดี อยากใหเ้ขามีความสุข  
ใชใ้นสถานการณ์ท่ีคนอ่ืนเขาอยูดี่เป็นปกติ 
  2. กรุณา คือ ความสงสาร เม่ือเขาประสบความทุกข ์ก็อยากช่วยเหลือให้เขาพน้จากทุกข์  
ใชใ้นสถานการณ์ท่ีคนอ่ืนเขาตกต ่าเดือดร้อน 
   3. มุทิตา คือ ความยินดีด้วย สนับสนุน ส่งเสริม เม่ือเขาประสบความส าเร็จ ได้ดีมีสุข  
กอ็ยากใหเ้ขาไดดี้มีสุขยิง่ ๆ ข้ึนไป ใชใ้นสถานการณ์ท่ีคนอ่ืนเขาข้ึนสู่ภาวะท่ีสูงข้ึนไป 
   4. อุเบกขา คือ การวางเฉยเป็นกลางให้ทุกอยา่งเป็นไปตามธรรม ซ่ึงต่างจากเมตตา กรุณา 
มุทิตา ท่ีใช้เพียงความรู้สึกท่ีดีก็พอ แต่อุเบกขาจะใช้ล าพงัความรู้สึกไม่ได ้ตอ้งใช้ความรู้ดว้ย คือ 
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ต้องรู้ว่าอะไรถูกอะไรผิด อะไรเป็นความจริง อะไรเป็นความถูกต้องดีงาม อะไร คือหลกัการ  
แลว้เอาความรู้นั้นมาปรับเขา้กบัความรู้สึกใหล้งตวัพอดี เพื่อวางตวัไดถู้กตอ้ง เป็นกลางตามธรรม 
 มาลินี สวยคา้ขา้ว (2563 : 55-75) กล่าวว่า องคป์ระกอบการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร 4
ของผูบ้ริหารการบริหารองคก์าร (Organization Management) ในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นดา้นบุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และการบริหารจดัการ ทั้งยงัจ าเป็นตอ้งน าหลกัธรรม 
(Moral Principal) คือ หลกัค าสอนทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงมีความจ าเป็นส าหรับทุกคน ส่งผลให ้
เกิดความสงบร่มเยน็ของผูป้ฏิบติั และเกิดความสุขในการด าเนินชีวิต 
 1. หลักธรรมส าหรับการครองตน คือ หลักพรหมวิหารธรรม เป็นหลักธรรมท่ีท าให้ 
ผู ้ประพฤติปฏิบัติตามเป็นผู ้ประเสริฐ ซ่ึงส่งผลให้ทุกคนในสังคมสามารถอยู่ ร่วมกันได ้
อยา่งมีความสุข โดยเช่ือวา่คนหรือมนุษยจ์ะประเสริฐไดก้ต่็อเม่ือมีคุณธรรม ประกอบดว้ย 
   1.1 เมตตา คือ การมีความรัก ความจริงใจความปรารถนาดีต่อทุกคนโดยไม่มีความรู้สึก
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักามฉนัทะ ปรารถนาตอ้งการให้ผูอ่ื้นทุกคนมีความสุข ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและหนา้ท่ี
การงาน ช่วยเหลือและแนะน าให้ทุกคนพบความสุข ความส าเร็จ ปกครองและบงัคบับญัชาดว้ย
ความหวงัดีอยา่งจริงใจ 

1.2 กรุณา คือ การมีความสงสาร เห็นใจ เม่ือพบเห็นบุคคลใด ๆ ได้รับความล าบาก  
ทุกข์ยากก็แสดงออกพฤติกรรมด้วยความช่วยเหลือ จุนเจือ ช่วยให้พน้จากสภาวะนั้น ๆ ด้วย 
ความเตม็ใจ จริงใจ ทุกกรณีทนัท่วงที ไม่น่ิงดูดาย และพร้อมทั้งร่วมทุกขร่์วมสุขดว้ย 

1.3 มุทิตา คือ การมีความเบิกบาน ช่ืนชม และยินดีในความส าเร็จของบุคคลอ่ืน  
เม่ือพบเห็นได้ยินไดฟั้งว่าบุคคลอ่ืนเจริญดว้ยลาภ ยศ สรรเสริญ ตามแต่สภาพของแต่ละบุคคล 
ก็พลอยยินดีช่ืนชม ไม่อิจฉาริษยา โดยไม่บงัคบัใจของตน และมีความจริงใจ การแสดงความยินดี
โดยการมอบวตัถุส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์และถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หรือ 
กล่าวค ายนิดีดว้ยถอ้ยค าท่ีสุภาพอ่อนโยนและจริงใจ ค าพูดและส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์จะก่อใหเ้กิด
ความช่ืนใจ เบิกบานใจ สบายใจ และเห็นคุณประโยชน์พร้อมทั้งมีก าลงัใจท่ีจะมุ่งสร้างความดี 
ทั้งในการประพฤติตนและการปฏิบติังานของผูไ้ดรั้บต่อไป 

1.4 อุเบกขา คือ การมีการวางเฉย วางใจเป็นกลาง ในเร่ืองท่ีไม่สามารถช่วยเหลือ เม่ือได้
พบ ไดท้ราบ ไดฟั้งในเร่ืองของบุคคลอ่ืน ในผลของการกระท าของบุคคลนั้น ๆ หรือช่วยเหลือเท่าท่ี
สามารถช่วยเหลือไดแ้ลว้ เม่ือสุดความสามารถของตนเอง กต็อ้งวางใจใหค้งท่ีโดยยดึหลกัธรรมท่ีวา่ 
“สตัวท์ั้งหลายลว้นมีกรรมเป็นของตน” ดงันั้น จึงตอ้งรับผลของกรรมนั้น 
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 2. หลักธรรมส าหรับครองคน คือ หลักสังคหวตัถุ 4 เป็นหลักธรรมท่ีมีวิธีปฏิบัติเพื่อ 
ยึดเหน่ียวจิตใจบุคคลอ่ืนท่ียงัไม่มีความรักนับถือกนั ให้เกิดความรัก ความนับถือ และผูกไมตรี 
ซ่ึงกนัและกนัเกิดความสนิทสนมกนั และมีความสมัพนัธ์แน่นแฟ้นยิง่ข้ึน ประกอบดว้ย 

2.1 ทาน คือ ผูบ้ริหารควรมีการให้ดว้ยความเต็มใจ เพื่อเป็นการยึดเหน่ียวจิตใจและ 
สมานน ้าใจ และเป็นการผกูไมตรีใหเ้กิดความย ัง่ยนื 

2.2 ปิยวาจา คือ ผูบ้ริหารควรมีการพูดจาดว้ยถอ้ยท่ีดี ไพเราะ น่าฟัง เพื่อผกูใจคน พูดให้
ก าลงัใจ รวมถึงการแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจกนั ท าใหค้นเกิดความรักใคร่ยกยอ่งนบัถือ  

2.3 อตัถจริยา คือ ผูบ้ริหารควรมีการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์แก่เพื่อน
ร่วมงานและส่วนร่วม การช่วยเหลือเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิแก่งานท่ีท า ช่วยแนะน าให้เกิดความรู้ 
และการประกอบสมัมาอาชีพในแต่ละบุคคล 

2.4 สมานัตตตา คือ ผูบ้ริหารควรมีการวางตนเสมอตน้เสมอปลาย และเหมาะสมกบั
ฐานะของตนเอง เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่และมีความนอบนอ้มแด่ผูอ้าวโุส 
 3. หลกัธรรมส าหรับการครองงาน คือ อิทธิบาท 4 เป็นหลกัธรรมท่ีเป็นทางแห่งการน ามา
ซ่ึงความประสบความส าเร็จของกิจการงาน ประกอบดว้ย 

3.1 ฉนัทะ คือ ความพอใจ และมีใจรักในส่ิงท่ีท า 
3.2 วิริยะ คือ ความพากเพียร พยายาม  
3.3 จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ  
3.4 วิมงัสา คือ ความหมัน่ใชส้ติและปัญญาในการพิจารณาไต่ตรองให้รอบคอบ และ

ละเอียดถ่ีถว้น 
    พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 33) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบการ
ประยุกตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร เป็นหลกัการท่ีพฒันาคุณลกัษณะท่ีดีของผูบ้ริหาร 
ประกอบดว้ย 
 1. นกับริหารตอ้งความเป็นผูน้ า พฒันาความรู้ ความสามารถโดยยดึหลกัพรหมวิหารธรรม 
ประกอบดว้ย 

1.1 นักบริหารต้องมีความเมตตา ความรักปรารถนาดีอยากให้ผู ้อ่ืนมีความสุข 
ประกอบดว้ย 

1.1.1 นักบริหารต้องมีการมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม 

1.1.2 นกับริหารมีการใหค้ าปรึกษา ขอ้เสนอแนะ วิธีการท างานท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน 
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1.1.3 นักบริหารต้องเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบัติงานเสนอความคิดเห็นส่ิงใหม่เพื่อ
ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 

1.2 นกับริหารตอ้งมีความกรุณา ความสงสารคิดช่วยใหพ้น้ทุกข ์ประกอบดว้ย 
 1.2.1 นักบริหารต้องมีการให้ค าปรึกษาและส่งเสริมให้แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการ 

ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 
 1.2.2 นักบริหารตอ้งรู้จกับุคลิกของแต่ละบุคคลในการมอบหมายงานให้ท าตาม

ความถนดัของแต่ละคน 
 1.2.3 นกับริหารมีการใหค้ าแนะน า กบับุคลากรเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ 
1.3 นกับริหารตอ้งมีความมุทิตา ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นอยูดี่มีสุข ประกอบดว้ย 

 1.3.1 นักบริหารมีการตีพิมพผ์ลงานในส่ือส่ิงพิมพต่์าง ๆ เพื่อเผยแพร่ผลงาน เช่น 
วารสารของโรงเรียน เป็นตน้ 

 1.3.2 นักบริหารเป็นผูใ้ห้โอกาสบุคลากรไดแ้สดงผลงานและความสามารถอย่าง
เตม็ท่ี 

 1.3.3 นกับริหารมีการสนบัสนุนและส่งเสริมบุคลากรให้มีโอกาสไดเ้ล่ือนต าแหน่ง
ท่ีสูงข้ึน 

1.4 นกับริหารตอ้งมีอุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง ประกอบดว้ย  
 1.4.1 นกับริหารประเมินผลงานของบุคลากรอยา่งมีความเป็นธรรม  
 1.4.2 นักบริหารมีการมอบหมายหน้าท่ีพิเศษท่ีนอกเหนือจากหน้าท่ีหลกัให้อย่าง

เป็นธรรม ตรงกบัความสามารถ และไม่มากไม่นอ้ยจนเกินไป 
 1.4.3 นกับริหารตอ้งมีความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจ 

 2. นักบริหารตอ้งมีการพฒันาคุณลกัษณะดา้นมีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกวา้งตามหลกั
พรหมวิหารธรรม 

2.1 นักบริหารต้องมีความเมตตา ความรักปรารถนาดีอยากให้ผู ้อ่ืนมีความสุข 
ประกอบดว้ย 

 2.1.1 นกับริหารสามารถจดัการอารมณ์ตนเองได ้มีการวางเฉย น่ิง สงบ  
 2.1.2 นกับริหารตอ้งมีกิริยา มารยาท และสุภาพเรียบร้อย 
 2.1.3 นักบริหารตอ้งพึงมีคือความมีน ้ าใจต่อผูป้ฏิบติังาน เม่ือผูป้ฏิบติังานตอ้งการ

ความช่วยเหลือ  
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 2.2 นักบริหารต้องมีความกรุณา ความสงสารคิดช่วยเหลือผู ้อ่ืนให้พ้นทุกข์ได้
ประกอบดว้ย 

2.2.1 นักบริหารมีการให้ค าปรึกษา และสามารถช่วยแกปั้ญหาเม่ือประสบปัญหา
ในการปฏิบติังาน 

2.2.2 นักบริหารต้องให้โอกาสผูท่ี้มีผลงานต ่ากว่ามาตรฐานการประเมินการ
แนะน าในการปรับปรุงตนเองเพื่อใหป้ฏิบติังานไดต่้อไป 

2.2.3 นกับริหารมีจดัการประชุมร่วมกนัเพื่อหาวิธีแกไ้ขปัญหา และสามารถแกไ้ข
ปัญหาไดอ้ยา่งดี 

2.3 นกับริหารตอ้งความมุทิตา ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นอยูดี่มีสุข ประกอบดว้ย 
 2.3.1 นักบริหารมีการแสดงความยินดีทุกคร้ังเม่ือผูอ่ื้นได้เล่ือนต าแหน่ง หรือมี

ต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 
2.3.2 นักบริหารตอ้งมีการแสดงความยินดีเม่ือไดรั้บโอกาสในการพฒันาศกัยภาพ 

เช่น การคดัเลือกไปศึกษาต่อ หรือดูงานต่างประเทศ 
2.3.3 นักบริหารตอ้งมีการจดังานวนัเกียรติยศ เพื่อมอบรางวลัให้เพื่อเป็นเกียรติใน

การปฏิบติังานท่ีดีหรือมีผลงานท่ีดี เป็นการใหก้ าลงัในการปฏิบติังาน 
2.4 นกับริหารตอ้งมีอุเบกขา นกับริหารมีใจเป็นกลาง ประกอบดว้ย 

 2.4.1 นกับริหารมีการก าหนดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั บทลงโทษไวอ้ยา่งชดัเจน 
 2.4.2 นกับริหารตอ้งเป็นคนใจกวา้ง และสามารถยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
 2.4.3 นกับริหารมีการปกครองผูป้ฏิบติัดว้ยความเป็นธรรม 

3. นกับริหารตอ้งมีการพฒันาคุณลกัษณะดา้นมีความรับผิดชอบตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
3.1 นกับริหารมีความเมตตา ความรักปรารถนาดีอยากใหผู้อ่ื้นมีความสุข ประกอบดว้ย 

 3.1.1 นกับริหารใหค้วามร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี  
 3.1.2 นักบริหารสามารถให้ขอ้มูลต่าง ๆ ในการปฏิบติังานแก่ผูอ่ื้นอย่างเต็มท่ีและ

เตม็ใจ  
 3.1.3 นักบริหารตอ้งมีความซ่ือตรง ต่อความดีมีคุณธรรมอยู่เสมอไม่ท าให้ผูอ่ื้น

เดือดร้อนและหนกัใจ 
3.2 นกับริหารตอ้งมีความกรุณา ความสงสารคิดช่วยผูอ่ื้นใหพ้น้ทุกข ์ประกอบดว้ย 

 3.2.1 นกับริหารมีการจดัหอ้งพยาบาลและเจา้หนา้ท่ีพยาบาลไวอ้  านวยความสะดวก
และช่วยเหลือยามเจบ็ป่วย  

 3.2.2 นกับริหารตอ้งมีน ้าใจไม่น่ิงดูดาย เม่ือเพื่อนร่วมงานตอ้งการความช่วยเหลือ  
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3.2.3 นกับริหารตอ้งจดัระบบรักษาความปลอดภยัทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นใหทุ้กคน 
    3.3 นกับริหารตอ้งมีมุทิตา ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นอยูดี่มีสุข ประกอบดว้ย 

3.3.1 นกับริหารพดูจายกยอ่งและชมเชยผูอ่ื้นท่ีปฏิบติังานไดป้ระสบความส าเร็จ  
3.3.2 นกับริหารมีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.3.3 นกับริหารมีการยกยอ่งผูท่ี้ประพฤติตนเป็นคนดี และมีบทลงโทษผูท่ี้กระท าผิด

ตามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
    3.4 นกับริหารตอ้งมีอุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง ประกอบดว้ย 

3.4.1 นักบริหารมีการประชุมอย่างสม ่าเสมอ มีการสร้างความเขา้ใจ และแจง้ก่อน 
มีการปรับเปล่ียนโยกยา้ยต าแหน่งทุกคร้ัง 

3.4.2 นักบริหารมีการวางใจเป็นกลางในส่ิงท่ีไม่สามารถด าเนินการไดใ้นขอบเขต
อ านาจ และหนา้ท่ี 

3.4.3 นกับริหารมีการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเคร่งครัด ตรงต่อเวลาอยูเ่สมอ 
 จิรฉัตร สะสมทรัพย์ (2560 :  10-11,13) กล่าวว่า องค์ประกอบของการประยุกต์ใช ้
หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร  ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 มาใช ้
ในกระบวนการของผูบ้ริหารท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบับุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งใช้ความรู้ 
ทกัษะ และประสบการณ์ พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาพฒันาให้บุคลากรมีศกัยภาพท่ีเหมาะสม 
ในการปฏิบติังาน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ดา้นเมตตา คือ บุคลิกของผูบ้ริหารท่ีควรยึดถือเป็นแบบอยา่งในการปฏิบติั คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารท่ีดี จกัตอ้งเป่ียมดว้ยคุณธรรมในการบริหาร เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม ไดรั้บ 
การยอมรับเป็นท่ีประจกัษ ์บุคลากรในสังกดัมีขวญัและก าลงัใจ เกิดประสิทธิภาพของการท างาน 
โดยเนน้กระบวนการบริหารแบบ “ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมปรับปรุงแกไ้ข และร่วมภาคภูมิใจ” 
 2. ดา้นกรุณา คือ หลกัแห่งความดี และการมีจุดมุ่งหมายร่วมกนัในองคก์ร ผูบ้ริหารจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้คอยคิดช่วยเหลือผูอ่ื้นตามอตัภาพ เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงดว้ยดี ผูบ้ริหารควรมีการประชุม
เพื่อปรึกษาหารือเก่ียวกบัการปฏิบติังานร่วมกนั มีภาวะความเป็นผูน้ า เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไดแ้สดง
ความคิดเห็น โดยยดึหลกัประชาธิปไตย 
 3.  ด้านมุทิตา คือ ผู ้บริหารบริหารงานด้วยความเป็นธรรม วางตนอย่างเหมาะสม  
เป็นแบบอย่างท่ีดี เอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของผูร่้วมงานอย่างเต็มความสามารถ สนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน พฒันาวุฒิการศึกษาของตนเองให้สูงข้ึน  
เป็นผูมี้ความเท่ียงตรง และไม่อคติต่อผูร่้วมงาน 
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 4. ดา้นอุเบกขา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีจะส่งผลท าให้เป็นท่ียอมรับจากบุคลากรทุกฝ่าย  
ท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูง ท าให้บุคลากรครูมีขวญัก าลงัใจท่ีดี และผูเ้รียนได้รับ 
การพฒันาเต็มตามศกัยภาพ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งพบเห็นเก่ียวกบัการท างานของบุคลากร
ภายในสถานศึกษา คือ สามารถสร้างความศรัทธา และเป็นพื้นฐานท่ีท าใหเ้กิดความรัก ความสามคัคี
ในหมู่คณะ หากผูบ้ริหารมีคุณธรรมประกอบกบัการท างานดว้ยย่อมท าให้ครูมีสุขภาพจิตท่ีดีและ
เกิดบรรยากาศในการท างานอย่างมีความสุขอันจะส่งผลต่อความสามารถในการจัดการเรียน 
การสอนใหดี้และมีคุณภาพต่อผูเ้รียนในท่ีสุด 
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166-168) กล่าวว่า องค์ประกอบการประยุกต์ใช้หลัก 
พรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร เป็นลกัษณะท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของบุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งหรือยกยอ่ง
ให้ท าหน้าท่ีในกลุ่มหรือองค์การโดยท่ีเขาเป็นผูมี้คุณลกัษณะท่ีดีกว่าทุกคนในกลุ่มหรือองค์การ 
กล่าวคือ การท่ีบุคคลมีความรู้ความสามารถมีอิทธิพลบทบาทเหนือผูอ่ื้นดา้นการติดต่อ ประสานงาน 
อ านวยการ สั่งการหรือชกัน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายจะตอ้งประกอบดว้ยหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
และธรรมอ่ืน ๆ ท่ีจะสนบัสนุนผูบ้ริหารงานไดน้ าหลกัธรรมดงักล่าวมาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การท่ีบุคคลจะมีภาวะผูน้ าตามหลกัพรหมวิหาร 4 จะตอ้งศึกษา
ความหมายและองคป์ระกอบของหลกัดงักล่าวอยา่งถ่องแทส้รุปแลว้พรหมวิหาร คือ  ผูบ้ริหารตอ้ง
เป็นผูมี้หลกัธรรม ปฏิบติัตนในฐานะเป็นผูใ้หม้ากกวา่ผูรั้บ มีความสงสาร ความยนิดีกบัผูป้ฏิบติังาน 
การวางเฉย การใหเ้กียรติผูอ่ื้นทุก ๆ คน เพื่อสร้างความสามคัคีในองคก์ร  ซ่ึงมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1. เมตตา คือ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานให้ความส าคญัในความปรารถนาท่ีดี ให้ทุกคนมี 
ความสามคัคีกนัในองคก์ร ในการมอบหมายงานตามความรู้ความสามารถอย่างมีความเหมาะสม  
มีเหตุผลในการท างานเป็นหลกั มีการก าหนดเวลาการท างานท่ีเหมาะสม ส่งเสริมการสนับสนุน
บุคลากรใหป้ระสบความส าเร็จ 
 2. กรุณา คือ ผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญัของผูบ้ริหาร มีการจดัระเบียบและแนวทาง
ปฏิบติัเก่ียวกบังานของมหาวิทยาลยั โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีและ
ให้ค าแนะน าแก่บุคลากรเม่ือมีปัญหา ให้โอกาสผูท่ี้ท างานผิดพลาดได้ปรับปรุงตนเองและเขา้
ร่วมงานต่อ จัดกิจกรรมการนิเทศศึกษาภายในอย่างสม ่าเสมอ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ต่อ
เหตุการณ์ในปัจจุบัน ช้ีแนะส่ิงท่ีเป็นประโยชน์และส่ิงท่ีเป็นโทษให้กับบุคลากรอย่างจริงใจ  
ร่วมแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนด้วยความใส่ใจ เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี  
สร้างสมัพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากรทุกคน ไม่อิจฉาริษยาครูไม่วา่กรณีใด 
 3. มุทิตา คือ ผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญัของผูบ้ริหารแสดงความยินดีกบับุคลากร 
ทุกคนท่ีมีผลงานดีเด่นเป็นท่ียอมรับสม ่าเสมอ ช่ืนชมผลการปฏิบติังานของครูดว้ยความจริงใจ 
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ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท างาน จัดโครงการพฒันาบุคลากร 
อยู่ เสมอเพื่อ เพิ่มประสิทธิภาพภาพการท างาน จัดระเบียบหรือเกณฑ์การให้รางวัลผู ้ท่ี 
ประสบความส าเร็จในการท างานอยา่งเหมาะสม สร้างขวญัและก าลงัใจใหเ้กิดกบัครูอยา่งสม ่าเสมอ 
มีส่วนช่วยส่งเสริมสนบัสนุนในการเผยแพร่ผลงานและความส าเร็จของครูเปิดโอกาสให้ครูแสดง
ความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี สร้างสมัพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากรทุกผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญั
ของผูบ้ริหารแสดงความยินดีกบับุคลากรทุกคนท่ีมีผลงานดีเด่นเป็นท่ียอมรับสม ่าเสมอ ช่ืนชมผล
การปฏิบัติงานของครูด้วยความจริงใจ ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มศกัยภาพ 
การท างาน จดัโครงการพฒันาบุคลากรอยู่เสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพภาพการท างาน จดัระเบียบ
หรือเกณฑก์ารใหร้างวลัผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการท างานอยา่งเหมาะสม สร้างขวญัและก าลงัใจ
ให้เกิดกบัครูอย่างสม ่าเสมอ มีส่วนช่วยส่งเสริมสนับสนุนในการเผยแพร่ผลงานและความส าเร็จ
ของครูเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี สร้างสัมพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากรทุกคน 
ไม่อิจฉาริษยาครูไม่ว่ากรณีใด บทบาทผูน้ าท่ีดีตามแนวคิดทฤษฎีตะวนัตกต้อง ประกอบด้วย
บทบาทพื้นฐานส าคญั 4 ประการ คือ  

3.1 นักบริหารต้องสามารถก าหนดทิศทาง (Pathfinding) ในการบริหารองค์กร  
มีการก าหนด วางแผน นโยบาย กลยทุธ์อยา่งชดัเจนเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติังานไดเ้ป็นไป
ในทิศทางเดียวกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3.2 นกับริหารมีการบริหารจดัการระบบการปฏิบติังาน (Alignment) ใหมี้ความชดัเจน 
 3.3 นกับริหารมีการกระจายอ านาจ หรือมอบอ านาจอยา่งชดัเจน (Empowerment) ให้กบั

บุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งเหมาะสม ในการบริหารจดัการงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 3.4 นกับริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการบริหารงาน (Modeling) โดยยึดหลกั “ธรรม”

อยา่งสม ่าเสมอ 
 4. อุเบกขา คือ ผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญัของผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความรู้
ความสามารถของบุคลากร ความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อหนา้ท่ี ด าเนินการทางวินยัและการลงโทษอยา่ง
ยุติธรรมเป็นกลาง จัดระเบียบในการบริหารพฒันาโรงเรียนอย่างเหมาะสม พิจารณาความดี
ความชอบอย่างเป็นธรรม ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างยุติธรรมจัดสรรงบประมาณอย่าง
เหมาะสมกบังานแต่ละฝ่าย ใหมี้การรายงานการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งสม ่าสมอและตรวจสอบได ้
ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์และเท่ียงธรรมเป็นท่ีไวว้างใจของครูทุกคน ยึดกฎระเบียบ  และ
ความถูกตอ้งต่อครูโรงเรียน 
 ปรมต วรรณบวร (2560 : 33-34) ไดก้ล่าวว่า ส่ิงท่ีส าคญัของการประยุกต์ใช้หลกัพรหม
วิหารธรรมของผูบ้ริหารนั้นในการสร้างองคก์รแห่งความสุขไดใ้หป้ระสบความส าเร็จนั้น ผูบ้ริหาร 
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ตอ้งมีการจดัการบริหารระบบการจดัการโดยการไดรั้บความร่วมมือ การให้คุณค่า (values and 
ethics) ของผูป้ฏิบัติงานทั้งความเป็นผูน้ า (Leadership engagement) ผลกัดันการมีส่วนร่วมของ
ผูป้ฏิบัติงาน (worker involvement) ผูบ้ริหารยงัมีหน้าท่ีในการสร้างทีมงานท่ีเข้มแข็งสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับได้ อีกทั้ งผู ้บริหารต้องให้ความส าคัญกับ
ผูป้ฏิบติังานทุกคน เพราะผูป้ฏิบติังานนั้นคือทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดขององคก์ร และยงัเป็นส่ิงส าคญั
ในการเตรียมการขบัเคล่ือนองคก์รแห่งความสุขไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการน าแนวคิดหลกั
พุทธธรรมมาประยุกต์ใช้กับการท างานในองค์กรให้เหมาะสม ถูกต้อง และชัดเจน น าไปสู่ 
การพฒันาได้อย่างประสบความส าเร็จ ซ่ึงพรหมวิหาร คือ ธรรมประจ าใจของผูป้ระเสริฐหรือ 
ผูมี้จิตใจยิง่ใหญ่กวา้งขวางดุจพระพรหม 4 อยา่ง ต่อไปน้ี  
 1. เมตตา (ความรัก) คือ นักบริหารพึงต้องมีความปรารถนาดี มีไมตรี มีความต้องการ
ช่วยเหลือกบัเพื่อนร่วมงาน 
 2. กรุณา (ความสงสาร) คือ นกับริหารตอ้งความอยากช่วยเหลือผูอ่ื้นให้พน้จากความทุกข ์ 
มีขอ้แนะน าท่ีดีใหก้บัเพื่อนร่วมงาน และสามารถหาทางออกท่ีดีไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 3. มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยนิดี) คือ นกับริหารตอ้งมีความเห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมงาน 
เม่ือเห็นผูป้ฏิบัติงานมีความสุขก็ต้องมีความยินดีด้วย และพร้อมท่ีจะส่งเสริม สนับสนุนให้
ผูป้ฏิบติังานประสบความส าเร็จยิง่ข้ึน 
 4. อุเบกขา (ความมีใจเป็นกลาง) คือ นกับริหารตอ้งสามารถแยกแยะ มีเหตุผลมีใจเป็นกลาง 
ตอ้งสามารถเขา้ถึงผูป้ฏิบติังานได ้ในการติดตาม ประเมินผลงานไดอ้ยา่งมีความเป็นธรรม 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้ น  สามารถสรุปได้ว่า  แนวคิด หลักการเ ก่ียวกับ 
การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย เมตตา กรุณา  มุทิตา และอุเบกขา 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักธรรมท่ีน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหาร  
จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารตอ้งใชห้ลกัธรรมใหเ้หมาะสมกบักลุ่มคนต่าง ๆ ตามความสัมพนัธ์เพื่อให้
การบริหารบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 ผลการวิเคราะห์หลกัการเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารตาม
แนวคิดของนกัวิชาการพบว่า หลกัการเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
เป็นฐานผูว้ิจัย จึงได้สรุปตัวแปรออกมา  ทั้ ง 4 ตัวแปรคือ 1) เมตตา 2) กรุณา 3) มุทิตา และ 
4) อุเบกขา มาเป็นตวัแปร ในการวิจยัคร้ังน้ี โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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1) เมตตำ    
 การท่ีผูบ้ริหารมีความเมตตา มีความรัก ความจริงใจความปรารถนาดีต่อทุกคนโดยไม่มี
ความรู้สึกท่ีเก่ียวขอ้งกบักามฉันทะ ปรารถนาตอ้งการให้ผูอ่ื้นทุกคนมีความสุขทั้งในเร่ืองส่วนตวั
และหน้าท่ีการงาน ช่วยเหลือและแนะน าให้ทุกคนพบความสุข ความส าเร็จ ปกครองและบงัคบั
บญัชาด้วยความหวงัดีอย่างจริงใจ ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายท่ีสอดคลอ้งกับ 
การใชค้วามเมตตาส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข ไวด้งัน้ี 
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 144) ไดใ้หค้วามหมาย เมตตา ความประสงคท่ี์จะใหผู้อ่ื้น
มีความสุข 
 วชัราภรณ์  นีละสมิตร (2565 : 1) ไดก้ล่าววา่ เมตตา คือ ความปรารถนาใหผู้อ่ื้นมีความสุข  

ความสุขเกิดข้ึนไดท้ั้งทางกายและทางใจ ไดแ้ก่ ความสุขจากการมีทรัพย ์ความสุขจากการใชจ่้าย

ทรัพย ์ความสุขจากการไม่เป็นหน้ี และความสุขจากการท างานท่ีปราศจากโทษหรือปราศจาก

อนัตราย 

 พระมหาอัสกรณ์ แตงดี (2565 : 148-150) กล่าวว่า ความหมายของความเมตตา คือ  

ความรักความปรารถนาท่ีตอ้งการให้ผูอ่ื้นมีความสุข การมองโลกในแง่ดี นักบริหารท่ีดีตอ้งรู้จกั 

การให้อภยัคน รู้จกัการใชค้นให้มีความเหมาะสมกบังานท่ีมอบหมาย เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานสามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 สมควร ทรัพยบ์ ารุง (2565 : 4) กล่าวว่า เมตตา  ความรัก หมายถึง ส่ิงส าคญัท่ีนกับริหาร

ต้องตระหนักในความปรารถนาดีต่อผู ้อ่ืน การให้ความรัก ความจริงใจ เป็นผู ้ให้ค  าปรึกษา 

และค าแนะน าท่ีดีใหก้บัผูป้ฏิบติังาน รวมถึงการส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติัมีโอกาส ในต าแหน่ง

งานท่ีสูงข้ึน 

 อ าไพ วานิชเจริญธรรม (2565 : 15) หลกัพรหมวิหาร 4 ท่ีเป็นธรรมประจ าใจส าคญัหมวด

หน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม เพื่อให้ชีวิตท่ีเป็นเพื่อนร่วมทุกข์ เกิด เจ็บ ตาย ทั้งหลาย  

อยู่ร่วมกนัอย่างมีสันติสุขในสังคมมนุษย ์ กล่าวว่า เมตตา ความมีไมตรี ความเป็นมิตร ความรัก  

ความปรารถนาดีอยากใหเ้ขามีความสุข ใชใ้นสถานการณ์ท่ีคนอ่ืนเขาอยูดี่เป็นปกติ 

 มาลินี สวยค้าข้าว (2563 : 55-75) การบริหารองค์การ (Organization Management)  

มีความส าคญัและมีความจ าเป็นตอ้งอาศยัทรัพยากรในการบริหารงานทั้งด้านทรัพยากรบุคคล   

หลกัค าสอนทางศาสนาท่ีเป็นความจริงและมัน่คงเป็นความดีงามและความถูกตอ้ง จ าเป็นส าหรับ
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ชีวิตทุกคน เม่ือทุกคนน าไปปฏิบติัแลว้จะส่งผลให้เกิดความดีงามในชีวิตและสมาชิกในสังคม

สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างมีความสุข กล่าวว่า  เมตตา มีความรัก ความจริงใจความปรารถนาดีต่อ

ทุกคนโดยไม่มีความรู้สึกท่ีเก่ียวขอ้งกบักามฉันทะ ปรารถนาตอ้งการให้ผูอ่ื้นทุกคนมีความสุข 

ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและหน้าท่ีการงาน ช่วยเหลือและแนะน าให้ทุกคนพบความสุข ความส าเร็จ 

ปกครองและบงัคบับญัชาดว้ยความหวงัดีอยา่งจริงใจ 

 พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 33) กล่าวว่า ผูบ้ริหารท่ีดีต้องมี 
ความเมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาดีท่ีอยากให้ผูอ่ื้นมีความสุขโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน 
ประกอบดว้ย 
   1. นกับริหารท่ีดีตอ้งมีการก าหนด การมอบหมายงานท่ีชดัเจน สามารถวิเคราะห์งานใหต้รง
กบัความรู้ความสามารถของผูป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมและชดัเจน 
 2. นักบริหารต้องเป็นผู ้ท่ี มีการให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ วิ ธีการท างานท่ีถูกต้อง  
ใหก้บัผูป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งดี  
 3. นักบริหารควรเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดเ้สนอแนะแนวทางการบริหารจดัการงาน
วิธีการใหม่ๆ ท่ีจะน าไปพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ  
 จิรฉัตร สะสมทรัพย ์(2560 : 10-11) ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวิหาร 4  
มาใช้ในกระบวนการของผูบ้ริหารท่ีต้องปฏิบัติเก่ียวข้องกับบุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้ ง 
ใช้ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาพฒันาให้บุคลากรมีศกัยภาพ 
ท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังาน กล่าวว่า ดา้นเมตตา บุคลิกของผูบ้ริหารท่ีควรยึดถือเป็นแบบอย่าง 
ในการปฏิบติั คือ เป็นผูมี้คุณธรรมในการบริหารจดัการ และยึดหลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
โดยท่ีคุณลักษณะของผู ้บริหารท่ีดีจะส่งผลท าให้เป็นท่ียอมรับจากบุคลากรทุกฝ่าย ท าให ้
การด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูง ท าให้บุคลากรมีขวญัก าลงัใจท่ีดี และผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา 
เต็มตามศกัยภาพ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งพบเห็นเก่ียวกบัการท างานของบุคลากรภายใน
สถานศึกษา คือ บุคลากรมีศรัทธาในวิชาชีพ รักลูกศิษยเ์หมือนลูกหลาน และปฏิบติังานดว้ยความ
เอาใจใส่ ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม สามารถช่วยให้งานส าเร็จ และ 
มีความสุขในการท างานแบบ “ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมปรับปรุงแกไ้ข และร่วมภาคภูมิใจ” ส่ิงท่ีท าให้
ผูบ้ริหารรู้สึกพอใจในการบริหารงานของตน คือ การยึดมัน่ในคุณธรรม ให้การสนบัสนุนบุคลากร
และส่งเสริมการศึกษาของผูเ้รียน และจากค ากล่าวท่ีว่าผูบ้ริหารท่ีดีจ าเป็นตอ้งมีคุณธรรมควบคู่กบั
การท างาน ผูบ้ริหารเห็นดว้ยและให้เหตุผลสนับสนุนว่า คุณธรรมเป็นหัวใจส าคญัในการบริหาร 
สามารถสร้างความศรัทธา และเป็นพื้นฐานท่ีท าให้เกิดความรัก ความสามัคคีในหมู่คณะ  



24 
 

หากผูบ้ริหารมีคุณธรรมประกอบกบัการท างานดว้ยยอมท าใหค้รูมีสุขภาพจิตท่ีดีและเกิดบรรยากาศ
ในการท างานอยางมีความสุขอันจะส่งผลต่อความสามารถในการจัดการเรียนการสอนให้ดี  
และมีคุณภาพต่อผูเ้รียนในท่ีสุด 
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166-168) กล่าวว่า ความเมตตา คือ การท่ีผูน้ าและบุคลากร 
เห็นความส าคญัของผูบ้ริหาร ปรารถนาให้ทุกคนมีความสามคัคีกนั มอบหมายงานตามความรู้
ความสามารถ เป็นผูท่ี้มีเหตุผลในการท างาน ก าหนดเวลาการท างานท่ีเหมาะสม สนบัสนุนบุคลากร
ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ใหค้  าปรึกษาการท างานแก่ครู 
 ปรมต วรรณบวร (2560 : 33-34) ได้กล่าวว่า การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหาร การสร้างองค์กรแห่งความสุข ไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จนั้นองค์กรจะต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ควรมีระบบการจดัการและการร่วมมือ มุ่งการพิจารณาท่ีจริยธรรมและ 
การให้คุณค่า (values and ethics) ของคนท างานทั้ งความเป็นผู ้น า  (Leadership engagement)  
การมีส่วนร่วมของพนักงาน (worker involvement) เพราะผู ้น ามีหน้าท่ีท่ีจะต้องสร้างทายาท 
ในการท างาน สร้างทีมงานท่ีแข็งแกร่งให้เป็นท่ียอมรับ และพนักงานทุกคน คือทรัพยากร 
ท่ีมีค่าสูงสุดขององคก์ร เมตตา (ความรัก) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ตอ้งการช่วยเหลือใหทุ้กคน
ประสบประโยชน์และความสุข 
 สรุปได้ว่า เมตตา หมายถึง การท่ีผู ้บริหารมีความเมตตา มีความรัก ความจริงใจ 
ความปรารถนาดีต่อทุกคน โดยไม่มีความรู้สึกท่ีเก่ียวขอ้งกบักามฉันทะ ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและ
หน้าท่ีการงาน ช่วยเหลือและแนะน าให้ทุกคนพบความสุข ความส าเร็จ สร้างความสามคัคีในหมู่
คณะ ปกครองและบังคับบัญชาด้วยความหวังดีอย่างจริงใจ ให้ค  าแนะน าการให้ค าปรึกษา 
ขอ้เสนอแนะ วิธีการท างานท่ีถูกตอ้ง สั่งสอน หรืออบรมทั้งในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานและ
ความประพฤติท่ีเหมาะสม และดีงาม รวมถึงการมอบหมายงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างเหมาะสม 
ทั้งวยั งาน และความถนัดตรงตามความรู้ความสามารถ เปิดโอกาสให้เสนอความรู้ใหม่ ๆ ท าให้
บุคลากรมีขวญัก าลงัใจท่ีดี และผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ รวมทั้งใชค้วามรู้ ทกัษะ 
และประสบการณ์ ธ ารงรักษาพฒันาใหบุ้คลากรมีศกัยภาพท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังาน 
 2) กรุณำ  
 การท่ีผูบ้ริหารมีความกรุณา สงสารเห็นใจ เม่ือพบเห็นบุคคลใด ๆ ไดรั้บความล าบาก 
ทุกข์ยากก็แสดงออกพฤติกรรมด้วยความช่วยเหลือ จุนเจือ ช่วยให้พ้นจากสภาวะนั้ น ๆ  
ด้วยความเต็มใจ จริงใจ ทุกกรณีทันท่วงที ไม่น่ิงดูดาย และพร้อมทั้ งร่วมทุกข์ร่วมสุขด้วย  
ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายท่ีสอดคลอ้งกับการใช้ความกรุณาส่งเสริมการเป็น
องคก์รแห่งความสุข  ไวด้งัน้ี 
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 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565: 144) ไดใ้ห้ความหมาย กรุณา ความประสงคท่ี์จะช่วยให้
ผูอ่ื้นพน้ทุกข ์
  วชัราภรณ์  นีละสมิตร (2565 : 1) ไดก้ล่าวว่ากรุณา คือ ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์  
ความทุกข ์คือ ส่ิงท่ีเขา้มาเบียดเบียนใหเ้กิดความไม่สบายกายและความไม่สบายใจ และเกิดข้ึนจาก
ปัจจยัหลายประการดว้ยกนั พระพทุธองคท์รงสรุปไวว้า่ความทุกขมี์ 2 กลุ่มใหญ่ ๆ ดงัน้ี  
  1. ทุกขป์ระจ าหรือทุกขโ์ดยสภาวะท่ีส่ิงท่ีมีชีวิตจะตอ้งประสบ ซ่ึงเกิดจากเปล่ียนแปลงตาม
ธรรมชาติ คือ การเกิด แก่ เจ็บ ตาย ส่ิงมีชีวิตทั้ งหลายท่ีเกิดมาในโลกจะต้องประสบกับการ
เปล่ียนแปลงทางร่างกายอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้เรียกวา่ กายกิทุกข ์
       2. ทุกขจ์รหรือทุกขท์างใจ เป็นความทุกขท่ี์เกิดจากสาเหตุภายนอก เม่ือปรารถนาแลว้ไม่
สมหวังก็เป็นทุกข์ การประสบกับส่ิงท่ีไม่เป็นท่ีรักก็เป็นทุกข์ การพลัดพรากจากส่ิงท่ีเป็น 
ท่ีรักกเ็ป็นทุกขเ์รียกวา่ เจตสิกทุกข ์
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 148-150) กล่าววา่ กรุณา คือความสงสารเห็นใจ ปรารถนา
ให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์ ใช้เม่ือมองจุดดอ้ยของคนอ่ืน กล่าวคือเม่ือเพื่อนร่วมงานประสบผิดหวงั ท าให ้
มีความสงสารหวัน่ใจ และคิดหาทางช่วยให้เขาพน้ทุกขน์ั้น ซ่ึงความสงสารจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือ
เปิดใจกวา้งรับฟังปัญหาของคนอ่ืน ในทางพระพุทธศาสนานั้นเร่ืองกรุณาเป็นคุณธรรมท่ีไดรั้บ 
การยกย่องเพราะผูใ้ดปฏิบติัแลว้ย่อมเป็นท่ีรักของบุคคลท่ีไดรั้บการช่วยเหลือและผูท่ี้ไดพ้บเห็น
หรือรับรู้ เม่ือได้แสดงความปรารถนาดีและช่วยเหลือสงเคราะห์แก่บุคคลท่ีได้รับทุกข์ หรือ 
ประสบปัญหาใหก้ลบัคืนสู่สภาวะปกติ และเขาสามารถด าเนินชีวิตอยูไ่ดเ้ท่าท่ีจะเป็นไปได ้
  สมควร  ทรัพยบ์ ารุง (2565 : 4) กล่าวว่า กรุณา ความสงสาร หมายถึง นักบริหารควรมี 
ความปรานี ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์ มีความกรุณาต่อผูอ่ื้นด้วยความจริงใจ ให้ก าลงัใจ 
ช่วยเหลือ แบ่งปันส่ิงท่ีดี ๆ ใหก้บัผูป้ฏิบติังานอยูเ่สมอ  
 อ าไพ วานิชเจริญธรรม (2565 : 15) หลกัพรหมวิหาร 4 ท่ีเป็นธรรมประจ าใจส าคญัหมวด
หน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม เพื่อให้ชีวิตท่ีเป็นเพื่อนร่วมทุกข์ เกิด เจ็บ ตาย ทั้งหลาย  
อยู่ร่วมกนัอย่างมีสันติสุขในสังคมมนุษย ์ กล่าาว่า กรุณา ความสงสาร ความมีใจพลอยหวัน่ไหว  
เม่ือเขาประสบความทุกข ์ก็อยากช่วยเหลือให้เขาพน้จากทุกข ์ใชใ้นสถานการณ์ท่ี คนอ่ืนเขาตกต ่า
เดือดร้อน 
 มาลินี สวยคา้ขา้ว (2563 : 55-75) การบริหารองคก์าร มีความส าคญัและมีความจ าเป็นตอ้ง
อาศยัทรัพยากรในการบริหารงานทั้งดา้นทรัพยากรบุคคล  หลกัค าสอนทางศาสนาท่ีเป็นความจริง
และมัน่คงเป็นความดีงามและความถูกตอ้ง จ าเป็นส าหรับชีวิตทุกคน เม่ือทุกคนน าไปปฏิบติัแลว้จะ
ส่งผลให้เกิดความดีงามในชีวิตและสมาชิกในสังคมสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข กล่าวว่า  
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กรุณา มีความสงสาร เห็นใจ เม่ือพบเห็นบุคคลใด ๆ ได้รับความล าบาก ทุกข์ยากก็แสดงออก
พฤติกรรมดว้ยความช่วยเหลือ จุนเจือ ช่วยใหพ้น้จากสภาวะนั้น ๆ ดว้ยความเตม็ใจ จริงใจ ทุกกรณี
ทนัท่วงที ไม่น่ิงดูดาย และพร้อมทั้งร่วมทุกขร่์วมสุขดว้ย 
 พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 33) ไดก้ล่าววา่ กรุณา คือ ความสงสาร
คิดช่วยใหพ้น้ทุกข ์ประกอบดว้ย 
  1. มีการใหค้ าปรึกษาและส่งเสริมใหแ้กไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการท่ีถูกตอ้ง และเหมาะสม 
 2. เขา้ใจต่อเอกลกัษณ์บุคคลท่ีจะมอบหมายงานใหท้ าตามความถนดัของแต่ละคน  
  3. มีการแนะน าและสอนงานท่ียากต่อการเขา้ใจใหส้ามารถท างานโดยประสบผลส าเร็จ 
 จิรฉตัร สะสมทรัพย ์(2560 : 10-11,13) ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
มาใช้ในกระบวนการของผูบ้ริหารท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบับุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งใช้
ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาพฒันาให้บุคลากรมีศกัยภาพท่ี
เหมาะสมในการปฏิบติังาน กล่าววา่ ดา้นกรุณา  หลกัแห่งความดีงามหรือจุดหมายสูงสุดอนัเดียวกนั 
การคิดจะช่วยเหลือผูอ่ื้นใหพ้น้จากความเดือดร้อนทั้งทางกายและใจในภาวะท่ีไดรั้บความเดือดร้อน
เป็นทุกข์และตอ้งการความช่วยเหลือโดยเป็นการช่วยเหลือท่ีถูกตอ้ง ไม่เบียดเบียนใคร รวมทั้ง
ตนเอง เม่ือการปฏิบติังานมีปัญหาจะมีการประชุมแกไ้ขปัญหาร่วมกนั เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี ผู ้บริหารงานมีภาวะผู ้น าสูง รับฟังความคิดเห็นของผู ้อ่ืนท่ี แตกต่าง และยอมรับได้  
มีความเห็นชอบร่วมกัน ในข้อท่ี เป็นหลักการส าคัญท่ีจะน าไปสู่การขจัดซ่ึงปัญหา และ 
การบริหารงานโดยให้ ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา  
การบริหารงานโดยมีความยุติธรรมในการพิจารณาและตัดสินเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
สถานศึกษา  
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166-168) กล่าววา่ กรุณา คือ ผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญั
ของผูบ้ริหาร มีการจัดระเบียบและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับงานของมหาวิทยาลัย โดยเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีและให้ค าแนะน าแก่บุคลากรเม่ือมีปัญหา ให้โอกาส 
ผูท่ี้ท างานผิดพลาดไดป้รับปรุงตนเองและเขา้ร่วมงานต่อ จดักิจกรรมการนิเทศศึกษาภายในอย่าง
สม ่าเสมอ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน ช้ีแนะส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ และ 
ส่ิงท่ีเป็นโทษใหก้บับุคลากรอยา่งจริงใจ ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยความใส่ใจ เปิดโอกาสใหค้รู
แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี สร้างสัมพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากรทุกคน ไม่อิจฉาริษยาครู 
ไม่วา่กรณีใด 
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 ปรมต วรรณบวร (2560 : 33-34) ไดก้ล่าวว่า การประยุกต์ใช้หลกัพรหมวิหารธรรมของ
ผู ้บริหาร การสร้างองค์กรแห่งความสุข ไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จนั้ นองค์กรจะต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ควรมีระบบการจดัการและการร่วมมือ โดยพิจารณาท่ีจริยธรรม และ 
การให้คุณค่า (values and ethics) ของคนท างานทั้ง ความเป็นผูน้ า (Leadership) การมีส่วนร่วม 
ของพนักงาน (worker involvement) เพราะผู ้น ามีหน้าท่ีท่ีจะต้องสร้างทายาทในการท างาน  
สร้างทีมงานท่ีแขง็แกร่งใหเ้ป็นท่ียอมรับ และพนกังานทุกคน คือทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดขององคก์ร 
กรุณา (ความสงสาร) คือ อยากช่วยเหลือผูอ่ื้นให้พน้จากความทุกข์ ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบดั 
ความทุกขย์ากเดือดร้อนของคนและสตัวท์ั้งปวง 
 สรุปไดว้า่ กรุณา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีความสงสาร เห็นใจ เม่ือพบเห็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ไดรั้บความล าบาก ทุกขย์ากกแ็สดงออกพฤติกรรมดว้ยความช่วยเหลือ จุนเจือ ช่วยใหพ้น้จากสภาวะ
นั้น ๆ ด้วยความเต็มใจ จริงใจ ทุกกรณีทันท่วงที ไม่น่ิงดูดาย และพร้อมทั้ งร่วมทุกข์ร่วมสุข 
เปิดใจกวา้งรับฟังปัญหาของคนอ่ืน มีการให้ค าปรึกษาและส่งเสริมให้แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการ 
ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม เขา้ใจต่อเอกลกัษณ์บุคคลท่ีจะมอบหมายงานให้ท าตามความถนัดของ 
แต่ละคน มีการแนะน าและสอนงานท่ียากต่อการเขา้ใจให้สามารถท างานโดยประสบผลส าเร็จ
เพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
 3) มุทิตำ  
 การท่ีผูบ้ริหารมีความมุทิตา มีความเบิกบาน ช่ืนชม และยนิดีในความส าเร็จของบุคคลอ่ืน 
เม่ือพบเห็นได้ยินไดฟั้งว่าบุคคลอ่ืนเจริญดว้ยลาภ ยศ สรรเสริญ ตามแต่สภาพของแต่ละบุคคล 
ก็พลอยยินดีช่ืนชม ไม่อิจฉาริษยา โดยไม่บงัคบัใจของตน และมีความจริงใจ การแสดงความยินดี
โดยการมอบวตัถุส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์และถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หรือ
กล่าวค ายนิดีดว้ยถอ้ยค าท่ีสุภาพอ่อนโยนและจริงใจ ค าพูดและส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์จะก่อใหเ้กิด
ความช่ืนใจ เบิกบานใจ สบายใจ และเห็นคุณประโยชน์พร้อมทั้งมีก าลงัใจท่ีจะมุ่งสร้างความดี 
ทั้งในการประพฤติตนและการปฏิบัติงานของผูไ้ด้รับต่อไป ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการใชค้วามมุทิตาส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข  ไวด้งัน้ี 
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 144) ไดใ้หค้วามหมาย มุทิตา วา่เป็นความพลอยยนิดี 
 วชัราภรณ์  นีละสมิตร (2565 : 1) ไดก้ล่าววา่ มุทิตา คือ ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้  ค  าวา่ "ดี" 
หมายถึง การมีความสุขหรือมีความเจริญกา้วหนา้ ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้จึงหมายถึงความปรารถนา
ใหผู้อ่ื้นมีความสุขความเจริญกา้วหนา้ยิง่ๆ ข้ึน โดยท่ีไม่มีจิตใจอิจฉาริษยา 
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 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 148-150) กล่าวว่า  มุทิตา คือ นักบริหารมีความรู้สึกช่ืน
ชม ยินดีกบัผูป้ฏิบติังานเม่ือผูป้ฏิบติังานประสบความส าเร็จ และยกย่อง ชมเชย เพื่อให้ก าลงัใจ 
ผลกัดนัสู่ต าแหน่งงานท่ีสูงข้ึน ไม่ควรมีจิตใจท่ีมีความริษยาต่อผูอ่ื้น  
 สมควร ทรัพย์บ ารุง (2565 : 4) กล่าวว่า   มุทิตา ความยินดีเ ม่ือผู ้อ่ืนได้ดี หมายถึง  

ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นมีความสุขความเจริญกา้วหน้ายิ่ง ๆ ข้ึน ไม่มีใจอิจฉาริษยา ผูบ้ริหารควร

สนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดีเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (รวมถึงครอบครัว) มีความสุขหรือ  

มีความเจริญกา้วหนา้ในชีวิตการงานและชีวิตครอบครัว รวมถึง การเชิดชูดว้ยรางวลัและแบ่งปัน

ดว้ยน ้าใจ 

 อ าไพ วานิชเจริญธรรม (2565 : 15) หลักพรหมวิหาร 4 ท่ีเป็นธรรมประจ าใจส าคัญ 
หมวดหน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม เพื่อใหชี้วิตท่ีเป็นเพื่อนร่วมทุกข ์เกิด เจบ็ ตาย ทั้งหลาย  
อยู่ร่วมกนัอย่างมีสันติสุขในสังคมมนุษย ์ กล่าาว่า มุทิตา ความพลอยยินดีดว้ย เอาใจสนับสนุน 
ส่งเสริม เม่ือเขาประสบความส าเร็จ ไดดี้มีสุข ก็อยากให้เขาไดดี้มีสุขยิ่งๆ ข้ึนไป ใชใ้นสถานการณ์ 
ท่ีคนอ่ืนเขาข้ึนสู่ภาวะท่ีสูงข้ึนไป 
 มาลินี สวยคา้ขา้ว (2563 : 55-75) การบริหารองคก์าร มีความส าคญัและมีความจ าเป็นตอ้ง
อาศยัทรัพยากรในการบริหารงานทั้งดา้นทรัพยากรบุคคล หลกัค าสอนทางศาสนาท่ีเป็นความจริง
และมัน่คงเป็นความดีงามและความถูกตอ้ง จ าเป็นส าหรับชีวิตทุกคน เม่ือทุกคนน าไปปฏิบติัแลว้จะ
ส่งผลให้เกิดความดีงามในชีวิตและสมาชิกในสังคมสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข กล่าวว่า  
มุทิตา มีความเบิกบาน ช่ืนชม และยินดีในความส าเร็จของบุคคลอ่ืน เม่ือพบเห็นไดย้ินไดฟั้งว่า
บุคคลอ่ืนเจริญดว้ยลาภ ยศ สรรเสริญ ตามแต่สภาพของแต่ละบุคคลก็พลอยยินดีช่ืนชม ไม่อิจฉา
ริษยา โดยไม่บงัคบัใจของตน และมีความจริงใจ การแสดงความยินดีโดยการมอบวตัถุส่ิงของ 
ท่ีเป็นประโยชน์และถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หรือกล่าวค ายินดีดว้ยถอ้ยค า 
ท่ีสุภาพอ่อนโยนและจริงใจ ค าพูดและส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์จะก่อให้เกิดความช่ืนใจ เบิกบานใจ 
สบายใจ และเห็นคุณประโยชน์พร้อมทั้งมีก าลงัใจท่ีจะมุ่งสร้างความดีทั้งในการประพฤติตนและ
การปฏิบติังานของผูไ้ดรั้บต่อไป 
 พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 33) ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ส่ิงท่ี 
นกับริหารพึงความยนิดีต่อผูป้ฏิบติังาน เม่ือเคา้มีความสุขและประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน 
ประกอบดว้ย 
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 1. นกับริหารควรแก่การท าผลงานทางวิชาการ 
 2. นกับริหารควรเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานไดแ้สดงผลงานและความสามารถไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
3. นกับริหารมีการส่งเสริม และสนบัสนุน ผลกัดนัใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้ต าแหน่งงานท่ีสูงข้ึน 

 จิรฉตัร สะสมทรัพย ์(2560 : 10-11,13) ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
มาใช้ในกระบวนการของผูบ้ริหารท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบับุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งใช้
ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาพฒันาให้บุคลากรมีศกัยภาพท่ี
เหมาะสมในการปฏิบติังาน กล่าวว่า ดา้นมุทิตา  ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานดว้ยการเอาใจใส่ดูแลทุกข์
สุขของผูร่้วมงานเป็นอย่างดี คิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความเป็นธรรม ไม่อิจฉา
ริษยาต่อผูร่้วมงาน เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีและใหค้ าแนะน าแก่เพื่อนร่วมงานเม่ือมีปัญหา วางตนเหมาะสม
เป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ืองความประพฤติ ปฏิบติัไม่เป็นผูมี้อคติความล าเอียงต่อผูร่้วมงาน สนบัสนุน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ความกาวหนา้ในดา้นการงาน มีอารมณ์สดช่ืนแจ่มใส มีความเป็นกลัยาณมิตร
กบัทุกคน เต็มใจให้บริการแก่ทุกคนอย่างเท่าเทียมกนัโดยไม่มีเง่ือนไข การไดม้าซ่ึงพนกังานเห็น
ดว้ยเม่ือมีการสอบคดัเลือก ทั้งน้ีควรใช ้การฝึกอบรม สัมมนา และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีโอกาส
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166-168) กล่าววา่ มุทิตา คือ ผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญั
ของผูบ้ริหารแสดงความยินดีกบับุคลากรทุกคนท่ีมีผลงานดีเด่นเป็นท่ียอมรับสม ่าเสมอ ช่ืนชมผล
การปฏิบัติงานของครูด้วยความจริงใจ ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มศกัยภาพ 
การท างาน จดัโครงการพฒันาบุคลากรอยู่เสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพภาพการท างาน จดัระเบียบ
หรือเกณฑก์ารใหร้างวลัผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการท างานอยา่งเหมาะสม สร้างขวญัและก าลงัใจ
ให้เกิดกบัครูอย่างสม ่าเสมอ มีส่วนช่วยส่งเสริมสนับสนุนในการเผยแพร่ผลงานและความส าเร็จ
ของครูเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี สร้างสัมพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากร 
ทุกผูน้ าและบุคลากรเห็นความส าคญัของผูบ้ริหารแสดงความยินดีกบับุคลากรทุกคนท่ีมีผลงาน
ดีเด่นเป็นท่ียอมรับสม ่าเสมอ ช่ืนชมผลการปฏิบติังานของครูดว้ยความจริงใจ ส่งเสริมให้บุคลากร
เข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพการท างาน จัดโครงการพัฒนาบุคลากรอยู่เสมอเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพภาพการท างาน จัดระเบียบหรือเกณฑ์การให้รางวัลผู ้ท่ีประสบความส าเร็จ  
ในการท างานอยา่งเหมาะสม สร้างขวญัและก าลงัใจใหเ้กิดกบัครูอยา่งสม ่าเสมอ มีส่วนช่วยส่งเสริม
สนับสนุนในการเผยแพร่ผลงานและความส าเร็จของครูเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นอย่าง
เต็มท่ี สร้างสัมพนัธภาพอนัดีงามแก่บุคลากรทุกคน ไม่อิจฉาริษยาครูไม่ว่ากรณีใด บทบาทผูน้ าท่ีดี
ตามแนวคิดทฤษฎีตะวนัตกตอ้ง ประกอบดว้ยบทบาทพื้นฐานส าคญั 4 ประการ คือ  
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  1. การก าหนดทิศทาง (Pathfinding) เป็นการก าหนดทิศทางขององค์กรให้เป็นไปตาม
วิสยัทศัน์ท่ีไดว้างไว ้ 
 2. การจดัการระบบการท างาน (Alignment)  
  3. การมอบอ านาจ (Empowerment) เป็นการมอบหมายอ านาจ ความรับผดิชอบใหแ้ก่บุคคล
ท่ีเหมาะสม เพื่อใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  4. แบบอย่างการเป็นผูน้ า (Modeling) ส าหรับภาวะผูน้ าท่ีดีตามหลกัพุทธธรรมผูน้ าท่ีดี
จะตอ้งยดึหลกั “ธรรม”  
 ปรมต วรรณบวร (2560 : 33-34) ไดก้ล่าวว่า นกับริหารตอ้งมีการประยกุตใ์ชห้ลกัพรหม
วิหารธรรมในการสร้างองคก์รแห่งความสุข ในการบริหารจดัการองคก์รอยา่งเป็นระบบในการให้
คุณค่า (values and ethics) ของผูป้ฏิบติังานอยา่งเต็มท่ี มีความเป็นผูน้ า (Leadership) เป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี อีกทั้งการส่งเสริมในการมีส่วนร่วมของคนในองคก์ร (worker involvement) ให้มีความสามคัคี  
การสร้างก าลังคน การพฒันาศักยภาพบุคลากร การให้ความส าคัญต่อความสุขในการท างาน 
ของผูป้ฏิบติังาน เพราะผูป้ฏิบติัเป็นฟันเฟืองส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จได้ 
 สรุปไดว้่า มุทิตา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีความมุทิตา มีความเบิกบาน ช่ืนชม และยินดี
ในความส าเร็จของบุคลากร และความส าเร็จของบุคคลอ่ืน มีความเป็นกัลยาณมิตรแก่ทุกคน  
เม่ือพบเห็นไดย้ินไดฟั้งว่าบุคคลอ่ืนเจริญดว้ยลาภ ยศ สรรเสริญ ตามแต่สภาพของแต่ละบุคคลก็
พลอยยนิดีช่ืนชม ไม่อิจฉาริษยา โดยไม่บงัคบัใจของตน และส่งเสริม สนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
พฒันาความรู้ ความสามารถจนไดเ้ล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน มีการเชิดชูเกียรติดว้ยรางวลั และแบ่งปัน
ดว้ยน ้าใจมีความจริงใจ การแสดงความยนิดี เอาใจใส่ทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นอยา่งดี คิดท า
ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเป็นธรรม กล่าวค ายนิดีดว้ยถอ้ยค าท่ีสุภาพอ่อนโยนและ
จริงใจ ก่อให้เกิดความช่ืนใจ เบิกบานใจ สบายใจ และเห็นคุณประโยชน์  พร้อมทั้งมีก าลงัใจท่ี 
จะมุ่งสร้างความดีทั้งในการประพฤติตนและการปฏิบติังานของผูไ้ดรั้บต่อไป 
 4) อุเบกขำ 
 การท่ีผูบ้ริหารมีความอุเบกขา มีการวางเฉย วางใจเป็นกลาง ไม่ล าเอียงเขา้ขา้งคนใด 
คนหน่ึง หัวหน้างานต้องใช้เม่ือมีการให้รางวลัและลงโทษ ท าให้รู้เท่าทันคนร่วมงานทุกคน  
ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายท่ีสอดคล้องกับการใช้ความอุเบกขาส่งเสริม 
การเป็นองคก์รแห่งความสุข  ไวด้งัน้ี 
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 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 144) ไดใ้หค้วามหมาย อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง 
  วชัราภรณ์  นีละสมิตร (2565 :1) ไดก้ล่าวว่า อุเบกขา คือ นกับริหารตอ้งรู้จกัการเพิกเฉย  

มีการวางตวัเป็นกลาง การช่วยเหลือผูอ่ื้นอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั บริหารตนเองดว้ย 
การครองธรรม ใหธ้รรมน าพาจิตใจใหเ้ป็นคนท่ีดี 
 พระมหาอสักรณ์ แตงดี (2565 : 148-150) กล่าวว่า  อุเบกขา เป็นส่ิงส าคญัท่ีนกับริหารพึงมี
การปฏิบัติตนด้วยความเป็นธรรม ไม่ล าเอียง สามารถรู้เท่าทันได้ทุกเหตุการณ์ ต้องเป็นผูมี้ 
ความเฉลียวฉลาดในการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีเหตุผลไม่เขา้ขา้งคนใดคนหน่ึงโดยไม่วิเคราะห์ปัญหา
ก่อน แลว้ตอ้งวางตนเป็นคนกลาง สามารถตดัสินใจปัญหาไดอ้ย่างเด็ดเด่ียว มีความถูกตอ้งเป็น
ธรรมต่อผูป้ฏิบติังานกบัทุกคน 
 สมควร  ทรัพยบ์ ารุง (2565 : 4) กล่าวว่า   อุเบกขา ความวางเฉย หมายถึง นกับริหารตอ้งมี
ความเป็นกลาง  มีความรัก ความปรารถนาท่ีดีใหก้บัผูอ่ื้น ตอ้งการช่วยเหลือผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ มีความ
ยติุธรรม ไม่ล าเอียง ไม่เลือกปฏิบติั  
 อ าไพ วานิชเจริญธรรม (2565 : 15) หลกัพรหมวิหาร 4 ท่ีเป็นธรรมประจ าใจส าคญัหมวด
หน่ึงในการบริหารชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม เพื่อให้ชีวิตท่ีเป็นเพื่อนร่วมทุกข์ เกิด เจ็บ ตาย ทั้งหลาย  
อยูร่่วมกนัอยา่งมีสันติสุขในสังคมมนุษย ์ กล่าววา่ อุเบกขา การวางเฉยเป็นกลางใหทุ้กอยา่งเป็นไป
ตามธรรม ซ่ึงต่างจากเมตตา กรุณา มุทิตา ท่ีใช้เพียงความรู้สึกท่ีดีก็พอ แต่อุเบกขาจะใช้ล าพงั
ความรู้สึกไม่ได ้ตอ้งใชค้วามรู้ (ปัญญา) ดว้ย คือ ตอ้งรู้วา่อะไรถูกอะไรผดิ อะไรเป็นความจริง อะไร
เป็นความถูกตอ้งดีงาม อะไรคือหลักการ แลว้เอาความรู้นั้นมาปรับเขา้กบัความรู้สึกให้ลงตวัพอดี 
เพื่อวางตวัไดถู้กตอ้ง เป็นกลางตามธรรม 
 มาลินี  สวยค้าข้าว  (2563 : 55-75) การบริหารองค์การ  (Organization Management)  
มีความส าคญัและมีความจ าเป็นตอ้งอาศยัทรัพยากรในการบริหารงานทั้งด้านทรัพยากรบุคคล   
หลกัค าสอนทางศาสนาท่ีเป็นความจริงและมัน่คงเป็นความดีงามและความถูกตอ้ง จ าเป็นส าหรับ
ชีวิตทุกคน เม่ือทุกคนน าไปปฏิบติัแลว้จะส่งผลให้เกิดความดีงามในชีวิตและสมาชิกในสังคม
สามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข กล่าวว่า  อุเบกขา มีการวางเฉย วางใจเป็นกลาง ในเร่ืองท่ีไม่
สามารถช่วยเหลือ เม่ือไดพ้บไดท้ราบ ไดฟั้งในเร่ืองของบุคคลอ่ืน ในผลของการกระท าของบุคคล
นั้นๆ หรือช่วยเหลือเท่าท่ีสามารถช่วยเหลือไดแ้ลว้ เม่ือสุดความสามารถของตนเอง ก็ตอ้งวางใจ 
ใหค้งท่ี โดยยดึหลกัธรรมท่ีวา่ “สตัวท์ั้งหลายลว้นมีกรรมเป็นของตน” ดงันั้น จึงตอ้งรับผลของกรรมนั้น 
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 พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) (2561 : 33) ไดก้ล่าววา่ อุเบกขา ความมีใจเป็น
กลาง ประกอบดว้ย  
 1. มีการประเมินผลงานตามความรู้ความสามารถอยา่งเป็นธรรมใหแ้ก่ทุกคน 
 2. มีการมอบหมายหน้า ท่ีพิ เศษ ท่ีนอกเหนือจากหน้า ท่ีหลักให้อย่ า ง เ ป็นธรรม  
ตรงกบัความสามารถ และไม่มากไม่นอ้ยจนเกินไป  
 3. มีความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจของตนเอง 

จิรฉตัร สะสมทรัพย ์(2560 : 10-11,13) ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
มาใช้ในกระบวนการของผูบ้ริหารท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบับุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งใช้
ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาพฒันาให้บุคลากรมีศกัยภาพท่ี
เหมาะสมในการปฏิบติังาน กล่าวว่า ดา้นอุเบกขา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีจะส่งผลท าให้เป็นท่ี
ยอมรับจากบุคลากรทุกฝ่าย ท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูง ท าใหบุ้คลากรครูมีขวญัก าลงัใจ
ท่ีดี และผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งพบเห็นเก่ียวกบั 
การท างานของบุคลากรภายในสถานศึกษา คือ สามารถสร้างความศรัทธา และเป็นพื้นฐานท่ีท าให้
เกิดความรัก ความสามคัคีในหมู่คณะ หากผูบ้ริหารมีคุณธรรมประกอบกบัการท างานดว้ยยอ่มท าให้
ครูมีสุขภาพจิตท่ีดีและเกิดบรรยากาศในการท างานอยา่งมีความสุขอนัจะส่งผลต่อความสามารถใน
การจดัการเรียนการสอนใหดี้และมีคุณภาพต่อผูเ้รียนในท่ีสุด 
 ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน (2560 : 166-168) กล่าวว่า อุเบกขา คือ ผู ้น าและบุคลากรเห็น
ความส าคญัของผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความรู้ความสามารถของบุคลากร ความซ่ือสัตยสุ์จริต
ต่อหน้าท่ี ด าเนินการทางวินัยและการลงโทษอย่างยุติธรรมเป็นกลาง จดัระเบียบในการบริหาร
พฒันาโรงเรียนอยา่งเหมาะสม พิจารณาความดีความชอบอยา่งเป็นธรรม ประเมินผลการปฏิบติังาน
อย่างยุติธรรมจดัสรรงบประมาณอย่างเหมาะสมกับงานแต่ละฝ่าย ให้มีการรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างสม ่ าเสมอและตรวจสอบได้ ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์และเท่ียงธรรม 
เป็นท่ีไวว้างใจของครูทุกคน ยดึกฎระเบียบและความถูกตอ้งต่อครูโรงเรียน 
 ปรมต วรรณบวร (2560 : 33-34) ไดก้ล่าวว่า การประยุกต์ใช้หลกัพรหมวิหารธรรมของ
ผูบ้ริหารในการสร้างองค์กรแห่งความสุข ไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จนั้นองค์กรจะต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ควรมีระบบการจดัการและการร่วมมือ โดยพิจารณาท่ีจริยธรรม และ 
การให้คุณค่า (values and ethics) ของคนท างานทั้ง ความเป็นผูน้ า (Leadership) การมีส่วนร่วม 
ของพนักงาน (worker involvement) เพราะผู ้น ามีหน้าท่ีท่ีจะต้องสร้างทายาทในการท างาน  
สร้างทีมงานท่ีแขง็แกร่งใหเ้ป็นท่ียอมรับ และพนกังานทุกคน คือทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดขององคก์ร
อุเบกขา (ความมีใจเป็นกลาง) คือ มองตามเป็นจริง โดยวางจิตเรียบสม ่าเสมอ มัน่คง เท่ียงตรง 
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ดุจตาชัง่ มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรั้บผลดี หรือชัว่สมควรแก่เหตุท่ีตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉยั 
วางตน และปฏิบติัไปตามหลกัการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม 

สรุปไดว้่า อุเบกขา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีความอุเบกขา มีการวางเฉย วางใจเป็นกลาง 
ไม่ล าเอียงเขา้ขา้งคนใดคนหน่ึง ไม่อคติ เม่ือมีการให้รางวลัและลงโทษรู้เท่าทนัผูร่้วมงานทุกคน  
มีความปรารถนาดี พิจารณาตดัสินดว้ยปัญญา และวินิจฉยัส่ิงต่าง ๆ อยา่งเป็นธรรม เพื่อสร้างความ
เคารพศรัทธา มีการประเมินผลงานตามความรู้ความสามารถอยา่งเป็นธรรมใหแ้ก่ทุกคน มอบหมาย
หนา้ท่ีพิเศษท่ีนอกเหนือจากหนา้ท่ีหลกัใหอ้ยา่งเป็นธรรม ตรงกบัความสามารถ และไม่มากไม่นอ้ย
จนเกินไป รวมถึงมีความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจของตนเอง 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบักำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข 
ควำมหมำยของกำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข 
หน่วยงาน นกัวิชาการทั้งต่างประเทศและในประเทศใหค้วามหมายของความสุขไว ้ดงัน้ี 
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.).  (2552 : 3) กล่าวไวว้า่ ความสุข

เกิดจากการจดัสมดุลชีวิตของมนุษยผ์า่นความสุขในโลกสามใบท่ีทบัซอ้นกนัอยู ่ไดแ้ก่ โลกส่วนตวั
ของมนุษย ์โลกครอบครัวของมนุษย ์และโลกสังคมของมนุษยเ์พื่อท่ีจะมองความสุขของมนุษย์
ทัว่ไป โดยขีดวงรอบท่ีตวัคน แลว้ก็วงรอบของครอบครัว และวงรอบของสังคม ซ่ึงในส่วนของ
สังคมเราแบ่งเป็นส่วนสังคมภายในองคก์รกบันอกองคก์ร มองความสุขเป็นสามส่วนคือ ความสุข
ของตวัเราเองความสุขของครอบครัว ความสุขขององคก์ร และสังคม 

กอปรลาภ อภยัภกัด์ิ (2563 : 315) กล่าวไวว้า่ งานขององคก์รจะส าเร็จไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยั
ท่ีส าคญัท่ีสุด นัน่คือ ความสุขของคนในองคก์ร เพราะฉะนั้นการเป็นองคก์รแห่งความสุข (Happy 
Workplace) จึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะส่งผลใหก้ารท างานเกิดความราบร่ืน  

ละอองทิพย์ บุณยเกียรติ  (2556 : 32) กล่าวไว้ว่า  ความหมายของการเป็นองค์กร 
แห่งความสุข คือ การสร้างความสุขในท่ีท างานนับว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการบริหารองค์กร  
มุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์กรมีความสุขในการท างาน ความสุขท่ีเกิดข้ึนนั้นก่อให้เกิด 
การรังสรรคท์างความคิด งานท่ีไดรั้บมอบหมายมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดความตึงเครียดจากการ
ท างาน และสภาพแวดล้อม ลดความขัดแย้งในองค์กร ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน
เปรียบเสมือนน ้าหล่อเล้ียงใหพ้ฤติกรรมคนปรับเปล่ียนและพฒันาในแนวโนม้ท่ีดีข้ึน 

เมอเซอสมิธ (Messersmith. 2011 : 105) กล่าวไว้ว่า ความหมายของการเป็นองค์กร 
แห่งความสุข คือ คนท างานท่ีมีความสุขและองค์กรท่ีมีความสุขไม่เพียงแต่จะสร้างแวดลอ้มใน
สถานท่ีท างานในเชิงบวกมากข้ึนเท่านั้น แต่ยงัดูเหมือนว่าจะมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของแผนก 
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การลงทุนในกระบวนการคดัเลือกการฝึกอบรม การแบ่งปันขอ้มูลค่าตอบแทน และการบริหาร
ผลงานอาจส่งผลดีต่อทศันคติและพฤติกรรมของพนกังานอีกดว้ย 

จากความหมายต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น การพฒันาองคก์รใหข้บัเคล่ือนไปขา้งหนา้อยา่งย ัง่ยนื 
ผูบ้ริหารตอ้งมีการบริหารจดัการองคก์รให้มีกระบวนการพฒันาบุคลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีส าคญั
ท่ีสุดขององค์กรให้เป็นผูท่ี้มีความสุขในการท างาน เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน 
ท่ีเพิ่มข้ึนและด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 

ควำมส ำคญัของกำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข 
องคก์รแห่งความสุข คือ แนวคิดท่ีมุ่งเนน้การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมให้บุคลากรมี

ความสุข มีความผูกพนั และมีแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงจะส่งผลดีต่อทั้งตวัพนักงานและองคก์ร
โดยรวม 

ฉตัรชยั ตวงรัตนพนัธ์ (2565 : 2) กล่าววา่  ความส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งความสุข คือ 
องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace) สร้างได้ ต้องเร่ิมจาก ผูน้ าองค์กรสูงสุดองค์กรแห่ง
ความสุข (Happy Workplace) ต้องเป็น กระบวนการพฒันาคนในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย และ 
มียุทธศาสตร์ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรมีความสามารถและพร้อมต่อ 
การเปล่ียนแปลงน าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยืน การสร้างความสุขในท่ีท างาน นบัว่าเป็น
ปัจจยัส าคญัในการบริหารองค์กร มุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์กรมีความสุขในการท างาน 
ความสุขท่ีเกิดข้ึนนั้นก่อใหเ้กิดการรังสรรคท์างความคิด งานท่ีไดรั้บมอบหมายมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน ลดความตึงเครียดจากการท างาน และสภาพแวดลอ้มลดความขดัแยง้ในองค์กรความสุขท่ี
เกิดข้ึนจากการท างานเปรียบเสมือนน ้ าหล่อเล้ียงให้พฤติกรรมคนปรับเปล่ียนและพัฒนา 
ในแนวโน้มท่ีดีข้ึน หากองคก์รใดปล่อยปละละเลยไม่ให้ความส าคญั ตน้เคา้แห่งความเส่ือมถอย
ขององค์กรนั้นย่อมปรากฏข้ึนอย่างแน่นอน เน่ืองจากคนท างานขาดแรงจูงใจในการท างาน  
ไม่มีความกระตือรือร้น ไม่มีความสุขในการท างาน ในท่ีสุดองคก์รนั้นกล่็มสลาย 

มูลนิธิสถาบันส่ิงแวดล้อมไทย (ม.ส.ท.) (2564 : 1) กล่าวว่า  ความส าคญัของการเป็น
องคก์รแห่งความสุข คือ องคก์รแห่งความสุขเป็นสถานท่ีท างานซ่ึงพนกังานและผูบ้ริหารร่วมมือกนั 
เพื่อพฒันากระบวนการของการปกป้องและสนบัสนุนสุขภาพ ความปลอดภยั และความเป็นอยูข่อง
พนักงานทุกคน ทั้งในดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพซ่ึงเป็นส่ิงใกลต้วั ไม่ว่าการจดัส่ิงอ านวย 
ความสะดวก ความปลอดภัยและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีท างาน การดูแล
สภาพแวดล้อมทางสังคมจิตวิทยาในการท างาน เช่น วฒันธรรมองค์กร ทัศนคติ แนวปฏิบัติ  
การดูแลสุขภาพของพนกังานในองคก์รให้เอ้ือต่อการมีสุขภาพท่ีดี ทั้งขอ้มูลข่าวสาร ความยืดหยุน่
ในการท างาน และการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัองคก์ร โดยลว้นมีความเก่ียวเน่ืองกนั 
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กา้นทอง บุหร่า (2560 : 168) กล่าวว่า  ความส าคญัของการเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ  
การท่ีองคก์รจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นมีแนวทางท่ีหลากหลาย การสร้างองคก์รแห่งความสุขเป็น
อีกหนทางหน่ึงท่ีจะช่วยธ ารงรักษาทุนมนุษยเ์หล่านั้นไวก้บัองคก์ร ท่ีจะสร้างความแตกต่าง และ
คุณค่าให้กับองค์กรต่อไป ทั้งน้ี นักบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งใน 
การสร้างองค์กรแห่งความสุขเป็นอย่างยิ่ง บทความน้ีได้ทบทวนความหมาย แนวคิด และ
องคป์ระกอบท่ีส าคญัขององคก์รแห่งความสุข พบวา่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จขององคก์รแห่งความสุข
หรือ Healthy Workplace ควรตอ้งเร่ิมตน้จากพนกังานก่อนเป็นอนัดบัแรก โดยองคก์รจะเป็นผูส้ร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีรายรอบให้เอ้ือต่อความสุข ก่อนขยายอิทธิพลของความสุขในวงกวา้งออกไป  
ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ความร่วมมือของทุกคนท่ีจะสร้างองคก์รแห่งความสุขร่วมกนั จึงท าให้องคก์ร
สามารถบรรลุตามแนวคิดองคก์รแห่งความสุขได ้โดยมีกระบวนการสร้างองคก์รแห่งความสุข คือ 
การสร้างสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สังคม พนักงาน และชุมชนให้เอ้ือต่อการท างาน ผูบ้ริหาร 
ให้ความส าคญั แสดงภาวะผูน้ าและสร้างความเช่ือมัน่ และการท่ีทุกคนในองค์กรไดมี้ส่วนร่วม 
ในการเรียนรู้และมีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยท่ีปัจจยัแห่งความส าเร็จนั้นคือ การท่ีทุกคน 
ในองคก์รไดร่้วมมือกนัในการเปล่ียนแปลงตั้งแต่เร่ิมแรก และมีส่วนร่วมในการสร้างองคก์รแห่ง
ความสุขร่วมกนั ขณะท่ีการน าแนวคิดองคก์รแห่งความสุขมาใชส้ าหรับประเทศไทยของภาคเอกชน
และภาครัฐมีความคลา้ยคลึงกนัในส่วนของกลุ่มความสุขของตนเอง และความสุขของครอบครัว 
มีความคล้ายคลึงกัน แต่มีความแตกต่างในส่วนของกลุ่มความสุขขององค์กรโดยท่ีนักบริหาร
ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในการสร้างองคก์รแห่งความสุข 

ปรมต วรรณบวร (2560 :  27) กล่าวว่า  ความส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งความสุข คือ  
เป็นการจดัการองคก์รสมยัใหม่ในการสร้างองคก์รแห่งความสุข จะตอ้งสร้างสมดุลของการท างาน
ให้เกิดข้ึนเพื่อขับเคล่ือนองค์กรสู่การเป็นองค์กรคุณภาพ โดยอาศัยภาวะผูน้ าท่ีต้องร่วมกัน
ขบัเคล่ือนสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ 4 ดา้นคือ  

1. ดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ การประกอบสัมมาชีพ ความปลอดภยัในการท างานหรือสภาพแวดลอ้ม
ของการท างานมีความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์น  

2. จิตใจ ไดแ้ก่ ความมีสติ ความสงบ ความงาม และความดี ยดึมัน่ในหลกัธรรมของศาสนา  
3. สังคม ไดแ้ก่ สังคมสัมพนัธ์ มีการสร้างความสัมพนัธ์ร่วมกนัในองคก์ร การสร้างสังคม

ยติุธรรม และสร้างสงัคมสนัติสุข มีการประนีประนอม การแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
4. ปัญญา ได้แก่ การส่งเสริมให้บุคลากร คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีอิสระได้รับ 

ความไวว้างใจในการท างาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้เพื่อสร้างนวตักรรมใหม่ 
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ประกอบกบัการตดัสินใจตามศกัยภาพในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบเพื่อขบัเคล่ือนองคก์รสู่การเป็นองคก์ร
สู่ความเป็นเลิศในอนาคต สร้างแนวทางการสร้างสุขในท่ีท างานข้ึน 

จากความส าคญัของการเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ ดงักล่าวขา้งตน้ จึงมีขอ้สรุปไดว้่า 
การมุ่งเนน้ใหบุ้คลากรทุกคนในองคก์รมีความสุขในการท างาน ความสุขท่ีเกิดข้ึนนั้นก่อใหเ้กิดการ
รังสรรค์ทางความคิด งานท่ีได้รับมอบหมายมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดความตึงเครียดจาก 
การท างาน และสภาพแวดลอ้มลดความขดัแยง้ในองคก์รความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการท างานซ่ึงเป็น 
ส่ิงส าคัญท่ีผูบ้ริหารมีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ในด้านน้ีด้วย ในการน าพาองค์กรให้สามารถ
ด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักำรบริหำรกำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข 
การบริหารจดัการองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุขเป็นกระบวนการท่ีตอ้งใชค้วามมุ่งมัน่

และความเขา้ใจอย่างลึกซ้ึง ซ่ึงมีนักวิชาการอธิบายเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร
การเป็นองคก์รแห่งความสุข ไวด้งัน้ี 

จุฑามาศ แกว้พิจิตร (2560 : 17-18) ไดอ้ธิบายถึงทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการเป็นองคก์ร
แห่งความสุข  ในการบริหารจดัการความสุขในองค์กร (Happy Management) โดยการใช้โมเดล 
เป็น อยู ่คือ ดงัน้ีดา้นเป็น ไดแ้ก่  

1) การเป็นตวัตนท่ีแทจ้ริง  
2) เป็นสุขทางใจ 
3) เป็นคนไดเ้ตม็ศกัยภาพ  
4) เป็นคนท่ีครอบครัว สงัคม ชุมชนพอใจ ประกอบดว้ย  อยูดี่กินดี อยูอ่ยา่งมีความ 

กระตือรือร้น การอยูใ่นองคก์รท่ีมีผูน้ าท่ีดี มีผูน้ า และเพื่อนร่วมงานดี การอยูใ่นต าแหน่งและอาชีพ
ท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับ มีผลงานขององคก์ร เป็นความหวงัขององคก์ร สร้างภาพลกัษณ์ของ
องคก์ร 

ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2560 : 20-29) ก าหนดแนวทาง
การสร้างสุขในท่ีท างานข้ึน เป็นความสุขพื้นฐาน 8 ประการ (HAPPY 8) ดงัน้ี 

 1. Happy Body มีสุขภาพดี การมีสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจท่ีดี การบริหารจดัการจิตใจ
ใหรู้้จกัปล่อยวาง รู้จกัใชชี้วิตไดอ้ยา่งเหมาะสม ชีวิตมีคุณภาพท่ีดีตอ้งมีความสุขทั้งร่างกายและจิตใจ 
รวมถึงสภาพแวดลอ้มรอบดา้น  

 2. Happy Heart ความมีน ้ าใจ การนึกถึงผูอ่ื้น การเอ้ืออาทร รู้จกัแบ่งปันส่ิงดีๆ ให้กบัผูอ่ื้น
โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน  
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3. Happy Relax การหาวิธีการผอ่นคลายทั้งร่างกายและจิตใจใหมี้ความสุข ส่งผลต่อสุขภาพ
ท่ีแขง็แรง ไม่มีโรคภยั สร้างความสมดุลใหก้บัชีวิต 

4. Happy Brain การใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ การพฒันาตนเองในการหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อใหเ้กิด
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  

5. Happy Soul การด ารงตนอยูใ่นคุณธรรม หิริ โอตปัปะ ซ่ึงเป็นคุณธรรมพื้นฐานของสังคม 
การไม่เอาเปรียบผูอ่ื้น มีศีลธรรมในการด ารงตน มีความเอ้ืออาทรกนัในเร่ืองงานจะช่วยให้เกิด 
ความสามคัคีกนัในองคก์ร 

6. Happy Money การบริหารจดัการการใช้เงินอย่างเหมาะสม รู้จกัการประมาณตนเอง 
ในการใชจ่้ายอยา่งพอดี ไม่ขวนขวายเกินก าลงัจะท าใหชี้วิตไม่มีความสุข 

7. Happy Family การสร้างความสุขให้กับครอบครัว เป็นพื้นฐานของความสุขในชีวิต  
หากมีพื้นฐานครอบครัวท่ีดี จิตใจก็ดีตาม เปรียบเสมือนภูมิคุม้กนัสร้างก าลงัในการท างานและ
สามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข 

8. Happy Society การปฏิบติัตนใหอ้ยูใ่นสังคมท่ีดี การเลือกสังคมส่งผลต่อการด าเนินชีวิต
ของคนเรา สังคมช่วยสอน ขดัเกลา พฤติกรรมให้คนได ้สังคมดี ส่ิงแวดลอ้มดี ส่งผลให้คนคิดดี  
มีความสุข 

จากแนวคิด ความสุขพื้นฐาน 8 ประการ (HAPPY 8) เป็นแนวทางในการบริหารจดัการชีวิต
ไดอ้ย่างมีความสุขอย่างย ัง่ยืน สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างดี มีความรับผิดชอบต่อองคก์รและ
สังคม มีน ้ าใจ มีความเป็นธรรมในการช่วยเหลือผูอ่ื้น อีกทั้งมีทศัคติท่ีดี ซ่ึงเป็นความสุขท่ีแทจ้ริง 
ในชีวิต 

อุมาวรรณ วาทกิจ (2560 : 128-129) ได้กล่าวว่า แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 
การเป็นองค์กรแห่งความสุข มีองค์ประกอบส าคญัของการเป็นองค์กรแห่งความสุขในมุมมอง 
ของบุคลากร ได ้3 องคป์ระกอบ คือ  

 1.สุขดว้ยการจดัการ(M : Management) ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่การมีผลตอบแทน 
ท่ีเหมาะสมการให้รางวลัยกย่องการประเมินผลงานเป็นท่ียอมรับ ความก้าวหน้าในงาน และ 
การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

 2. สุขดว้ยกระบวนการสร้างสุข (P : Process) ประกอบ 9 ปัจจยั คือ การสร้างสุขในองคก์ร 
โดยมีการก าหนด วางแผน ผูรั้บผิดชอบอย่างเหมาะสม มีการจัดกิจกรรมสร้างความสามัคคี   
การมีช่องทางการติดต่อท่ีชัดเจน มีการประเมินการติดตามผลการปฏิบัติงาน มีสวสัดิการท่ีดี  
การสร้างบรรยากาศในการท างาน   
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3. สุขด้วยผลลพัธ์ขององค์กร(R : Result) ประกอบด้วย 4 ปัจจยั ได้แก่ การเพิ่มข้ึนของ
ผลผลิต บุคลากรขาดงานน้อยลงระดับความเครียดของบุคลากรลดลง บุคลากรให้บริการด้วย
ความสุข 

ศูนยอ์งคก์รสุขภาวะ (HappyWorkplace Center. 2015 : 105-108) ไดก้ล่าววา่ ทฤษฎีเก่ียวกบั
การบริหารการเป็นองคก์รแห่งความสุข ไดพ้ฒันาดชันีสุขภาวะองคก์รเรียกวา่ MapHR โดยแบ่งเป็น 
5 มิติไดแ้ก่ 

 มิติท่ี 1 สุขดว้ยการจดัการ (M : Management) การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลไม่ว่าจะ
เป็น เงิน วสัดุอุปกรณ์ ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม เพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี  

มิติท่ี 2 สุขด้วยบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างาน (A : Atmosphere & 
Environment) การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานให้มีความเหมาะสมกับลกัษณะงาน มีความ
ปลอดภยั  

 มิติท่ี 3 สุขดว้ยกระบวนการสร้างสุข (P : Process) การก าหนดนโยบายการสร้างความสุข
ใหก้บัคนในองคก์ร ใหมี้คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดี 

 มิติท่ี 4 สุขดว้ยสุขภาพกายและสุขภาพใจ (H : Health) เม่ือคนปฏิบติังานมีความจะสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

มิติท่ี 5 สุขด้วยผลลัพธ์องค์กร (R : Result) การเป็นองค์กรแห่งความสุข จะช่วยให้
บุคลากรมีก าลงัใจในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ดชันีสุขภาวะองคก์รทั้ง 5 มิติน้ีจะเป็นตวัสะทอ้นนโยบายและการด าเนินงานขององคก์รท่ี
ส่งผลต่อการสร้างความสุขใหเ้กิดแก่ผูป้ฏิบติังานอนัน าไปสู่การเป็น “องคก์ารแห่งความสุข” นัน่เอง 

จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการเป็นองค์กรแห่งความสุขดังกล่าวขา้งตน้  
จึงมีขอ้สรุปไดว้่า การบริหารจดัการในดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพ
ชีวิตและความสุขร่วมกนัของบุคลากรในองค์กร จะช่วยท าให้บุคลากรสามารถปฏิบติัหน้าท่ีได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัเป็นตวัสะทอ้นทิศทางการด าเนินงานของผูบ้ริหารในการวางแผน
นโยบายและการด าเนินงานขององค์กรท่ีส่งผลต่อการสร้างความสุขให้เกิดแก่ผูป้ฏิบัติงาน 
อนัน าไปสู่การเป็น “องคก์ารแห่งความสุข” นัน่เอง 
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             บทบำทผู้บริหำรท่ีส่งผลต่อกำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข 
 ผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งต่อการสร้างองคก์รแห่งความสุข เน่ืองจากเป็นผูก้  าหนด
นโยบาย วางกลยุทธ์ และสร้างบรรยากาศภายในองค์กร  นักวิชาการหลายท่านได้อธิบาย              
บทบาทผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุข ไวด้งัน้ี 
 ก้านทอง บุหร่า (2560 : 173) ได้กล่าวว่า บทบาทผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กร 
แห่งความสุขการสร้างองค์กรแห่งความสุขนั้น นักบริหารทรัพยากรมนุษยมี์ส่วนส าคญัอย่างยิ่ง 
ต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งความสุข โดยมีบทบาทท่ีส าคญัในการเป็น 
ผูอ้  านวยความสะดวกและการจัดการการเปล่ียนแปลง ท่ีนักบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเข้ามา  
มีส่วนส าคญัในการสร้างองคก์รแห่งความสุข ดงัน้ี  
 1. การวิเคราะห์งาน นักบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะท าหนา้ท่ีศึกษาขอบข่ายงานแต่ละงาน 
ในองคก์ร โดยการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของงานกบัแผนยทุธศาสตร์ขององคก์ร ผา่นการวิเคราะห์
ทักษะ ความรู้ ความสามารถท่ีจ า เป็นแต่ละต าแหน่ง และปริมาณงานท่ีสายงานรับผิดชอบ  
เพื่อสนับสนุนต่อผูจ้ดัการสายงานส่งเสริมต่อการสร้างความสุขในการท างาน เช่น งานท่ีมีอิสระ  
ทา้ทาย และบุคลากรสามารถมีอ านาจตดัสินใจดว้ยตนเองอีกทั้งปริมาณงานท่ีมีความเหมาะสมกบั
ชัว่โมงการท างาน ไม่ตอ้งท างานล่วงเวลาเพื่อใหบุ้คลากรมีความสมดุลในการใชชี้วิต 
 2. การสรรหาและคดัเลือก นกับริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะคน้หาวิธีการสรรหาและคดัเลือก
บุคลากรใหม่ ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกบังานในแต่ละต าแหน่ง เพื่อให้ผูส้มคัรไดแ้สดงคุณลกัษณะ 
ความรู้ ความสามารถ ทศันคติ และประสบการณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ร รวมทั้ง
ท าใหอ้งคก์รมัน่ใจไดว้า่บุคลากรท่ีไดรั้บการสรรหา และคดัเลือกนั้นเป็นผูท่ี้มีสุขภาวะท่ีดี 
 3. การบรรจุแต่งตั้งปฐมนิเทศและทดลองงาน นักบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเป็นผูส้ร้าง
ความประทบัใจและมิตรไมตรีท่ีดีตั้งแต่ในวนัแรกท่ีบุคลากรไดเ้ขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร 
และการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งกนั 
 4. การประเมินผลการปฏิบติังาน นักบริหารทรัพยากรมนุษยมี์ส่วนส าคญัในการสร้าง 
ความเขา้ใจร่วมกนัของบุคลากรในองค์กรท่ีเป็นทั้งผูป้ระเมินและผูรั้บการประเมิน โดยเป็นผูน้ า 
การประเมินผลท่ีเป็นระบบ มีความเหมาะสมกบัลกัษณะขององคก์ร การสร้างการยอมรับร่วมกนั
ของบุคลากรในการใชป้ระโยชน์จากการประเมินผลท่ีครอบคลุมทั้งการพิจารณาเล่ือนขั้นต าแหน่ง 
การสับเปล่ียนโยกยา้ย และการปลดออก รวมทั้งการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรให้สอดรับกบั
ความตอ้งการขององคก์ร และตวับุคลากรใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
 5. การบริหารค่าตอบแทน นักบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเป็นผูป้ระสานในการบริหาร
ค่าตอบแทนของบุคลากรให้เกิดความเป็นธรรม และสนบัสนุนให้การบริหารค่าตอบแทนเป็นไป
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ตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม อีกทั้ งน าผลการประเมินผลการปฏิบัติงานมาสร้างแรงจูงใจ และ
บรรยากาศในการท างานร่วมกนัของบุคลากร 
 6. การฝึกอบรม/พฒันาความกา้วหนา้ในเส้นทางอาชีพ นกับริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเป็น 
ผู ้รวบรวมถึงความต้องการในการฝึกอบรมในด้านต่างๆ ท่ีมีความส าคัญและสอดคล้องกับ 
การปฏิบัติงาน เพื่อจัดหลักสูตรท่ีจะเสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรให้สูงข้ึน และ 
การก าหนดเร่ืองฝึกอบรมนั้นจะเช่ือมโยงกบัแผนการพฒันา ความกา้วหนา้ในเส้นทางอาชีพท่ีท าให้
บุคลากรทราบถึงส่ิงท่ีองค์กรต้องการ และพฒันาศักยภาพของตนเองให้เพิ่มข้ึนตามท่ีองค์กร
ตอ้งการ อนัจะส่งผลต่อระดบัความสุขของบุคลากรท่ีความสามารถของตนไดรั้บการเติมเต็ม และ
องคก์รมีบุคลากรท่ีมีศกัยภาพมาร่วมงาน 
 7. สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ นกับริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเป็นผูอ้  านวยความสะดวก
ในดา้นสุขภาพ 

7.1 การตรวจสุขภาพประจ าปี การนดัหมายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสถานพยาบาล 
การกระตุน้ให้บุคลากรไดเ้ขา้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ า การส่งเสริมและกระตุน้ให้ผูท้  างาน 
ใส่ใจดูแล และรักษาสุขภาพของตน รวมทั้งการปฏิบติัตนตามค าแนะน าของแพทย ์

7.2 การจดัหาเคร่ืองมือ จดัสภาพแวดลอ้มในองคก์รใหเ้อ้ือต่อการท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
และการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมต่อสุขภาวะท่ีดีในการท างาน 

7.3 การเตรียมสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกในการออกก าลงักายและการเล่นกีฬา 
รวมทั้งการส่งเสริมใหพ้นกังานไดร่้วมกนัออกก าลงักายและเล่นกีฬาเป็นประจ า 
  8. แรงงานสัมพนัธ์ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในการท างานร่วมกนั ไดแ้ก่ 

  8.1 การจดักิจกรรมส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคลากรในองค์กร ในการสร้าง
ความรัก ความสามคัคี และร่วมแรงร่วมใจในการท างาน  
                  8.2 การส่ือสารเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และการรับรู้ในการท่ีองคก์รมุ่งไปสู่องคก์ร
แห่งความสุข ใช้รูปแบบการส่ือสารท่ีมีความหลากหลาย ชัดเจน และมีลักษณะการส่ือสาร 
แบบ2 ทาง (two-way communication) โดยการจดัการประชุมหารือกนั เพื่อใหพ้นกังานไดมี้โอกาส 
ในการแลกเปล่ียนความรู้และรับรู้ไดถึ้งความจริงใจในการมีความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั 
 ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชัยแก้ว (2561 : 19) กล่าวว่า บทบาท
ผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งความสุข เป็นรูปแบบการบริหารองค์กรท่ีเหมาะสมกับ 
ยุคปัจจุบนั ในการให้ความส าคญัทั้งผลงานและความสุขของบุคลากร และจะน าไปสู่การพฒันา 
ท่ีย ัง่ยนืของบุคลากร องคก์รและสงัคม ประกอบดว้ย 
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  1. คนท างานมีความสุข บุคลากรสามารถจดัสมดุลชีวิตไดต้ระหนักว่าตนเองเป็นบุคคล 
ท่ีมีความส าคญัขององคก์ร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยูท่ี่ดี มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรม
อันดีงาม และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม  เป้าหมายสูงสุดของการส่งเสริมให้บุคลากร 
มีความสุขคือ บุคลากรสามารถสมดุลชีวิตผ่านโลกทั้ง 3 ใบของตวัเองไดโ้ลกความสุขของตนเอง 
โลกความสุขของครอบครัว และโลกความสุขขององคก์ร สังคม รวมถึงพนกังานมีศกัยภาพสูง และ
มีความผกูพนัต่อองคก์ร (Engagement) 
 2. ท่ีท างานน่าอยู่ คือ บุคลากรรู้สึกว่าท่ีท างานเป็นบา้นหลงัท่ี 2 มีความรักความสามคัคี 
ในองคก์ร ท่ีท างานน่าอยู่ประกอบดว้ยความอบอุ่นของบา้น คนในองคก์รและคนในองคก์ร และ
ความสุข ลกัษณะของท่ีท างานน่าอยู่ ประกอบดว้ย เป็นองคก์รท่ีมีการท างานเป็นทีม เป็นองคก์ร 
ท่ีมีความสุขในการท างานร่วมกนัและเป็นองค์กรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ในการอยู่ร่วมกันและ 
มีการพฒันาร่วมกนั 
  3. ชุมชนสมานฉนัท ์ความสามคัคี มีการท างานเป็นทีม มีการช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั 
และเอ้ืออาทรกบัสงัคมรอบขา้ง เกิดความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 
  บุรินทร์ เทพสาร และ อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ (2560 : 88) กล่าววา่  บทบาทผูบ้ริหารท่ีส่งเสริม
การเป็นองคก์รแห่งความสุข มี 3 แนวทาง ประกอบดว้ย  
  1. แนวทางด้านผู ้น าองค์การ ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ ด้านองค์การแห่งความสุข  
การก าหนดนโยบายดา้นองคก์ารแห่งความสุขท่ีชดัเจน  
 2. แนวทางดา้นการจดัตั้งหน่วยงานดา้นองคก์ารแห่งความสุข ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์
เร่ืององค์การแห่งความสุขในองค์การ การส ารวจความตอ้งการเร่ืององค์การแห่งความสุขของ
บุคลากร การสนบัสนุนการด าเนินโครงการดา้นองคก์ารแห่งความสุข  
  3. แนวทางดา้นการสร้างวฒันธรรมองคก์ารแห่งความสุข ไดแ้ก่ การให้บุคลากรก าหนด
วิธีการเป็นองคก์ารแห่งความสุข การใหบุ้คลากรมีกิจกรรมพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเร่ืององคก์าร
แห่งความสุข ทั้งน้ีแลว้แนวทางการสร้างองค์การแห่งความสุขตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าท่ีตอ้งร่วมกนั
ขบัเคล่ือนสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ดว้ย นอกจากน้ี การสร้างองค์การแห่งความสุขนั้นไม่ไดมี้เพียงแค่
แนวทางใดแนวทางหน่ึง หรือไม่ได้มีวิธีการท่ีดีท่ีสุดเพียงแค่วิธีการเดียว (No one best way) 
จ าเป็นต้องมีการปรับเปล่ียนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ของแต่ละ
องคก์าร 
 จากทฤษฎีต่าง ๆ ของบทบาทผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข สามารถสรุป
ได้ว่าการบริหารจดัการสมยัใหม่กระบวนท่ีผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัในการพฒันาบุคลากร 
ในองคก์รอย่างมีเป้าหมาย คือบุคลากรสามารถจดัสมดุลความสุขในชีวิตไดอ้ย่างเหมาะสม ไดแ้ก่ 
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ความสุขของตนเอง ความสุขของครอบครัว และความสุขขององค์กร  สังคม เป็นอีกเคร่ืองมือ 
ท่ีองคก์รต่าง ๆ น ามาใชใ้นการด าเนินงาน โดยมีกระบวนการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การพฒันาคน 
พฒันางาน และพฒันาองคก์ร  รวมทั้งสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ วิสยัทศัน์ขององคก์ร เพื่อใหอ้งคก์ร
มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง น าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
 
ตำรำง 1 การวเิคราะห์การเป็นองคก์รแห่งความสุข 
 

นกัวิชาการ 
 

แนวความคิด 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รว

ม 

ร้อ
ยล
ะ 

1. ความสุขของ
คนในองคก์ร 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 11 84.62 

2. สนุกกบัส่ิงท่ี
ตวัเองท าเกิด
ความภูมิใจ 

✓         
 

 
 
✓ 2 

 
15.38 

3. เห็นคุณค่าของ
งาน 

✓   ✓      
 

 
 

 2 15.38 

4. ผูบ้ริหารกบั
องคก์รแห่ง
ความสุข 

✓   ✓      
 
✓ 

 
✓ 4 

 
30.77 

5. ความ
ปลอดภยั และ
ความเป็นอยูข่อง
พนกังานทุกคน 

 ✓   ✓     

 

 

 

 2 15.38 

6. ความ
ปลอดภยั และ
ความเป็นอยูข่อง
พนกังานทุกคน 

✓    ✓     

 

✓ 

 

 3 

 

23.07 
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ตำรำง 1 (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 

แนวความคิด 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รว

ม 

ร้อ
ยล
ะ 

7. การดูแล
สภาพแวดลอ้ม
ทางสงัคม
จิตวิทยาในการ
ท างาน  

    ✓ ✓    

 

✓ 

  

4 

 
 

30.77 

8. ร่างกาย ✓      ✓  ✓     3 23.07 

9. จิตใจ        ✓   ✓    2 15.38 

10. สังคม       ✓      ✓ 2 15.38 

11. ปัญญา      ✓     ✓   2 15.38 

12. สุขดว้ยการ
จดัการ(M: 
management) 

  ✓       ✓ ✓  
 

3 23.07 

13. สุขดว้ย
กระบวนการ
สร้างสุข 
(P:Process) 

 ✓  ✓        

 
✓  

3 23.07 

14.สุขดว้ย
ผลลพัธ์ของ
องคก์ร
(R:Result) 

    ✓      ✓ 

  

2 

 

15.38 

15.ความรักใน 
การท างาน 

✓   ✓        
 
✓ 3 23.07 

16. การเป็นท่ี
ยอมรับ 

       ✓ ✓   ✓  3 23.07 
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ตำรำง 1 (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 

แนวความคิด 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รว

ม 

ร้อ
ยล
ะ 

17. การวิเคราะห์
งาน 

    ✓       ✓  2 15.38 

18. การสรรหา
และคดัเลือก 

    ✓       ✓  2 15.38 

19. สวสัดิการ
และสิทธิ
ประโยชน ์

    ✓       ✓  2 
 

15.38 

20.สัมพนัธภาพ
ระหวา่ง
ผูร่้วมงาน 

    ✓       ✓  2 
 

15.38 

21. Happy 
Money ใชเ้งิน
เป็น 

     ✓   ✓ 
 
✓ 

  
3 

23.07 

22. Happy Body 
มีสุขภาพดี 

  ✓      ✓ 
 
✓ 

  
3 23.07 

23. Happy 
Family ความสุข
ของครอบครัว 

        ✓  ✓  
 

2 
 

15.38 
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ของนักวิชาการพบว่า การเป็นองค์กรแห่งความสุขมี 23 ตวัแปร เม่ือพิจารณาความถ่ีของตวัแปร 
สรุปได้ว่า มีตัวแปร 3 ตัวท่ีมีความถ่ีสูงจ านวน 4-11 ความถ่ี คือ 1) ความสุขของคนในองค์กร    
2) ผูน้ าองค์กรสูงสุดองค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace) และ 3) การดูแลสภาพแวดล้อม 
ทางสังคมจิตวิทยาในการท างาน ดังนั้ น การศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปตวัแปรออกมาทั้ง 3 ตวัแปร คือ 
1) ความสุขของคนในองคก์ร 2) ผูบ้ริหารกบัองคก์รแห่งความสุข และ 3) การดูแลสภาพแวดลอ้ม
ทางสงัคมจิตวิทยาในการท างาน มาเป็นตวัแปรในการวิจยัคร้ังน้ี โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1) ควำมสุขของคนในองค์กร    
    ความสุขของคนในองคก์ร เป็นส่ิงส าคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัหลายปัจจยั ความสุข
ของคนในองค์กร ก่อให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลประโยชน์ต่อองค์กร  
ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการใชค้วามสุขของคนในองคก์ร ไวด้งัน้ี 
 กอปรลาภ อภยัภกัด์ิ (2563 : 315) กล่าวไวว้่า การเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ องค์กร 
ท่ีจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นตอ้งมีผลมาจากความสุขของคนในองค์กรก่อน ซ่ึงเป็นปัจจยัแรก 
ท่ีองค์กรตอ้งค านึงถึง เพราะฉะนั้นองค์กรแห่งความสุข (Happy workplace) จึงเป็นปัจจยัส าคญั 
ท่ีท าให้กิจการงานด าเนินไปอย่างราบร่ืน เม่ือคนในองค์กรมีความสุข สนุกกับส่ิงท่ีตัวเอง 
ท าเกิดความภูมิใจและเห็นคุณค่าของงานก็ยิ่งช่วยกนัขบัเคล่ือนงานขององคก์รให้กา้วไปขา้งหน้า
อยา่งไม่ยอ่ทอ้ เม่ือนั้นประสิทธิภาพขององคก์รจะเห็นไดช้ดัทนัที 

ละอองทิพย ์บุณยเกียรติ (2556 : 32) กล่าวไวว้า่ การเป็นองคก์รแห่งความสุข คือ การสร้าง
ความสุขในท่ีท างานนบัวา่เป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารองคก์ร มุ่งเนน้ใหบุ้คลากรทุกคนในองคก์ร
มีความสุขในการท างาน ความสุขท่ีเกิดข้ึนนั้นก่อให้เกิดการรังสรรค์ทางความคิด งานท่ีได้รับ
มอบหมายมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดความตึงเครียดจากการท างาน และสภาพแวดล้อม 
 ลดความขดัแยง้ในองคก์ร ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการท างานเปรียบเสมือนน ้าหล่อเล้ียงใหพ้ฤติกรรม
คนปรับเปล่ียนและพฒันาในแนวโนม้ท่ีดีข้ึน 

เมอเซอสมิธ (Messersmith. 2011 : 105) กล่าวไว้ว่า การเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ 
คนท างานท่ีมีความสุขและองค์กรท่ีมีความสุขไม่เพียงแต่จะสร้างแวดล้อมในสถานท่ีท างาน 
ในเชิงบวกมากข้ึนเท่านั้น แต่ยงัดูเหมือนว่าจะมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของแผนก การลงทุน 
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ในกระบวนการคัดเลือกการฝึกอบรม การแบ่งปันข้อมูลค่าตอบแทน และการบริหารผลงาน 
อาจส่งผลดีต่อทศันคติและพฤติกรรมของพนกังานอีกดว้ย 

มูลนิธิสถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทย (ม.ส.ท.) (2564 : 1) กล่าววา่การเป็นองคก์รแห่งความสุข คือ 
องคก์รแห่งความสุขเป็นสถานท่ีท างานซ่ึงพนกังานและผูบ้ริหารร่วมมือกนัเพื่อพฒันากระบวนการ
ของการปกป้องและสนับสนุนสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ของพนักงานทุกคน  
ทั้ งในด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพซ่ึงเป็นส่ิงใกล้ตัว ไม่ว่าการจัดส่ิงอ านวยความสะดวก  
ความปลอดภยัและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีท างาน การดูแลสภาพแวดลอ้มทางสงัคม
จิตวิทยาในการท างาน เช่น ว ัฒนธรรมองค์กร ทัศนคติ แนวปฏิบัติ  การดูแลสุขภาพของ 
พนักงานในองค์กรให้เอ้ือต่อการมีสุขภาพท่ีดี ทั้ งข้อมูลข่าวสาร ความยืดหยุ่นในการท างาน  
และการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัองคก์รโดยลว้นมีความเก่ียวเน่ืองกนั 

ก้านทอง บุหร่า (2560 : 168) กล่าวว่าการเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ การท่ีองค์กรจะ
ประสบความส าเร็จไดน้ั้นมีแนวทางท่ีหลากหลาย การสร้างองคก์รแห่งความสุขเป็นอีกหนทางหน่ึง
ท่ีจะช่วยธ ารงรักษาทุนมนุษยเ์หล่านั้นไวก้ับองค์กร ท่ีจะสร้างความแตกต่าง และคุณค่าให้กับ 
องคก์รต่อไป ทั้งน้ี นกับริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการสร้างองคก์ร
แห่งความสุขเป็นอย่างยิ่ง บทความน้ีไดท้บทวนความหมาย แนวคิด และองค์ประกอบท่ีส าคญั 
ขององคก์รแห่งความสุข พบว่า ปัจจยัแห่งความส าเร็จขององคก์รแห่งความสุขควรตอ้งเร่ิมตน้จาก
พนกังานก่อนเป็นอนัดบัแรก โดยองคก์รจะเป็นผูส้ร้างสภาพแวดลอ้มท่ีรายรอบใหเ้อ้ือต่อความสุข 
ก่อนขยายอิทธิพลของความสุขในวงกวา้งออกไป ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ความร่วมมือของทุกคนท่ีจะ
สร้างองคก์รแห่งความสุขร่วมกนั จึงท าใหอ้งคก์รสามารถบรรลุตามแนวคิดองคก์รแห่งความสุขได ้
โดยมีกระบวนการสร้างองค์กรแห่งความสุข คือ การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม 
พนักงาน และชุมชนให้เ อ้ือต่อการท างาน ผู ้บริหารให้ความส าคัญ แสดงภาวะผู ้น าและ 
สร้างความเช่ือมั่น และการท่ีทุกคนในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้และมีการปรับปรุง 
อยา่งต่อเน่ือง  

ปรมต วรรณบวร (2560 : 27) กล่าวว่าการเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ เป็นการจดัการ
องคก์รสมยัใหม่ในการสร้างองคก์รแห่งความสุข จะตอ้งสร้างสมดุลของการท างานให้เกิดข้ึนเพื่อ
ขบัเคล่ือนองค์กรสู่การเป็นองค์กรคุณภาพ โดยอาศยัภาวะผูน้ าท่ีตอ้งร่วมกนัขบัเคล่ือนสุขภาวะ 
ท่ีสมบูรณ์ 4 ดา้นคือ  

1. ร่างกาย ไดแ้ก่ การประกอบสัมมาชีพ ความปลอดภยัในการท างานหรือสภาพแวดลอ้ม
ของการท างานมีความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์น  

2. จิตใจ ไดแ้ก่ ความมีสติ ความสงบ ความงาม และความดี ยดึมัน่ในหลกัธรรมของศาสนา 
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3. สังคม ไดแ้ก่ สังคมสัมพนัธ์ มีการสร้างความสัมพนัธ์ร่วมกนัในองคก์ร การสร้างสังคม
ยติุธรรม และสร้างสงัคมสนัติสุขมีการประนีประนอม การแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ  

4. ปัญญา ได้แก่ การส่งเสริมให้บุคลากร คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีอิสระได้รับ 
ความไวว้างใจในการท างาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อสร้างนวตักรรม
ใหม่ ประกอบกบัการตดัสินใจตามศกัยภาพในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบเพื่อขบัเคล่ือนองคก์รสู่การเป็น
องคก์รสู่ความเป็นเลิศในอนาคต สร้างแนวทางการสร้างสุขในท่ีท างานข้ึน 
 จุฑามาศ แกว้พิจิตร (2560 : 17-18) ไดอ้ธิบายถึงทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการเป็นองคก์ร
แห่งความสุข  ในการบริหารจดัการความสุขในองคก์ร (Happy management) โดยการใชโ้มเดล 
 ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2560 : 20-29) ไดส้ร้างแนวทาง 
การสร้างสุขในท่ีท างานข้ึน เป็นความสุขพื้นฐาน 8 ประการ (HAPPY 8) ในการบริหารจดัการชีวิต
ให้มีความสุขอย่างย ัง่ยืน สร้างทศันคติบวกต่อมุมมองในการด าเนินชีวิต การอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น การ
รับผิดชอบต่อสั งคม  เ ป็นสมาชิก ท่ี ดี ต่อครอบครัว  องค์กรและสั งคม  โดย มีความสุข 
ท่ีแทจ้ริงบนพื้นฐานของความสุขแปดประการมีสมดุลของชีวิต เกิดผลเป็นบุคคลท่ีมีสุขภาพดีดูแล
ตนเอง ไม่เป็นภาระ แก่ใครมีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น มีคุณธรรม กตญัญู มีการเรียนรู้เป็นมืออาชีพ 
ในงานตนเอง รักและดูแลครอบครัว รัก และดูแลองคก์ร สังคม 
 อุมาวรรณ วาทกิจ (2560 : 128-129) ไดก้ล่าวว่า แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร
การเป็นองคก์รแห่งความสุข มีองคป์ระกอบส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขในมุมมองของ
บุคลากร 

ศูนย์องค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace Center.  2015 : 105-108) ได้กล่าวว่า ทฤษฎี
เก่ียวกบัการบริหารการเป็นองคก์รแห่งความสุข  ดชันีสุขภาวะองคก์รทั้ง 5 มิติน้ีจะเป็นตวัสะทอ้น
นโยบายและการด าเนินงานขององค์กรท่ีส่งผลต่อการสร้างความสุขให้เกิดแก่ผูป้ฏิบัติงาน 
อนัน าไปสู่การเป็น “องคก์ารแห่งความสุข” นัน่เอง  

ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชัยแก้ว (2561 : 19) กล่าวว่าบทบาท
ผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งความสุข เป็นรูปแบบการบริหารองค์กรท่ีเหมาะสมกับ 
ยุคปัจจุบนั ในการให้ความส าคญัทั้งผลงานและความสุขของบุคลากร และจะน าไปสู่การพฒันา 
ท่ีย ัง่ยนืของบุคลากร องคก์รและสงัคม 

สรุปไดว้่า ความสุขของคนในองค์กร หมายถึง ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความสุข 
ในการท างาน สนุกกบัส่ิงท่ีตวัเองท าและมีความเป็นมืออาชีพในงานของตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ
เห็นคุณค่าของงาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ช่วยกันขบัเคล่ือนงาน 
ขององคก์รใหก้า้วไปขา้งหนา้อยา่งไม่ยอ่ทอ้และมีประสิทธิภาพ ไดรั้บความไวว้างใจในการท างาน  
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การมีน ้ าใจช่วยเหลือผู ้อ่ืน มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี ความขัดแยง้ ความตึงเครียด 
จากการท างานน้อย มีการประนีประนอม ความยุติธรรมทศันคติ และพฤติกรรมคนปรับเปล่ียน  
มีแนวโน้มท่ีดีข้ึน การได้รับการปกป้อง สนับสนุนสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่   
มีส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างาน มีวฒันธรรมองค์กรท่ีดี มีความยืดหยุ่นในการท างาน  
มีสมัพนัธ์ท่ีดีร่วมกนัในสถานศึกษา รวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัสถานศึกษา  

2) ผู้บริหำรกบัองค์กรแห่งควำมสุข  
ผูบ้ริหารกับองค์กรแห่งความสุข เป็นบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนองค์กร น าพาคน 

ในองคก์รใหมี้ความสุขจากการปฏิบติังาน ในการสร้างกระบวนการพฒันาคนในองคก์รอยา่งมีเป้าหมาย
และมียุทธศาสตร์ สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร เพื่อให้องคก์รมีความสามารถและพร้อมต่อ
การเปล่ียนแปลงน าพาองค์กรไปสู่การเติบโตอย่างย ัง่ยืน  ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัผูบ้ริหารกบัองคก์รแห่งความสุข ไวด้งัน้ี 

กอปรลาภ อภยัภกัด์ิ (2563 : 315) กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือน
องค์กรน าไปสู่ความสุขในการท างาน องค์กรท่ีจะประสบความส าเร็จได้นั้นต้องมีผลมาจาก 
ความสุขของคนในองค์กรก่อน ซ่ึงเป็นปัจจัยแรกท่ีองค์กรต้องค านึงถึง เพราะฉะนั้นองค์กร 
แห่งความสุขจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้กิจการงานด าเนินไปอย่างราบร่ืน เม่ือคนในองค์กร 
มีความสุข สนุกกบัส่ิงท่ีตวัเองท าเกิดความภูมิใจและเห็นคุณค่าของงานก็ยิ่งช่วยกนัขบัเคล่ือนงาน
ขององคก์รใหก้า้วไปขา้งหนา้อยา่งไม่ยอ่ทอ้ เม่ือนั้นประสิทธิภาพขององคก์รจะเห็นไดช้ดัทนัที 
 ฉัตรชัย ตวงรัตนพนัธ์ (2565 : 2)  กล่าวว่า การเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ องค์กร 
แห่งความสุขสร้างได ้ตอ้งเร่ิมจากผูบ้ริหารกบัองค์กรแห่งความสุขตอ้งเป็น กระบวนการพฒันา 
คนในองคก์รอย่างมีเป้าหมายและมียุทธศาสตร์ สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร เพื่อให้องคก์ร 
มีความสามารถและพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงน าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ี
การสร้างความสุขในท่ีท างาน นบัวา่เป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารองคก์ร 
 ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace Center. 2015 : 105-108)  กล่าวว่า การบริหาร
จดัการองค์กร เน้นดูแลปัจจยัพื้นฐานในดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เช่น บุคลากร เงิน วสัดุ
อุปกรณ์และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม เป็นตน้ เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตและความสุขร่วมกนั
ของบุคลากรในองค์กร ผลการของการเป็นองค์กรแห่งความสุขจะส่งผลต่อบุคลากรและองคก์ร
โดยรวม 
 ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2561 : 19) กล่าวว่า คนท างาน 
มีความสุข บุคลากรสามารถจดัสมดุลชีวิตได้ตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญของ
องค์กร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยู่ท่ีดี มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอันดีงาม และ 
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เอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม  เป้าหมายสูงสุดของการส่งเสริมให้บุคลากรมีความสุขคือ บุคลากร
สามารถสมดุลชีวิตผ่านโลกทั้ง 3 ใบของตัวเองได้โลกความสุขของตนเอง โลกความสุขของ
ครอบครัว และโลกความสุขขององค์กร/สังคม รวมถึงพนักงานมีศกัยภาพสูงและมีความผูกพนั  
ต่อองคก์ร (Engagement) 
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารกบัองคก์รแห่งความสุข  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญั
ในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาสู่ความสุขในการท างาน การด าเนินงานของสถานศึกษาด าเนินไป
อย่างราบร่ืน มีความยืดหยุ่นในการท างาน ต้องตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญ 
ขององค์กร มีความเป็นมืออาชีพ มีศีลธรรมอันดีงาม มีความเอ้ืออาทรต่อตนเอง และสังคม   
สร้างกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาอย่างมีเป้าหมายและมียุทธศาสตร์ สอดคลอ้งกบั
วิสัยทศัน์ของสถานศึกษา มีความสามารถและพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงน าพาสถานศึกษาไปสู่ 
การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื ดูแลปัจจยัพื้นฐานในดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เช่น บุคลากร เงิน วสัดุ
อุปกรณ์ และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสุขร่วมกันระหว่าง 
ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร นักเรียน และชุมชน ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษามุ่งเน้นศกัยภาพการท างาน  
โดยส่งเสริมให้เกิดความสามัคคี และผูกพันต่อองค์กร ใส่ใจสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์  
เพื่อสร้างความสุขใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 
 3) กำรดูแลสภำพแวดล้อมทำงสังคมจิตวทิยำในกำรท ำงำน 
 การดูแลสภาพแวดลอ้มทางสังคมจิตวิทยาในการท างาน เป็นปัจจยัส าคญั ไม่ว่าจะเป็น 
ในเร่ืองอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีช่วยอ านวยความสะดวกในการท างาน ความปลอดภยัต่อชีวิต และทรัพยสิ์น
ในการท างานวา่มีความปลอดภยัมากแค่ไหน จะส่งผลในคนปฏิบติังานไดอ้ยา่งสบายใจ มีความสุข
ในการท างาน ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการดูแลสภาพแวดลอ้ม
ทางสงัคมจิตวิทยาในการท างานไว ้ดงัน้ี 
 มูลนิธิสถาบันส่ิงแวดล้อมไทย (ม.ส.ท.) (2564 : 1) กล่าวว่า ด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพซ่ึงเป็นส่ิงใกลต้วั ไม่ว่าการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก ความปลอดภยัและกระบวนการ 
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีท างาน การดูแลสภาพแวดลอ้มทางสงัคมจิตวิทยาในการท างาน 
 กา้นทอง บุหร่า (2560 : 168) กล่าววา่ บรรยากาศในการท างานร่วมกนัของบุคลากร รวมถึง
สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ทั้งน้ีนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีดีจะเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
ในดา้นสุขภาพ 
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ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace Center. 2015 : 105-108)  กล่าวว่า ความสุขดว้ย
บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการท างาน หมายถึง การสร้างสภาพแวดลอ้ม ท่ีมีความเหมาะสม 
ปลอดภยั เอ้ือต่อการท างาน 
 ชาญวิทย ์วสันตธ์นารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2561 : 19)  กล่าววา่  การท างาน
เป็นทีม มีการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั และเอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้ง เกิดความพึงพอใจ 
ต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 
 สรุปได้ว่า การดูแลสภาพแวดลอ้มทางสังคมจิตวิทยาในการท างาน หมายถึง ครูและ
บุคลากรได้รับการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก ความปลอดภยั และกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ในสถานท่ีท างาน รวมถึงสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ มีการอ านวยความสะดวกในดา้นสุขภาพ  
จดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีมีความเหมาะสม ปลอดภยั เอ้ือต่อการท างาน  
มีการท างานเป็นทีม ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน และเอ้ืออาทรกับสังคมรอบขา้ง ท าให้เกิด 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 

บริบทของส ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำจันทบุรี เขต 2        
 1.  ข้อมูลพืน้ฐำน 
 ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 2 ตั้ งอยู่ เลขท่ี  1051/3  
ถนนท่าแฉลบ ต าบลตลาด อ าเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใตก้ ากบั 
ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหน้าท่ีตาม 
มาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 36 และ มาตรา 37 
แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีใน  
6 อ  าเภอของจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอขลุง อ าเภอแหลมสิงห์ อ าเภอมะขาม อ าเภอโป่งน ้ าร้อน 
อ าเภอสอยดาว และอ าเภอเขาคิชฌกูฏ มีขอ้มูลโรงเรียนในสังกดั 106 แห่ง จ าแนกเป็น สถานศึกษา 
ท่ีเปิดสอนระดับประถมศึกษา จ านวน 81 แห่ง และสถานศึกษาท่ีเปิดสอนระดับประถมศึกษา 
และมัธยมศึกษาตอนต้น (โรงเรียนขยายโอกาสฯ) จ านวน 25 แห่ง  จ านวนครู  1,141 คน  
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต 2. 2567 : 18) รายละเอียดดงัตาราง 2 
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ตำรำง 2 ขอ้มูลโรงเรียน ครูส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2567 
 

ที ่ อ ำเภอ จ ำนวนครู 
1 ขลุง 187 
2 แหลมสิงห ์ 105 
3 มะขาม 110 
4 โป่งน ้าร้อน 314 
5 สอยดาว 315 
6 เขาคิชฌกฏู 110 

รวม 1,141 
 
ท่ีมา : สรุปโดยผูว้ิจยั 
  
 2.  ทิศทำงกำรจัดกำรศึกษำ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ไดใ้หค้วามส าคญักบัการจดัการ
เรียนการสอนของสถานศึกษาในสถานการณ์โควิดโดยค า นึงถึงความปลอดภัยสูงสุดของ 
ของบุคลากรทุกคนท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงจัดให้มีการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบตามบริบท 
ของโรงเรียน นักเรียน และผู ้ปกครอง โดยก าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยมองค์การ พันธกิจ และ
เป้าประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
 วสัิยทัศน์ 
 “องคก์รคุณภาพ นอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในศตวรรษท่ี 21” 
 องค์กรคุณภำพ  หมายถึง การเป็นองค์กรท่ีมีมาตรฐานส านักงาน กระจายอ านาจ  
ใช้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ขับเคล่ือนด้วยนวตักรรม มีกลไกในการตรวจสอบ และ
รับผดิชอบต่อทอ้งถ่ิน 
 น้อมน ำหลกัปรัชญำของเศรษฐกจิพอเพยีง หมายถึง การด าเนินการตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ใชธ้รรมาภิบาลบนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั เพื่อการบรรลุการพฒันา
เป้าหมายท่ีย ัง่ยนื 
  ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การปรับสมดุลการบริหารจดัการของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาให้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นคนดี คนเก่ง  
มีความสุข พร้อมส าหรับวิถีชีวิตใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
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 ค่ำนิยมหลกั 
 จิตบริการ  ประสานใจ  โปร่งใส  เป็นธรรม 
 อตัลกัษณ์ 
 C        =        Capacity of service mind    (จิตบริการ) 
 H        =        Harmony    (ประสานใจ) 
 A        =        Accessibility    (โปร่งใส) 
 N        =        Naturing equity    (เป็นธรรม) 
 2        =        Knowledge and Moral    (ความรู้คู่คุณธรรม) 
 เป้ำประสงค์ 
 1. ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 
 2. ผูเ้รียนมีความปลอดภยั และโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง 
 3. ผูเ้รียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีคุณลกัษณะตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 4. องคก์รบริหารจดัการเป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน 
 พนัธกจิ 

 1. พฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ในศตวรรษท่ี 21 
 2. สร้างความปลอดภยั โอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษา 
 3. เสริมสร้างคุณลกัษณะตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. พฒันาระบบบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพโดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

   
3. บทบำทหน้ำที่ของส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำ 

  ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 หมวด 2 มาตรา 10 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่ง ราชอาณาจกัรไทย 
พทุธศกัราช 2560 มาตรา 54 ไดมี้บทบญัญติัเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพ ใหบุ้คคลมีสิทธิและ
โอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษา โดยรัฐตอ้งด าเนินการให้เด็กทุกคนไดรั้บ การศึกษาเป็นเวลา 
สิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาภาคบงัคบัท่ีอยา่งมีคุณภาพ โดยไม่เกบ็ค่าใชจ่้าย 
   ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุ รี  เขต 2 ตั้ งอยู่ เลข ท่ี  1051/3  
ถนนท่าแฉลบ ต าบลตลาด อ าเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใตก้ ากบัของ 
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ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหนา้ท่ีตามมาตรา 38 
แห่งพระราชบญัญติั การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 36 และ มาตรา37 แห่งระเบียบบริหาร
ราชการ และมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 ก าหนดให ้
มี เขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อการบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษา และเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ซ่ึงจังหวดัจันทบุรีแบ่งออกเป็น 2 เขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษา คือ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย 
อ าเภอเมืองจันทบุรี อ าเภอท่าใหม่ อ าเภอนายายอาม และอ าเภอแก่งหางแมว และส านักงาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 รับผิดชอบการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา และ
มธัยมศึกษาตอนตน้ (เฉพาะโรงเรียนขยายโอกาส) จ านวน 6 อ าเภอ ประกอบดว้ย อ าเภอขลุง อ าเภอ
แหลมสิงห์ อ าเภอมะขาม อ าเภอโป่งน้าํร้อน อ าเภอสอยดาว และอ าเภอเขาคิชฌกูฏ โดยมีอ านาจ
หนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ิน 
  2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงาน ดงักล่าว 
 3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
  4. ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผล สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ี การศึกษา 
  5. ศึกษาวิเคราะห์ วิจยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี การศึกษา 
  6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริม สนบัสนุน
การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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  9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  10. ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะท างานดา้นการศึกษา 
 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหน่วยภาครัฐ เอกชนและองคก์ร ปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 12. ปฏิบติัหนา้ท่ีอนัเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็น หนา้ท่ีของ
หน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต 2 มีการแบ่งส่วนราชการ ภายใน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัน้ี 
 1. กลุ่มอ ำนวยกำร มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
                  1.1 ปฏิบติังานสารบรรณส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

  1.2 ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการ  
  1.3 ด าเนินการเก่ียวกบัอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม และยานพาหนะ 
  1.4 จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์ร 
  1.5 ประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่กิจการ ผลงาน และบริการขอ้มูลข่าวสาร 
  1.6 ประสานการด าเนินงานระหวา่งหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นท่ี การศึกษา 
  1.7 ด าเนินการเลือกตั้งและสรรหากรรมการและอนุกรรมการ  
  1.8 ประสาน ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพ 
  1.9 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการภายในของส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาท่ีมิใช่

งานของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
  1.10 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี เก่ียวขอ้งหรือ 

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 

2. กลุ่มนโยบำยและแผน มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
    2.1 มีหน้าท่ีในการจดัท านโยบาย และแผนพฒันาการศึกษาให้สอดคลอ้งกบันโยบาย 

มาตรฐาน การศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
    2.2 วิเคราะห์การจัดตั้ งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและ แจ้งการ

จดัสรรงบประมาณ 
    2.3 ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณและผล การปฏิบติั

ตามนโยบายและแผน 
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    2.4 ด าเนินการวิเคราะห์ และจัดท าข้อมูลเก่ียวกับการจัดตั้ ง ยุบ รวม เลิก และโอน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

    2.5 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 

3. กลุ่มส่งเสริมกำรศึกษำทำงไกล เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร มีอ ำนำจ หน้ำท่ี
ดงัต่อไปนี ้

    3.1 ศึกษา วิเคราะห์ ด าเนินการ และส่งเสริมการจดัการศึกษาทางไกล 
    3.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร และ  

การจดัการศึกษา 
    3.3 ด าเนินงานสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจดัการศึกษา 
    3.4 ด าเนินการวิเคราะห์ และปฏิบติังานระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี สารสนเทศ

และการส่ือสาร 
    3.5 ส่งเสริม สนบัสนุน และด าเนินงานบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
    3.6 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ี

ไดรั้บมอบหมาย 
4. กลุ่มบริหำรงำนกำรเงินและสินทรัพย์ มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้

     4.1 ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารการเงิน  
                 4.2 ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบญัชี 

   4.3 ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานพสัดุ  
   4.4 ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารสินทรัพย ์
   4.5 ให้ค าปรึกษาสถานศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบญัชี งานพสัดุ 

และงานบริหารสินทรัพย ์
    4.6 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

5. กลุ่มบริหำรงำนบุคคล มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
     5.1 วางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  

    5.2 ส่งเสริม สนบัสนุนการมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ 
     5.3 วิเคราะห์และจัดท าข้อมูลเก่ียวกับการสรรหา บรรจุและแต่งตั้ ง ยา้ย โอน และ 
การลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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     5.4 ศึกษา  วิ เคราะห์  และด า  เ นินการเ ก่ียวกับการประเ มินผลการปฏิบัติงาน 
การเล่ือนเงินเดือน การมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     5.5 จดัท าขอ้มูลเก่ียวกบับ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวติั  
     5.6 จดัท าขอ้มูลระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจา้งประจ า 
     5.7 ปฏิบติัการบริการและอ านวยความสะดวกในเร่ืองการออกหนังสือรับรองต่าง ๆ  
การออกบตัรประจ าตวั และการขออนุญาตต่าง ๆ 
     5.8 ศึกษา วิ เคราะห์ และจัดท าข้อมูลเพื่อด าเนินงานวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข์ และ  
การด าเนินคดีของรัฐ 
     5.9 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี เก่ียวขอ้ง หรือ 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. กลุ่มพฒันำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
    6.1 ด าเนินงานฝึกอบรมการพฒันาก่อนแต่งตั้ง  
    6.2 ด าเนินงานฝึกอบรมพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการปฏิบติังาน 
    6.3 ด าเนินงานพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นไป ตามมาตรฐาน

วิชาชีพและจรรยาบรรณ 
     6.4 ปฏิบติังานส่งเสริม สนับสนุน และยกย่องเชิดชูเกียรติขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษา 
     6.5 ด าเนินการเก่ียวกบัการลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม หรือปฏิบติัการวิจยั ภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศ 

    6.6 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเสริมสร้างระบบเครือข่ายการพฒันาครู และบุคลากร
ทางการศึกษา 

    6.7 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

7. กลุ่มนิเทศ ติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
    7.1 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลกัสูตร

การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 
     7.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันาหลกัสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้ ของผูเ้รียน 
     7.3 วิจัย พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกับการวดั และการ
ประเมินผลการศึกษา 
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     7.4 วิจยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา รวมทั้ง
ประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     7.5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา  
     7.6 ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาส่ือนวตักรรมการนิเทศทางการศึกษา 
     7.7 ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ นิเทศ
การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     7.8 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

8. กลุ่มส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ มีอ ำนำจหน้ำท่ีดงัต่อไปนี ้
    8.1 ศึกษาวิเคราะห์ ส่งเสริม สนบัสนุน และด าเนินงานเก่ียวกบัศาสตร์พระราชา 

     8.2 ส่งเสริมการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษา 
นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 
     8.3 ส่งเสริม สนับสนุน และด าเนินการเก่ียวกับการจดัเตรียมขอ้มูลการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องคก์ร ชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัสังคมอ่ืน 

    8.4 ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถจัดการศึกษา 
สอดคลอ้งกบันโยบาย และมาตรฐานการศึกษา 
     8.5 ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้ความสามารถพิเศษ 

    8.6 ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพ อนามยั กีฬา และนันทนาการ ลูกเสือ ยุวกาชาด 
เนตรนารี ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ นกัศึกษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย วินยันกัเรียน การพิทกัษสิ์ทธิเด็ก
และเยาวชน และงานกิจการนกัเรียนอ่ืน 

    8.7 ส่งเสริม สนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
     8.8 ประสานการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั แกไ้ข
และคุม้ครองความประพฤตินกัเรียนและนกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

    8.9 ด าเนินงานวิเทศสมัพนัธ์ 
    8.10 ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัการศาสนาและการวฒันธรรม  
    8.11 ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ ส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษา และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  

     8.12 ประสานและส่งเสริมสถานศึกษาใหมี้บทบาทในการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
     8.13 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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9. หน่วยตรวจสอบภำยใน ให้ปฏิบัติงำนขึน้ตรงกบัหัวหน้ำส่วนรำชกำร และมีอ ำนำจหน้ำที่
ดงัต่อไปนี ้
      9.1 ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการเงิน การบญัชี และตรวจสอบ ระบบการดูแล
ทรัพยสิ์น 

    9.2 ด าเนินงานเก่ียวกับงานตรวจสอบการด าเนินงานหรือกระบวนการ ปฏิบัติงาน 
เปรียบเทียบกบัผลผลิตหรือเป้าหมายท่ีก าหนด 
     9.3 ด าเนินงานเก่ียวกบัการประเมินการบริหารความเส่ียง  
     9.4 ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในตามท่ีกฎหมายก าหนด 
     9.5 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 

10. กลุ่มกฎหมำยและคดี ให้ปฏิบัติงำนขึน้ตรงกับหัวหน้ำส่วนรำชกำร และมีอ ำนำจหน้ำที่
ดงัต่อไปนี ้
     10.1 ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันาการมีวินยัและรักษาวินยั  
     10.2 ด าเนินการสืบสวนเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน  
     10.3 ด าเนินการสอบสวนเก่ียวกบัวินยัและการตรวจพิจารณาวินยั  
     10.4 ด าเนินการเก่ียวกบัการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์  
     10.5 ด าเนินการเก่ียวกบัการร้องทุกขแ์ละการพิจารณาร้องทุกข ์ 
     10.6 ด าเนินการเก่ียวกบัความรับผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี  
     10.7 ด าเนินการเก่ียวกบังานคดีปกครอง คดีแพง่ คดีอาญา และคดีอ่ืน ๆ ของรัฐ  
     10.8 ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     10.9 ศึกษาวิเคราะห์ วิจยั จดัท าขอ้มูลและติดตามประเมินผลเพื่อพฒันางาน กฎหมาย
และงานคดีของรัฐ 

    10.10 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี เก่ียวขอ้งหรือ
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 จากการศึกษาบริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2  พบวา่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้ความสุขเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของครู จึงได้น ามาปรับ และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์และส่งผลต่อ 
การจดัการเรียนรู้ และพฒันาคุณภาพการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 2 ซ่ึงมีหน้าท่ีในการบริหารงานและวางแผนพฒันาการศึกษา จึงต้องด าเนินการพฒันาครู 
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บุคลากรทางการศึกษาให้มีทักษะ ความรู้ ระบบท่ีสามารถประยุกต์ใช้ให้การบริหารงานและ  
การจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
งำนวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 งำนวจิัยต่ำงประเทศ 
  เมอเซอสมิธ (Messersmith. 2011 : 105-107) ไดศึ้กษาเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารท่ีส่งเสริม
การเป็นองค์กรแห่งความสุข คนท างานท่ีมีความสุขและองค์กรท่ีมีความสุขไม่เพียงแต่จะ 
สร้างแวดล้อมในสถานท่ีท างานในเชิงบวกมากข้ึนเท่านั้น แต่ยงัดูเหมือนว่าจะมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพของแผนก การลงทุนในกระบวนการคัดเลือกการฝึกอบรม การแบ่งปันข้อมูล 
ค่าตอบแทน และการบริหารผลงานอาจส่งผลดีต่อทศันคติและพฤติกรรมของพนกังานอีกดว้ย 
 เบอร์ตนั (Burton. 2010 :  258-295) ไดศึ้กษาเร่ืององคก์รควรพฒันาองคก์รให้เป็นองคก์ร
แห่งความสุข สร้างจริยธรรมในการบริหารงานและส่งเสริมสิทธิของพนกังาน เน่ืองจากหลกัการ
บริหารท่ีมุ่งเน้นผลงานเพียงอย่างเดียวจะท าให้พนักงานเครียด องค์กรควรสร้างบรรยากาศการ
ท างานท่ีดีใหแ้ก่พนกังาน นอกจากน้ี แนวโนม้ของการบริหารงานยงัพยายามลดความเล่ือมล ้าต่าง ๆ 
เช่น การส่งเสริมความเท่าเทียมกันของผูช้ายและผูห้ญิง และส่งเสริมความส าเร็จขององค์กร 
เน่ืองจากในระยะยาว ความส าเร็จและความสามารถในการแข่งขนัขององค์กรข้ึนอยู่กับปัจจัย 
ด้านสุขภาพ (ทั้งด้านร่างกาย จิตใจและความพึงพอใจในการท างาน) และความปลอดภยัของ
พนกังาน 
 เมอร่ี (Murry. 1996 : 15-17) ไดศึ้กษาเร่ืองการวิเคราะห์หลกัคุณธรรมของผูน้ าท่ีน าไป
ประพฤติปฏิบติัในโรงเรียนซ่ึงพบว่า การประยุกต์ใชห้ลกัพรหมวิหารธรรม คุณธรรม จริยธรรม  
ของผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพ ไดแ้ก่ การดูแลห่วงใย ความยุติธรรม ความรับผิดชอบ ส่วนการศึกษา
คุณธรรมของผูบ้ริหารจะส่งผลสะทอ้นออกมา คือ ความจริงใจ ความซ้ือสัตย ์ความยุติธรรม และ
ความเป็นประชาธิปไตย ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาถึงคุณค่าของจริยธรรม ความเห็นและมติท่ีประชุม
อนัจะเป็นตวัช่วยพฒันารูปแบบในการเสริมสร้างคุณธรรมใหก้บัผูบ้ริหาร 
 แคร์รอลล์ (Carroll. 1992 : 54) ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมภาวะผู ้น าของผู ้บริหารใน 
ดา้นคุณธรรม พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมภาวะผูน้ าของโรงเรียน คือ คุณธรรมของผูบ้ริหาร
และครู ความมีมนุษยสัมพนัธ์ ความอดทน จิตวิทยา การตดัสินใจ การแสดงออก ความสามคัคี
ปรองดอง สถานภาพของครู ภาวะเศรษฐกิจของครู กิจกรรมการบริหารงานของโรงเรียน 
ความสมัพนัธ์กบัชุมชนและการสนบัสนุนจากชุมชน 
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 จากการศึกษางานวิจัยต่างประเทศ สรุปได้ว่าการบริหารของผูบ้ริหาร สามารถใช ้
หลักคุณธรรม จริยธรรมท่ีมีความแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละองค์กร ซ่ึงการประยุกต์ใช ้
หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารเป็นแนวทางหน่ึงท่ีผูบ้ริหารสามารถนั้นไประยุกต์ใชเ้พื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในองคก์รท่ีส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุข 
 งำนวจิัยในประเทศ 

ศราวุฒิ อินดา และวนัทนา อมตาริยกุล  (2565 : 83-84) ไดศึ้กษาเร่ืองแนวทางการพฒันา 
สู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดั
หนองคาย การวิจัยน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ 
การพฒันาสู่องคก์รแห่งความสุข สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัหนองคาย  
2) หาแนวทางการพฒันาสู่องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพปัจจุบนั
ของการเป็นองคก์รแห่งความสุขอยูใ่นระดบัปานกลางและสภาพท่ีพึงประสงคโ์ดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก 2) การหาแนวทางการพฒันาสู่องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ควรมี 
การก าหนดเป้าหมาย วางแผนการปฏิบติังานให้ชดัเจนส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง 
สนับสนุนส่ือวสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติังานอย่างเหมาะสมมอบหมายภาระงานให้เหมาะสมกบั
ศักยภาพของแต่ละบุคคล เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  เป็นแบบอย่างให้แก่บุคลากร  
สร้างบรรยากาศท่ีท างานใหน่้าอยู ่ส่งเสริมการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั ปรึกษา ใหค้  าแนะน าเร่ือง
การใช้ชีวิต ให้ความส าคัญกับสมาชิกในครอบครัวของบุคลากรให้มีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง 
ขององคก์ร มีการวางแผนการใชจ่้ายและแสวงหารายไดด้ว้ยการประกอบอาชีพเสริม ใชชี้วิตตามวิถี
เศรษฐกิจพอเพียง 

พระครูวิวฒัน์ธรรมานุกูล (อ๊อด ธมฺมปาโล) และคณะ (2563 : 103-104) ไดศึ้กษาเร่ือง 
การพฒันาคุณลกัษณะพรหมวิหารธรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา   มีวตัถุประสงค์เพื่อเสนอ 
การพฒันาคุณลกัษณะพรหมวิหารธรรม ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นการวิจยัแบบผสมวิธี  
โดยมีขั้นตอนการวิจัย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาคุณลักษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนประถมศึกษา ใชแ้บบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครูในโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 
400 คน การวิ เคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันาคุณลกัษณะพรหมวิหารธรรม ดว้ยการสัมภาษณ์
ข้อมูลส าคัญ จ านวน 24 ท่าน ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง วิ เคราะห์ข้อมูลด้วย 
การวิเคราะห์เน้ือหา และขั้นตอนท่ี 3 เสนอการพฒันาคุณลกัษณะพรหมวิหารธรรม โดยการสนทนา
กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 17 ท่าน ขอ้แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการ
วิเคราะห์เน้ือหา สรุปผลการวิจยัพบว่า การพฒันาคุณลกัษณะพรหมวิหารธรรมส าหรับผูบ้ริหาร
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สถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ประการ ได้แก่  1)  หลักการบริหารโรงเ รียน 4 ด้าน ได้แก่   
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป 
2) คุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นการแสดงออกของพฤติกรรมแสดงออกมาให้ผูอ่ื้นเห็น  
4 ประการ ได้แก่ มีความรู้ความสามารถ มีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกวา้ง มีความรับผิดชอบ  
มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 3) พรหมวิหารธรรม เป็นหลกัธรรมท่ีตอ้งมีไวเ้ป็นหลกัใจส าหรับผูบ้ริหาร  
4 ประการ ไดแ้ก่ เมตตา ความรักปรารถนาดีอยากให้ผูอ่ื้นมีความสุข กรุณา ความสงสารคิดช่วยให้
พ้นทุกข์ มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ื้นอยู่ดีมีสุข อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง องค์ประกอบท่ี 2 
จุดมุ่งหมาย องคป์ระกอบท่ี 3 ระบบการด าเนินการ และ องคป์ระกอบท่ี 4 กระบวนการบูรณาการ
คุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษากบัหลกัพรหมวิหารธรรม โดยสรุปเป็นองค์ความรู้จากการวิจยั  
คือ CBS 

โสมจิราวดี จ าปาสิทธ์ิ และคณะ (2563 : 85-90) ได้ศึกษาเร่ืองการประยุกต์ใช้หลัก 
พรหมวิหาร 4 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลเสาธง อ าเภอร่อนพิบูลย ์
จังหวดันครศรีธรรมราช บทความน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ การประยุกต์ใช ้
หลกัพรหมวิหาร 4 และ เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางส่งเสริมการประยุกต์ใช้หลกั 
พรหมวิหาร 4 ในการปฏิบติัหนา้ท่ี ของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลเสาธง อ าเภอร่อนพิบูลย ์
จงัหวดันครศรีธรรมราช การวิจยัคร้ังน้ี ใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 341 ครัวเรือน 
โดยใช้วิ ธีการสุ่มอย่างมีระบบ (Systematic random sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ไดค่้าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคเท่ากบั 0.961 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 1) การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร 4 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเสาธง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 3.58) ส่วนดา้นเมตตา (ความรัก)  
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.97) 2) ผลการเปรียบเทียบ การประยุกตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร 4 ท่ีมีเพศ 
อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได้ ต่อเดือน ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ และ 3) 
แนวทางการประยุกตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร 4 ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 3.59) คือการบริหารให้
เกิด ความสามคัคีระหวา่งผูบ้ริหารและประชาชนเพื่อใหเ้กิดความคุน้เคยดงัญาติเม่ือมีปัญหาและให้
ค าปรึกษาและช่วยแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนกบัประชาชนเพื่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีดีและปฏิบติัต่อประชาชน
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกันวางตนเป็นนกลางไม่เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเพื่อความไว้วางใจใน 
การปฏิบติังานร่วมกนั 

ปรุต์ บุญศรีตนั และพระสุชาติ วรปญฺโญ (2561 : 45-52) ได้ศึกษาเร่ืองการประยุกต์ใช้
พรหมวิหาร 4 เพื่อการพฒันาสังคมบา้นหนัเทา ต าบลปะโค อ าเภอกดุจบั จงัหวดัอุดรธานี การวิจยัน้ี 
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มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาแนวคิดการพฒันาสังคม และพรหมวิหาร 4 ในพระพุทธศาสนาเถรวาท 
2) ศึกษาแนวคิดการพฒันาสังคมของชาวบา้นหันเทา ต าบลปะโค อ าเภอกุดจบั จงัหวดัอุดรธานี  
3) การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารจดัการชุมชนบา้นหนัเทา ต าบลปะโค อ าเภอกดุ
จบั จงัหวดัอุดรธานี การวิจยัเชิงคุณภาพ (โดยเก็บขอ้มูลจากเอกสาร และการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล
หลัก แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยพรรณนาวิธี จากการศึกษาพบว่า การพฒันาสังคม  
ตอ้งด าเนินไปพร้อมๆกนั 4 ทาง คือ กายภาพศีลธรรม จิตใจ และปัญญา โดยมีเป้าหมายการพฒันา
สังคม คือ เพื่อท าให้มนุษยไ์ดรั้บประโยชน์และความสุขไปตามล าดบั จนกระทัง่บรรลุประโยชน์
และความสุขสูงสุด คือนิพพาน ส่วนหลกัการพฒันาสังคมของชาวบา้นหนัเทา คือ การท าใหม้นุษย์
รู้จกัการพฒันาตนเองใหอ้ยูใ่นสัมมาทิฏฐิ ดว้ยการปฏิบติัตามหลกัอริยสัจ 4 จากนั้นจึงน าหลกัธรรม
ดังกล่าวไปเผยแผ่เพื่อสร้างประโยชน์สุขสูงสุดแก่สังคม และมีหลกัไตรสิกขา การประยุกต์ใช ้
พรหมวิหาร 4 เพื่อการพฒันาสังคมของชาวบา้นหนัเทา ไดโ้ดย การใหก้ารศึกษาท่ีถูกตอ้งเพื่อสร้าง
สัมมาทิฏฐิให้เกิดข้ึนแก่บุคคลในสังคม ประเด็นส าคัญ คือ การช้ีให้เห็นโทษของการขาด 
พรหมวิหาร 4 ซ่ึงเป็นเสมือนการน าเสนอปัญหา (ทุกข์) และสาเหตุของปัญหา (สมุทยั) จากนั้น 
จึงใหก้ารศึกษาเก่ียวกบัประโยชน์ของพรหมวิหาร 4 ซ่ึงเปรียบเหมือนจุดหมายท่ีจะบรรลุถึง (นิโรธ) 
เพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการท่ีจะพน้ไปจากปัญหาและแสดงวิธีการปฏิบติั (มรรค) คือ 
การท าใหค้นในสงัคมสามารถน าพรหมวิหาร 4 ไปเป็นหลกัปฏิบติัในการด าเนินชีวิตและก าหนดให้
พรหมวิหาร 4 เป็นหลกัแม่บทของการพฒันาสงัคม 

นนัทพร  ทองเช้ือ และคณะ (2565 : 83-84) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารตามหลกัพรหมวิหาร 
4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 มีวตัถุประสงค์ คือ เพื่อศึกษาการบริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 และ
เปรียบเทียบการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย  พบว่า  
1) การบริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉล่ีย  
คือ ดา้นเมตตา ดา้นกรุณา ดา้นอุเบกขา และดา้นมุทิตา 2) การเปรียบเทียบการบริหารตามหลกั
พรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าแนกตามพื้นท่ีจดัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น
ไม่มีความแตกต่างกนั 

อัศชาติ อาศิรกานต์ และจิรวฒัน์ วรุณโรจน์ (2561 : 201-217) ได้ศึกษาเร่ืองการใช ้
หลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัอาชีวศึกษาจงัหวดัขอนแก่น การศึกษาคร้ังน้ี 
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มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ และเปรียบเทียบความคิดเห็น เก่ียวกบัการใช้หลกัพรหมวิหาร 4  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวดัขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน รวมทั้งส้ิน 274 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ตาราง
เครจซ่ี และมอร์แกน เลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใชว้ิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบัสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ีร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t – test (Independent Samples 
t-test) ผลการวิจยัพบว่า 1. ผลการศึกษา การใชห้ลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
อาชีวศึกษาจงัหวดัขอนแก่น ในภาพรวมมีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่าดา้นท่ีมีการปฏิบติัสูงสุด คือ ดา้นกรุณา รองลงมาคือ ดา้นเมตตา ส่วนดา้นท่ีมีการปฏิบติั
ต ่าสุดคือ ดา้นอุเบกขา 2. ผลการเปรียบเทียบการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัขอนแก่นจ าแนกตามต าแหน่ง พบวา่ โดยภาพรวมแตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
รายดา้นพบวา่ ดา้นมุทิตาแตกต่างกนั ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่าง 

ลิขิตา เฉลิมพลโยธิน และคณะ (2560 : 162-171) ไดศึ้กษาเร่ืองภาวะผูน้ ากบัการพฒันา
องคก์ารโดยใชห้ลกัพรหมวิหาร 4 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาวะผูน้ ากบัการพฒันาองคก์ารโดยใช้
หลกัพรหมวิหาร 4 เพื่อศึกษาแนวทางและประยกุตใ์ชภ้าวะผูน้ ากบัการพฒันาองคก์ารโดยใชห้ลกั
พรหมวิหาร 4 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) กลุ่มตวัอยา่ง 15 คน ไดแ้ก่ ผูน้ าและ
บุคลากร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบบสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview Protocol) ผลการวิจัยพบว่า ด้านเมตตา ผูบ้ริหาร 
มีความปรารถนาให้ครูทุกคนมีความสามัคคีกันในท่ีท างานโดยการให้ท ากิจกรรมร่วมกัน 
มอบหมายงานตามความรู้ความสามารถให้ตรงกบับุคคล รับฟังความคิดเห็นของครู สนบัสนุนครู
ให้มีความเจริญก้าวหน้ายิ่ง ๆ ข้ึนไป และการวางตัวให้เหมาะสมเป็นแบบอย่างท่ีดีท าให้เกิด
ความรู้สึกท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดา้นกรุณาผูบ้ริหารมีการจดัระเบียบและแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบั
งานของมหาวิทยาลยัโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีและใหค้ าแนะน าแก่
ครูเม่ือมีปัญหา ให้โอกาสผูท่ี้ท างานผิดพลาดไดป้รับปรุงตนเองและเขา้ร่วมงานต่อ ช้ีแนะส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์และส่ิงท่ีเป็นโทษให้กบับุคลากรอย่างจริงใจ ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยความใส่ใจ 
เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นอยา่งเต็มท่ี สร้างสัมพนัธภาพอนัดีงามแก่ครูทุกคน ดา้นมุทิตา 
ผูบ้ริหารจัดโครงการพฒันาบุคลากรอยู่เสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานโดยส่งเสริมให้
บุคลากรเขา้รับการอบรมเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท างาน การจดักิจกรรมพฒันาบุคลากรทุกภาคเรียน 
ตามงบประมาณท่ีรัฐบาลจัดสรรให้ แสดงความยินดีกับบุคลากรทุกคนท่ีมีผลงานดีเด่นเป็นท่ี
ยอมรับสม ่าเสมอ ช่ืนชมผลการปฏิบติังานของครูดว้ยความจริงใจ จดัระเบียบหรือเกณฑ์การให้
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รางวลัผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการท างานอยา่งเหมาะสม สร้างขวญัและก าลงัใจใหเ้กิดกบัครูอยา่ง
สม ่าเสมอ มีส่วนช่วยส่งเสริมสนบัสนุนในการเผยแพร่ผลงานและความส าเร็จของครู เปิดโอกาสให้
ครูแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี สร้างสัมพนัธภาพอันดีงามแก่บุคลากรทุกคน ด้านอุเบกขา 
ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบอย่างยุติธรรม คือ ประเมินผลการปฏิบติังานตามหน้าท่ีการ
รับผิดชอบงานตามความรู้ความสามารถของบุคลากร มีความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อหนา้ท่ี ยดึกฎระเบียบ
และความถูกตอ้งตามกฎของมหาวิทยาลยั 

พระประกอบ ถิรจิตฺโต (ค าพิมพ)์ (2558 : 110-111) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัพรหมวิหาร 
4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี1) เพื่อศึกษาการใชห้ลกัพรหม
วิหาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม 2) เพื่อเปรียบเทียบการใชห้ลกัพรหมวิหาร4ในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
นครพนม ท่ีมีเพศอายแุละประสบการณ์ในการท างานต่างกนั 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ
ใชห้ลกัพรหมวิหาร 4ในการบริหารงานของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบว่า 1) การใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
ตามความคิดเห็นของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จังหวดันครพนม 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทั้งส่ีดา้น ล าดบัตาม
ค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต ่า คือ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นมุทิตา (ความยนิดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้) รองลงมา
คือ ดา้นกรุณา (ความสงสาร) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นเมตตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ื้นไดดี้) 
2) ผลการเปรียบเทียบการใชห้ลกัพรหมวิหาร4ในการบริหารงานของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของ
บุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ  
อายุและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการใช้หลักพรหมวิหาร 4  
ในการบริหารงานของผู ้บ ริหาร โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
 3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชห้ลกัพรหมวิหาร4ในการบริหารงานของผูบ้ริหารตามความคิดเห็น
ของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ล าดบัตามความส าคญั 
คือ ผูบ้ริหารควรมีความมีเมตตากรุณา มุฑิตาและอุเบกขาการให้ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซ่ึงกนัและกนั 
การพูดจาทักทายให้ความเคารพ ความรักและปรารถนาดีต่อกัน ยินดีเม่ือเห็นคนอ่ืนได้ดีและ
ผูบ้ริหารตอ้งแสดงความยินดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท่ีประสบความส าเร็จ 4)ผูบ้ริหารควรวางตน
เหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ี เหมาะสมกบัฐานะวางตนเสมอตน้ เสมอปลายไม่ล าเอียง ไม่เลือก
ปฏิบติัไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก ตดัสินปัญหาดว้ยความบริสุทธ์ิยติุธรรม 
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นวรัตน์ ไวชมภู และรพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2560 : 105, 110)ไดศึ้กษาเร่ืองวิถีครอง
คน : พรหมวิหาร 4 ส าหรับผูบ้ริหารการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ส่ิงส าคัญผูบ้ริหารการศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งมีการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ใหก้บัผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงผูบ้ริหารเปรียบเสมือน
กปัตนัเรือ ท่ีตอ้งน าพาลูกเรือไปสู่ฝ่ัง หรือถึงเป้าหมายขององค์กรท่ีวางไวไ้ดอ้ย่างส าเร็จ อีกทั้ง
ผูบ้ริหารยงัตอ้งมีหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ประกอบดว้ย  เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ซ่ึงเป็น
หลกัธรรมในการปกครองคน ผูบ้ริหารสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารจดัการบุคลากรใน
องคก์รตามสถานการณ์ใหมี้ความเหมาะสม นอกจากนั้นแลว้การบริหารคนในองคก์รนั้นกส็ าคญัอยู่
ไม่นอ้ย การให้ความส าคญัในการพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคลากร ให้สามารถปฏิบติังาน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีทา้ทายอยู่ไม่น้อย ดงันั้น การครองคน จึงตอ้งน าหลกัธรรมาช่วย 
ในการจัดการไม่ว่าจะเป็นในด้านของจิตใจ ความรู้สึก การเข้าถึงคน ในการบริหารองค์กรได ้
อยา่งเหมาะสม 

พระสราวุธ สุขิโต (ปัดจะมะ) (2558 : 209-210) ไดศึ้กษาเร่ืองการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรม
พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง 
จังหวดัร้อยเอ็ดีวตัถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 1) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4  
ในการบริหารงานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดั
ร้อยเอด็ 2) เพื่อเปรียบเทียบการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร 
องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ดท่ีมี เพศ อายุ และระดับ
การศึกษา ต่างกนั และ 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
ในการบริหารงานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดั
ร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า 1) การประยุกต์ใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของ
บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมทั้งส่ีดา้นอยู่
ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นมุทิตา : ความยินดีเม่ือผูอ่ื้น
อยู่ดีมีสุข ดา้นเมตตา : ความรักความปรารถนาดี ดา้นกรุณา : ความสงสารคิดช่วยให้เขาพน้ทุกข์ 
และดา้นอุเบกขา : ความวางใจเป็นกลาง  2) ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลกัธรรมพรหม
วิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ บุคลากรท่ีมีเพศ อาย ุและระดบัการศึกษาต่างกนั มีการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรม
พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงาน โดยรวม ไม่แตกต่างกนั 3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการประยกุตใ์ช้
หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ล าดบัตามความส าคญัผูบ้ริหารควรเป็นผูมี้มนุษยสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน 
เพื่อใหผู้ร่้วมงานท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งใหค้วามเมตตา กรุณา เอ้ือเฟ้ือ เผือ่แผแ่ละพร้อม
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ท่ีจะให้บริการแก่ผู ้ร่วมงานอยู่ เสมอ ผู ้บริหารควรมีความเห็นอกเห็นใจผู ้ร่วมงาน และ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท่ีก าลงัตกทุกขไ์ดย้าก และให้ความช่วยเหลืออย่างสม ่าเสมอ และให้การยกย่อง
ชมเชย สร้างขวญัและก าลงัใจ การบริหารจดัการองคก์รควรมุ่งเนน้การบริหารจดัการดา้นบุคลากร
และระบบการท างาน เพื่ออ านวยความสะดวกและบริการประชาชนอย่างรวดเร็วและสนองตอบ
ความตอ้งการของประชาชนโดยบริหารอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต สามารถ
ตรวจสอบได ้และควรมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ี
เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้ 
การบริหารงานของ อบต. และเสนอความเห็นต่าง ๆ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมตรวจสอบติดตาม
ประเมินผลการปฏิบติังาน 

ธวชัชัย ตรีวรชัย และคณะ (2561 : 71-72) ได้ศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตาม 
หลกัพรหมวิหาร 4 การวิจยัคร้ังมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามหลกัพรหม
วิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะ
ผู ้น าของผู ้บริหารตาม หลักพรหมวิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวังน้อย จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการปฏิบติังานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ตามหลักพรหมวิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวังน้อย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ผลการวิจยัพบวา่ 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอ
วงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่
ในระดบัมากทุกดา้น และเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ยตามค่าเฉล่ีย คือ ดา้นกรุณา ดา้นมุทิตา 
ด้านอุเบกขา และด้านเมตตา 2. เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 ใน
เทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวงัน้อย จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลตาม
ความคิดเห็นของบุคลากร พบว่าเม่ือจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา 
บุคลากร ความเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา 
อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ทั้ง 4 ดา้น ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 แต่เม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์ บุคลากรมีความเห็น เก่ียวกบัภาวะ
ผู ้น าของผู ้บริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวังน้อย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ทั้ ง  4 ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05  
3. ศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการปฏิบติังานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามหลกัพรหมวิหาร 4 
ในเทศบาลเมืองล าตาเสา อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา บุคลากรท่ีตอบแบบสอบถามได้
ใหข้อ้เสนอแนะแนวทางการปฏิบติังาน ในแต่ละดา้นดงัน้ีดา้นเมตตา ผูบ้ริหารควรใหค้วามรักความ
ปรารถนาดีต่อผูร่้วมงานอย่างแท้จริง อุทิศตนให้กับองค์การให้มาก ด้านกรุณา ผูบ้ริหารควร
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ช่วยเหลือ แนะน า เม่ือเพื่อนร่วมงานมีทุกข์ อย่างเต็มใจ และเต็มความสามารถท่ีจะช่วยได้  
ดา้นมุทิตา ผูบ้ริหารควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ขวญัก าลงัใจ และแสดงความยินดีอย่างจริงใจ 
อาจจะกระท าด้วยค าพูดหรือช่ืนชมด้วยวิธีอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม และตามโอกาสอันควร  
ดา้นอุเบกขา ผูบ้ริหารควรให้ความยุติธรรมในการบริหารงานทุกดา้น เน้นย  ้าความซ่ือสัตยสุ์จริต
ตรวจสอบได ้รวมถึงปฏิบติั หนา้ท่ี ใหย้ดึกฎระเบียบเหมาะสมและตามโอกาสอนัควร ดา้นอุเบกขา 
ผูบ้ริหารควรให้ความยุติธรรมในการบริหารงานทุกดา้น เนน้ย  ้าความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรวจสอบได ้
รวมถึงปฏิบติั หนา้ท่ี ใหย้ดึกฎระเบียบ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ การประยกุตใ์ชห้ลกัพรหมวิหาร
ธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งเสริมการเป็นองคก์รแห่งความสุขจะตอ้งศึกษาถึงสภาพปัจจุบนัของความ
เป็นองค์กรก่อน ผูบ้ริหารการศึกษาซ่ึงเปรียบเสมือนกปัตนัเรือท่ีจะน าลูกเรือมุ่งสู่เป้าหมายของ
สถานศึกษานั้นควรมีหลกัธรรมเพื่อใชใ้นการครองคน ซ่ึงหลกัธรรมพรหมวิหาร 4 อนัประกอบดว้ย
เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา นั้นเป็นหลกัธรรมท่ีเก่ียวขอ้งในการครองคนและเป็นหลกัธรรม 
ท่ีจดจ าง่าย โดยผูบ้ริหารการศึกษาสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ภายใน
สถานศึกษาของตนเองเพื่อใหเ้ท่าทนักบัยคุสมยัท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
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