
 
 

บทที่  2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 
 

 การวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1  
ไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
  1.1  ความหมายของภาวะผูน้ า 
  1.2  ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
  1.3  คุณลกัษณะและองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
 2.  คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
                    2.1  ความหมายของคุณธรรม 
      2.2  ความหมายของความโปร่งใส 
          2.3  ความส าคญัของความโปร่งใส 
     2.4  คุณธรรมและความโปร่งใสในสถานศึกษา 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
                      3.1  ความหมายของประสิทธิผล 
          3.2  ความส าคญัของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
     3.3  การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 4.  บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
  4.1  สถานท่ีตั้ง 
          4.2  ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษา 
          4.3  วิสัยทศัน์และแนวทางการพฒันา สพป.จนัทบุรี เขต 1  
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
   5.2  งานวิจยัในประเทศ
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แนวคิดเกีย่วกบัภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของภาวะผู้น า 
 จากการศึกษาความหมายของภาวะผูน้ า มีผูวิ้จยัและนกัการศึกษาไดก้ล่าวไวด้งัน้ี   
 สุนทร โคตรบรรเทา (2560 : 21) กล่าวถึง ความหมายของผูน้ าวา่ ผูน้ า หมายถึง ผูช้ี้น าและ
น าพาผูอ่ื้นให้ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง โดยการก าหนดนโยบายท่ีใหญ่และส าคญัขององค์การ ผูน้ าท่ีมี
ความสามารถในการใช้อิทธิพลและอ านาจของตนให้เกิดผลกระตุน้และจูงใจบุคคลในองค์กร                
จะสามารถสร้างสรรคแ์ละพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น   
 สุรีรัตน์ โตเขียว (2560 : 20) ไดใ้ห้ความหมายภาวะผูน้ าไวว้่า เป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึง
ของความสามารถน้ีคือพลงัในการสร้างแรงบนัดาลใจและจูงใจผูอ่ื้น ผูน้ าท่ีสามารถส่ือสารวิสัยทศัน์
และเป้าหมายขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหบุ้คคลท างานเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายเหล่านั้นได้ การระบุวตัถุประสงค์และความส าคัญของงานท่ีท าอยู่อย่างชัดเจน              
ผูน้ าสามารถสร้างความรู้สึกถึงจุดประสงคแ์ละขบัเคล่ือนในหมู่สมาชิกในทีมได้  
 รัตติกรณ์ จงวิศาล (2559 : 13) กล่าวถึงความหมายของภาวะผู ้น าว่า ภาวะผูน้ าเป็น
คุณลกัษณะพฤติกรรม ความสามารถ หรือกระบวนการท่ีเป็นปฏิสัมพนัธ์หรือเป็นวิถีการด าเนินชีวิต
ของบุคคลท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น กลุ่มคน สามารสร้างแรงบนัดาลใจ สร้างความปรารถนา            
ท าให้เกิดความเช่ือถือศรัทธา การยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตวั การใช้ความสามารถอย่างดี
ท่ีสุด และช่วยเพิ่มพลงัอ านาจของผูอ่ื้น เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
 ชัย เสฏฐ์  พรหมศรี (2561: 53)  กล่าวถึงความหมายของภาวะผู ้น าว่า  ภาวะผู ้น า  
(Leadership) หมายถึงกระบวนการท่ีผูน้ าสามารถโน้มน้าวหรือจูงใจบุคคลในองค์การให้ท างาน 
ดว้ยความเตม็ใจ เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ารร่วมกนั 
 รักเกียรติ หงส์ทอง และธนพงษ์ อุดมทรัพย์ ( 2559 : 71) ได้อธิบายถึง ภาวะผูน้ าเป็น
กระบวนการท่ีผูจ้ ัดการมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้นโดยมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย                 
ขององค์กร มนัเก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมของผูน้ าท่ีจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นแนวทางให้ผูใ้ตบ้งัคบับัญชา
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 สุวฒัน์ จุลสุวรรณ (2563 : 27) ไดก้ล่าววา่ภาวะผูน้ า หมายถึง การแสดงออกทางภาวะผูน้ า
ท่ีไม่จ าเป็นต้องคงตัวตลอดเวลาเป็นส่ิงท่ีส าคัญในการสร้างความเช่ือมั่นและความเข้าใจกัน                    
ในทีมงาน ผูน้ าท่ีสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์และผูต้ามในขณะนั้นจะสร้างความเช่ือมัน่
ใหก้บัผูต้ามวา่เขาสามารถเป็นผูน้ าท่ีเหมาะสมและสามารถน าทีมไปสู่ความส าเร็จได้ 
 มูฟีด วาโซะ (2565 : 22) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ า หมายถึง การใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อ
การด าเนินงานของกลุ่มในองค์กรสามารถท าได้โดยการสร้างความเขา้ใจและความไวว้างใจใน           
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กลุ่มงาน โดยการให้ขอ้มูลท่ีชัดเจนและเป็นระเบียบ การสร้างความรับผิดชอบและความมุ่งมัน่              
ในการท างานและการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในองค์กร โดยการสร้างพื้นท่ีใน                  
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและแบ่งปันข้อมูล การใช้อิทธิพลท่ีเหมาะสมจะช่วยให้องค์กรมี                  
การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 อ านวย มีราคา (2564 : 20) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า หมายถึง คุณสมบติัท่ีส าคญัใน
การบริหารจดัการและน าทีมงานสู่ความส าเร็จ ผูน้ าท่ีมีภาวะน้ีจะมีความเขา้ใจในความตอ้งการและ
ความพึงพอใจของผูใ้นทีม เขาจะใชค้วามสามารถในการสร้างความเช่ือมัน่และความไวว้างใจให้กบั
ผูใ้นทีม ผูน้ าท่ีมีภาวะน้ียงัสามารถใชค้วามสามารถในการวางแผนและบริหารจดัการทรัพยากรให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   
 สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีในการท่ีน าองคก์ารโดยใชอิ้ทธิพลและอ านาจ
ของตน เพื่อกระตุน้จูงใจให้ผูต้ามมีพฤติกรรมเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัท่ีผูน้ าตอ้งการ ทั้งน้ีตอ้ง
มีความสามารถในการจูงใจผูอ่ื้น ใหเ้กิดความกระตือรือร้น ริเร่ิมสร้างสรรค ์วางแผน และจดัการให้
เกิดความร่วมมือระหว่างสมาชิกดว้ยกนั ท าให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีองค์การก าหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ความหมายของภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
 นิกญัชลา ลน้เหลือ (2554 : 12) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรม
การแสดงออกของผู ้บริหารท่ีแสดงออกถึงความเป็นผู ้น าในการสร้างวิสัยทัศน์ (formulating)               
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การ สามารถก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายเพื่อสร้างอนาคตผ่านวิสัยทศัน์ของโรงเรียน มองปัญหาท่ีเกิดขึ้นในองคก์ารวา่
เป็นส่ิงทา้ทาย กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และคิดนอกกรอบในการท างาน มีการเผยแพร่
วิสัยทศัน์ (articulating) โดยการโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรยึดมัน่และร่วมสานฝันต่อวิสัยทศัน์ของ
องค์การ สามารถส่ือสารวิสัยทัศน์อย่างชดัเจนมีการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (implementing) โดยการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์กระตุน้การท างานเป็นทีม
กระตุน้ให้บุคลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการท างานอย่างเต็มความสามารถโดยมุ่งเน้นการกระจายและ
เพิ่มอ านาจแก่บุคลากรและการเป็นแบบอย่างท่ีดี (role model) มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้ง
ในการท างานมีการประพฤติตนดีปฏิบติัตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม สร้างศรัทธาโดยเป็น
แบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต  
 พิเชษฐ์ วงศเ์กียรต์ิขจร (2562 : 32) ให้ความหมาย ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ หมายถึง ผูน้ าท่ี
มีวิสัยทศัน์กวา้งไกลเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างการเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยืนในองค์การ ผูน้ าเหล่าน้ีมี
ความเข้าใจในความส าคัญของการปรับตัวและปรับเปล่ียนเพื่อให้องค์การเข้ากับสภาวะ                           
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การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นธรรมชาติในโลกธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ผูน้ าเหล่าน้ีมีความรู้           
ความเข้าใจท่ีลึกซ้ึงในวิสัยทัศน์ขององค์การและมีความสามารถในการน าวิสัยทัศน์นั้นไปสู่                  
การปฏิบติัอยา่งสมดุลและมีความคิดกา้วไกลไปขา้งหนา้อยูเ่สมอ 
 ภาณุวัฒน์ เหมนวล (2563 : 19) ให้ความหมาย ภาวะผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง 
ความสามารถของผูน้ าในการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีแหลมคมเป็นวิสัยทศัน์ท่ีสามารถอธิบายให้เห็นว่า 
องค์การหรือประเทศในอนาคตจะมีลกัษณะมีการเจริญเติบโตและมีสภาพท่ีดีขึ้นจากปัจจุบันใน
รูปแบบใดหรืออยา่งไร 
 รักเกียรติ หงษ์ทองธนพงษ์อุดมทรัพย์ (2559 : 39) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์  
หมายถึง ผูน้ าท่ีมีความสามารถในการรู้จกัและเขา้ใจสภาพการณ์ขององคก์ารเป็นอย่างดีเป็นผูน้ าท่ี
ส าคญัและมีบทบาทส าคญัในการพฒันาและสร้างองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูน้ าท่ี
มีความสามารถในด้านน้ีสามารถก าหนดบทบาทและทิศทางขององค์การได้อย่างชัดเจนและ
สามารถขยายความคิดใหค้นอ่ืนยอมรับและปรับเปล่ียนตามท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ทัศนียา ช่ืนเจริญ (2561 : 33) ได้อธิบายความหมาย ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง 
ลักษณะของผูน้ าท่ีมีคุณสมบัติหลายประการท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จขององค์การ โดยมีแนวทาง                
ในการปฏิบติัท่ีชดัเจนตั้งแต่การสร้างวิสัยทศัน์ การน าไปสู่การปฏิบติั การสร้างโอกาส การสร้าง
พลงับวก และการสร้างจริยธรรม ซ่ึงจะเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในองคก์ารนั้น ๆ   
 สมชัชา จนัทร์แสง (2558 : 15) ให้ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ว่า ผูน้ าตอ้งมี
วิสัยทศัน์เพราะเป็นพลงัท่ีสร้างความหมายและวตัถุประสงคใ์นการท างานในองคก์ร ใชเ้พื่อก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายท่ีจะสร้างอนาคตขององคก์ร ผูน้ าจะตอ้งสามารถส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
และเผยแพร่วิสัยทศัน์โดยโน้มน้าวให้ผูค้นเช่ือในวิสัยทศัน์นั้น และท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามวิสัยทศัน์ขององคก์ร 
 กรวฒัน์ อตัชู (2559 : 17) ให้ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ว่า เป็นความสามารถ
ของผูน้ าในการท าความเขา้ใจและมองเห็นสถานการณ์ปัจจุบนัขององคก์รดว้ยทกัษะและกระบวน
ทศัน์ใหม่ ๆ ท่ีเหมาะสมจะสามารถน ามาใชใ้นการเปล่ียนแปลงองค์กรไปสู่อนาคตใหม่และดีกว่า  
ได้มีค  าแนะน า ท่ีชัดเจนและแนวคิดน้ีขยายออกไปในทางปฏิบัติและได้รับการยอมรับ                      
อย่างกวา้งขวาง แลว้มนัเก่ียวกบัการด าเนินการจริงด้วยจิตวิญญาณท่ีทุ่มเท โดยการกระตุน้ จูงใจ 
ส่งเสริม และสนับสนุนการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขนัของทุกคน และเป็นผูน้ าแบบอย่างตามหลกั
ความพอเพียงและคุณธรรม 
 ภวพร วรรณไชย (2559 : 68) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารว่า
การเป็นผูน้ าเป็นท่ีส าคญัในการก าหนดทิศทางขององค์กร ดงันั้นจ าเป็นตอ้งมีแผนว่าตอ้งการให้
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โรงเรียนเป็นอย่างไรในอนาคต และตอ้งท าความเขา้ใจกบัครูเก่ียวกบัแผนน้ีดว้ย ผูบ้ริหารยงัตอ้ง
สนบัสนุนให้ครูพยายามอยา่งเต็มท่ีและมีความคิดสร้างสรรค ์และน้ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งประพฤติตน
ในทางท่ีดีและมีจริยธรรม 
 อรพรรณ หันแถลง (2563 : 44)  ไดใ้ห้ความหมาย ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ หมายถึง ผูน้ า           
มีอ านาจพิเศษในการเลือกส่ิงท่ีจะเกิดขึ้ นกับกลุ่มในอนาคต พวกเขาจัดท าแผนท่ีชัดเจนและ                    
น่าต่ืนเต้นท่ีทุกคนสามารถเช่ือและด าเนินการให้เกิดขึ้ นร่วมกัน พวกเขาท างานร่วมกับผูอ่ื้น                 
เพื่อเสนอไอเดียและดูแลใหแ้น่ใจวา่ทุกอยา่งเป็นไปดว้ยดี  
 ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ หมายถึง ผูท้  าหนา้ท่ีในการท่ีน าองค์การ 
กระตุน้จูงใจให้ผูต้ามมีพฤติกรรมเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ผูน้ าตอ้งมีความสามารถในการจูงใจ
ผูอ่ื้น ให้เกิดความกระตือรือร้น ริเร่ิมสร้างสรรค์ วางแผน และจดัการให้เกิดความร่วมมือระหว่าง
สมาชิกดว้ยกนั มีการด าเนินการเป็นไปตามแผนกลยุทธ์ขององคก์ารและการปฏิบติังานสอดคลอ้ง
กันกับวิสัยทศัน์และภารกิจหลกัของสถานศึกษา ท าให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีองค์การ
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 คุณลกัษณะและองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
 จากการศึกษา ได้มีนักการศึกษา นักวิชาการ ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูน้ า                     
เชิงวิสัยทัศน์ มีความส าคัญและความจ าเป็นต้องมีคุณลกัษณะและองค์ประกอบของภาวะผูน้ า                
เชิงวิสัยทศัน์ ดงัน้ี  
 ทักษิณ มวลมนตรี (2564 : 16) อธิบายถึง คุณลักษณะของภาวะผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
ประกอบดว้ย  
 1.  สร้างวิสัยทศัน์ ผูน้ ามีบทบาทส าคญัในการก าหนดอนาคตขององคก์ร การจะประสบ
ความส าเร็จได ้ผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ซ่ึงไม่ใช่แค่จินตนาการเท่านั้น วิสัยทศัน์ของผูน้ าจะตอ้งอยู่บน
พื้นฐานของการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งภายนอกและภายในอย่างละเอียดรวมถึงผลกระทบของปัจจยั
ภายนอกท่ีมีต่อองค์กรและจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กรเอง นอกจากน้ีผูน้ าจะตอ้งสามารถระบุ
โอกาสส าหรับอนาคตได ้
 2.  สร้างฝันให้เป็นจริงเก่ียวข้องกับการปรับเปล่ียนส่วนต่าง ๆ เพื่อให้เหมาะสม             
และสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ การปรับเปล่ียนส่วนต่าง ๆ น้ีสามารถเกิดขึ้นไดท้ั้งในระดบับุคคลและ
ระดบัองคก์รโดยผูป้ฏิบติัท่ีเหมาะสมจะเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและความเขา้ใจในวิสัยทศัน์
และเป้าหมายขององคก์ร 
 3.  สร้างโอกาสและให้อ านาจแก่ผูป้ฏิบติัเป็นขั้นตอนส าคญัในการพฒันาให้เติบโตและ
ประสบความส าเร็จอย่างย ัง่ยืน การสร้างโอกาสและให้อ านาจแก่ผูป้ฏิบติัเม่ือก าหนดทิศทางและ
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จดัระบบต่าง ๆ ให้พร้อมแลว้ จะช่วยเสริมสร้างความรู้ความสามารถและความรับผิดชอบของ
บุคลากรในองค์กรผู ้น าจะต้องคัดเลือกและจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับงานท่ีต้องการ  
นอกจากน้ียงัตอ้งสร้างแรงจูงใจและสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน  
การวดัผลเป็นอีกหน่ึงขั้นตอนท่ีส าคญัในการสร้างโอกาสและใหอ้ านาจแก่ผูป้ฏิบติั   
 4.  สร้างพลงัผูน้ าท่ีดีตอ้งเป็นคนท่ีน่าเช่ือถือ สามารสร้างความเช่ือมัน่ศรัทธาและกระท า
ตนเป็นแบบอย่างท่ีดี จูงใจ และสร้างไวว้างใจแก่ผูป้ฏิบัติงานได้ซ่ึงจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือผู ้น า                    
มีคุณสมบติัดังต่อไปน้ี คือ ความรู้ ความสามารถ และลกัษณะของผูน้ าท่ีจะสร้างความน่าเช่ือถือ             
เป็นท่ีไวว้างใจ การปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ผูน้ าท่ีมีความน่าเช่ือถือโดยปราศจากค าถามหรือ
ลงัเลจากผูป้ฏิบติัจะตอ้งเป็นคนท่ีท าในส่ิงท่ีพูดและพูดในส่ิงท่ีท า  มีความสามารถในการส่ือสาร
กระตุน้จูงใจใหป้ฏิบติังานใหส้ าเร็จ ช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา ใหก้ าลงัใจเม่ือมีอุปสรรค 
 5.  สร้างจริยธรรมผู ้ท่ีจะก้าวขึ้ นมาเป็นผู ้น า ต้องมีความประพฤติท่ีมีความซ่ือสัตย์               
ไม่ใช้อ  านาจไปในทางท่ีผิด อดทนต่อปัญหาอุปสรรค และมีเมตตาท่ีจะแนะน าช่วยเหลือสั่งสอน 
รวมทั้งมีความอ่อนน้อมถ่อมตน รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะเป็นแบบอย่างของการสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงามใหเ้กิดขึ้นในองคก์ร  
 กฤติยาภรณ์ นาชยั (2560 : 14 – 16) ไดน้ าเสนอถึงความสามารถในการก าหนดทิศทาง 
เป้าหมาย และรายละเอียดของภารกิจท่ีชดัเจน เพื่อให้การปฏิบติัหน้าท่ีของรัฐมีประสิทธิภาพและ
มุ่งเน้น วิสัยทศัน์ท่ีชัดเจนให้ความรู้สึกถึงวตัถุประสงค์และทิศทาง ช้ีน าบุคคลและองค์กรไปสู่
เป้าหมายร่วมกันผ่านความท้าทายและความไม่แน่นอน และสร้างความมั่นใจว่าการกระท า
สอดคลอ้งกบัผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ ซ่ึงระดบัสมรรถนะระดบั 5 เป็นระดบัสูงสุดท่ีผูบ้ริหารหรือผูน้ า
ตอ้งแสดงศกัยภาพของตนเองดว้ยการก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย และทิศทางในการปฏิบติัหน้าท่ี
ของส่วนราชการท่ีตนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใหป้ระสานสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ระดบัประเทศ และผูน้ า
องคก์รตอ้งมีความสามารถในการคาดการณ์ไดว้า่จะเกิดผลกระทบใดต่อองคก์รและต่อประเทศบา้ง
จากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ทุกดา้น ทั้งภายในและภายนอก สามารถแยกเป็นองคป์ระกอบ
ของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ ประกอบดว้ยการสร้างวิสัยทศัน์ การเผยแพร่วิสัยทศัน์ การปฏิบติัตาม
วิสัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีและการมีส่วนร่วม  
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ออนไลน์.  2561) ได้น าเสนอถึง
คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
 1.  กระบวนการสร้างวิสัยทศัน์ ถือเป็นส่ิงส าคญัส าหรับองคก์รใด ๆ เน่ืองจากช่วยในการสร้าง
ความรู้และความเขา้ใจ เก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสถานะปัจจุบนัและศกัยภาพขององคก์ร 
ขอ้มูลน้ีจ าเป็นส าหรับฝ่ายบริหารในการท าความเขา้ใจต าแหน่งและความสามารถขององคก์ร 
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 2.  การเผยแพร่วิสัยทศัน์ เม่ือก าหนดวิสัยทศัน์ตามขั้นตอนการสร้างวิสัยทศัน์แลว้จะได้
วิสัยทศัน์ของหน่วยงานและเม่ือไดป้ระชุมคณะกรรมการบริหารแลว้ ควรส่ือสารให้สมาชิกทุกคน
ไดรั้บทราบและเกิดเขา้ใจท่ีตรงกนั 
 3.  การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  เป็นการก าหนดแผนงาน และโครงการให้สอดคลอ้งกับ
วิสัยทศัน์ และน าแผน / โครงการเพื่อน าไปสู่การปฏิบติั 
 4.  การประเมินวิสัยทศัน์ เป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการวดัผลความส าเร็จขององคก์ร
หรือองค์การใด ๆ วิสัยทัศน์เป็นแนวทางหรือเป้าหมายท่ีองค์กรต้องการท่ีจะเป็นในอนาคต                    
การประเมินวิสัยทศัน์จะช่วยให้ทราบว่าองคก์รมีความกา้วหนา้อย่างไรในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 
และจะช่วยให้ทราบว่ามีความสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์เพียงใด นอกจากน้ี การประเมินวิสัยทศัน์               
ยงัช่วยใหท้ราบถึงประสิทธิภาพของวิสัยทศัน์วา่มีผลกระทบอยา่งไรต่อการด าเนินงานขององคก์ร 
 นพรินทร์ สุบินรัตน์ (2561 : 45) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของภาวะผูน้ า               
เชิงวิสัยทศัน์  ดงัน้ี   
 1.  การสร้างวิสัยทศัน์ (Formulating) เป็นความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการสร้างภาพ
ในอนาคตขององค์การได้อย่างชัดเจนโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั วิเคราะห์สภาพการณ์              
ทั้ งภายในและภายนอกองค์การ แล้วน ามาวิเคราะห์ ก าหนดภาพท่ีพึงประสงค์ในอนาคตของ
องคก์ารไปสู่ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีมุ่งไว ้  
 2.  การส่ือสารวิสัยทศัน์ (Communication) เป็นทกัษะท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน
เพื่อท่ีจะถ่ายทอดวิสัยทศัน์ของสถาบนัสู่ผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นส่ิงส าคญัส าหรับพวกเขา
ในการส่ือสารวิสัยทศัน์ของโรงเรียนอย่างชดัเจน เพื่อให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดสามารถเขา้ใจ
ได ้ส่ิงน้ีตอ้งอาศยัความสามารถในการแสดงวิสัยทศัน์ในลกัษณะท่ีกระชบัและน่าสนใจ 
 3.  การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (Implementing) ตอ้งเร่ิมตน้ด้วยการสร้างความเขา้ใจและ
ความยินยอมในวิสัยทัศน์ขององค์การ ผูบ้ริหารควรเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์                   
โดยแสดงใหเ้ห็นถึงความพยายามในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ทุกคร้ังท่ีมีโอกาส นอกจากน้ี ผูบ้ริหาร
ยงัตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีสนับสนุนในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ โดยเช่ือมโยงกบักลุ่มงานและ
บุคลากรท่ีมีความสนใจและความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  
 4.  การเป็นแบบอย่างท่ีดี (Role model) ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ
ประพฤติตนเป็นคนมีคุณธรรม จริยธรรม โดยสร้างความน่าเช่ือถือ และไวว้างใจ เป็นท่ีศรัทธาของ
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นผูท่ี้อุทิศตนเพื่อการเปลี่ยนแปลง   
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 5.   การ เพิ่ มพลังอ านาจ  (Empowerment)  เ ป็นการ เพิ่ มศักยภาพของบุคคลโดย
ผูใ้ต้บังคับบัญชา รวมถึงการจัดส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้บุคคลเกิด
ความสามารถในการท างานและแกปั้ญหาต่าง ๆ  ไดบ้รรลุผลส าเร็จของตนเองและองคก์าร 
 อรพรรณ หันแถลง (2563 : 28) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของภาวะผูน้ า                 
เชิงวิสัยทศัน์ไว ้3 ประการ คือ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ และ 3) การปฏิบติัตาม
วิสัยทศัน์   
 พิเชษฐ์ วงศ์เกียรต์ิขจร (2562 : 16) ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัองค์ประกอบของภาวะผูน้ า  
เชิงวิสัยทศัน์ แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ คือ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ และ                          
3) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์   
 กรวฒัน์ อตัชู (2559 : 23) ไดท้ าการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้ า
เชิงวิสัยทัศน์ แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบด้วย คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์                     
การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
 สิงห์ค  า ยอดปานนัท ์(2562 : 22) ไดก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ 
พบว่า มีองค์ประกอบทางทฤษฎี 10 องค์ประกอบ โดยพิจารณาองค์ประกอบท่ีมกัสอดคลอ้งกบั
แนวความคิดทางวิชาการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานท่ีก าหนดเป้าหมายความเป็นเลิศด้านนวัตกรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
สถาบันการศึกษาในปีงบประมาณ 2562 ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดองค์ประกอบ 5 ประการ               
ของการเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทัศน์ ได้แก่ สร้างวิสัยทศัน์ ส่ือสารวิสัยทศัน์ ด าเนินการตามวิสัยทัศน์              
เป็นตวัอยา่งท่ีดีและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
 พิมพศ์นิตา จึงสุทธิวงษ์ (2563 : 31) ไดส้ังเคราะห์ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
องคป์ระกอบ 4 ดา้นไดแ้ก่   
 1.   ด้านจินตนาการ ผู ้บ ริหารท่ี มีความเ ช่ือในความสามารถของผู ้ร่วมงานและ                  
เป็นกันเองกับบุคลากรในสถานศึกษาเป็นต้นเหตุท่ีสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีมีความ
สนุกสนานเพลิดเพลินและมีความสุข ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ความรู้มาสร้างสรรคผ์ลงานใหม่ ๆ 
และมีความคิดเชิงสร้างสรรค์ สติปัญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุมีผล และมีความสามารถในการจูงใจ 
ผูบ้ริหารท่ีสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากรในการท างาน จะสร้างความเช่ือมัน่และความมัน่ใจ
ใหก้บับุคลากร 
 2.  ด้านวิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร สามารถ
บริหารงานด้วยรูปแบบใหม่และทิศทางท่ีถูกต้องต่อการเปล่ียนแปลง มองถึงภาพอนาคตว่า
สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินไปในทิศทางใด  
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 3.  ดา้นแรงบนัดาลใจ ในการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งไม่เพียงแต่
มีความรู้และทกัษะเท่านั้น แต่ยงัเป็นตวัอย่างท่ีดีให้กบัเจา้หนา้ท่ีดว้ยจะตอ้งสร้างแรงบนัดาลใจและ
กระตุน้ใหค้รูรู้สึกถึงจุดประสงคแ์ละการอุทิศตนต่อโรงเรียน ซ่ึงสามารถท าไดโ้ดยการแสดงให้เห็น
ถึงความทุ่มเทใหก้ารจดัการศึกษาอยา่งแทจ้ริงและโดยการสร้างกรอบความคิดเชิงบวก 
 4.  ดา้นความยืดหยุ่น การบริหารสถานศึกษาในปัจจุบนัตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ี
รวดเร็วและซับซ้อนในสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมี
ความยืดหยุ่นในการปรับตวัและการเปล่ียนแปลงให้เขา้กบัสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งต่อเน่ือง  
 ศริยา ทองนุย้ (2566 : 44) ไดก้ล่าวถึง คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ประกอบดว้ย  
 1.  การสร้างวิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเตรียมขอ้มูลเพื่อให้ได้ขอ้มูลมากท่ีสุด
เท่าท่ีจะเป็นไปได้ เขาเสนอขั้นตอนในการสร้างวิสัยทศัน์จากแหล่งต่าง ๆ รวมถึงการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม การวิเคราะห์องค์กรจะก าหนดทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างานให้ส าเร็จ การประเมิน
ช่วยประเมินประเด็นและโอกาส และตัดสินใจเลือกโดยใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจท่ีดี                
สภาวะปัจจุบนัของการด าเนินการโรงเรียนมีอะไรบา้ง และอยากใหอ้นาคตเป็นอยา่งไร 
 2.  การเผยแพร่วิสัยทัศน์  ผูบ้ริหารสถาศึกษาไม่เพียงแต่ต้องสร้างวิสัยทัศน์เท่านั้ น           
แต่ยงัตอ้งส่ือสารวิสัยทศัน์ไปยงัผูอ่ื้นและช้ีแนะการด าเนินการในรูปแบบต่าง ๆ โดยการส่ือสาร
ความคิดของพวกเขา ส่งเสริมหรือขยายความคิด ความเช่ือ และแนวความคิดของคุณใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง
เป็นท่ีรู้จกัและเขา้ใจเพื่อสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัใหก้บัองคก์ร ส่ิงน้ีเป็นท่ียอมรับของทุกคน 
 3.   การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ เ ป็นการน าวิสัยทัศน์ เ ช่ือมโยงไปสู่การปฏิบัติจ ริง                      
โดยวิธีการแปลงวิสัยทศัน์ของตนเองไปสู่นโยบาย แผนกลยุทธ์ แผนงาน โครงการ และกิจกรรม
ของสถานศึกษาใหเ้กิดขึ้นจริงในอนาคต 
  พรเทพ เสถียรนพเกา้ (2561 : 23) ไดส้รุปภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 2) การส่ือสารวิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และ                      
4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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ตาราง 1  การสัง เคราะห์งานวิจัย เพื่อก าหนดองค์ประกอบของภาวะผู ้น า เ ชิงวิสัยทัศน์                          
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากทศันะของนกัวิชาการ  

 
องคป์ระกอบ 

ของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
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(25

63
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พร
เท
พ 
เส
ถีย
รน

พเ
กา้
 (2

56
1) 

คว
าม
ถี่ 

1.  การเสริมสร้างพลงัอ านาจ    P   P  P  3 
2.  การสร้างวิสัยทศัน์ P P P P P P P P P P 10 
3.  การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ P P P P P P P P P P 10 
4.  การเผยแพร่วิสัยทศัน์  P P  P P P P   6 
5.  การเป็นแบบอยา่งท่ีดี P P  P   P P P P 7 
6.  การประเมินวิสัยทศัน์   P        1 
7.  การส่ือสารวิสัยทศัน์    P      P 2 
8.  การสร้างจริยธรรม P          1 
9.  การสร้างพลงัผูน้ า P          1 
10.  การสร้างนวตักรรมและ
การเปล่ียนแปลง 

       P   1 

11.  การมีส่วนร่วม  P         1 
12.  จินตนาการ         P  1 
13.  ความยดืหยุน่          P  1 

  
 จากตาราง 1 แสดงวา่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ผูว้ิจัยน ามาสังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า นักวิชาการ นักวิจัย                  
จ านวน 10 ท่าน ซ่ึงแนวคิดแต่ละท่านได้น าเสนอทัศนะเก่ียวกับองค์ประกอบของภาวะผู ้น า                      
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เชิงวิสัยทศัน์ สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีบ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน
ทั้งส้ิน 13 องคป์ระกอบ ผูวิ้จยัจึงพิจารณาคดัเลือกองคป์ระกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 3 ขึ้นไป น ามาเป็น
องค์ประกอบการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้ 5 องค์ประกอบ คือ                 
1) การเสริมสร้างพลงัอ านาจ 2) การสร้างวิสัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 4) การเผยแพร่
วิสัยทศัน์ และ 5) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 จากองคป์ระกอบท่ีสามารถสังเคราะห์ไดข้า้งตน้ น ามาซ่ึงการศึกษาคน้ควา้จากนกัวิชาการ 
นกัการศึกษา ไดอ้งคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์  ดงัแผนภูมิ  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  รูปแบบองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

 จากภาพประกอบ 2 พบวา่ ส่ิงท่ีไดน้ ามาก าหนดเป็นองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
 1.  การเสริมสร้างพลงัอ านาจ (Empowerment) 
 2.  การสร้างวิสัยทศัน์ (Formulating) 
 3.  การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (Implementing) 
 4.  การเผยแพร่วิสัยทศัน์ (Propagation of vision) 
 5.  การเป็นแบบอยา่งท่ีดี (Role model) 
 
 
 
 

ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

การเสริมสร้างพลงัอ านาจ 

การสร้างวิสัยทศัน์ 

การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 

การเผยแพร่วิสัยทศัน์ 

การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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 องค์ประกอบที่ 1 การสร้างเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment)  
 มีนักวิชาการหลายท่านท่ีได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการสร้างเสริมพลังอ านาจ                     
ไวด้งัต่อไปน้ี 
 ศกัดิพนัธ์  ตนัวิมลรัตน์ (2563 : 241) กล่าวถึงการเสริมสร้างพลงัอ านาจ เป็นแนวคิดการท่ี
ช่วยสร้างสรรค์และสร้างแรงบนัดาลใจให้กับพนักงานโดยการให้พนักงานมีโอกาสเรียนรู้และ
พฒันาตนเอง ซ่ึงจะส่งผลใหพ้นกังานมีความคิดสร้างสรรค ์และมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
และพฒันางานให้ดียิ่งขึ้น นอกจากน้ี การเสริมสร้างพลังอ านาจยงัช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งผูบ้ริหารและพนกังาน ซ่ึงจะส่งผลใหพ้นกังานมีความผกูพนัและความภาคภูมิใจในองคก์าร 
และมีความกระตือรือร้นในการท างานร่วมกนั 
 วิรันทร์ดา  เสือจอย (2564 : 41) ไดส้รุปแนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจ จดัเป็นแนวคิด
ท่ีส าคญัต่อความส าเร็จในการบริหารองค์กร การน าแนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจมาใช้ใน              
การเปล่ียนแปลงสภาพการท างานในองคก์รเพื่อพฒันาคุณภาพงานนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งเรียนรู้และ
เขา้ใจความหมาย แนวคิด วิธีการ เสริมสร้างพลงัอ านาจอย่างถ่องแท ้และเช่ือว่าการเสริมสร้างพลงั
อ านาจเป็นการน าศกัยภาพทางสติปัญญาและพลงัในตวับุคคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อ
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงและพัฒนาคุณภาพขององค์กร ทั้ งน้ีผู ้บริหารต้องรู้จักปรับเปล่ียน
วฒันธรรมการท างานจากระบบการควบคุม สั่งการมาเป็นระบบการสนบัสนุน และเสริมสร้างพลงั
อ านาจแก่บุคลากร ทุกระดบัในองคก์รใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นผูบ้ริหาร
ควรให้ความส าคญัในการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานของพนักงาน โดยการ
สร้างทีมงานท่ีมีความสามารถและความเช่ียวชาญในงานท่ีท า ผูบ้ริหารควรใหโ้อกาสและสนบัสนุน
ในการพฒันาทกัษะและความสามารถของพนักงาน เพื่อให้พนักงานสามารถท างานในขอบเขตท่ี
เป็นไปไดแ้ละใหเ้กียรติแก่พนกังานท่ีมีผลงานดี นอกจากน้ี ผูบ้ริหารควรให้รางวลัและผลตอบแทน
อยา่งยติุธรรมตามความส าเร็จของพนกังาน 
 ศริยา ทองนุย้ (2566 : 20) ไดน้ าเสนอ การเสริมสร้างพลงัอ านาจ ก่อให้เกิดคุณลกัษณะท่ี
ส าคญัในตวับุคคล คือ   
 1.  มีความตระหนกัในคุณค่าของตนเ 
 2.  มีความพึงพอใจในงาน 
 3.  มีความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์าร 
 4.  สามารถแกปั้ญหา/จดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
 5.  สามารถพฒันาตนเองใหมี้ความเช่ียวชาญ  
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 พิมพ์ศนิตา จึงสุทธิวงษ์ (2563 : 40) ได้เสนอกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ                           
5 ขั้นตอน คือ  
 1.  สภาวะทางจิตใจท่ีไร้อ านาจเป็นสถานะท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและผลงานของ
บุคลากรในองค์กร ปัจจยัท่ีสร้างสภาวะน้ีสามารถมาจากหลายดา้น เช่น ขั้นตอนระบบราชการท่ี
ซับซ้อนและยุ่งเหยิง โครงสร้างขององค์การท่ีสูงเกินไป วฒันธรรมองค์กรท่ีควบคุมอ านาจ                    
จากส่วนบน และระบบการใหร้างวลัท่ีไม่สนบัสนุนบุคลากรท่ีมีคุณภาพจริง ๆ 
 2.  การใช้กลยุทธ์และเทคนิคในการบริหาร การบริหารจดัการเป็นส่ิงส าคัญท่ีช่วยให้
องค์กรหรือองค์การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความส าเร็จในการด าเนินงาน  การใช้                
กลยุทธ์และเทคนิคในการบริหารเป็นส่ิงท่ีส าคญัเพื่อให้บุคลากรรู้สึกตนมีความสามารถมากยิ่งขึ้น 
โดยใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงความแตกต่างของบริบท
ในการท างานดว้ย   
 3.  การเพิ่มความสามารถของตนเอง เป็นส่ิงท่ีส าคญัอย่างยิ่งส าหรับผูใ้ตบ้ังคบับัญชา 
เพราะความสามารถท่ีดีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะส่งผลต่อการท างานและผลลพัธ์ท่ีได้ในองค์การ  
การเพิ่มขีดความสามารถของตนเองสามารถท าได้หลายวิธี ซ่ึงข้อมูลเหล่าน้ีได้รับมาจาก                 
การประเมินตนเอง การสังเกตบุคคลอ่ืน การให้ผลการตอบรับทางวาจา เช่น การชมเชย การไดรั้บ
ใหก้ าลงัใจในการท างานท่ีสร้างความเช่ือมัน่และมีความไวว้างใจท่ีดีต่อกนั 
 4.  ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้ นจากการเสริมสร้างพลังอ านาจ การเสริมสร้างพลังอ านาจเป็น
กระบวนการท่ีส าคัญในการพฒันาบุคลากรในองค์กร ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการเสริมสร้างพลัง
อ านาจนั้นส่งผลให้บุคลากรมีความมุมานะพยายามมากขึ้น และตระหนักในความสามารถของ
ตนเอง และตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 5.  ผลลพัธ์เชิงพฤติกรรม การเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมเป็นกระบวนการท่ีส าคัญใน
องคก์ร เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมส่งผลต่อประสิทธิภาพและผลลพัธ์ขององคก์รอย่าง
มีนัยส าคญั ผลลพัธ์เชิงพฤติกรรมท่ีดีจะส่งผลให้บุคลากรมีความพยายามอย่างต่อเน่ืองท่ีจะบรรลุ
เป้าหมายขององคก์ร  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปว่า การเสริมสร้างพลงัอ านาจ เป็นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคคลให้สามารถท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยช่วยให้บุคคลเปล่ียนโลกทศัน์เก่ียวกบัการมอง
ตนเองและงานอย่างสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารจะต้องเรียนรู้และเข้าใจความหมาย แนวคิด วิธีการ 
เสริมสร้างพลังอ านาจอย่างถ่องแท้  และเช่ือว่าการเสริมสร้างพลังอ านาจเป็นการน าศักยภาพ               
ทางสติปัญญาและพลงัในตวับุคคลมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงและ
พฒันาคุณภาพขององคก์ร ตอ้งรู้จกัปรับเปล่ียนวฒันธรรม การท างานจากระบบการควบคุมมาเป็น
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ระบบการสนับสนุน และเสริมสร้างพลังอ านาจแก่บุคลากร ทุกระดับในองค์กรให้สามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานสร้างแรงจูงใจ
และบรรยากาศความเป็นกนัเอง 
 องค์ประกอบที่ 2 การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulating) 
 มีนกัวิชาการหลายท่านท่ีไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างวิสัยทศัน์ ไวด้งัต่อไปน้ี 
 สมชัชา จนัทร์แสง (2558 : 31) ไดส้รุปวา่ การสร้างวิสัยทศัน์เป็นกระบวนการท่ีส าคญัใน
การพฒันาองคก์าร วิสัยทศัน์เป็นแนวทางท่ีชดัเจนและเป้าหมายท่ีตอ้งการให้องคก์ารเดินทางไปสู่
อนาคต วิสัยทศัน์ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายใน
และภายนอกองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการก าหนดทิศทางและเป้าหมายท่ีชัดเจน 
วิสัยทัศน์ช่วยให้ผูบ้ริหารมองเห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นในองค์การว่าเป็นส่ิงท้าทายท่ีกระตุ้นให้เกิด
ความคิดสร้างสรรคแ์ละคิดนอกกรอบในการท างาน เพื่อตอ้งการพฒันาองคก์ารใหดี้ขึ้น 
 ภวพร วรรณไชย (2559 : 88) สรุปว่า การสร้างวิสัยทศัน์ คือ ความสามารถของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอก องคก์าร
น ามาวิเคราะห์ก าหนดภาพท่ีพึงประสงคไ์ปสู่การปฏิบติั แนวทางในการพฒันาให้บรรลุเป้าหมายท่ี
มุ่งหวงัไวใ้นอนาคตขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน 
 กรวฒัน์ อตัชู (2559 : 24) สรุปว่า การสร้างวิสัยทศัน์ คือ การก าหนดวิสัยทศัน์หมายถึง
ผูบ้ริหารโรงเรียนและบุคลากรต้องร่วมกันสร้างวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดความแตกต่างท่ีชัดเจนจาก
สถานะปัจจุบนั วิสัยทศัน์น้ีควรสร้างขึ้นโดยการรวบรวมความคิดจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งและความ
พยายามร่วมกันท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร อนาคตท่ีจินตนาการไว้ควรมีความ
เฉพาะเจาะจง น่าเช่ือถือ สร้างแรงบนัดาลใจ และเป็นแนวทางท่ีปลูกฝังความหวงัและความเช่ือว่า
องคก์รสามารถบรรลุสภาวะท่ีดีกวา่สภาพปัจจุบนัได ้
 อรพรรณ หันแถลง (2563 : 51) สรุปไวว้่า การสร้างวิสัยทศัน์ หมายถึง ผูน้ าหรือผูบ้ริหาร
สามารถสร้างภาพของอนาคตได้อย่างชัดเจน โดยตอ้งอาศยัการเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์ ขอ้มูล                  
และการสังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหเ้กิดผลดีท่ีสุดกบัสถานศึกษาในอนาคต 
 ภรณ์ทิพย ์ป้ันกอ้ง (2559 : 44) ไดใ้ห้ความหมายว่า วิสัยทศัน์ หมายถึง เป็นแรงบนัดาลใจ
ท่ีส าคญัในการสร้างอนาคตท่ีดี คนท่ีมีวิสัยทศัน์จะมองการณ์ไกล ใจกวา้ง และกลา้ท่ีจะปรับเปล่ียน
และเรียนรู้ เพื่อเป็นคนท่ีเปิดรับส่ิงใหม่ ๆ ใหก้บัตวัเองและองคก์ร 
 จากท่ีกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การสร้างวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การ
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษาน ามาวิเคราะห์ก าหนดภาพท่ีพึงประสงคไ์ปสู่การปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ีมุ่งหวงัไวใ้นอนาคต โดยมีกลยทุธ์เพื่อใหป้ระสบผลส าเร็จตามท่ีมุ่งหวงั  
 องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (Implementing) 
 นพรินทร์ สุบินรัตน์ (2561 : 68) สรุปได้ว่า การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (Implementing) 
หมายถึง ความสามารถในการน าวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติได้จริงจะต้องมีความร่วมมือทุ่มเท
ความสามารถและการปฏิบติังานร่วมกันกับบุคลากรภายในโรงเรียน การสร้างความเขา้ใจและ
ความรู้เก่ียวกบัวิสัยทศัน์ให้กบับุคลากรเป็นส่ิงส าคญั เพื่อให้ทุกคนมีความเขา้ใจและมุ่งมัน่ในการ
ปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 
 กฤติยาภรณ์ นาชยั (2560 : 36) สรุปว่าการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์คือ การยึดมัน่ในวิสัยทศัน์
เป็นส่ิงส าคญัของการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล เม่ือผูน้ าสามารถเช่ือมโยงและแปลวิสัยทศัน์ให้เป็น
แผนปฏิบัติการได้ จะกระตุ้นความรู้สึกถึงจุดประสงค์และแรงจูงใจในหมู่พนักงาน ซ่ึงในทาง
กลบักนัจะส่งเสริมการท างานเป็นทีมและให้อ านาจแก่บุคคลในการใช้ศกัยภาพสูงสุดของตนเอง 
ด้วยการกระจายและเสริมสร้างอ านาจ ผูน้ าเปิดโอกาสให้พนักงานได้คิดอย่างสร้างสรรค์และ
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
 กรวฒัน์ อัตชู  (2559 : 24) สรุปว่าการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ คือ ส่ิงส าคัญท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรให้ความส าคญัโดยตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในวิสัยทศัน์และมีความสามารถในการ             
น าวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ร่วมกับความร่วมมือทุ่มเทความสามารถและ               
การปฏิบติังานร่วมกนักบับุคลากรภายในโรงเรียน และความพยายามของบุคลากรภายในโรงเรียน
ในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ เพื่อใหวิ้สัยทศัน์ท่ีสร้างขึ้นนั้นสามารถด าเนินไปเป็นผลส าเร็จได ้
 ภวพร วรรณไชย (2559 : 91) สรุปว่าการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (Implementing) หมายถึง
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีความสามารถในการน าวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัจริงจะตอ้งมีความเขา้ใจใน
วิสัยทศัน์อย่างชดัเจน และสามารถส่ือสารและสร้างความเขา้ใจกบับุคลากรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ี ผู ้บริหารยังต้องเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์เอง เพื่อให้บุคลากรมี                      
แรงบนัดาลใจในการท างานและเช่ือมัน่ในวิสัยทศัน์ของโรงเรียน 
 ศริยา ทองนุ้ย (2566 : 21) ไดส้รุปว่า การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ หมายถึง กระบวนการท่ี
ส าคญัในการพฒันาองคก์รหรือสถานศึกษา วิสัยทศัน์เป็นแนวทางท่ีชดัเจนและเป็นแรงบนัดาลใจ
ในการด าเนินงานโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการรับฟังและเก็บรวบรวม
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลภายในหรือภายนอก จากนั้นจะตอ้งวิเคราะห์
ขอ้มูลเหล่านั้นเพื่อให้เกิดภาพอนาคตท่ีชัดเจนและเป็นท่ียอมรับในองค์กรหรือสถานศึกษานั้น             
เพื่อเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาองคก์รหรือสถานศึกษาใหเ้ติบโตและเป็นท่ียอมรับในสังคม 
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 พัชรา วาณิชวศิน (2560 : 45 - 46 ) ได้กล่าวถึงการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์เป็นการน า
วิสัยทศัน์ท่ีสร้างขึ้นไปสู่การปฏิบติัจริงโดยความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ารเพื่อให้วิสัยทศัน์ท่ี
สร้างขึ้นบรรลุผลส าเร็จวิสัยทศัน์ท่ีดีท่ีสามารถน าเสนอภาพในอนาคตขององคก์ารไปในทางท่ีดีกว่า
เดิมนั้นจะไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ใด ๆ แก่องคก์ารจนกว่าจะไดน้ าวิสัยทศัน์นั้นลงสู่การปฏิบติัการ
สร้างวิสัยทศัน์และสามารถบริหารจดัการ ให้เกิดความเปล่ียนแปลงตามวิสัยทศัน์นั้นไดย้่อมแสดง
ถึงสมรรถนะขององคก์ารซ่ึงจะสร้างให้เกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดงันั้นผูบ้ริหารระดบัสูง
นอกจาก จะตอ้งมีความสามารถในการสร้างวิสัยทศัน์ และเผยแพร่วิสัยทศัน์แลว้ทกัษะท่ีตอ้งมี
เช่นเดียวกันคือการก าหนดกลยุทธ์นโยบายและโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ส่วนผูบ้ริหาร
ระดบักลางจะตอ้งสามารถแปลงวิสัยทศัน์ลงสู่แผนระยะกลาง (3-5 ปี) และแผนกลยทุธ์ระยะสั้นได ้
(1-2 ปี) รวมทั้ง ผูบ้ริหารระดบัล่างตอ้งสามารถปฏิบติัตามแผนไดท้นัที (1 สัปดาห์ - 1 ปี) ตามกรอบ
ของระยะเวลาและการปฏิบติัการเปล่ียนแปลงตามท่ีก าหนดไว ้ 
 เฮคแมน สมิท โอลิ เวอร์ (Hackman Schmitt-Oliver & Tracy.  2002 :  47)  ได้กล่าว
สอดคล้องกันว่า การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ขององค์การเป็นส่ิงท่ีส าคัญอย่างยิ่งในการสร้าง
ความส าเร็จและความเจริญกา้วหน้า ท่ีช่วยให้เราสามารถกา้วไปในทิศทางท่ีเราตอ้งการได้อย่าง
มัน่คงและมีประสิทธิภาพ  
 วิลมอร์ (Wilmore. 2002 : 21 - 22) กล่าวว่า การปฏิบติัเพื่อให้ประสบความส าเร็จตาม 
วิสัยทศัน์นั้นจะตอ้งจดัการเก่ียวกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดแ้ก่ เป้าหมาย งบประมาณ และทรัพยากร
อ่ืน ๆ ให้ด าเนินการสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์โดยตอ้งระบุเป้าหมายและแผนกลยุทธ์อย่างละเอียด 
รวมทั้ งกิจกรรมทุกอย่าง กลยุทธ์การจัดการเรียนการสอน การวางแผนหลักสูตรและอ่ืน ๆ                        
ตอ้งสอดคลอ้งและมุ่งสู่ความส าเร็จตามวิสัยทศัน์สถานศึกษา 
 เซคคาโร และแบงค์ (Zaccaro & Banks. 2004 : 367 - 368) ได้กล่าวถึงการปฏิบัติตาม
วิสัยทศัน์ไวว้่า ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีความสามารถในการน าวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัจริงจะตอ้งมี
ความเขา้ใจในวิสัยทศัน์อย่างชดัเจน และสามารถส่ือสารและสร้างความเขา้ใจกบับุคลากรไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผูบ้ริหารยงัต้องเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตามวิสัยทศัน์เอง เพื่อให้
บุคลากรมีแรงบนัดาลใจในการท างานและเช่ือมัน่ในวิสัยทศัน์ของโรงเรียน 
 ดูบริน (DuBrin.  2006 : 94)  ได้อธิบายถึงการสร้างวิสัยทัศน์ผู ้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นตอ้งเตรียม และใช้แหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อให้ได้รับขอ้มูลท่ีหลากหลาย และมากท่ีสุดท่ีจะ           
ช่วยใหส้ามารถน ามาปรับใชไ้ดห้ลากหลายสถานการณ์ และตามความจ าเป็นท่ีตอ้งใชข้อ้มูล ส าหรับ
ขั้นตอนในการสร้างวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม วิเคราะห์องค์การ                       
ระบุทกัษะท่ีจ าเป็นท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานหน่ึง ๆ ปรสบความส าเร็จ การประเมินปัญหาและโอกาส
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ท่ีเอ้ืออ านวยประเมิน และตดัสินใจเลือก ทั้งน้ีจ าเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับการ
ตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งวา่ปัจจุบนัโรงเรียนมีสภาพเป็นอยา่งไร และตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไรในอนาคต 
 สรุปไดว้่า การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถใน
การน าวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัได้จริงโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาร่วมกับบุคลากรก าหนดภาพใน
อนาคตท่ีมีการสร้างและพฒันาให้แตกต่างจากภาพปัจจุบนัอย่างชดัเจนดว้ยจากการระดมความคิด
ของทุกคนโดยไม่ขดัต่อเป้าประสงค์ขององค์การ เป็นภาพท่ีเฉพาะเจาะจง เป็นไปได้ น่าเช่ือถือ           
โดยอาศัยความร่วมมือทุ่มเทความสามารถและความพยายามของบุคลากรภายในโรงเรียน 
ด าเนินการสู่วิสัยทศัน์ท่ีสร้างขึ้นนั้นใหเ้ป็นผลส าเร็จ  
 องค์ประกอบที่ 4 การเผยแพร่วิสัยทัศน์ (Propagation of vision) 
 สมชัชา จนัทร์แสง (2558 : 34) สรุปว่า การเผยแพร่วิสัยทศัน์คือ แนวทางหรือแผนการ            
ท่ีองคก์รหรือองคก์ารภาครัฐตอ้งการให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับรู้และปฏิบติัตาม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือ
วิสัยทศัน์ขององค์กร การเผยแพร่วิสัยทศัน์เป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้ใจและยอมรับ
วิสัยทศัน์ขององคก์ร และมีความพร้อมท่ีจะท างานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น  
 กรวฒัน์ อตัชู (2559 : 25) สรุปว่าการส่ือสารวิสัยทศัน์ หมายถึง การส่ือสารวิสัยทศัน์เป็น
ส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้ผูบ้ริหารและสมาชิกในองคก์ารเขา้ใจและรับรู้วิสัยทศัน์ขององคก์ารอย่างชดัเจน 
การส่ือสารวิสัยทศัน์ท่ีมีความกระชบัและช้ีให้เห็นถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของวิสัยทศัน์จะช่วย
สร้างความเขา้ใจและความรู้สึกเชิงบวกให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าให้พวกเขามีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึง
ขององคก์ารและมีส่วนร่วมในการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีมีความส าเร็จ 
 ภวพร วรรณไชย (2559 : 91) สรุปว่าการส่ือสารวิสัยทศัน์ (Communicating) หมายถึง 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถในการส่ือสารอธิบายหรือการจูงใจโน้มน้าวให้คนอ่ืนเกิดความ
เขา้ใจต่อวิสัยทศัน์ของโรงเรียนได้อย่างชดัเจน เกิดการยอมรับเช่ือถือ และเต็มใจท่ีจะปฏิบติัเป็น
แนวทางเดียวกนั 
 แซคคาโร และแบงค์ (Zaccaro and Banks. 2004 : 367 - 380) เสนอวิธีการจะแสดงให้
ผูอ่ื้นทราบถึงวิสัยทศัน์หรืออนาคตท่ีเป็นไปได้นั้น จ าเป็นจะตอ้งส่ือสารให้ผูอ่ื้นทราบเกิดความ
เขา้ใจและยอมรับซ่ึงสามารถด าเนินการไดห้ลายแนวทาง โดยการใช้วาทศิลป์ เช่น การใช้อุปมา             
การเขียนเป็นค าขวญั การเขียนเป็นขอ้ความท่ีมีความหมาย การใชภ้าพสัญลกัษณ์ใด ๆ ท่ีเป็นตวัแทน
ของวิสัยทศัน์ 
 ดูบริน (Dubrin. 2006 : 94) ได้อธิบายถึง การเผยแพร่วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารการศึกษา
ไม่ใช่แค่การสร้างวิสัยทศัน์เท่านั้น แต่ยงัตอ้งส่ือสารวิสัยทศัน์ให้ผูอ่ื้นทราบและน าไปสู่การปฏิบติั
ด้วยวิธีการต่าง ๆ สามารถท าได้โดยใช้ส่ือภาพท่ีถ่ายทอดและขยายความคิดและความเช่ือของ
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ผูบ้ริหารไปยงับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัภายในองค์กรท่ี
ทุกคนยอมรับ 
 สรุปว่าการเผยแพร่วิสัยทศัน์  คือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสาร
ให้ผูฟั้งมีความเข้าใจวิสัยทัศน์ได้อย่างชัดเจน ยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
วิสัยทศัน์ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร รวมถึงพฤติกรรมในการแสดงออกถึง          
การโนม้นา้วจูงใจ หรือกระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความเขา้ใจต่อวิสัยทศัน์ อยากอุทิศตน และทุ่มเทความ
พยายามมากขึ้นเป็นพิเศษ เช่ือมัน่และยอมรับในวิสัยทศัน์ว่า จะสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกนัได้
โดยเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัองคก์าร 
 องค์ประกอบที่ 5 การเป็นแบบอย่างที่ดี (Role model) 
 จากการศึกษา นกัวิชาการทางการศึกษาหลายท่าน ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเป็น
แบบอยา่งท่ีดี ไวด้งัต่อไปน้ี 
 รัตติกรณ์ จงวิศาล (2559 : 49) สรุปว่าการเป็นแบบอย่างท่ีดี (Role model) หมายถึง 
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีคือผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรมและความสามารถในการประพฤติตน
อย่างเหมาะสมตลอดเวลา พวกเขาเป็นคนท่ีสร้างความน่าเช่ือถือและไวว้างใจเป็นท่ีศรัทธาของ            
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นครู นักเรียน หรือบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีความเป็น
ผูน้ าท่ีเข้มแข็งและมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้น พวกเขาต้องเป็นแบบอย่าง               
ในการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและเป็นธรรม และต้องมีความเป็นศูนย์กลางในการตัดสินใจ                        
ท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นส่วนตวัและความเป็นประโยชน์ของโรงเรียน 
 ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561 : 29) สรุปว่าการเป็นแบบอย่างท่ีดี หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนในเครือมูลนิธิไทไชโยมีความประพฤติเป็นแบบอย่างในเร่ืองความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ 
ผูกพนัและอุทิศตนในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีต้องมีความสม ่าเสมอ จริงใจให้ความส าคญักับผูอ่ื้น              
ไม่ท าเพื่อประโยชน์ส่วนตน แต่มุ่งท าเพื่อประโยชน์ส่วนรวมตามหลกัประชาธิปไตยโดยค านึงถึง
ความคุม้ค่า ประหยดั และไม่ฟุ่ มเฟือย ปฏิบติัตนตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง และด าเนินชีวิตภายใต้
คุณธรรม และจริยธรรมอนัดีงาม 
 ทอมป์สัน (Thompson. 2005 : 147) ไดก้ล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีหมายถึงการประพฤติตน
เป็นแบบอยา่งท่ีรวมถึงการแสดงออกในลกัษณะท่ีอบอุ่นใหค้วามสนใจต่อสมาชิกและป็นกลัยามิตรท่ีดี  
 วฒันา ปะกิคา (2560 : 41) สรุปว่าการเป็นแบบอย่างท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี
ความสามารถในการประพฤติตนอย่างเหมาะสมและเป็นท่ีศรัทธาของทุกคน ท่ีเก่ียวขอ้งผูบ้ริหาร            
ท่ีดีควรมีคุณธรรมจริยธรรมและเป็นคนดีท่ีมีความเช่ือถือได้ ความไวว้างใจและความน่าเช่ือถือ           
เป็นส่ิงส าคญัในการเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บัคนอ่ืน ผูบ้ริหารท่ีดียงัเป็นผูท่ี้อุทิศตนเพื่อองคก์ร  
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 กาปูร์ (Kapur. 2007 : 79) ไดก้ล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีคือการไม่ย่อทอ้มีความมุ่งหวงั
อดทนและฟันฝ่าอุปสรรคไปสู่วิสัยทัศน์ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการสร้างนวตักรรมใหม่และ                               
การเปล่ียนแปลงรวมถึงการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
 จากการศึกษา สรุปไดว้่า การเป็นแบบอยา่งท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนในการประพฤติตน
เป็นคนมีคุณธรรมจริยธรรมเป็นแบบอย่างในการปฏิบติังาน อุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีตอ้งมี 
ความสม ่าเสมอ จริงใจให้ความส าคัญกับผูอ่ื้น ไม่ท าเพื่อประโยชน์ส่วนตนแต่มุ่งท าเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม ปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง เป็นท่ีศรัทธาส าหรับทุกคนท่ีเก่ียวข้องมีการสร้าง
นวตักรรมใหม่และมีการเปล่ียนแปลง และการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง  
 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 จากการศึกษา องค์กร นักวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา ผูวิ้จัยได้รวบรวม ทั้งจากการประเมินผลเร่ืองคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานส าหรับองค์กรรัฐ คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน                 
การด าเนินงาน ตลอดจนเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 ความหมายของคุณธรรม 
 จากการศึกษา หน่วยงาน นกัการศึกษากล่าวถึง ความหมายของคุณธรรม ดงัน้ี ส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2560 : 22) น าเสนอความหมาย คุณธรรม จริยธรรม (Morality 
Ethic) หมายถึง ในการปฏิบติัราชการตอ้งมีจิตส านึกความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นไป
อย่างมีศีลธรรม คุณธรรม และตรวจตามความคาดหวงัของสังคม รวมทั้งยึดมัน่ในค่านิยมหลกัของ
มาตรฐานจริยธรรมส าคญัผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจา้หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีของรัฐประมวล
จริยธรรมของขา้ราชการพลเรือนและจรรยาบรรณวิชาชีพตลอดจนคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ระบบราชการไทย 8 ประการ (I AM READY) ไดแ้ก่   
 I  – Integrity   ซ่ือสัตยแ์ละกลา้ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
 A – Activeness  ท างานเชิงรุก คิดเชิงบวกและจิตบริการ 
 M – Morality   มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
 R – Responsiveness ค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นท่ีตั้ง  
 E – Efficiency  มุ่งเนน้ประสิทธิภาพ 
 A – Accountability ตรวจสอบได ้
 D – Democracy  ยดึมัน่ในหลกัประชาธิปไตย 
 Y – Yield  มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
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 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2556 : 263) ให้ความหมาย คุณธรรม หมายถึง 
สภาพคุณงามความดี คุณธรรมเป็นแนวทางในการประพฤติตนเพื่อให้สังคมอยู่ร่วมกนัอยา่งเป็นสุข 
ร่มเยน็ คุณธรรมมีหลายรูปแบบ เช่น คุณธรรมในรูปแบบค่านิยมเชิงจริยธรรม คุณธรรมในรูปแบบ
ศีลธรรม หรือจริยธรรมในรูปแบบของธรรมะ ทั้งน้ีคุณธรรมยงัหมายรวมถึงค่านิยมในสังคม ไดแ้ก่ 
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ ซ่ึงคุณธรรมเหล่าน้ีบางคร้ังก็เป็นความรู้สึก อาทิ หิริโอตปัปะ 
และบางคร้ังก็เป็นพฤติกรรมจากการกระท า เช่น การมีสัมมาอาชีวะ การใหท้าน เป็นตน้  
 พชัรา วาณิชวศิน (2560 : 12)  ไดใ้ห้ความหมายของคุณธรรมว่า หมายถึง คุณธรรมเป็น
คุณค่าท่ีส าคญัในการสร้างสังคมท่ีเป็นส่ิงดีและเป็นประโยชน์ สร้างความเขา้ใจและความเห็นอก
เห็นร่วมกนั สร้างความเช่ือมัน่และความเป็นอนัดบัแรกในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี คุณธรรมเป็น
แรงบนัดาลใจให้เราท าส่ิงท่ีถูกตอ้งและเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น และสร้างความสุข ความสงบในชีวิต
ของเราเองและผูอ่ื้น 
 ศูนย์โรงเรียนคุณธรรม มูลนิธิยุวสถิรคุณ (2559 : 14) สรุปไว้ว่าคุณธรรม หมายถึง             
คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในชีวิตของมนุษย ์คุณธรรมหมายถึงสภาพคุณงามความดี
ทางความประพฤติและจิตใจของบุคคล ซ่ึงแสดงออกมาผา่นการกระท าทางกาย วาจา และจิตใจของ
เราเอง คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีมีค่าอยู่ภายในจิตใจของเรา และมีผลกระทบต่อตนเอง ผูอ่ื้น และสังคม
ในทางท่ีเป็นประโยชน์ 
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559 : 16) ให้ความหมาย คุณธรรม หมายถึง 
คุณธรรมเป็นหลกัธรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นมนุษย ์และเป็นแนวทางในการพึ่งพาตนเองและ
ผูอ่ื้นในการด าเนินชีวิตอย่างถูกตอ้ง คุณธรรมช่วยให้เรามีความเขา้ใจและเห็นภาพรวมของสังคม 
และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น นอกจากน้ี คุณธรรมยงัเป็นแหล่งแรงบนัดาลใจในการพฒันา
ตนเอง และสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ คุณธรรมเป็นฐานะท่ีส าคญัในการสร้างสังคมท่ีเป็นสุขและยัง่ยืน
 สรุปไดว้่า คุณธรรม หมายถึง คุณงาม ความดี จากพฤติกรรม การปฏิบติัตนตามคุณธรรม 
เพื่อประโยชน์ และความเป็นสุขของคนในสังคม ท่ีแสดงออกมาจากจิตใจสะท้อนทางความ
ประพฤติ การแสดงออก ทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ 
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 ความหมายของความโปร่งใส  
 จากการศึกษา นกัการศึกษา หน่วยงานต่าง ๆ ผูว้ิจยัไดร้วบรวม ความหมายความโปร่งใส 
ดงัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (2565 : 4 - 5)                   
ได้น าเสนอความโปร่งใส เป็นการปฏิบติัราชการตามภารกิจหลกัของหน่วยงานท่ีมีการเปิดเผย
ขอ้มูลในเร่ืองต่าง ๆ ผ่านช่องทางส่ือสารท่ีเหมาะสม หลากหลายช่องทางเพื่อผูรั้บบริการสามารถ
เขา้ถึงบริการไดอ้ย่างสะดวก เท่าเทียม ทัว่ถึง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและสาธารณชนสามารถติดตาม
ตรวจสอบการด าเนินงานไดโ้ดยสะดวกเตม็ท่ี 
 ภูษณาภรณ์ นาคทิพย์วรรณ (2565 : 21) สรุปความหมาย ความโปร่งใส หมายถึง                      
หน่ึงในหลกัธรรมาภิบาลท่ีส าคญัในการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นหน่วยงานของ
รัฐหรือเอกชน การมีความโปร่งใสในการปฏิบติังานจะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชนและ
สร้างความเป็นธรรมในการด าเนินงานของหน่วยงาน การปฏิบติังานบนพื้นฐานของความโปร่งใส
นั้น จะตอ้งมีแผนและระบุขั้นตอนในการปฏิบติังานอย่างชดัเจน โดยทุกคนในหน่วยงานจะตอ้งรู้
เร่ืองและปฏิบัติตามแผนอย่างตรงไปตรงมา และมีหลักฐานท่ีเพียงพอเพื่อรับการตรวจสอบ 
นอกจากน้ี หน่วยงานยงัควรอ านวยความสะดวกต่อผูม้าตรวจสอบ โดยการจัดเตรียมเอกสาร                 
และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้ห้เรียบร้อย 
 ปรัชญา คลา้ยชุ่ม (2561 : 19) ได้ให้ความหมายของค าว่า ความโปร่งใส มีความหมาย
ตรงกันขา้มกับการทุจริตคอรัปชั่น โดยท่ีการทุจริตคอร์รัปชั่นให้ความหมายเชิงลบ ส่วนความ
โปร่งใสให้ความหมายในเชิงบวก ซ่ึงสถาบนัท่ีศึกษาเก่ียวกบัทุจริตคอร์รัปชัน่ มกัน าเอาความคิด
เร่ืองความโปร่งใส มาใชบ้่งช้ีความดอ้ยประสิทธิภาพของระบบราชการ นอกจากน้ีการไร้ซ่ึงความ
โปร่งใสยงัสามารถลุกลามไปถึงการขาดธรรมาภิบาลในขอ้อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การไม่สามารถตรวจสอบได ้
และการขาดความน่าเช่ือถือ (accountability) โดยสรุปความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัความโปร่งใส 
(Transparency) คือ การปฏิบติังานท่ีตั้งมัน่อยูบ่นพื้นฐานของความซ่ือสัตยสุ์จริต ในการบริหารงาน
ซ่ึงมีหัวใจส าคญั 4 เร่ือง คือ ความไวว้างใจ การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและ
กระบวนการตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 ความส าคัญของความโปร่งใส 
 สิชล เพิ่มพูน (2560 : 14 ; อ้างถึงใน สถาบันพระปกเกล้า . 2545 : 2 - 3) ได้กล่าวถึง  
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยระเบียบ          
การสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2543 ไดร้ะบุหลกัส าคญัไว ้6 หลกั คือ  
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 1.   หลักนิติธรรม ประกอบด้วย การบัญญัติกฎหมาย การประพฤติตามกฎหมาย                 
กฎขอ้บงัคบั รวมถึงการบงัคบัใช ้
 2.  หลกัคุณธรรม ประกอบดว้ย ความยึดถือในความถูกตอ้ง ประชาชนสามารถพฒันา
ตนเอง มีความจริงใจ ซ่ือสัตยต์่อกนั และมีระเบียบวินยั 
 3.   หลักความโปร่งใส ประกอบด้วย เปิดเผยข้อมูล  ท าให้ เ กิดความไว้วางใจ                       
การเปิดเผยใหมี้การเขา้ถึงขอ้มูล รวมถึงการมีกระบวนการตรวจสอบ  
 4.  หลกัการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย มีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูล ร่วมเสนอแนะขอ้มูล 
ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ ติดตาม ตรวจสอบ รวมถึงการประเมินผล 
 5.  หลักความรับผิดชอบ ประกอบด้วย สิทธิ หน้าท่ี มีจิตส านึกต่อสังคมส่วนรวม               
ความเคารพความเห็นต่าง ใส่ใจปัญหาสาธารณะ 
 6.  หลกัความคุม้ค่า ประกอบด้วย บริหารจดัการโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัและ
สามารถแข่งขนัได ้
 สิรินญา ศิริประโคน (2560 : 22)  ไดน้ าเสนอ ความส าคญัของความโปร่งใส ดงัน้ี 
 1.  ความโปร่งใสเป็นส่ิงท่ีช่วยให้นักลงทุนทั้งนักลงทุนภายในประเทศและต่างประเทศ
เกิดความมัน่ใจ และเพิ่มความน่าเช่ือถือของสภาพเศรษฐกิจ  
 2.  ความโปร่งใสช่วยสนับสนุนให้สามารถตรวจสอบได ้ทั้งการตรวจสอบโดยภาครัฐ 
และภาคเศรษฐกิจ หากไม่มีความโปร่งใส การตรวจสอบจะไม่สามารถด าเนินการได ้ 
 3.  ความโปร่งใสนับว่าเป็นหัวใจของประชาธิปไตย กล่าวคือ ความโปร่งใส หมายถึง  
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของรัฐบาลท่ีอาจส่งผลกระทบต่อชีวิตและ
เป็นการมอบอ านาจแก่ประชาชนท่ีจะเลือกด าเนินชีวิตจากขอ้มูลท่ีไดรั้บอนัเป็นการสร้างทางเลือก 
และสร้างความเท่าเทียมใหแ้ก่ประชาชน  
 4.  ความโปร่งใสเป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาอย่างมีประสิทธิผลในอดีตวาทกรรม 
เก่ียวกับการพัฒนาจะพิจารณาเฉพาะประเด็นเร่ืองรายได้ งบในการใช้จ่าย รวมถึงการว่าจ้าง               
อย่างไรก็ตามปัจจุบนัน้ีมีการยกประเด็นเขา้มาการพิจารณาเพิ่มเติม ไดแ้ก่ เร่ืองความเป็นอยู่ของ
ประชาชน เศรษฐกิจทอ้งถ่ิน สังคม และส่ิงแวดลอ้มชุมชน เป็นตน้ 
 5.  ความโปร่งใสของรัฐ เป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความเช่ือมัน่ของนกัลงทุน นอกจากน้ี
ประสิทธิผลในการบริหารนโยบายของรัฐบาล และการพัฒนาให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้ น                      
ยงัสามารถลดผลเสียของนโยบายรัฐบาล เช่น การพฒันาระบบต่าง ๆ ใหง้่ายยิง่ขึ้น ลดความซบัซ้อน 
การแกไ้ขปัญหาเร่ืองการทุจริต การจดัเก็บภาษีให้รวดเร็วยิ่งขึ้น และลดความส้ินเปลืองทรัพยากร
ของรัฐ 
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 6.  การรับประกันความโปร่งใส คือ การรับประกันสิทธิให้กบับุคคลในขอ้มูลรูปแบบ 
ต่าง ๆ โดยท่ีสิทธิเหล่าน้ีสามารถป้องกนัการละเมิดอ านาจท่ีเกิดขึ้นจากการมีขอ้มูลท่ีไม่เพียงพอ 
ดังนั้น จึงช่วยลดปัญหาคอร์รัปชั่นได้ด้วย การรับประกัน ความโปร่งใสยงัส่งเสริมการพฒันา                
ด้วยการเปิดโอกาสให้หน่วยงาน หรือตัวบุคคลได้แสดงการโต้ตอบต่อปัญหา ด้วยวิธีการทาง  
ประชาสังคม ทางการเมือง และทางเศรษฐกิจ เป็นไปดว้ยความเท่าเทียม  
 7.  การส่งเสริมความโปร่งใสท าให้ประชาชนเกิดการมีส่วนร่วม เน่ืองจากความโปร่งใส 
ในกระบวนการนโยบายจะช่วยสร้างความรู้ความเขา้ใจของประชาชน และยอมรับนโยบายใหม่ ๆ 
ได้ง่าย และรวดเร็วมากขึ้น ทั้ งน้ีกระบวนการสร้างความโปร่งใส เช่น การแจ้งให้ประชาชน              
ทราบล่วงหน้าเก่ียวกับนโยบายท่ีจะมีขึ้ น การให้ข้อมูล และการเปิดให้แสดงความคิดเห็น                          
จะส่งเสริมการแสดงความคิดเห็นของประชาชนต่อนโยบายนั้น ๆ ประชาชนจะสามารถน านโยบาย
ท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสมมาช้ีแจงและให้ค  าแนะน าได้ รวมทั้งประชาชนสามารถเรียกร้องนโยบาย                  
ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ ซ่ึงทา้ยท่ีสุดแล้วความโปร่งใสจะส่งผลให้เกิด               
การพฒันานโยบายท่ีดียิง่ขึ้น  
 8.  ความโปร่งใสนั้ นมีความส าคัญต่อประชากรทุกคน เพราะในการการตัดสินใจ             
ใด ๆ ของรัฐนั้นย่อมส่งผลต่อประชากรไม่กลุ่มใดก็กลุ่มหน่ึง ดังนั้นประชาชนในฐานะท่ีเป็น                  
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและไดรั้บผลกระทบจึงมีสิทธิท่ีจะรับรู้ถึงกระบวนการตดัสินใจท่ีเกิดขึ้นของ
รัฐบาล เพื่อท่ีประชาชนจะมั่นใจว่า การท่ีรัฐบาลได้ตัดสินใจไปนั้นมีเหตุผลอย่างไร จะส่งผล
กระทบในแง่บวกหรือแง่ลบต่อตนเอง ซ่ึงหากการตดัสินใจของรัฐโปร่งใส ก็จะท าให้ประชนชน
เกิดความเช่ือมัน่ต่อรัฐ และนอกจากน้ีหากการตดัสินใจท่ีมีความโปร่งใส รัฐก็จะมีความน่าเช่ือถือ
จากประชาชนเพิ่มขึ้น  
 สรุปจากการศึกษา ความโปร่งใส หมายถึง การปฏิบติังานบนพื้นฐานของการมีจิตส านึก
ท่ีดีต่อหน้าท่ีมีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตรงกนัขา้มกบัการทุจริตคอรัปชั่น โดยแนวคิด
เก่ียวกบัความโปร่งใส (Transparency) คือ การปฏิบติังานท่ีตั้งมัน่อยู่บนพื้นฐานของความซ่ือสัตย์
สุจริต ในการบริหารงานซ่ึงมีหัวใจส าคัญ 4 เร่ือง คือ ความไวว้างใจ การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร               
การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร และกระบวนการตรวจสอบความถูกตอ้ง ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี
วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2543 ไดร้ะบุหลกัส าคญัไว ้6 หลกั
คือ หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ ้มค่า และหลักความ
รับผิดชอบ  
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 คุณธรรมและความโปร่งใสในสถานศึกษา 
 จากการศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังานป้องกนัปราบปรามทุจริตแห่งชาติ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาทุกแห่ง 
ทุกหน่วยงาน โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐได้มีการด าเนินงานเป็นไปตามแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ทั้งน้ีถูกก าหนดเป็นตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายของแผน
แม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 
2580) โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผล                    
การประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผูว้ิจยัไดร้วบรวม แนวทางการ
ประเมินคุณธรรมความโปร่งใส ดงัน้ี 
 ส านักพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
(2563 : 5) น าเสนอ เกณฑก์ารประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ ในปีงบประมาณ 2563 จ าแนกออกเป็น 10 ตวัช้ีวดั โดยมีการประเมินระดบัการปฏิบัติ               
4 ระดบั คือ ระดบัมากท่ีสุด มาก นอ้ย และนอ้ยท่ีสุดหรือไม่มีเลย ดงัน้ี 
 ตวัช้ีวดัท่ี  1  การปฏิบติัหนา้ท่ี  
 เป็นตัวช้ีวดัท่ีมีวตัถุประสงค์ในการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในสถานศึกษา             
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในสถานศึกษาของตนเองท่ีเก่ียวข้อง ในการปฏิบัติภารกิจ               
ตามหลกัมาตรฐาน มีความโปร่งใส ด าเนินการหรือปฏิบัติงานตามขั้นตอน ด้วยความเท่าเทียม              
ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด ไม่ว่าผูม้าติดต่อนั้นจะมีความรู้จกักันเป็นการส่วนตัว
หรือไม่ก็ตาม รวมถึงความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน มีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายและ
ปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงลว้นเป็นลกัษณะของการปฏิบัติหน้าท่ีของผูท่ี้มีคุณธรรม               
ในฐานะท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐ นอกจากน้ี ยงัประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียกรับ
ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด ของบุคลากรภายในสถานศึกษา เพื่อแลกเปล่ียนกบัการด าเนินการ
ใด ๆ เช่น ในโอกาสประเพณีวาระส าคญัต่าง ๆ หรือไม่ว่าจะเป็นการท่ีเจา้หนา้ท่ีรัฐมีการให้ส่ิงของ 
การเอ้ือประโยชน์ หรือทรัพย์สินต่อบุคคลอ่ืน ซ่ึงถือเป็นส่ิงท่ีเอ้ืออ านวยต่อทุจริตในภายหลัง 
ตวัช้ีวดัท่ี 1 การปฏิบติัหนา้ท่ี ประกอบดว้ย ค าถามจ านวน 6 ขอ้ โดยมีประเด็นการประเมิน ดงัน้ี 
 1.  บุคลากรในสถานศึกษาของท่านปฏิบติังาน/ให้บริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อ ตามประเด็น
ดงัต่อไปน้ีเพียงใด ไดแ้ก่ 1.1 ตรงกบัขั้นตอนท่ีไดร้ะบุไว ้และ 1.2 สอดคลอ้งกบักรอบเวลาท่ีแจง้ไว ้
 2.  บุคลากรในสถานศึกษาสังกดัของท่าน มีการปฏิบติัหนา้ท่ี/ใหบ้ริการ โดยเสมอภาคกนั
ระหวา่งผูท่ี้มาติดต่อโดยทัว่ไป เม่ือเทียบกบัผูม้าติดต่อท่ีรู้จกักนัเพียงใด  
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 3.  บุคลากรในสังกดัสถานศึกษาของท่านไดป้ฏิบติังานตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ีอย่างไร 
ไดแ้ก่ 3.1 การปฏิบติัโดยมุ่งให้เกิดผลส าเร็จของงาน 3.2 บุคลากรไดใ้ห้ความส าคญัต่องานมากกวา่
ภารกิจส่วนตวั และ 3.3 บุคลากรมีความพร้อมท่ีจะรับผิดชอบต่อความผิด หากเป็นความผิดท่ีเกิดขึ้น
นั้นเกิดจากตน 
 4.  บุคลการในสถานศึกษาสังกดัของท่าน ได้ตั้งขอ้เสนอเก่ียวกับส่ิงต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี            
จากผูม้าติดต่อ เพื่อแลกเปล่ียนกบัการปฏิบติังาน ให้บริการ อนุญาต หรือการอนุมติั หรือไม่ ไดแ้ก่  
4.1 เงิน 4.2 ทรัพยสิ์น และ 4.3 ผลประโยชน์ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การใหคู้ปอง การลดราคา 
เป็นตน้ หมายเหตุ : เป็นการเรียกรับท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดให้รับได้ เช่น ค่าบริการ 
ค่าธรรมเนียม และค่าปรับ เป็นตน้ 
 5.  นอกจากการได้รับส่ิงต่าง ๆ จากญาติหรือบุคคลท่ีจะให้กันในโอกาสท่ีมีการให้กนั
ตามธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม หรือให้กนัตามมารยาทท่ีปฏิบติักนัในสังคมโดยทัว่ไปแลว้ 
บุคลากรท่ีอยู่ในสถานศึกษาสังกัดของท่าน มีการรับส่ิงดังต่อไปน้ี หรือไม่  ได้แก่ 5.1 เ งิน                             
5.2 ทรัพยสิ์น และ 5.3 ประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การรับความบนัเทิง  การลดราคา เป็นตน้ ท่ีสามารถคิด
เปรียบเทียบเป็นมูลค่าได ้ 
 6.  บุคลากรในสถานศึกษาของท่าน ได้ให้ส่ิงต่าง ๆ ต่อไปน้ี กับบุคคลภายนอกหรือ
หน่วยงานภาคเอกชน เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการสานสัมพนัธ์กนัและคาดหวงัว่าในอนาคตจะได้รับ
ส่ิงตอบแทนดงัน้ีหรือไม่ ไดแ้ก่ 6.1) เงิน 6.2) ทรัพยสิ์น และ 6.3) ประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การยกเวน้
ค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นตน้ 
 ตวัช้ีวดัท่ี 2 การใชง้บประมาณ  
 เ ป็นตัว ช้ี ว ัด ท่ี มี ว ัตถุป ระสงค์ เพื่ อประ เ มินการ รับ รู้ของบุ คลากรภายสถาน                                  
ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของสถานศึกษาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นบัตั้งแต่การจดัท าแผนการใชจ่้ายเงินงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส                
รวมถึงลักษณะของการใช้จ่ายเงินงบประมาณของสถานศึกษาเป็นไปอย่างคุ ้มค่า เป็นไปตาม
วตัถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพอ้งการเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน      
ในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าใชจ่้ายในเดินทาง หรือค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัวสัดุ ฯลฯ ตลอดจน
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งและการตรวจรับพสัดุดว้ย นอกจากน้ี ยงัใหค้วามส าคญักบัการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษาตนเองได้ 
ตวัช้ีวดัท่ี 2 การใชง้บประมาณ ประกอบดว้ยค าถามจ านวน 6 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณในแต่ละปีของสถานศึกษาของท่าน
เพียงใด 



36 
 

 2.  สถานศึกษาท่ีท่านสังกดัอยู่ มีพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ท่ีให้ความส าคญั
กบัส่ิงดงัต่อไปน้ีเพียงใด ไดแ้ก่ 2.1) ความคุม้ค่า และ 2.2) ไม่บิดเบือนวตัถุประสงคข์องงบประมาณ
ท่ีตั้งไว ้
 3.  สถานศึกษาท่ีท่านสังกดัอยู่ ไดใ้ช้จ่ายเงินงบประมาณเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
ต่อกลุ่ม หรือต่อพวกพอ้ง เพียงใด 
 4.  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านสังกดั มีพฤติกรรมการเบิกจ่ายเงินท่ีไม่เป็นความจริง 
เช่น ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการ ค่าวสัดุ ค่าอุปกรณ์ ค่าครุภณัฑ ์ค่าตอบแทน การปฏิบติังาน
นอกเวลาราชการ ฯลฯ เพียงใด 
 5.  สถานศึกษาสถานศึกษาท่ีท่านสังกดัอยู ่ด าเนินการในการจดัซ้ือจดัจา้ง/การจดัหาพสัดุ 
และการตรวจรับพัสดุตามรูปแบบดังต่อไปน้ีอยู่เพียงใด ได้แก่ 5.1) ด าเนินการอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้และ 5.2) เอ้ือประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึงเป็นพิเศษ 
 6.  สถานศึกษาท่ีท่านสังกัดอยู่ มีการเปิดโอกาสให้ท่านได้เข้าร่วมเป็นส่วนหน่ึงใน                
การตรวจสอบเก่ียวกับการใช้จ่าย เงินงบประมาณ ตามลักษณะดังต่อไปน้ีเพียงใด ได้แก่                             
6.1) สอบถาม 6.2) ทกัทว้ง และ 6.3) ร้องเรียน 
 ตวัช้ีวดัท่ี 3 การใชอ้ านาจ 
 เป็นตัวช้ีวดัท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในสถานศึกษาต่อ              
การใช้อ านาจของผู ้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน                                 
การประเมินผลการปฏิบติังาน การคดัเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซ่ึงจะตอ้งเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าในธุระ
ส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชาหรือท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง นอกจากน้ี ยงัประเมินเก่ียวกบักระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดแทรกแซงจากผูมี้อ  านาจการซ้ือขายต าแหน่ง  หรือการเอ้ือผลประโยชน์
ใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง  ตวัช้ีวดัท่ี 3 การใชอ้ านาจ ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามจ านวน 6 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.  ท่านคิดว่าท่านไดรั้บมอบหมายงานจากผูบ้งัคบับญัชาของท่านอยา่งเป็นธรรมเพียงใด 
หมายเหตุ : การมอบหมาย หมายถึง การมอบงานตามต าแหน่งหนา้ท่ี 
 2.  ท่านคิดว่าผลการประเมินการปฏิบติังานท่ีท่านไดรั้บ สอดคลอ้งและเป็นไปตามระดบั
คุณภาพของผลงานท่ีท่านปฏิบติัอยูเ่พียงใด  
 3.  ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน ไดเ้ลือกตวัแทนในสถานศึกษาท่ีจะเขา้รับการฝึกอบรม การให้
ทุนการศึกษา หรือทศันศึกษา ท่ีเป็นธรรมเพียงใด 
 4.  ท่านเคยถูกสั่งการจากผูบ้ังคับบัญชา ให้ท่านด าเนินการเก่ียวกับกิจส่วนตัวของ
ผูบ้งัคบับญัชา เพียงใด 
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 5.  ท่านเคยถูกสั่งการให้กระท าส่ิงไม่ถูกต้องโดยผูบ้ังคับบัญชา หรือกระท าส่ิงท่ีมี              
ความเส่ียงต่อการทุจริต มากนอ้ยเพียงใด 
 6.  การบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษาของท่าน มีลักษณะท่ีเกิดขึ้ นดังต่อไปน้ี               
มากน้อยเพียงใด ได้แก่ 6.1) ถูกแทรกแซงจากผู ้มีอ  านาจ 6.2) มีการซ้ือขายต าแหน่งและ                           
6.3) เอ้ือประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง 
 ตวัช้ีวดัท่ี 4  การใชท้รัพยสิ์นของราชการ  
 เป็นตัวช้ีวดัเพื่อประเมินผลการรับรู้ของบุคลากรในสังกัดสถานศึกษาท่ีมีต่อการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นด้านพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของ
ราชการของสถานศึกษาไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผูอ่ื้น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสิ์น
ของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาและการยืมโดยบุคคลภายนอกสถานศึกษา  
ซ่ึงสถานศึกษาจะตอ้งมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชดัเจนและสะดวก นอกจากน้ี สถานศึกษา
จะตอ้งมีการจดัท าแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการทรัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง เพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลกร
ภายในได้รับทราบและน า ไปปฏิบติั รวมไปถึงสถานศึกษาจะตอ้ง มีการก ากับดูและตรวจสอบ             
การใช้ทรัพย์สินของราชการของสถานศึกษาด้วย ตัวช้ีว ัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 6 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  บุคคลกรในสถานศึกษาของท่าน มีการน าเอาทรัพยสิ์นของราชการ ไปเป็นทรัพยสิ์น
ส่วนตวั หรือน าเอทรัพยสิ์นไปใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง เพียงใด 
 2.  กระบวนการในการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสิ์นของราชการ ไปใช้ส าหรับปฏิบติังาน
ในสถานศึกษาของท่าน มีความสะดวก เพียงใด  
 3.  ถา้หากจะขอยืมทรัพยสิ์นของราชการไปใช้ปฏิบติังาน บุคลากรในสถานศึกษาของ
ท่าน มีการด าเนินการเก่ียวกบัการขออนุญาตอยา่งถูกตอ้งเพียงใด 
 4.  บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  มีการน าเอาทรัพยสิ์นของราชการไปใช ้โดยไม่ได้รับ
การขออนุญาตอยา่งถูกตอ้งจากสถานศึกษาของท่านเพียงใด 
 5.  ท่านทราบแนวทางการปฏิบติัของสถานศึกษาของท่าน เก่ียวกบัการใชท้รัพยสิ์นของ
ราชการท่ีถูกตอ้งเพียงใด  
 6.  สถานศึกษาของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยสิ์นของราชการ             
เพื่อป้องกนัไม่ใหมี้การน าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง เพียงใด 
 ตวัช้ีวดัท่ี 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 
 เป็นตวัช้ีวดัเพื่อใช้ในการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในสถานศึกษาท่ีมีต่อสภาพ
ปัญหาการทุจริตของสถานศึกษา ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการให้ความส าคัญของผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาสูงสุดในการต่อตา้นการทุจริตอย่างจริงจงั โดยสถานศึกษาจะตอ้งทบทวนนโยบาย                
ท่ี เ ก่ียวข้องกับการป้องกันการทุจริตในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงาน                           
ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการแกไ้ขปัญหาการทุจริต            
ไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกบัประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาการทุจริตของ
สถานศึกษา ท่ีจะต้องท าให้การทุจริตในสถานศึกษาลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความ
เช่ือมัน่ให้บุคลกรภายใน ในการร้องเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายในสถานศึกษาดว้ย นอกจากน้ี
สถานศึกษาจะตอ้งมีกระบวนการเฝ้าระวงั ตรวจสอบการทุจริตภายในสถานศึกษา รวมถึงการน าผล
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ไปปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกนัการทุจริต ตวัช้ีวดัท่ี 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 6 ขอ้ 
ดงัน้ี  
 1.  ผูบ้ริหารสูงสุดของสถานศึกษาของท่านให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต 
เพียงใด  
 2.  สถานศึกษาของท่าน มีการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี หรือไม่ ไดแ้ก่ 2.1) การประเมินและ
การปรับปรุงนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ                  
2.2) สถานศึกษามีการจดัท าแผนงานเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของสถานศึกษา  
 3.   ปัญหาการทุจริตในสถานศึกษาของท่าน ถูกน าเข้า สู่กระบวนการการแก้ไข                
มากน้อยเพียงใด หมายเหตุ : หากท่านเห็นว่าสถานศึกษาของท่านไม่มีปัญหาการทุจริตให้ตอบ 
“มากท่ีสุด”  
 4.  สถานศึกษาของท่านมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี ท่ีเก่ียวกบัการทุจริตในสถานศึกษา 
มากนอ้ยเพียงใด ไดแ้ก่ 4.1) เฝ้าระวงัการทุจริต 4.2) ตรวจสอบการทุจริต และ 4.3) ลงโทษทางวินยั 
เม่ือมีการทุจริต หมายเหตุ หากสถานศึกษาของท่านไม่มีการทุจริต  จึงท าให้ไม่มีการลงโทษทาง
วินยั ใหต้อบ “มากท่ีสุด” 
 5.  สถานศึกษาของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในสถานศึกษาอยู่เพียงใด                 
หมายเหตุ : ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง คณะกรรมการตรวจสอบภายในของสถานศึกษา
ตรวจสอบภายใน (ตสน.) ของ สพท. และฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน่วยงานท่ีมีอ านาจ
หนา้ท่ี ตรวจสอบ การด าเนินงานหน่วยงานของภาครัฐ เช่น ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) 
เป็นตน้ 
 6.  สถานศึกษาของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกนัการทุจริตในสถานศึกษา เพียงใด หมายเหตุ 
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: ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง คณะกรรมการตรวจสอบภายในของสถานศึกษา หรือหน่วย
ตรวจสอบภายใน (ตสน.) ของ สพท. ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ี 
ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เช่น ส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน (สตง.) เป็นตน้  
 7.  เม่ือท่านพบเห็นแนวโนม้ของการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นในสถานศึกษา ท่านมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดงัต่อไปน้ี อยา่งไร ไดแ้ก่ 7.1) มีช่องทางท่ีช่วยใหท้่านสามารถร้องเรียนและส่งหลกัฐาน
ไดอ้ย่างสะดวก 7.2) สามารถติดตามผลการร้องเรียนท่ีท่านได้ร้องเรียนได ้7.3) มัน่ใจว่าจะมีการ
ด าเนินการต่อปัญหาอย่างไรตรงไปตรงมา และ 7.4) มัน่ใจว่าจะปลอดภยัและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง 
 ตวัช้ีวดัท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
 เป็นตวัช้ีวดัท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้           
ส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษาต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบัติ
หน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีโดยยึดหลกัตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนดไวอย่างเคร่งครัด 
และจะตอ้งเป็นไปอยา่งเท่าเทียมกนัไม่เลือกปฏิบติั  รวมถึงจะตอ้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการ/
ให้บริการของสถานศึกษาแก่ผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียโดยไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล ซ่ึงสะท้อนถึงการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม และยงัประเมินการรับรู้เก่ียวกับ
ประสบการณ์ในการถูกบุคลากรเรียกรับเงิน ประโยชน์ หรือทรัพยสิ์นอ่ืนใด เพื่อแลกกบัการปฏิบติั
หน้าท่ีดว้ย นอกจากน้ี ยงัประเมินการรับรู้เก่ียวกบัการบริหารงาน และการด าเนินงานในภาพรวม
ของสถานศึกษา ท่ีจะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกัไม่มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับบุคคลหน่ึงบุคคลใด หรือกลุ่มหน่ึง กลุ่มใด ตวัช้ีวดัท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน
ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ดงัน้ี 
 ค านิยาม บุคลากรในสถานศึกษา หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร                    
ทางการศึกษา 
 1.  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ ให้บริการแก่ท่านตามประเด็น
ดงัต่อไปน้ี เพียงใด ไดแ้ก่ 1.1) เป็นไปตามกระบวนการท่ีระบุ และ 1.2)  เป็นไปตามกรอบระยะเวลา
ท่ีระบุ 
 2.  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผูม้าติดต่อ                
คนอ่ืน ๆ มีความเสมอภาคกนั มากนอ้ยเพียงใด 
 3.  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ ไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกับการด าเนินการ/ให้บริการ            
แก่ท่านดว้ยความตรงไปตรงมา ไม่มีการปิดบงัหรือบิดเบือนขอ้มูล มากนอ้ยเพียงใด 



40 
 

 4.  ในช่วง 1 ปี ท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกบุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการร้องขอให้
จ่ายหรือให้ส่ิงดังต่อไปน้ี เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมติั อนุญาตหรือให้บริการหรือไม่ 
ไดแ้ก่ 4.1) เงิน 4.2) ทรัพยสิ์น และ 4.3) ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลดราคา 
การให้คูปอง สิทธิพิเศษ เป็นตน้ หมายเหตุ: เป็นการให้ท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นตน้ 
 5.  สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลกัมากนอ้ยเพียงใด 
 ตวัช้ีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 เป็นตวัช้ีวดัท่ีใชเ้พื่อประเมินเก่ียวกบัการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียของสถานศึกษาท่ีมีต่อประสิทธิภาพการส่ือสารของสถานศึกษา ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเผยแพร่ขอ้มูลของสถานศึกษาในเร่ืองต่าง ๆ ไปยงัสาธารณะ ผ่านการใชช่้องทางท่ีหลากหลาย 
ประชาชนเขา้ถึงไดส้ะดวก โดยขอ้มูลท่ีเผยแพร่มีความครบถว้นและเป็นปัจจุบนั โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาและข้อมูลท่ีส าคัญท่ีสาธารณชนมีสิทธ์ิรับรู้ รวมถึงจัดให้                       
มีช่องทางท่ีผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็น
เก่ียวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีขอ้กังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน 
นอกจากน้ียงัประเมินการรับรู้เก่ียวกบัการจดัให้มีช่องทางให้ผูม้าติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีในสถานศึกษาด้วย ซ่ึงสะท้อนถึงการส่ือสารกับผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้               
ส่วนไดส่้วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ ตวัช้ีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม
จ านวน 5 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การเผยแพร่น าเสนอขอ้มูลของสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี เพียงใด 
ไดแ้ก่ 1.1) การเขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น และ 1.2)  มีช่องทางหลากหลาย 
 2.   สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชอมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับ                
การด าเนินงาน/การใหบ้ริการหรือไม่ 
 3.  สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เม่ือมีขอ้กังวลสงสัยเก่ียวกับ            
การด าเนินงานได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพียงใด หมายเหตุ : หากท่านไม่มีขอ้กงัวลสงสัยให้ตอบ 
“มากท่ีสุด”  
 4.  สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผูม้าติดต่อร้องเรียนการทุจริตของบุคลากร                
ในสถานศึกษา หรือไม่ 
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 ตวัช้ีวดัท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
 เป็นตวัช้ีวดัท่ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ 
ส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษาต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ                    
การปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา ทั้งการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษาและกระบวนการ
ท างานของสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินงาน เพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ             
เขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการดว้ย ทั้งน้ี 
นอกจากสถานศึกษาจะตอ้งปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแลว้ ยงัควรให้ความส าคญักับ 
การปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย ตัวช้ีวดัท่ี 8 การปรับปรุงระบบ                
การท างาน ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี  
 1.   บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน /                   
การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด หมายเหตุ : หากท่านติดต่อคร้ังแรก ให้เปรียบเทียบกับ
คุณภาพการปฏิบติังาน /การใหบ้ริการท่ีท่านคาดหวงัไวก่้อนมาติดต่อ  
 2.   สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด า เนินงาน/                          
การใหบ้ริการท่ีท่านคาดหวงัไวก่้อนมาติดต่อ  
 3.   สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการน า เทคโนโลยี เข้ามาใช้ในส่วนหน่ึงส่วนใด                               
เพื่อการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิง่ขึ้น หรือไม่  
 4.  สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ ได้เปิดโอกาสให้ผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้            
ส่วนเสีย เข้าไปเป็นส่วนหน่ึงในการปรับปรุงพัฒนาเก่ียวกับการด าเนิงาน/การให้บริการของ
สถานศึกษาใหดี้ขึ้น เพียงใด  
 หมายเหตุ : การมีส่วนร่วม  เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปล่ียน               
ความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล เป็นตน้  
 5.  สถานศึกษาท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงด าเนินงาน/การให้บริการ เพื่อให้เกิดความ
โปร่งใสมากขึ้ นเพียงใด แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในตวัช้ีวดัท่ี 9 - ตวัช้ีวดัท่ี 10 ประกอบดว้ย 
 ตวัช้ีวดัท่ี 9 การเปิดเผยขอ้มูล 
 เป็นตัวช้ีวดัท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
สถานศึกษา เพื่อเปิดเผยถึงขอ้มูลต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ประชาชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น 
ประกอบด้วย (1) ขอ้มูลพื้นฐาน ได้แก่  ขอ้มูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพนัธ์ และการปฏิสัมพนัธ์
ขอ้มูล (2) การบริหารงาน ไดแ้ก่ แผนด าเนินงาน การให้บริการ การปฏิบติังาน (3) การบริหารเงิน
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งบประมาณ ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
(4) การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนิน
ตามนโยบายทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ                         
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในสถานศึกษา ได้แก่ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมและ                
การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงการเผยแพร่ขอ้มูลในประเด็นขา้งตน้
แสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของสถานศึกษา ตวัช้ีวดัท่ี 9 การเปิดเผย
ขอ้มูล ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดัยอ่ย (33 ขอ้มูล) ดงัน้ี 
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.1 ขอ้มูลพื้นฐาน 
 ขอ้มูลพื้นฐาน 
 O1 โครงสร้าง แสดงแผนผงัแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของสถานศึกษา 
ประกอบด้วยต าแหน่งท่ีส าคญั และการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น งาน 4 ฝ่าย หรือภาระงานและ            
องคค์ณะบุคคล เป็นตน้ 
 O2 ขอ้มูลบริหาร แสดงรายนามของผูบ้ริหารของสถานศึกษา ประกอบดว้ย ช่ือ - นามสกุล 
ต าแหน่ง รูปถ่าย ช่องทางการติดต่อ ผูบ้ริหารสูงสุดหรือหัวหน้าสถานศึกษาและผูด้  ารงต าแหน่ง
ทางการบริหารของสถานศึกษา  
 O3 อ านาจหนา้ท่ี แสดงขอ้มูลหนา้ท่ีและอ านาจของสถานศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนด  
 O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสถานศึกษา แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
สถานศึกษาท่ีมีระยะมากกว่า 1 ปี มีขอ้มูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น ยุทธศาสตร์ หรือแนวทาง
เป้าหมาย ตวัช้ีวดั เป็นตน้ หมายเหตุ : แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพฒันาสถานศึกษา บางสถานศึกษา
เรียกวา่ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาบางสถานศึกษาเรียกวา่ แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 O5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ ดังน้ี ท่ีอยู่สถานศึกษา ท่ีอยู่ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) หมายเลขโทรศพัทท่ี์สามารถติดต่อได ้หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) แผนท่ีตั้ง
สถานศึกษา 
 O6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง แสดงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานหรือการปฏิบติังาน
ของสถานศึกษา เช่น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเ ติม 
พระราชบัญญัติ. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ.2545 พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.2547 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 ระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการบริหารจัดการและขอบเขตการปฏิบัติหน้าท่ีของสถานศึกษา                  
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ขั้ นพื้นฐานท่ี เป็นนิติบุคคลในสังกัดเขตพื้น ท่ีการศึกษา พ.ศ.2546 (ออกตาม มาตรา 35 
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ) กฎกระทรวงก าหนดจ านวนกรรมการ 
คุณสมบติั หลกัเกณฑวิ์ธีการสรรหากรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2546 เป็นตน้  
 การประชาสัมพนัธ์ 
 O7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ แสดงขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหนา้ท่ีหรือภารกิจของสถานศึกษา  
 O8 Q&A แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้และ
สถานศึกษาสามารถส่ือสารให้ค  าตอบกบัผูส้อบถามได ้โดยมีลกัษณะเป็นการส่ือสารไดส้องทาง 
เช่น กล่องขอ้ความถาม - ตอบ เวบ็บอร์ด เป็นตน้ สามารถเช่ือมไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซต์
หลกัของสถานศึกษา 
 O9 Social Network แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของสถานศึกษา เช่น ไลน์หรือ เฟซบุ๊ก 
หรือ ทวตเตอร์ หรือ อินสตาแกรม เป็นตน้ สามารถเช่ือมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซต์
หลกัของสถานศึกษา 
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
 การด าเนินงาน 
 O10 แผนด าเนินงานประจ าปีของสถานศึกษา แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
สถานศึกษาท่ีมีระยะ 1 ปี มีขอ้มูลรายละเอียดของแผน ฯ เช่น โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช ้
ระยะเวลาในการด าเนินการ เป็นตน้  
 O11 รายงานการก ากบั ติดตาม การด าเนินงาน ประจ าปีรอบ 6 เดือน แสดงความกา้วหนา้
ในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี มีรายละเอียดเน้ือหา ความกา้วหน้าการด าเนินการ 
แต่ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงาน เป็นตน้ เป็นขอ้มูลในระยะเวลา            
6 เดือนแรก ของปี  
 O12 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปี แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปี ก าหนดมีขอ้มูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน เช่น ผลการด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใชจ่้ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย เป็นตน้  
 O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 4 ฝ่าย  
ของสถานศึกษาใช้ยึดถือปฏิบติัให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีขอ้มูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
เช่น เป็นคู่มือปฏิบติัภารกิจใด ส าหรับบุคลากรในสถานศึกษา ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ
อยา่งไร เป็นตน้ 
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 การใหบ้ริการ 
 การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตาม พรบ.การอ านวยความสะดวกของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 (ของสถานศึกษา) ส าหรับสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบติังานหรือการให้บริการเป็นจ านวน
มาก อาจมุ่งเนน้เผยแพร่การปฏิบติังานหรือการใหบ้ริการท่ีมีความส าคญัต่อภารกิจของสถานศึกษา  
 O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติัท่ีผูรั้บบริการ
หรือผูม้าติดต่อกบัสถานศึกษาใชเ้ป็นขอ้มูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกบัสถานศึกษา มีขอ้มูล
รายละเอียดของการปฏิบติั เช่น คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติัส าหรับการให้บริการ ประเภทงาน
ใหบ้ริการ ขั้นตอนการใหบ้ริการแผนผงั/แผนภูมิการใหบ้ริการ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการใหบ้ริการและ
ผูรั้บผิดชอบในการใหบ้ริการ เป็นตน้  
 O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
สถานศึกษา  
 O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ แสดงผลส ารวจความพึงพอใจ
การใหบ้ริการตามอ านาจหนา้ท่ีหรือภารกิจของสถานศึกษา  
 O17 E-Service แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าท่ี
ภารกิจของสถานศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผูข้อรับบริการ 
สามารถเขา้ถึงหรือเช่ือมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของสถานศึกษา 
 หมายเหตุ E-Service แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอ านาจ
หน้าท่ีภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น SMSS++(School Management System) 
หมายถึง โปรแกรมสนบัสนุนการบริหารจดัการของสถานศึกษา ส าหรับให้บุคลากรในสถานศึกษา
ใชส้ารสนเทศในการบริหารงานในสถานศึกษา 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารทัว่ไป ดา้นงบประมาณและ
ดา้นวิชาการ ดา้นนโยบายและแผน โปรแกรมหรือแอปพลิเคชนัอ่ืน ๆ ท่ีมีการปฏิบติังานในลกัษณะ
เดียวกัน หรือระบบส านักงานอัจฉริยะ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้                           
มาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างรวดเร็ว สะดวก และสามารถท างานได้          
ทุกท่ี ทุกเวลา 
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
 แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปี  
 O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
สถานศึกษาท่ีมีระยะเวลา 1 ปี มีขอ้มูลรายละเอียดของแผนปฏิบติัการ เช่น งบประมาณตามแหล่งท่ี
ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณตามประเภทรายการใชจ่้าย เป็นตน้ เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบงัคบัใช้ใน
ปีงบประมาณ  
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 O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณรอบ 6 เดือน แสดงความกา้วหน้า           
ในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มีขอ้มูลรายละเอียดความกา้วหน้า เช่น 
ความกา้วหนา้การใชจ่้ายงบประมาณ เป็นตน้ เป็นขอ้มูลในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ  
 O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น ผลการใช้
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย เป็นตน้ เป็นรายงานผลของ
ปีงบประมาณ  
 การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 
 O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ แสดงแผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
แผนการจดัหาพสัดุตามท่ีสถานศึกษา จะตอ้งด าเนินการตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและ
การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เป็นขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณ  
 O22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ แสดงประกาศตามท่ี
สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการตามพระราชบญัญัติการจดัซ้ือจดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ            
พ.ศ.2560 เช่น ประกาศผลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประกาศเชิญชวน เป็นตน้ เป็นขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ในปีงบประมาณ  
 O23 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุรายเดือน แสดงสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง
ของสถานศึกษา (แบบ สชร.1) มีขอ้มูลรายละเอียดผลการจดัซ้ือจดัจ้าง เช่น วิธีการซ้ือหรือจ้าง              
งานท่ีซ้ือหรือจ้าง วงเงินท่ีซ้ือหรือจ้าง รายช่ือผูเ้สนอราคา ราคากลาง และราคาท่ีเสนอ ผูไ้ด้รับ            
การคดัเลือกและราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ีคดัเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวนัท่ีของสัญญาหรือขอ้ตกลง              
ในการซ้ือหรือจา้ง เป็นตน้ จ าแนกขอ้มูลออกเป็นรายเดือน (กรณีไม่มีการจดัซ้ือจดัจา้งในรอบเดือน
ใดใหร้ะบุวา่ไม่มีการจดัซ้ือจดัจา้ง) เป็นขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 O24 รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี แสดงผลการจดัซ้ือจดัจา้ง
ของสถานศึกษา (แบบ สชร.1) มีขอ้มูลรายละเอียด เช่น งบประมาณท่ีใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ปัญหา 
อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ เป็นตน้ เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ  
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 
 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 
 O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล แสดงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมี
จุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงค์ เพื่อก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความโปร่งใสและ                  
มีคุณธรรม เป็นนโยบายของผูบ้ริหารสูงสุดหรือผูบ้ริหารท่ีได้รับมอบหมาย หรือนโยบายท่ียงัใช้
บงัคบัในสถานศึกษา  
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 O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล แสดงการด าเนินการ
วางแผนอตัราก าลงัคน การสรรหาคนดี คนเก่งเพื่อปฏิบติังานให้บรรลุตามภารกิจของสถานศึกษา 
การพฒันาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพฒันาคุณภาพชีวิต การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร การประเมินผล การปฏิบติังาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินยัของบุคลากรใน
สถานศึกษา เป็นตน้ เป็นการด าเนินการท่ีมีความสอดรับกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามขอ้ 025 หรือเป็นไปตามกิจกรรมท่ีอยูภ่ายใตน้โยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลตามขอ้ 025  
 O27 หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล แสดงหลกัเกณฑก์ารบริหารและ
พฒันาทรัพยากรบุคคล ดงัน้ี หลกัเกณฑก์ารสรรหาและคดัเลือกบุคลากร หลกัเกณฑก์ารบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร หลกัเกณฑก์ารพฒันาบุคลากร หลกัเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานบุคลากร 
หลักเกณฑ์การให้คุณ ให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ เป็นหลักเกณฑ์ท่ีย ังใช้บังคับใน
สถานศึกษา  
 O28 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี แสดงผลการบริหารและ
พฒันาทรัพยากรบุคคล มีขอ้มูลรายละเอียดของการด าเนินการ เช่น ผลการวิเคราะห์การบริหารและ
พฒันาทรัพยากรบุคคล ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นตน้  
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 O29 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ แสดงคู่มือหรือ
แนวทางการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากร
ในสถานศึกษา มีขอ้มูลรายละเอียดของการปฏิบติังาน เช่น รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะ  
ท าการร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นตน้  
 O30 ช่องทางแจ้งเ ร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ แสดงช่องทางท่ี
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรใน
สถานศึกษาผา่นช่องทางออนไลน์ สามารถเขา้ถึงหรือเช่ือมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวป็ไซต์
หลกัของสถานศึกษา  
 O31 ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี แสดงขอ้มูลสถิติ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสถานศึกษา มีขอ้มูลรายละเอียดของ 
การปฏิบติังาน เช่น จ านวนเร่ืองท่ีด าเนินการแลว้เสร็จ รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะท า          
การร้องเรียน เร่ืองท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเร่ืองร้องเรียนให้ระบุไม่มีเร่ือง
ร้องเรียน)  
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 O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของสถานศึกษาผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
สามารถเขา้ถึงหรือเช่ือมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซดห์ลกัของสถานศึกษา 
 O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึง
การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา 
เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นและร่วมติดตามประเมินผล เป็นตน้  
 ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริต 
 เจตจ านงสุจริตของผูบ้ริหาร  
 O34 เจตจ านงของผูบ้ริหาร แสดงเน้ือหาเจตจ านงหรือการให้สัญญาว่าจะปฏิบติัหน้าท่ี
และบริหารสถานศึกษาอย่างซ่ือสัตยสุ์จริต มีความโปร่งใส และสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล  
โดยจดัท าเพื่อเผยแพร่อย่างน้อย 2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ ด าเนินการโดยผูบ้ริหาร
สูงสุดคนปัจจุบนัของสถานศึกษา  
 O35 การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีท าให้เห็นถึง
การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสูงสุดคนปัจจุบนั เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีท าให้เห็นได้ถึง              
การใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาสถานศึกษา ตลอดจนการปรับปรุง และส่งเสริมสถานศึกษาในดา้น
คุณธรรมและความโปร่งใส  
 การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกนัการทุจริต 
 O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจ าปี แสดงผลการประเมินดา้นความเส่ียงของ
การด าเนินงานหรือการปฏิบติัภารกิจท่ีอาจเป็นผลใหน้ าไปสู่การทุจริตหรือก่อใหเ้กิดการขดักนัของ
ผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ของส่วนรวมของสถานศึกษา มีขอ้มูลรายละเอียดของ            
ผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์ความเส่ียงและระดบัของความเส่ียง มาตรการและการด าเนินการ             
ในการบริหารจดัการความเส่ียง เป็นตน้  
 O37 การด าเนินการเพื่อจดัการความเส่ียงการทุจริต แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรม             
ท่ีแสดงถึงการจดัการความเส่ียงในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขดักนัระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกบัผลประโยชน์ส่วนรวมของสถานศึกษา เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการ            
ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหารจดัการความเส่ียงตามขอ้ O36  
 การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร  
 O38 การเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กร แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึง               
การเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรให้บุคลากรในสถานศึกษามีค่านิยม ทศันคติต่อการปฏิบติัหน้าท่ี
บนความซ่ือสัตยสุ์จริตอยา่งชดัเจน  
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 O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี แสดงแผนปฏิบัติ งานท่ีมีเป้าหมาย                 
เพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดการทุจริตหรือส่งเสริมดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศึกษา มีขอ้มูล
ท่ีแสดงรายละเอียดของแผนปฏิบัติการประจ าปี เช่น กิจกรรม โครงการ งบประมาณ ช่วงเวลา
ด าเนินการ เป็นตน้          
 O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีรอบ 6 เดือน 
น าเสนอรายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติัภารกิจตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตมีการแสดง
รายละเอียดความกา้วหนา้ เช่น ความกา้วหนา้การด าเนินการแต่ละกิจกรรม/โครงการ รายละเอียด
งบประมาณท่ีใชจ่้ายขณะด าเนินงาน เป็นตน้ เป็นขอ้มูลในระยะเวลา 6 เดือนแรก  
 O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี แสดงผลการปฏิบติังานตาม
แผนปฏิบติัการป้องกันการทุจริต มีขอ้มูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ เช่น ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ปัญหา อุปสรรค รวมถึงข้อเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย เป็นตน้  
 ตวัช้ีวดัยอ่ย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจริต 
 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนัการทุจริตภายในสถานศึกษา  
 O42 มาตรากรส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถานศึกษาแสดงการวิเคราะห์
ผลของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา ท่ีเกิดขึ้ น                        
ในปีงบประมาณ โดยแสดงขอ้มูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นท่ีเป็นจุดอ่อนหรือความ
บกพร่องท่ีจ าเป็นจะตอ้งแก้ไขอย่างเร่งด่วน ประเด็นท่ีจะตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผล            
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของสถานศึกษา เป็นต้น มีมาตราการ ท่ีช่วยขับเคล่ือนให้เกิด                          
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถานศึกษาให้ดีขึ้ น ซ่ึงสอดคล้องตามผล                          
การวิเคราะห์ฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ เช่น การก าหนดผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการก าหนด
วิธีการปฏิบัติหรือขั้นตอน การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติและ                     
การรายงานผล เป็นตน้ 
 สรุปไดว้่า การท างานดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ตอ้งมีแนวทางการปฏิบติัตามตวัช้ีวดั 
ในดา้นการปฏิบติัหน้าท่ี การใชง้บประมาณ การใชอ้ านาจ การใชท้รัพยสิ์นของราชการ การแกไ้ข
ปัญหาการทุจริต คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร การปรับปรุงระบบการท างาน  
การเปิดเผยขอ้มูล ตอ้งประกอบด้วย ขอ้มูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ               
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริต                 
ตอ้งประกอบดว้ย การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจริต  
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แนวคิดเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ประสิทธิผลองคก์าร (Organization Effectiveness) มีความส าคญัยิ่งต่อศาสตร์การบริหาร 
และผลการด าเนินงานขององคก์ารเพราะเป็นตวับ่งช้ีหรือตดัสินในขั้นสุดทา้ยว่าการบริหารองค์กร 
ประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใด องคก์ารจะมีความมัน่คงเจริญกา้วหนา้ หรืออยูร่อดนั้นขึ้นอยู่กบั
ประสิทธิผลขององค์การ ความหมายของค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) มีผูใ้ห้ค  านิยามไว้
หลากหลาย ขึ้นอยู่กับลกัษณะขององค์การกรอบทฤษฎีท่ีใช้อา้งอิง และแนวทางท่ีมุ่งศึกษาวิจัย                
แต่ส่วนใหญ่นั้นจะมุ่งท่ีผลส าเร็จของงานหรือการท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์  เป้าหมายของ
องค์การ (Goals Attainment) และคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร (Quality of Work Life) 
โดยมีนกัการศึกษา นกัวิจยั หน่วยงานและองคก์ร ไดก้ล่าวถึง ดงัน้ี  
 ความหมายของประสิทธิผล 
 ทศันีย ์ใจดี (2560 : 25) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลว่า หมายถึง ความสามารถของ
ผู ้บริหารโรงเรียนและคณะครูในการท างานร่วมกันเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมให้นัก เ รียน
กระตือรือร้นท่ีจะเกิดการเรียนรู้ มีความรักการอ่าน และค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง                          
เป็นส่ิงส าคัญ โดยจ าเป็นต้องมีความสามารถในการบริหารทรัพยากรในโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ปรับให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก และใช้เทคโนโลยี
และส่ือท่ีเป็นนวตักรรม 
 พิพฒัน์พงษ์ วิเศษ (2560 : 24) ไดใ้ห้ความหมายว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 
การท่ีโรงเรียนสามารถจดัการศึกษาไดส้ าเร็จดว้ยดี โดยท่ีผู ้บงัคบับญัชาไดใ้ช้ความสามารถจูงใจ
ผู ้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเสียสละ ขณะเดียวกันผู ้บังคับบัญชาก็ปฏิบัติหน้าท่ี
ประสานงานใหเ้กิดกระบวนการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดมี 4 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 2.  ดา้นการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  
 3.  ดา้นการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน  
 4.  ดา้นการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 รัตนา คนไว (2565 : 38) ไดใ้ห้แนวคิดว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความส าเร็จของ
โรงเรียนท่ีสามารถมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเป็นโรงเรียนท่ีสามารถสร้างนกัเรียนท่ีมีความรู้และ
ทกัษะทางการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารและครูท่ีมีความสามารถในการวางแผนการเรียน
การสอน ใช้วิธีการสอนท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
และใหก้ารสนบัสนุนท่ีเหมาะสมในการพฒันาทกัษะทางการเรียนของนกัเรียน  
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 ขวญัฤทัย ภู่สาระ (2562 : 27) ได้กล่าวสรุป ความหมายประสิทธิผล หมายถึง การมี
ผูบ้ริหารและครูท่ีมีความสามารถและความรู้ท่ีเหมาะสมจะส่งผลให้นักเรียนมีความใฝ่รู้และ                   
รักการอ่านมากขึ้น นักเรียนจะมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และมีความ 
พึงพอใจในการท างานของครู นอกจากน้ี ครูท่ีมีความสามารถในการใช้ส่ือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีจะช่วยให้นักเรียนได้รับการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจและมีประสิทธิภาพมากขึ้นนอกจากน้ี              
ครูและผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้โรงเรียนมี
การด าเนินงานท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสุดทา้ย ความสามารถในการปรับเปล่ียน
ต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบทั้ งภายในและภายนอกจะช่วยให้โรงเรียนสามารถเผชิญกับ                   
การเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ปาริฉัตร ช่อชิต (2559 : 47) ได้สรุปประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความสามารถของ
โรงเรียนท่ีสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงได ้นกัเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลจะมีความสามารถในการเรียนรู้และพฒันาตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ โดยไดรั้บการ
สนบัสนุนและแนะน าจากครูท่ีมีความพึงพอใจในการท างาน ครูท่ีมีความพึงพอใจในการท างานจะ
สามารถให้ค  าแนะน าและสอนให้นกัเรียนไดอ้ย่างเหมาะสม และสามารถสร้างสรรคว์ิธีการสอนท่ี
เขา้กบันกัเรียนแต่ละคนได ้  
 ฮอยและเฟอร์กุสัน (Hoy and Furguson. 1985 : 117 -134) อธิบายว่า การท่ีโรงเรียน                    
มีประสิทธิผลอาจพิจารณาจากในเร่ือง ดังน้ี 1) ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ี เขา้มากระทบทั้งปัจจยั
ภายในและภายนอก และ 3) ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานของครู 
 นาฮาเวนดี และมาเล็คซาเด (Nahavendi and Malekzadeh. 1999 : 532) ให้นิยามของ
ประสิทธิผลว่า การบรรลุเป้าหมายของบุคคลหรือองค์กรตามแผนท่ีก าหนดไว้ตอนต้น ดังน้ี            
1) คุณภาพของงานท่ีไดรั้บ 2) ความพอใจของลูกคา้หรือผูท่ี้ไดเ้ขา้รับบริการ 3) นวตักรรมใหม่ ๆ               
ท่ีดีกวา่เดิม และ 4) ความพอใจของบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 
 ก๊ิบสันและคณะ (Gibson and other. 2000 : 15 - 17) ไดก้ล่าวถึง ประสิทธิผลระดบัองคก์าร
ว่าเป็นภาพรวมของประสิทธิผลระดับบุคคลและระดับกลุ่ม ปัจจยัท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผล
ระดับองค์การ ได้แก่ สภาพแวดลอ้ม (environment) เทคโนโลยี (technology) กลยุทธ์ (strategic 
choices) โครงสร้าง (structure) กระบวนการต่าง ๆ (processes) และวฒันธรรม (culture)  
 ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel.  2008 : 275) ให้ความหมายของประสิทธิผลว่า 
หมายถึง การบรรลุเป้าหมาย และความสามารถในการจดัหาทรัพยากรมาใชใ้นระบบองคก์ร เรียกว่า 
“goal and system - resource model of effectiveness”  
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 ดังนั้นสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการพฒันา
นกัเรียนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น สูงขึ้น  จากความสามารถท าให้นกัเรียนมีความ
สนใจในการเรียนรู้ มีการรักการอ่าน คน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง พึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 
ความสามารถในการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู  จดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ
พฒันาโรงเรียน และความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา สามารถด าเนินการไดบ้รรลุ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จนเกิดความพอใจในการท างาน และความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อ
สภาพแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งปัจจยัภายในและภายนอก  
 ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา  
 จากการศึกษา นักการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษา ได้ให้ความส าคัญของ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ดงัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559 : 12) กล่าวว่า ประสิทธิผล                          
มีความส าคัญในการท าให้เกิดผลในส่ิงท่ีควรจะเกิดขึ้ น เพื่อเป็นส่ิงท่ีดีงามของการพัฒนา 
ประสิทธิผลจึงเป็นการด าเนินการให้ความสามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีต้องการได้อย่าง
ครบถว้น เหมาะสม และดีงามอยา่งท่ีสุด  
 รัตนา คนไว (2565 : 32) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาว่า 
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลสูงจะสามารถด ารงอยู่ต่อไปได้ และมีความมัน่คง ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเป็นตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนวา่สถานศึกษาไดบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ การบริหารสถานศึกษา
ท่ีมีประสิทธิผลสูงจะส่งผลใหส้ถานศึกษามีความส าเร็จในการสอนและการเรียนรู้ นกัเรียนจะไดรั้บ
การสอนท่ีมีคุณภาพและสามารถพฒันาทกัษะและความรู้ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 อารบี ทองศรีนุ่น (2565 : 24) กล่าวถึง ความส าคญัของประสิทธิผลของสถานศึกษา ดงัน้ี  
 1.   ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั้ งสถานศึกษา การจัดตั้ งสถานศึกษานั้ น                
ย่อมก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อให้การด าเนินงานให้เป็นไปตามความ
ตอ้งการหรือไม่ 
 2.  ประเมินผลการด าเนินงานกบัแผนงานท่ีก าหนด การด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมนั้น
ยอ่มตอ้งมีการวางแผน ก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ การจดัสรรทรัพยากร การใชอ้ านาจหนา้ท่ีใน
การการบริหาร การปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน  
 3.  การประเมินผลความส าเร็จกับวตัถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานท่ีด าเนินการได้                 
ตรงตามแผนงานกับวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาท่ีคาดหวัง ไว้ ถ้าผลของงานบรรลุตาม
วตัถุประสงคแ์ละความคาดหวงัของสถานศึกษา นบัวา่สถานศึกษานั้นมีประสิทธิผล  
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 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2563 : 15) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาว่า
ประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสามารถในการด าเนินการท าใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
 ขวญัพิชชา มีแกว้ (2562 : 32) ไดก้ล่าวสรุป ประสิทธิผลของสถานศึกษาว่าเป็นส่ิงส าคญั
ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งค านึงถึงและจ าเป็นตอ้งระบุและสร้างตวัช้ีวดัท่ีสามารถใชเ้พื่อประเมินผล
การด าเนินงานของสถาบนัและประกนัคุณภาพ อยา่งไรก็ตาม ส่ิงส าคญัคือตอ้งทราบว่าประสิทธิผล
ของโรงเรียนมีมากกวา่แนวทางปฏิบติัดา้นการบริหารเท่านั้น ผูบ้ริหารยงัตอ้งวิเคราะห์องคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ท่ีน าไปสู่การจดัการโดยรวมและกระบวนการศึกษาของสถาบนั การวิเคราะห์น้ีช่วยระบุ           
จุดแขง็และจุดอ่อนของปัจจยัเหล่าน้ี ช่วยใหส้ามารถพฒันากลยทุธ์การปรับปรุงท่ีมีประสิทธิภาพได ้
นอกจากน้ี การประเมินประสิทธิภาพของสถาบนัอย่างต่อเน่ืองเป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อให้แน่ใจว่ายงัคง
ด าเนินไปในแนวทางท่ีบรรลุเป้าหมาย ด้วยการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นประจ า  
ผูบ้ริหารจะได้รับความมั่นใจในคุณภาพและตัดสินใจโดยมีข้อมูลรอบด้านเก่ียวกับการพฒันา 
เป้าหมายสูงสุดคือการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมการสอนและการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลใหเ้กิดผลลพัธ์เชิงบวกส าหรับทั้งนกัเรียนและสถาศึกษาโดยรวม  
 ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel. 2008 : 305 - 306) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา
นบัว่ามีความส าคญัต่อสถานศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของสถานศึกษาใน
การท่ีจะตดัสินใจว่าสถานศึกษาจะอยู่รอดต่อไปหรือไม่ โดยลกัษณะการประเมินประสิทธิผลของ
สถานศึกษา เป็น 3 ประการ คือ พหุเกณฑ์ (Multiple criteria) มิติเวลา (Time dimension) และกลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  
 1.  พหุเกณฑ์ของฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel)  ได้น าข้อสรุปท่ีเป็นข้อตกลง                    
ท่ียอมรับกันมาใช้  คือ การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้อย่างครอบคลุมและในการ 
บูรณาการน้ี ตวับ่งช้ีประสิทธิผลจะตอ้งน ามาจากแต่ละขั้นตอนของระบบเปิด ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้                        
การเปล่ียนแปลงปัจจยัน าเขา้  โดยจะตอ้งเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัท่ีเหมาะสมและเป็นตวัแทน 
ซ่ึงรูปแบบท่ีเหมาะสมในการท่ีจะสามารถเลือกเกณฑ์ไดค้ือ รูปแบบทฤษฎีของพาร์สัน (Parson)               
ท่ีถือว่าสถานศึกษา เป็นระบบสังคมความอยู่รอดของระบบสังคมจะขึ้นอยู่กับหน้าท่ี ท่ีส าคัญ                       
4 ประการ หนา้ท่ีเหล่าน้ีเป็นพื้นฐานท่ีจะท าให้ไดม้าซ่ึงทรัพยากรและสามารถพิจารณาถึงเป้าหมาย
ของสถานศึกษาไดทุ้กระบบสังคมตอ้งสามารถแกปั้ญหาพื้นฐาน 4 ประการให้ไดเ้รียกโดยย่อว่า 
“AGIL” ไดแ้ก่  
 1.1  การปรับตวั (Adaptation - A) เป็นหนา้ท่ีของระบบท่ีจะปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม
ให้ได้ เช่น สถานศึกษาอ านวยความสะดวกให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของส่ิงแวดล้อมและ                
กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง โดยพยายามเปล่ียนรูปใหส้อดคลอ้งกบัสถาพการณ์ภายนอก  
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 1.2  การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment - G) เป็นการมุ่งให้บรรลุเป้าหมายของระบบ 
ได้แก่ กระบวนการของสถานศึกษา การประสานงาน และความสัพมนัธ์ทางสังคมให้มีลกัษณะ           
เป็นหน่วยเดียวกนั (Single Unity)  
 1.3  การบูรณาการ (Integration - I) เป็นการสร้างความมั่งคงของสังคมภายในระบบ 
ได้แก่ กระบวนการของสถานศึกษา การประสานงาน และความสัมพนัธ์ทางสังคมให้มีลกัษณะ                 
เป็นหน่วยงานเดียวกนั (Single unity)  
 1.4  การรักษาส่ิงซ่อนเร้นภายใน (Latincy - L) เป็นการรักษาความมั่นคงของคุณค่า            
ของระบบ ได้แก่ รูปแบบวฒันธรรมและระบบการจูงใจ ดังนั้น การประเมินประสิทธิผลของ
สถานศึกษา จึงตอ้งใชท้ั้ง 4 ประการน้ีเป็นมิติการประเมิน 
 2.  มิติเวลา การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ส่ิงท่ีเป็นเกณฑป์ระเมินจะเก่ียวขอ้ง
กับเวลาโดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะสั้ น (Short - term) ระยะกลาง และระยะยาว เช่น                   
การประเมินประสิทธิผลองค์กร ส าหรับสถานศึกษาเกณฑใ์นระยะเวลาสั้นจะประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนความสามารถในการปรับตวัต่อสภาพแวดลอ้ม และการพฒันาของสถานศึกษา รวมทั้ง
การพฒันาแผนการสอน ความก้าวหน้าทางวิชาชีพครู - อาจารย์ และความส าเร็จของนักเรียน                   
ท่ีส าเร็จการศึกษาไปแลว้ และเกณฑ์ในระยะยาว คือ ความสามารถในการอยู่รอดของสถานศึกษา 
อย่างไรก็ตาม เกณฑ์ประสิทธิผลองค์การ อาจมีการเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับความพอใจของ           
กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งอีกดว้ย อาจเป็นขอ้จ ากดัใหม่ หรือความคาดหวงัต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
เกณฑป์ระสิทธิผลเฉพาะต่าง ๆ อาจเปลี่ยนไปตามลกัษณะวงจรชีวิตของสถานศึกษาท่ีเปล่ียนไป 
 3.   กลุ่มผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง (Multiple constitucncies)  ใช้ค่ า นิยมและความคิดของกลุ่ม                     
ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะสะทอ้นถึงเกณฑป์ระสิทธิผล เป็นความสนใจของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มภายใน
หรือภายนอกท่ีสถานศึกษามีอิทธิพลต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา เพื่อให้เกณฑ์ประสิทธิผล
สอดคล้องกับความพอใจของกลุ่มผูท่ี้ เก่ียวข้องมโนทัศน์น้ี จึงเป็นการประเมินประสิทธิผล
สถานศึกษาตามแนวทางเชิงสัมพนัธ์กบัภาพการณ์ (Relativistic multiple - contingency approach)          
การน าไปประยุกตใ์ชจ้ากแนวคิดของรูปแบบบูรณาการดงักล่าว ฮอย และมิสเกล (Hoy and Mislel) 
ได้น าเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลสถานศึกษาท่ีแคมป์เบล ได้บูรณาการ 2 รูปแบบ โดยมี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัในเร่ืองท่ีประเมิน ไดแ้ก่ เป้าหมาย พฤติกรรมท่ีก าหนดทิศทางของเป้าหมาย
และพฤติกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา อย่างไรก็ตามเป้าหมายของกรอบความคิดเชิงระบบ 
ทรัพยากรจะมีลกัษณะหลากหลายเป็นพลวตั ก าหนดผลท่ีได้รับสูงและมีการเปล่ียนแปลงตาม
ช่วงเวลา ยิง่กวา่นั้นการบรรลุเป้าหมายในระยะสั้นสามารถใชท้รัพยากรใหม่ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ย่อยได้ ดังนั้น เม่ือใช้กรอบความคิดเชิงระบบ ลกัษณะเป้าหมายของสถานศึกษา โดยธรรมชาติ                
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จะมีลกัษณะเป็นวงจร แคมป์เบล (Campbell) ไดร้วบรวมและน ามาสรุปเป็นมิติทัว่ไปเกณฑเ์ฉพาะ
หรือตวับ่งช้ี ประสิทธิผลและมโนทศัน์อ่ืน ๆ ท่ีเป็นจุดอ่อนจากรูปแบบเป้าหมาย และรูปแบบระบบ
ทรัพยากร น ามาปรับใหมี้  4 มิติ ตามหนา้ท่ีของระบบสังคมใหมี้ลกัษณะเป็นเป้าหมายเชิงปฏิบติั  
 โดยก าหนดให้มีตัวบ่งช้ีประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายทั้ ง 4 เป้าหมาย                       
และพิจารณากรอบของเวลา และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการประเมิน แต่ละดา้น แต่ละตวับ่งช้ีประสิทธิผล
ในการประเมินประสิทธิผลของถสานศึกษา ตามรูปแบบบูรณาการดงักล่าว สามารถด าเนินการได ้                
3 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 1.  ควรพิจารณากลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีความส าคญัในการนิยามเป้าหมายเชิงปฏิบัติการ
ผูวิ้จยั อาจพิจารณาก าหนดขึ้นเอง หรือพิจารณาจากการก าหนดนโยบาย 
 2.  พิจารณามิติเก่ียวกบัเวลาวา่มุ่งเนน้เป้าหมาย ระยะสั้น ระยะกลางหรือ ระยะยาว  
 3.  ควรใชก้ารประเมินหลายเกณฑ ์ 
 สรุปได้ว่า ประสิทธิผลมีความส าคัญอย่างยิ่งในศาสตร์การบริหารและสถานศึกษา                       
มีความส าคญัของประสิทธิผลของสถานศึกษ ช่วยตรวจสอบวตัถุประสงค์การจดัตั้งสถานศึกษา
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่ ประเมินผลการด าเนินงานกบัแผนงาน            
ท่ีก าหนด เปรียบเทียบผลงานท่ีด าเนินการได้ตามแผนงานกับวตัถุประสงค์ของสถานศึกษาท่ี
คาดหวงั ถ้าผลของงานบรรลุตามวตัถุประสงค์และความคาดหวงัของสถานศึกษา แสดงว่า
สถานศึกษามีประสิทธิผลเป็นเร่ืองส าคญัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งค านึงถึงและหาตวัช้ีวดัให้ไดว้่า
อะไรบา้งท่ีผูบ้ริหารควรน ามาเป็นประเด็นในการพิจารณาประกอบรายละเอียด เพื่อหาจุดอ่อน                 
จุดแข็งของปัจจยัเหล่านั้นมาวางแผนพฒันาสถานศึกษาพร้อมทั้งมีการประเมินประสิทธิผลของ
สถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองโดยลกัษณะการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็น 3 ประการ คือ 
พหุเกณฑ์ (Multiple criteria) มิติเวลา (Time dimension) และกลุ่มผูเ้ก่ียวข้อง โดยผูว้ิจัย ได้น า
แนวทางดงักล่าว ไปใชเ้พื่อประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ดงักล่าวตามล าดบัต่อไป  
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา   
 จากการศึกษา ได้มีนักวิชาการ นักการศึกษา ได้กล่าวถึง แนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผลไวห้ลากหลายแตกต่างกนั ดงัน้ี  
 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2561: 7) ได้น าเสนอ                    
การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ท่ีใช้รูปแบบกัลยาณมิตรประเมินคุณภาพ (Amicable 
Assessment Model) โดยมี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ส่งเสริมและพฒันา คือ การสร้างเจตคติท่ีดีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในการประเมินคุณภาพภายนอก และส่งเสริมพฒันาเพื่อให้สถานศึกษามีความพร้อมท่ีจะ



55 
 

สามารถพฒันาไปสู่คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันและมีความพร้อมท่ีจะรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ.  
 2.   สร้างศรัทธาต่อสถานศึกษา คือ การพัฒนาการคัดเลือกผู ้ประเมินภายนอก                           
ท่ีมีความสามารถ มีคุณภาพและมีความเป็นมิตรท่ีดี เพื่อให้สถานศึกษาเกิดความไวว้างใจและ                   
เกิดศรัทธาในหน่วยงานผู ้ประเมินภายนอกและมีความเป็นมิตรต่อกันในการปฏิบัติภารกิจ                     
การเก่ียวกบัประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากภายนอก เพื่อให้เกิดการพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
ของสถานศึกษาอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
 3.  เพียรประเมินอยา่งกลัยณมิตร คือ การประเมินตามสภาพจริง เพื่อใหไ้ดข้อ้เท็จจริงจาก
ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อ ให้เกิดการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้ นไป                 
สู่มาตรฐาน โดยการบูรณาการประเมินตนเอง การประเมินเชิงประจกัษ์ การประเมินเสริมพลัง              
การประเมินเชิงคุณภาพ และการประเมินเทียบมาตรฐานด้วยหลักการ “เข้าใจ เข้าถึง แล้วจึง                     
เขา้ประเมิน”  
 4.  ช้ีทิศและเสริมแรงพฒันา คือ การรายงานผลการประเมินต่อสถานศึกษาตน้สังกดัและ
สาธารณะอย่างตรงไปตรงมา พร้อมทั้งร่วมมือกบัตน้สังกดัในการให้แรงเสริมเพื่อให้ สถานศึกษา           
มีการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื  
 มอทท์  (Moit. 1972 : 121) ได้เสนอแนวคิด ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การ
พิจารณาจากความสามารถดงัน้ี 
 1.  การในการผลิตผูเ้รียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 2.  การพฒันาทศันคติทางบวก 
 3.  การแกปั้ญหาในสถานศึกษา 
 4.  การปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  
 มิสเกลและคณะ (Mislel and other. 1983: 64) ไดก้ล่าวถึง การวดัประสิทธิผลขององคก์าร
ของสถานศึกษา 4 มิติ ประกอบดว้ย  
 1.  การผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 2.  การพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
 3.  การปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
 4.  การแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
 
 
 



56 
 

 บราวน์ (Brown. 2000 : 15) กล่าววา่ การวดัประสิทธิผลของสถานศึกษาใน 3 มิติ ไดแ้ก่  
 1.  การรับรู้ 
 2.  งบประมาณ 
 3.  ภาวะผูน้ า 
 ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel. 2008 : 291) เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผล
ขององคก์าร โดยพิจารณาจาก  
 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (achievement) เป็นส่ิงท่ีบ่งช้ีถึงผลลัพธ์ของ            
การจดัการศึกษา ซ่ึงนอกจากจะเป็นเร่ืองการพิจารณาความสามารถทางสติปัญญาของนกัเรียนแลว้
ยงัแสดงให้เห็นคุณค่าของหลกัสูตรผูบ้ริหาร และครูผูส้อนอีกดว้ย ซ่ึงแนวคิดว่าเม่ือสภาพแวดลอ้ม
ของสถานศึกษามีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา การวดัประสิทธิผลของโรงเรียนจึงควรพิจารณา
จากผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ได้แก่  การพฒันาความคิดสร้างสรรค์  การคิดอย่างเป็นระบบของ
นกัเรียน ศีลธรรมของนกัเรียน คะแนนการสอบระดบัชาติ  นกัเรียนสามารถสอบแข่งขนัเขา้เรียนใน
สถานศึกษาอ่ืนได ้ผลงานเป็นท่ียอมรับหรือไดรั้บรางวลั พฒันาการของนกัเรียน  
 2.  ความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคลากรในสถานศึกษายอมรับ
นโยบาย มาตราการและขอ้ตกลงร่วมกนัในการปฏิบติังานของสถานศึกษามีความพึงพอใจในระบบ
การบริหารงานของสถานศึกษา มีการปรับปรุงพฒันาวิธีการปฏิบติังานตามหน้าท่ีดว้ยนวตักรรม
ใหม่ ๆ ท่ีมีคุณค่าต่อการพฒันาสถานศึกษาร่วมกนั  มีความภาคภูมิใจกบัผลการปฏิบติังานผลของ
งานท่ีเป็นท่ีปรากฏเป็นท่ียอมรับของทุกคนในหน่วยงาน คณะครูในสถานศึกษามีความสามารถท่ีจะ
สร้าง พฒันา ปรับปรุง การปฏิบติังานให้ทนัการเปล่ียนแปลง มีระบบการส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรมีโอกาสกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน  
 3.   การลดอัตราการขาดงาน ได้แก่  การจัดการท่ีไม่ ดี  ความเครียดในท่ีท างาน                           
ความเหน่ือยหน่ายและความรู้สึกทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกับพนักงานท่ีถูกปลดออกจากงาน เช่น รู้สึก               
ไม่เห็นคุณค่า หรืองานของพวกเขาไม่มีผลต่อองคก์ร 
 4.  คุณภาพโดยรวม แนวทางในการบริหารจดัการขององค์กรท่ีมุ่งเน้นในเร่ืองคุณภาพ 
โดยเนน้ท่ีการจดัการ “ระบบ” และ “กระบวนการ” เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของ กิจกรรมต่าง ๆ 
ใหมุ้่งตอบสนองต่อความตอ้งการ หรือความพึงพอใจของผูบ้ริหาร 
 ก๊ิบสันและคนอ่ืน ๆ (Gibson and others. 2000 : 27) ไดท้ าการศึกษาและก าหนดเกณฑใ์น
การประเมินประสิทธิผลขององค์กร โดยใช้เกณฑ์หลายเกณฑ์ เช่นกัน คือ 1) ความสามารถใน              
การผลิต 2) ประสิทธิภาพ 3) ความพึงพอใจ 4) ความสามารถในการปรับตวั 5) การพฒันาและ                   
การอยูร่อด  
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 ทั้งน้ี จากการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อสามารถทดสอบประสิทธิผลของสถานศึกษาในการท างาน
ดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส ตอ้งสามารถสรุป การด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนิน
กิจกรรม จนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดยพิจารณาตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา ตามแบบวดัการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Internal and Transparency 
Assessment : ITA) ประกอบดว้ย 10 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่  
 1.   การปฏิบัติหน้า ท่ี  เ ป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษาต่อ                   
การปฏิบติังานของบุคลากรอ่ืนในสถานศึกษาของตนเอง  การปฏิบติังานโดยยดึหลกัตามมาตรฐาน 
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดอย่างเคร่งครัด               
และตอ้งเป็นอย่างเท่าเทียมกนั การปฏิบติังานอย่างมุ่งมัน่ เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบ
ต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ การรับรู้พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืน ๆ 
ของบุคลากรอ่ืนในสถานศึกษา กรณีการให้เงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอก 
ซ่ึงถือเป็นความเส่ียงท่ีอาจก่อใหเ้กิดการรับสินบนไดใ้นอนาคต  
 2.  การใช้งบประมาณ เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษาต่อการ
ด าเนินการต่าง ๆ ของสถานศึกษาของตนเอง กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจดัท า
แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ลกัษณะการใชจ่้ายงบประมาณของ
สถานศึกษาอย่างคุม้ค่า เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง              
การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน การจดัซ่ือจดัจา้งและการตรวจรับซ้ือพสัดุ การให้ความส าคญั
กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
สถานศึกษาตนเองได ้ 
 3.  การใชอ้ านาจ เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา ต่อการใชอ้ านาจ
ของผูบ้งัคบับญัชาของตนเอง ในการประเมินผลการปฏิบติังาน การคดัเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ เป็นไปอยา่งเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั การใชอ้  านาจสั่งการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
ท าในธุระส่วนตวั หรือท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง กระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซง
จากผูมี้อ  านาจการซ้ือขายต าแหน่ง หรือการเอ้ือประโยชน์ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง  
 4.  การใชท้รัพยสิ์นของราชการ เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษาต่อ
การใช้ทรัพยากรของราชการ ในการน าทรัพยสิ์นของราชการของสถานศึกษาไปเป็นของตนเอง
หรือน าไปให้ผูอ่ื้น และพฤติกรรมในการขอยมืทรัพยสิ์นของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
สถานศึกษาและการยืมโดยบุคคลภายนอกสถานศึกษา มีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจน
และสะดวก มีการจ าท าแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการใช้ทรัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง การเผยแพร่ 
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ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติรวมไปถึงสถานศึกษาจะต้องมีการก ากับดูและ
ตรวจสอบการใชท้รัพยสิ์น่ของราชการของสถานศึกษาดว้ย  
 5.  การแกไ้ขปัญหาการทุจริต เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในสถานศึกษา
ต่อการแก้ไขปัญหาของสถานศึกษา ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดยสถานศึกษาตอ้ง
ทบทวนนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
จดัท าแผนการด าเนินงานเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในสถานศึกษา การประเมิน
เก่ียวกบัประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาการทุจริตสถานศึกษาในการร้องเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต
ในสถานศึกษา สถานศึกษามีกระบวนการเฝ้าระวัง และมีการตรวจสอบเร่ืองทุจริตภายใน
สถานศึกษา น าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบท่ีเก่ียวขอ้งไปเป็นแนวทางปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกนัการทุจริตไม่ใหเ้กิดขึ้นในอนาคต 
 6.  คุณภาพการด าเนินงาน เป็นการประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อหรือ           
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษาต่อคุณภาพการด าเนินงาน การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี                 
โดยยึดหลกัตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด เป็นไปอย่างเท่าเทียม
กนัไม่เลือกปฏิบติั การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการ ให้บริการของสถานศึกษาแก่ผูรั้บบริการ                 
ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนหรือปิดบงัขอ้มูล ช้ีให้เห็นถึง 
การปฏิบัติหน้าท่ีด้วยคุณธรรม อีกทั้ งการประเมินในการรับรู้เก่ียวกับประสบการณ์ตรงท่ีถูก
เจ้าหน้าท่ีเรียก รับทรัพย์สิน เงิน หรือประโยชน์ใด ๆ ท่ีจะแลกเปล่ียนในการปฏิบัติงานด้วย                   
การบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมของสถานศึกษาท่ีต้องค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกัไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กบับุคคลหน่ึงบุคคลใด หรือกลุ่มหน่ึง
กลุ่มใด  
 7.  ประสิทธิภาพการส่ือสาร เป็นการประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อหรือ              
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษาต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร การเผยแพร่ขอ้มูลสถานศึกษา             
ในเร่ืองต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ ยุ่งยาก                  
โดยข้อมูลท่ีเปิดเผยต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรทราบ รวมถึงการจดัช่องทางให้ผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถส่งความคิดเห็นหรือค าติชมเก่ียวกบัการด าเนินงานขององค์การ หรือการให้บริการต่าง ๆ 
และมีการช้ีแจงอย่างชดัแจนในกรณีท่ีประชาชนเกิดความกงัวล หรือขอ้สงสัย การจดัให้มีช่องทาง
ใหผู้ม้าติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตต่อเจา้หนา้ท่ีในสถานศึกษา 
  



59 
 

 8.  การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นการประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ
หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษาต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ปรับปรุงพัฒนา
สถานศึกษา ทั้งการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษาและกระบวนการท างานของสถานศึกษา
ให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงกาน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินงานเพื่อให้ความสะดวกรวดเร็วมากยิง่ขึ้น 
มีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ เขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันา          
การด าเนินงาน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานศึกษา 
 9.  การเปิดเผยข้อมูล  เป็นการประเมินผลหลังจากการเผยแพร่ของข้อมูลปัจจุบัน                      
บนเวบ็ไซต์สถานศึกษา เพื่อเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ประชาชนไดรั้บทราบจ านวน                     
5 ประเด็น ได้แก่ ด้านขอ้มูลพื้นฐาน ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการ
บริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล  ด้านการบริหารเงิน และด้านการส่งเสริมความโปร่งใสใน
สถานศึกษา 
 10.  การป้องกนัการทุจริต เป็นการประเมินการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนับนเว็บไซต์
ของสถานศึกษา เพื่อเปิดเผยการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ประชาชนได้รับทราบ                         
2 ประเด็น คือ การด า เนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่  เจตจ านงสุจริตของผู ้บริหาร                               
การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกนัการทุจริต และแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในวิสัยทศัน์อยู่ตลอดเวลาเพื่อป้องกนัการทุจริต  ได้แก่ 
มาตราการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนัการทุจริต  
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บริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 จากการศึกษา ผูวิ้จัยได้ศึกษาบริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 1 (สพป.จนัทบุรี เขต 1) จากงานวิจยั ประมวล บุญทีฆ์ (2564 : 80 - 81) ได้กล่าวว่า 
สพป.จันทบุรี เขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศึกษาสังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา                    
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จดัตั้งขึ้นตามพระราชบญัญติับริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พุทธศกัราช 2546 มีภารกิจหลกัในดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนและบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในพื้นท่ีรับผิดชอบ 4 อ าเภอ ประกอบดว้ย อ าเภอเมืองจนัทบุรี อ าเภอท่าใหม่ อ าเภอนายายอาม และ
อ าเภอแก่งหางแมว มีขอ้มูลสารสนเทศประกอบดว้ยสถานท่ีตั้ง อ านาจหน้าท่ีและผลการบริหาร            
จดัการศึกษา ดงัน้ี  
 สถานท่ีตั้ง  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ตั้งอยู่เลขท่ี 1 ถนนตากสิน 
ต าบลตลาด อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวดัจันทบุรี รหัสไปรษณีย์ 22000 โทรศัพท์ : 039-321088 
โทรสาร : 0 3932 4212 Website: https://www.chan1.net  
 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ไดน้ าขอ้มูลทางดา้นการศึกษา
มาวิเคราะห์ เพื่อน าขอ้มูลประกอบการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ           
น าแผนไปสู่การปฏิบติั รายละเอียด (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 ธนัวาคม 2565) ดงัน้ี 
 จ านวนโรงเรียน นักเรียน ห้องเรียน และครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ าแนกขนาดโรงเรียน พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก                
มีจ านวน 40 แห่ง นักเรียน 2,484 คน ห้องเรียน 344 ห้อง ครู 170 คน คิดเป็นสัดส่วนนักเรียน            
ต่อห้องเรียน 7 : 2 ครูต่อนักเรียน 1 : 14 โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวน 37 แห่ง 1 สาขา นักเรียน 
9,631คน ห้องเรียน 466 ห้อง ครู 602 คน คิดเป็นสัดส่วนนกัเรียนต่อห้องเรียน 20 :7 ครูต่อนกัเรียน 
1 : 16 โรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวน 2 แห่ง นกัเรียน 1,644 คน หอ้งเรียน 58 หอ้ง ครู 83 คน คิดเป็น
สัดส่วนนกัเรียน ต่อห้องเรียน 28 : 3 ครูต่อนกัเรียน 1 : 20 และ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวน  
2 แห่ง นักเรียน 5,149 คน ห้องเรียน 151 ห้อง ครู 222 คน คิดเป็นสัดส่วนนักเรียนต่อห้องเรียน              
34 : 1 ครูต่อนกัเรียน 1 : 23 รวมโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 1 มีจ านวน 81 แห่ง 1 สาขา นักเรียน 18,908 คน ห้องเรียน 1,019 ห้อง ครู 1,077 คน คิดเป็น
สัดส่วนนกัเรียนต่อหอ้งเรียน 18 : 6  ครูต่อนกัเรียน 1 : 18  
 จ านวนนกัเรียนแยกชายหญิง ปีการศึกษา 2565 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ระดบั
การศึกษาท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด คือ ระดบัประถมศึกษาท่ีมีจ านวนนักเรียน ชาย - หญิง รวม 13,069 

https://www.chan1.net/
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คน รองลงมาไดแ้ก่ ระดบัก่อนประถมศึกษา มีจ านวนนกัเรียนชาย - หญิง รวม 3,231 คน และระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้มีจ านวนนกัเรียนชาย - หญิง รวม 2,608 คน รวมทั้งส้ิน 18,908 คน 
 จ านวนบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
จ านวน 1 คน รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จ านวน             
3 คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 10 คน บุคลากร 38 ค. (2) จ านวน 36 คน ลูกจา้งประจ า จ านวน 2 คน 
และลูกจา้งชัว่คราว จ านวน 13 คน รวมทั้งส้ิน 65 คน  
 จ านวนผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ประกอบด้วย ผู ้อ  านวยการโรงเรียน จ านวน 77 คน                     
รองผูอ้  านวยการโรงเรียนจ านวน 3 คน ขา้ราชการครู จ านวน 997 คน ลูกจา้งประจ า จ านวน 39 คน 
พนกังานราชการ จ านวน 24 คน และลูกจา้งชัว่คราว จ านวน 193 คน รวมทั้งส้ิน 1,333 คน 
 วิสัยทัศน์และแนวทางการพฒันา สพป.จันทบุรี เขต 1  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 วิ สัยทัศน์  :  Vision ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษา เ ป็นองค์กร ท่ี มีความเข้มแข็ง              
บริหารจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐาน สร้างโอกาสทางการศึกษา พฒันาเด็กไทยใน
ศตวรรษท่ี 21 เน้นการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายบนพื้นฐานสังคมพหุวฒันธรรม สู่ความส าเร็จ
ตามแนวทางของศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื  
 พนัธกจิ : Mission  
 1.  สร้างโอกาสทางการศึกษาให้ประชากรวยัเรียนชั้นพื้นฐานได้รับการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ เสมอภาคและเท่าเทียมกนั  
 2.  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะเด็กไทยในศตวรรษท่ี 21  
 3.  พฒันาครูและบุคลกรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถและสมรรถนะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ  
 4.  พฒันาองค์กรให้มีความเขม้แข็ง เน้นภาคีเครือข่ายบนพื้นฐานสังคมพหุวฒันธรรม
นอ้มน าศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาอยา่งย ัง่ยนืมาเป็นหลกัในการบริหารจดัการศึกษา 
 เป้าประสงค์ : Goals  
 1.  เด็กในวยัเรียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ ทัว่ถึงและเท่าเทียม  
 2.  ผูเ้รียนเป็นคนดีมีคุณภาพและมีคุณลกัษณะเด็กไทยในศตวรรษท่ี 21  
 3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ ปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐานต าแหน่ง และมาตรฐานวิชาชีพ  



62 
 

 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเขม้แขง็ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
มีภาคีเครือข่ายบนพื้นฐานสังคมพหุวฒันธรรม  
 5.  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาน้อมน าศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาอย่าง
ย ัง่ยนื โดยหลกัธรรมาภิบาลเป็นหลกัในการบริหารจดัการศึกษา  
 ยุทธศาสตร์การพฒันา : Devolvement Strategy  
 กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพผู้เรียนทุกระดับ  
 1.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและ             
เท่าเทียมกนั  
 2.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีวินยัและจิตสาธารณะ ตามพระบรมราโชบายรัชกาลท่ี 10 มีความ
เป็นพลเมืองดี ด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 3.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้สมรรถนะและทกัษะการเรียนรู้ตามคุณลกัษณะเด็กไทย            
ในศตวรรษท่ี 21  
 กลยุทธ์ท่ี 2 พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา  
 1.  พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ  
 2.  เสริมสร้างปลูกจิตส านึกในการด าเนินชีวิตบนพื้นฐานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  
 3.  เสริมสร้างขวญั ก าลงัใจ ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความปลอดภยั มัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ  
 กลยุทธ์ท่ี 3 พฒันาองค์กรแห่งการเรียนรู้และเครือข่ายความร่วมมือ  
 1.  สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษา บูรณาการทุกภาคส่วน  
 2.  ส่งเสริมการใช้ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทลั และแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการจดั
กระบวนการเรียนรู้  
 3.  ส่งเสริม สนบัสนุน คุณภาพชีวิตเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและการอยู่ร่วมกนัในสังคม
พหุวฒันธรรม  
 กลยุทธ์ท่ี 4 พฒันาประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา  
 1.  ส่งเสริมส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกดั มีระบบบริหารจดัการ
ท่ีมีประสิทธิภาพ ตามหลกัธรรมาภิบาล  
 2.  จดัรูปแบบการบริหารจัดการท่ีหลากหลายโดยเน้นการสร้างความเขม้แข็งสู่ความ             
เป็นเลิศ "STRONGER MODEL"  
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 3.  ติดตาม ตรวจสอบประเมินผล และนิเทศการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพโดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน  
 สรุปจากการศึกษา บริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
พบว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ จ านวน               
4 อ  าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองจันทบุรี อ าเภอท่าใหม่ อ าเภอนายายอาม และอ าเภอแก่งหางแมว                         
มีนกัเรียน ครู บุคลากรและผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการดูแล ครอบคลุมทั้งพื้นท่ี มีวิสัยทศัน์และแนว
ทางการพฒันา เป็นไปตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ภายใตก้ารดูแลของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวิสัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าประสงค ์ ยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ในการท างานท่ี
สอดคลอ้งกนั ทั้งน้ี จากการวิจยัท าใหผู้วิ้จยัมีความสนใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีแนวทางการด าเนินงาน เพื่อพฒันา
คุณธรรมความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ตั้ งแต่ปีการศึกษา             
2561 – ปัจจุบนัและท าการพฒันาอย่างเขม้ขน้เพื่อให้เห็นถึงผลการด าเนินงานดงักล่าว จึงมีความ
จ า เ ป็นต้องด า เ นินการและพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ให้ มีประสิทธิผล                                      
ในการด าเนินงาน สอดคลอ้งกบัแนวทางดงักล่าวขา้งตน้  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จากการวิจัยท่ีเก่ียวข้อง มีนักการศึกษาท าการวิจัย ท่ีสอดคล้องกับงานวิจัยของผูว้ิจยั  
ผูวิ้จยั ไดร้วบรวมดงัน้ี 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 ฮอส์แมน และโกลด์ริง (Hausman and Goldring. 2001 : unpaged ; citing Marley. 2003 : 
215) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับเร่ืองระดับภาวะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูระดับ
ประถมศึกษาในสหรัฐอเมริกา กลุ่มตวัอย่างเป็นครูท่ีมีความผูกพนักบัโรงเรียน 231 คน  และครูท่ีไม่มี
ความผูกพนักับโรงเรียน 186 คน เก็บข้อมูลจากการส ารวจแลว้น ามาวิเคราะห์ด้วยสมการถดถอย 
ผลการวิจยัพบวา่ ครูท่ีมีความผกูพนักบัโรงเรียนเห็นว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส าคญัของโรงเรียน
ท่ีท าให้การด าเนินงานในโรงเรียนเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ท าให้มีการจดัการเรียนการสอนไดดี้และ
เห็นวา่ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าในโรงเรียนควรน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารโรงเรียน  
 แบลส และแบลส (Blasé and Blase. 2002 : 67) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกับการวิจัย เชิงคุณภาพ 
เร่ืองการขาดภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในการปฏิบติัหนา้ท่ีจากทศันะของครู ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอย่างครู จ านวน 50 คน ในสหรัฐอเมริกา ท่ีมีปัญหาถูกผูบ้ริหารโรงเรียน ละเลยไม่เอาใจใส่ 
ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารท่ีขาดภาวะผู ้น ามีความบกพร่อง คือ ละเลยต่อการเอาใจใส่ครูทั้ งทาง                  
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ดา้นร่างกายอารมณ์ และจิตใจ เช่น ไม่ให้ความร่วมมือในการใชอุ้ปกรณ์ การสอน ขาดความสัมพนัธ์
กบัผูร่้วมงานและอ่ืน ๆ ผลจากการวิจยัน้ีท าให้มีการวางแผนเพื่อหาทาง แกปั้ญหาท่ีอาจจะเกิดลกัษณะ
เช่นน้ีอีกในโรงเรียนอ่ืน 
 โมกดัดาม และแคมบิช (Moghaddam and Kambiz. 2006 : unpaged) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกับ 
องค์การขนาดใหญ่ท่ีมีการจัดการด้านภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง  วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ                  
การตดัสินภาวะทางจิตใจของผูน้ ามีการเปล่ียนแปลง โดยการใช้แบบจ าลองพฤติกรรมและอ านาจ              
ของผูน้ าแต่ละคนในองค์การ เพื่อศึกษาผลของพฤติกรรมภาวะความเป็นผูน้ าและอ านาจ โดยนกัวิจยั 
ได้พฒันาและส ารวจไปยงักลุ่มเป้าหมาย 120 คน ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมส่งผลกระทบ                
ดา้นพฤติกรรมและอ านาจบนพื้นฐานของความเปล่ียนแปลงอยู ่ในระดบัมาก 

 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่  เร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปปรับใช้และ
พฒันาตนเอง และพฒันาการท างานให้มีความเหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัสถานศึกษา 
และบุคลากรภายในสถานศึกษา ทั้งน้ียงัส่งเสริมให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิผล กบัสถานศึกษา 
และพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1  
 งานวิจัยในประเทศ 
 อุไรวรรณ ภูชาดา (2558 : 116) ไดท้ าการวิจยั การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ข อ ง ผู ้บ ริ ห า รสถ า น ศึ กษ า ใ น  สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ตพื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ าป ร ะ ถม ศึ ก ษ า                                                
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จากการศึกษาพบว่า 1) ผลการร่างและพฒันาตวับ่งช้ีไดต้วับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวิสัยทัศน์ของผู ้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                     
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ าแนกไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบหลกั 18 องคป์ระกอบยอ่ย 88 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่
ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์มีจ านวน 3 องคป์ระกอบย่อย 9 ตวับ่งช้ี ดา้นการเผยแพร่วิสัยทศัน์มีจ านวน  
3 องค์ประกอบย่อย 16 ตวับ่งช้ีดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  มีจ านวน 4 องค์ประกอบย่อย 24 ตวั
บ่งช้ีด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดีมีจ านวน 4 องค์ประกอบย่อย 24 ตัวบ่งช้ี และด้านการประเมิน
วิสัยทศัน์  มีจ านวน 4 องคป์ระกอบยอ่ย  15 ตวับ่งช้ี 2) ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของตัวบ่งช้ี พิจารณาจากค่าสถิติดังน้ี คือ = 1.19  df  =12            
p-value = 1.00 / df  = 0.09916   GFI =1.00  AGFI = 1.00  CFI = 1.00  Standardized RMR= 0.0066  
RMSEA = 0.00  Critical  N = 8825.86  และ  Largest  Standardized  Residual  =  0.02 โมเดล ท่ี
พฒันาขึ้นมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นไปตามสมมติฐาน  
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 สมัชชา จันทร์แสง (2558 : 143 - 145) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบความสัมพนัธ์             
เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั สพม.18  
ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดภาวะผูน้ า               
เชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.18  นั้นประกอบไปด้วย ตวัแปรแฝง จ านวน               
5 ตวัแปร ท่ีสามารถวดัไดจ้ากตวัแปรสังเกตได้ 15 ตวัแปร 2) เม่ือพิจารณาค่าสถิติความสอดคลอ้ง
ของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดั สพม.18 ท าให้ทราบว่ารูปแบบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ใน
เกณฑดี์ โดยมีค่าสถิติดงัน้ี x2 = 13.15, df = 25, RMSEA = 0.000, GFI = 0.996, p-Value = 0.74466, 
AGFI = 0.979 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรแฝงภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์  ได้ถึง 
ร้อยละ 87 และ 3) เม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.18 ท าให้ทราบว่าความ
ฉลาดทางอารมณ์เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม ต่อภาวะผูน้ า             
เชิงวิสัยทศัน์ ปัจจยัดา้นการส่ือสารส่งอิทธิพลทางออ้มต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์  โดยผ่านความคิด
สร้างสรรคแ์ละความคิดสร้างสรรคส่์งอิทธิพลทางตรง  และอิทธิพลรวมต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
 รักเกียรติ หงส์ทอง และธนพงษ ์ อุดมทรัพย ์(2559 : 1280 – 1292) ไดศึ้กษาประสิทธิผล
ขององคก์ารกบัตวัแบบภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของคณะผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัตะวนัตก พบวา่ 
ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ในมิติของการน าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างความร่วมมือ 
การตรวจสอบความกา้วหนา้ มีความสัมพนัธ์กบัการมีประสิทธิผลขององคก์าร ในมิติความผูกพนั
ต่อองค์การด้านความผูกพนัต่อเป้าหมายขององค์การ และมิติการปรับตัวขององค์การด้านการ
ปรับตวั รวมถึงการจดัการปรับตวั  
 สุพรรณี บุญหนัก (2560 : 105) ไดท้ าวิจยั ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารกับความมีประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยมหามกูฏราชวิทยาลัย  ผลการวิจัยพบว่า             
ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารสามารถแปลผลได้อยู่ในเกณฑ์ระดับมากทั้งโดยรวมและ               
รายดา้น โดยดา้นท่ีมากท่ีสุด คือ ดา้นการเผยแพร่วิสัยทศัน์ ถดัมาคือดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 
และดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ ตามล าดบั ต่อมาการประเมินประสิทธิผลของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลยั อยู่ในเกณฑร์ะดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น โดยดา้นท่ีมากท่ีสุด คือ ดา้นการท านุบ ารุง
ศิลปะและวฒันธรรม ถดัมาคือดา้นคุณภาพบณัฑิต ดา้นบริการวิชาการแก่สังคม และดา้นงานวิจยั
สร้างสรรค ์ นอกจากน้ีงานวิจยัไดค้น้พบความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
กับความมีประสิทธิผลของมหาวิทยาลยัมกุฏราชวิทยาลยั มีความสัมพนัธ์กันระดับสูง ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.01 และเม่ือพิจารณารายละเอียด พบตวัแปรท่ีมีค่าสัมพนัธ์กนัในแต่ละดา้นของ
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ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุด คือ การเผยแพร่วิสัยทศัน์ (X3)  
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั (Y) ในระดบัสูง 
 สิริกัญญา กลาทอง (2560 : 65) ได้วิจัยเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารแบบมี             
ส่วนร่วมกบัการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกบัปัจจยั
รายดา้นพบว่า มีการปฏิบติัระดบัมากทุกดา้น โดยมากท่ีสุด คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
รองลงมา คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 2) การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมของผูเ้รียนในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เรียงตามค่าเฉล่ียคือ ดา้นการเป็นลูกท่ีดีของพ่อแม่ รองลงมาคือ ดา้นการ
บ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม ด้านการเป็นนักเรียนท่ีดี และด้านความเอ้ือเฟ้ือ มีน ้ าใจ ให้ความ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมของผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยรวม พบว่า มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยู่ในเกณฑ์
ระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 เกสร ขนัธะบูรณ์ (2561 : 14 – 16) ไดว้ิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 
จากการศึกษาในคร้ังน้ีไดค้น้พบว่า ระดบัของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโดยรวมนั้นมีอยู่
ในเกณฑ์ระดับมากท่ีสุด และเช่นเดียวกับรายด้าน นอกจากน้ีการศึกษาพบว่าประสิทธิผลของ
สถานศึกษาทั้งภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อีกทั้งยงัพบวา่ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ในระดบัสูง  
 อรกาญจน์ เฉียงกลาง (2562 : 106)  ได้ท าการวิจัย ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า                  
เชิงวิสัยทัศน์ของผู ้บริหารสถานศึกษากับสมรรถะการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู ้น า                       
เชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถะการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน โดยรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ดา้น
การสร้างวิสัยทศัน์ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ และภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
ดา้นการเผยแพร่วิสัยทศัน์ ตามล าดบั การศึกษาสมรรถนะการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนโดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
สมรรถนะการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณา
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รายละเอียดพบว่ามีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง (rxy = 0.795) เม่ือพิจารณารายดา้นระหว่าง
ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครู พบว่า ภาวะ
ผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ (X3) ภาวะผูน้ าเชิงเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านการสร้างวิสัยทศัน์ (X1) และภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดา้นการเผยแพร่วิสัยทศัน์ (X2) มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัสมรรถนะการปฏิบติังาน
ของครูในระดบัสูง (rxy = .824, .725, .722 ตามล าดบั)  
 สิงห์ค  า ยอดปานันท์ (2562: 89) ได้ท าการวิจัย ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกัด สพม. เขต 38 โดยรวมและรายด้านระดับมาก 2) ผลการศึกษาการบริหาร                    
การเปล่ียนแปลงภายในสถานศึกษา สังกดั สพม. เขต 38 เม่ือพิจารณารายปัจจยัโดยรวมและรายดา้น
อยู่ในระดับมาก 3) ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารกับการ
บริหารการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวมพบว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับสูง โดยลักษณะ
ความสัมพนัธ์เป็นความสัมพันธ์ในทิศทางบวก และ 4) การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ตวัแปร
ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ และการสร้างนวตักรรม โดยสามารถสร้าง
สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นแสดงความสัมพนัธ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน คือ ZY = .499 (Z5) + 
.258 (Z2) + .161 (Z3)  
 ธนัญญา สูบโคกสูง (2564 : 167) ไดท้ าการวิจยั การศึกษาผลของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสการด าเนินงานตามโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาล
ระดับสถานศึกษา:การประยุกต์ใช้แนวคิด CONSEQUENTIAL VALIDITY ผลการวิจัยพบว่า               
ผลการศึกษาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานตามโครงการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาลระดบัสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทั้งภาพรวมและรายดา้นโดยดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ด้านความน่าเช่ือถืออยู่ในระดับมาก กลุ่มเป้าหมายเกิดความตระหนักและ
พฒันาตนเองให้ปฏิบติังานภายใตก้รอบของคุณธรรมและความโปร่งใส รองลงมาคือดา้นความมี
ประโยชน์ อยูใ่นระดบัมาก กลุ่มเป้าหมายน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันางาน มุ่งปฏิบติัหนา้ท่ี
ท่ีแสดงให้เห็นถึงความซ่ือสัตย ์ความสุจริต รับผิดชอบและมีวินัยในการท างาน ด้านผลกระทบ              
อยู่ในระดับมาก กลุ่มเป้าหมายปฏิบติังานโดยยึดระเบียบ กฎหมาย เป็นกรอบการท างาน มีการ
ปรับเปล่ียนวิธีการท างานโดยค านึงถึงกฎ ระเบียบ ส่วนดา้นการตดัสินใจเชิงนโยบาย กลุ่มเป้าหมาย 
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มีการก าหนดนโยบายในการท างานตามกรอบการปฏิบติังานเดิม ไม่ไดน้ าแนวคิดการปฏิบติังาน
ตามโครงการมาใชอ้ยา่งชดัเจนในระดบันโยบาย 
 ทักษิณ มวลมนตรี  (2564 : 108) ได้ท าการวิจัย  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น า                           
เชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจยัพบว่า ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก 2) ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 3) ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
โรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จ าแนกตามขนาด
โรงเรียนโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 4) ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานโดยรวม              
ไม่แตกต่างกัน ส่วนแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ                   
ทางสถิติท่ีระดับ .01 5) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร                       
มีความสัมพนัธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 6) ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ท่ีควรไดรั้บการพฒันา มีจ านวน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี ดา้นลกัษณะของงานท่ี
ปฏิบติั และดา้นความรับผิดชอบ 
 กลัยาณี ศิวธรรมปัญญา (2565 : 133) ไดท้ าการวิจยั การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวิถีใหม่ของส านักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดส านักงานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ ผลการวิจยัพบว่า 1) คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสใน
วิ ถี ใหม่ของส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  โดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก ท่ี สุด                                     
2) การเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังานและ
ขนาดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ
และ 3) แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่
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ของส านักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย                  
4 แนวทาง ไดแ้ก่ 3.1) การสร้างความเช่ือมัน่การบริหารงานในวิถีใหม่ 3.2) การพฒันาบุคลากรใน
วิถีใหม่ 3.3) การน าบนัทึกขอ้ตกลงสู่การปฏิบติั และ 3.4) การสร้างเครือข่ายความเขม้แขง็ 
 สรุปไดว้า่ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา คน้พบว่ามีความสัมพนัธ์เชิงบวกของประสิทธิผลของสถานศึกษาและ
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกับสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยพบว่า ดา้นการเป็นแบบอย่างท่ีดี ดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  ดา้นการเผยแพร่
วิสัยทศัน์และดา้นการสร้างวิสัยทศัน์  ดา้นการส่ือสาร ดา้นความคิดสร้างสรรค ์และดา้นการจดัการ
ขอ้มูล เป็นดา้นท่ีนักวิจยัไดน้ ามาใช้ในการศึกษา ทั้งน้ี ผูวิ้จยัตอ้งการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 เพื่อน ามาพัฒนาภาวะผู ้น า                          
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัมีแนวทางวิธีด าเนินการวิจยัในล าดบัต่อไป 




