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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยคร้ังน้ี มีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ทฤษฎีระบบ                    
2) ศึกษาการด าเนินงานระบบ การดูแลช่วยเหลือนักเรียน และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร     
โดยใชท้ฤษฎีระบบกบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 เป็นการวิจยั เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 302 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง                
โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใช้อ าเภอท่ีตั้ ง            
ของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามการบริหารโดยใช้ทฤษฎีระบบ เท่ากับ 0.93 และค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เท่ากบั  0.97 สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) สถานศึกษามีการบริหารโดยใชท้ฤษฎีระบบ โดยรวมทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ประกอบด้วย ด้านข้อมูลยอ้นกลับ, ด้านผลผลิต, ด้านกระบวนการ และด้านปัจจัยน าเข้า                  
2) ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีการด าเนินงาน โดยรวมทั้ ง 5 ด้านอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย         
ด้านป้องกันและแก้ไขปัญหา, ด้านการส่ งเสริมพัฒนานักเรียน, ด้านการคัดกรองนักเรียน,                              
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล และด้านการส่งต่อ และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร              
โดยใชท้ฤษฎีระบบกบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ      
ท่ีระดบั .05     
ค าส าคัญ : การบริหารสถานศึกษา, ทฤษฎีระบบ, ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to: 1) study school administrations using system theory       
in schools under Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1, 2) study the operations of the 
student care system in these schools, and 3) study the relationship between the school administrations using 
system theory and the operations of the student care system in these schools. This research was quantitative. 
The sample was a group of 302 teachers under Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1      
in the academic year 2022. The sample size was determined using Krejcie & Morgan’s table                      
and proportional stratified random sampling regarding schools’ districts. The research instrument used       
was a five-rating scale questionnaire. The reliability of the portion regarding the school administration using 
system theory was at 0.93, and the reliability of the portion regarding the school care system was at 0.97. 
The statistics used to analyze data were: mean, standard deviation and Pearson’s correlation coefficient. 
 The results were as follows: 1) the schools administered by using system theory were                   
at the highest level of all 4 aspects,  including feedback,  output,  process,  and input factors; 2) the 
operations of the student care system were at the highest level of all 5 aspects, including prevention and 
problem-solving, promoting student development, student screening, understanding Students on an 
individual basis,  and referral; and 3) the relationship between the school administrations using system 
theory and the operations of the student care system overall were positively correlated at the highest level 
with statistical significance at the .05 level. 
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