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บทที่  1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ 
 ความทา้ทายท่ีเป็นพลวตัของโลกในส่วนท่ีเป็นแรงกดดนัภายนอก ไดแ้ก่การเปล่ียนแปลง
ของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลกท่ีมีการแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดน  โดยไม่สามารถ
หลีกเล่ียงได ้และความทา้ทายรูปแบบใหม่ในกระแสโลกาภิวตัน์ คือการกา้วเขา้สู่ยุคอินเทอร์เน็ต   
ในทุกส่ิง (Internet of things) อนัเน่ืองจากการปฏิวติัดิจิทลั (Digital Revolution) การเปล่ียนแปลงสู่
อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) การด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพฒันา
ท่ีย ัง่ยืนขององค์การสหประชาชาติภายในปี พ.ศ. 2573 (Sustainable Development Goals: SDGs 
2030) ท่ีประเทศไทยได้ให้สัตยาบนั รวมทั้งผลกระทบของการเป็นประชาคมอาเซียนและความ
ตอ้งการก าลงัคนท่ีมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560. ออนไลน์) ในการปฏิรูป
การศึกษาของชาติท่ีส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงระบบการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้ นสอดคล้องกับประเทศไทยท่ีต้องเผชิญกับระบบความท้าทายรูปแบบใหม่ในกระแส             
โลกาภิวตัน์ คือการก้าวเข้าสู่ยุคอินเทอร์เน็ตในทุกส่ิง (Internet of things) อันส่งผลกระทบต่อ
การศึกษามาโดยตลอด ด้วยเหตุน้ี ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงเห็นสมควรปรับปรุง 
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2579) ซ่ึงแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับน้ีได้ก าหนด
เป้าหมายไว ้5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ประชากรทุกคนเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานอย่าง
ทัว่ถึง 2) ผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายไดรั้บบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม 3) ระบบ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพและสามารถพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุขีดความสามารถและเต็มตามศกัยภาพ                  
4) ระบบการบริหารจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อการพฒันาผูเ้รียนอย่างทัว่ถึง มีคุณภาพและ
การลงทุนทางการศึกษาท่ีคุม้ค่าและบรรลุเป้าหมาย 5) ระบบการศึกษาท่ีสนองตอบและกา้วทนัการ
เปล่ียนของโลกท่ีเป็นพลวตัจากบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้ในปัจจุบนัส่ิงท่ีองค์กรต่าง ๆ 
ต้องการ นั่นคือ  “ผู ้น า ท่ี มีภาวะผู ้น า ”  ( leadership) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 1-5) การศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าจ าเป็นจะตอ้งศึกษาท าความเขา้ใจ
แนวคิด ทฤษฎีขององคก์ารใหถ้่องแทเ้พื่อท่ีจะช้ีให้เห็นธรรมชาติขององคก์าร และการเปล่ียนแปลง
ขององค์การ ทั้งน้ีนักการศึกษาเช่ือว่าองค์การมีการเปล่ียนแปลงในลกัษณะวงจรชีวิต (Life cycle) 
อย่างไม่หยุดน่ิง ดังนั้นการท าความเขา้ใจเก่ียวกับองค์การจึงจะช่วยให้สมาชิกในองค์การนั้น ๆ 
โดยเฉพาะผูน้ า (Leader) ขององคก์ารสามารถท าความเขา้ใจในความเป็นไปขององคก์ารทั้งก าเนิด
ขององคก์ารการพฒันาตลอดจนการเส่ือมสลาย ทั้งน้ีเพื่อท าให้องค์การสามารถปรับเปล่ียนพฒันา
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ตนเองให้สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มได้อย่างเหมาะสม (สมุทร ช านาญ. 
2556 : 17) ส าหรับตวัผูบ้ริหารท่ีเป็นผูน้ าการจดัการให้องค์กรประสบผลส าเร็จ จ าเป็นจะต้องมี
ความรู้ความเขา้ใจในการท างาน และมีความรับผิดชอบต่อบุคลากร ดงันั้นความเขา้ใจคนและงาน 
จึงเป็นเร่ืองส าคัญ โดยเฉพาะคนซ่ึงถือว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีส าคัญท่ีสุด และเก่ียวข้องกับ
พฤติกรรม ทั้งผูบ้ริหารและผูร่้วมงานในอนัท่ีจะสร้างความเขา้ใจระหว่างกนั ทั้งน้ีเพื่อพฒันาทกัษะ
ท่ีน าไปสู่การท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ (ธร สุนทรายทุธ. 2553 : 1) 
 ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารเป็นส่ิงส าคัญท่ีสุดในการบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จ                
และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในปัจจุบนัการพฒันาคุณภาพของผูบ้ริหารในยุคปฏิรูปการศึกษาต้องมี
คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู ้บริหารท่ีให้ความส าคัญในด้านภาวะผู ้น าทางวิชาการ  คือ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาคนเดียวไม่สามารถ
ด าเนินการทุกอย่างให้ส าเร็จได้ จะต้องอาศัยผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องทุกฝ่าย การท่ีผู ้บริหารจะได้รับ                
ความร่วมมือดว้ยดีนั้นจะตอ้งด าเนินบทบาท และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการรวมพลงัครูท าให้
กิจกรรมด้านการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีสามารถบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ เป็นท่ีพึงพอใจนั้นจะมีคุณลกัษณะโดดเด่นเฉพาะอยู่หลาย
ประการ (พิมลพรรณ เพชรสมบติั. 2555 : 28) โดยด าเนินงานในการก าหนดภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ให้เป็นไปตามบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารในการปฏิบติัไว ้5 ด้าน คือ มุมมองต่อแนวโน้มการ
เปล่ียนแปลงหลกัสูตร การประเมินผลนกัเรียน การจดัโครงการดา้นรับเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ                         
การประเมินผลการสอนของครู และการวางแผนเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู           
โดยผูบ้ริหารตอ้งท างานร่วมกบัครู กระตุน้ครู ให้ค  าแนะน าครูและประสานงานให้ครูทุกคนท างาน
ร่วมมือกันด้วยเทคนิควิธีท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงจะส่งผลให้การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา             
เกิดประสิทธิผลสูงสุด (จีรวิทย ์มัน่คงวฒันะ. 2555. ออนไลน์) ความเป็นสตรีและบุรุษเป็นปัญหาท่ี
ส าคญัอย่างหน่ึง ซ่ึงเกิดจากความเห็นท่ีค่อนขา้งจะขดัแยง้กนัระหว่างสตรีกบับุรุษ แต่อย่างไรก็ตาม                  
จากการศึกษาของกรอส (Gross. 1987 : 82 - 83) พบว่า แนวโน้มของผูบ้ริหารท่ีเป็นสตรีสามารถ
ปฏิบติังานได้ดีกว่าโรงเรียนท่ีมีผูบ้ริหารเป็นบุรุษและในท านองเดียวกนั พบว่าผลการเรียนของ
นกัเรียนท่ีบริหารการสอนโดยครูสตรีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ นอกจากนั้นประสบการณ์
ในการท างานก็เป็นตวัแปรท่ีส าคญัได ้เพราะประสบการณ์เป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรม
ของบุคคลในองคก์าร  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีแนวโนม้ท่ีจะมีจ านวนผูบ้ริหาร
ท่ีเป็นสตรีเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงจากขอ้มูลในปี 2564 พบว่า จากจ านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งหมดใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด มีผูบ้ริหารสถานศึกษาเพศชาย  
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จ านวนทั้งส้ิน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ในขณะท่ีผูบ้ริหารศึกษาท่ีเป็นเพศหญิงมีจ านวนทั้งส้ิน             
32 คน คิดเป็นร้อยละ 40 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด. 2564. ออนไลน์) 
ท าให้ผูบ้ริหารสตรีได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการภายในองค์กรและเกิดข้อ
เปรียบเทียบ ในเร่ืองของความแตกต่างในดา้นของการบริหารงานและในดา้นของการดูแลเอาใจใส่
ผูใ้ต้บังคับบัญชาระหว่างผูบ้ริหารท่ีเป็นบุรุษกับผูบ้ริหารท่ีเป็นสตรี รวมทั้งการนิเทศกับสตรี               
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยไดผ้ลดีเน่ืองจากการท างานของสตรีค่อนขา้งใชอ้ารมณ์ ด าเนินการในลกัษณะเป็น
เร่ืองส่วนตวัจนเกินไป (สุรกิจ สิอ้ิน. 2556 : 54 - 55) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
ของผูอ้  านวยการสตรีในสถานศึกษา สังกดักรมอาชีวศึกษา พบว่า ผูอ้  านวยการสตรีมีค่าเฉล่ียของ
คุณลักษณะบุคลิกท่ีดีทุกด้านโดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดับมาก ยกเวน้เพียงอย่างเดียวท่ีอยู่ท่ีระดับ          
ปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีอารมณ์เยอืกเยน็ สุขมุ (รุจิรา ฟูเจริญ. 2560 : 118) ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัในการขบัเคล่ือนกระบวนการท างานขององค์กรให้ประสบ
ความส าเร็จแบบมุ่งสู่ความเป็นเลิศไดต้ามเป้าหมาย โดยเฉพาะในดา้นความสุขในการท างานของ
บุคลากร เพราะการท างานมีความส าคญัต่อชีวิตของคนเราเป็นอย่างยิง่ เน่ืองจากคนเราส่วนใหญ่จะ
ใช้เวลาอยู่กบัการท างานไม่น้อยกว่าแปดชัว่โมงต่อวนั หรือเรียกไดว้่าท่ีท างานเปรียบเสมือนเป็น
บา้นหลงัท่ีสอง ดังนั้น การเอาใจใส่ต่อสถานท่ีท างานให้มีบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อ           
การท างานจึงเป็นส่ิงจ าเป็นและส าคญั เพราะหากสถานท่ีท างานน่าอยู่คนท างานก็จะมีความสุข 
อยากไปท างานและแสดงผลงานให้ออกมาดี ส่งผลใหง้านประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย จะเห็น
ไดว้่า การสร้างความสุขในการท างานจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งมากในการปฏิบติังานในองคก์ร องคก์ร
จะขบัเคล่ือนไปในทิศทางลบหรือทิศทางบวกขึ้นอยู่กับความสุขในการท างาน เพราะถา้คนใน
องคก์รไม่มีความสุขในการท างาน จะท าใหก้ารท างานในองคก์รเป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพและ            
ไม่บังเกิดผลเท่าท่ีควร และถ้างานไม่บังเกิดผลและไม่มีประสิทธิภาพก็จะส่งผลเสียให้เกิดขึ้น           
แก่องค์กรได้ ดังนั้นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติติงานให้ประสบความส าเร็จได้นั้น คือบุคลากร 
ถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการท างาน หรือน ามาใช้แทนคนใน                  
การปฏิบติังาน แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นตวับ่งช้ีวดัความส าเร็จได ้คนท่ีปฏิบติังานในองคก์รต่างหากท่ีจะเป็น
ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ เพราะคนเป็นผูว้างแผนวางแนวคิด ดังนั้ นถ้าคนมีคุณภาพ มีความสุขใน                  
การท างาน งานก็จะประสบความส าเร็จไดต้ามเป้าหมาย (นูร์ปาซียะห์  กูนา. 2562 : 62)  
 จากความเป็นมาและความส าคญัของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีท่ีกล่าวมาแลว้ข้างต้น 
ผูว้ิจัยจึงต้องการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรีท่ีส่งผลต่อความสุขของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
ตามมุมมองและทศันคติของครูและบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นสตรี เพื่อเป็น
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แนวทางในการปฏิบัติ  ปรับปรุงและพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาสตรีในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้สามารถแสดงภาวะผู ้น าในการบริหารงานอย่าง                         
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 2.  เพื่อศึกษาความสุขในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรีท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 4.  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรีท่ีส่งผลต่อความสุข
ในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด 
 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 การวิจัยคร้ังน้ี  เพื่อเป็นองค์ความรู้ให้แก่ผู ้บริหารสถานศึกษาและเป็นแนวทาง                         
การด าเนินงานส าหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด              
ไดมี้แนวคิด และองคค์วามรู้ในการท างานท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรี ท่ีส่งผล
ต่อความสุขในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางใน                
การปรับพฤติกรรม พฒันาตนเอง พฒันางานวิชาชีพ พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีดี มีคุณลกัษณะท่ีพึ่งประสงค ์และท าให้สมาชิกในองคก์ารมีความเต็มใจท่ีจะท างาน
อยา่งเตม็ก าลงัศกัยภาพ 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดขอบเขตไวด้งัน้ี                       
 1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 
  1.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ไดแ้ก่ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด จ านวน 1,819 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด. ออนไลน์. 2564)  

   1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ได้แก่ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 1,819 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 320 คน 
และใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้เขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นชั้นของ
การสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกครูผูส้อนของแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) 
 2.  ตัวแปรท่ีศึกษำ        
 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัแปร ประกอบดว้ย  
  2.1  ตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มี 4 ดา้น ดงัน้ี     
   2.1.1.ภาวะผูน้ าแบบมุ่งเกณฑ ์      
   2.1.2.ภาวะผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์      
   2.1.3.ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม      
   2.1.4 ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 

  2.2  ตวัแปรเกณฑ ์ไดแ้ก่ ความสุขในการท างานของครูและบุคลากร สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มี 4 ดา้น ดงัน้ี 

2.2.1 การติดต่อสัมพนัธ์  
2.2.2.ความรักในงาน 
2.2.3.ความส าเร็จในงาน 
2.2.4.การเป็นท่ียอมรับ 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ                    
 ในการวิจยัคร้ังน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัดงัต่อไปน้ี 

  ภำวะผู้น ำ  หมายถึง ความดีท่ีสั่งสมมา เป็นส่ิงท่ีผู ้น าท าให้คนพูดถึงได้ตลอดไป                
ด้วยการยกย่องผลงานและคุณงามความดี และความเด่นเป็นท่ีรู้จักของผู ้น า  โดยภาวะผู ้น า                   
มีคุณลักษณะ  ทักษะ ความเช่ียวชาญ พฤติกรรมของบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
กระบวนการใชอิ้ทธิพลและอ านาจ เป็นไดทุ้กอยา่ง ทั้งแยกส่วนและรวมกนัหลายส่วน อยูท่ี่แนวทาง
ในการเลือกท่ีจะศึกษาและฝึกฝน ซ่ึงประกอบดว้ย 

  1.  ภาวะผูน้ าดา้นมุ่งเกณฑ ์หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดใ้ห้ความส าคญักบักฎเกณฑ์
และผลส าเร็จของงานเป็นหลกั มกัเป็นผูน้ าท่ีมีลกัษณะเขม้งวด ชอบสั่งการ และเน้นกฎระเบียบ    
ในการท างานเป็นท่ีตั้ง และมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต ่า 

  2.  ภาวะผูน้ าดา้นมุ่งสัมพนัธ์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะใชก้ารส่ือสารสองทางกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยมีการสนบัสนุนทั้งดา้นอารมณ์และสังคม เป็นการสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
จะให้ความส าคญักบัคน มุ่งสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
โดยมีความเช่ือท่ีวา่หากผูท้  างานมีความสุข งานก็จะออกมาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  3.  ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ท่ีให้ความส าคัญกับคน
มากกว่ามุ่งความส าเร็จของงานเพียงอย่างเดียว มุ่งงานต ่า มุ่งความสัมพนัธ์สูง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา        
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ แสดงความคิดเห็นในงานท่ีท า ผูน้ ามีส่วนในการกระตุน้ สร้างขวญั
ก าลงัใจ และส่งเสริมใหผู้ต้ามมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์กลา้คิดกลา้แสดงออก 

  4.  ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีใช้พฤติกรรมการบริหาร             
โดยเนน้การใชอ้  านาจสั่งการและการตดัสินใจให้ผูต้ามตอ้งปฏิบติัตาม ผูน้ าแบบน้ีมีลกัษณะมุ่งงาน
สูงแต่มุ่งความสัมพนัธ์ต ่า ผูน้ าจะคอยแนะน า ออกค าสั่ง และให้ขอ้แนะน า ให้ค  าสั่งท่ีชดัเจนและ
ดูแลบงัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด และมีลกัษณะเป็นการส่ือสารแบบทางเดียว คือจากผูน้ าสู่ผูต้าม 

  ควำมสุขในกำรท ำงำน หมายถึง การท างานท่ีมีความสนุก มีความทา้ทาย มีความเป็น
อิสระ มีหวัหนา้งานและเพื่อนร่วมงานท่ีดี รวมไปถึงมีสถานท่ีท างานท่ีเหมาะสมในอนัท่ีจะสามารถ
สร้างบรรยากาศ การท างานอย่างมีความสุข ซ่ึงประกอบไปดว้ย การติดต่อสัมพนัธ์ ความรักในงาน 
ความส าเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ ท าให้บุคคลเกิดอารมณ์และความรู้สึกในทางบวก 
ก่อให้เกิดสภาพท่ีพอใจ ได้รับการยอมรับจากผู ้ร่วมงาน และท าให้มีความสุขในการท างาน             
ซ่ึงประกอบดว้ย 

1.. การติดต่อสัมพนัธ์ หมายถึง บุคลากรในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์อนัดีในสถานท่ี
ท างาน โดยท่ีบุคลากรร่วมกันท างานเกิดสังคมการท างานขึ้น เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีกับบุคลากร         
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ในการปฏิบัติงาน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน การสนทนาพูดคุยอย่างเป็นมิตร              
ให้การช่วยเหลือ และได้รับการช่วยเหลือจากผูร่้วมงานเกิดมิตรภาพระหว่างการปฏิบัติงานกับ
บุคลากรต่าง ๆ 

2.  ความรักในงาน หมายถึง บุคลากรในสถานศึกษามีการรับรู้ถึงความรู้สึกรักและผกูพนั
อย่างเหนียวแน่นกับงาน รับรู้ว่าตนมีภาระในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ มีความยินดีในส่ิงท่ีเป็น
องคป์ระกอบของงาน กระตือรือร้นในการท างาน เกิดความรู้สึกในทางบวกท่ีไดท้ างาน สนุกสนาน
รู้สึกภูมิใจท่ีไดท้ างาน 

3.  ความส าเร็จในงาน หมายถึง บุคลากรในสถานศึกษารับรู้ว่าได้ท างานบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยได้รับความส าเร็จในการท างาน ได้รับมอบหมายให้ท างานท่ีทา้ทาย                
ให้ส าเร็จ เกิดความส าเร็จ รู้สึกว่ามีคุณค่าในชีวิต ตลอดจนงานท าให้เกิดคุณประโยชน์ต่อตนเอง  
และสังคม 

4.  การเป็นท่ียอมรับ หมายถึง บุคลากรในสถานศึกษามีการรับรู้ว่าตนเองได้รับ            
ความเช่ือถือจากผูร่้วมงาน ได้รับการยอมรับจากผูร่้วมงาน ผูบ้ ังคับบัญชาในการท างาน ได้รับ     
ความคาดหวงัท่ีดีและความไวว้างใจในการท างาน 

  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีผู ้อ  านวยการสถานศึกษา               
รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีแทนผูอ้  านวยการสถานศึกษา ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  

  ผู้บริหำรสถำนศึกษำสตรี หมายถึง สตรีซ่ึงปฏิบัติหน้าท่ีผู ้อ  านวยการสถานศึกษา             
รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีแทนผูอ้  านวยการสถานศึกษา ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  
 ควำมสุขในกำรท ำงำน หมายถึง ความรู้สึกของครูและบุคลากรในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุ รี  ตราด ท่ี เกิดขึ้ นในระหว่างการท างาน                               
อนัเน่ืองมาจากความสุขจากตวังาน และสภาพแวดลอ้มในขณะท างาน ซ่ึงเป็นอารมณ์ทางบวกใน  
แต่ละวนั 
 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซ่ึงท าหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู ้เ รียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 บุคลำกรทำงกำรศึกษำ หมายถึง บุคคลท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
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  สถำนศึกษำ  หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  

  เขตพื้นท่ีกำรศึกษำ หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ีเป็นศูนย์
ของการบริหารและจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตพื้นท่ีจนัทบุรี ตราด 
 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรี ท่ีส่งผลต่อความสุขใน
การท างานของครูและบุคลากร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีจนัทบุรี ตราด โดยผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวคิด
เก่ียวกับภาวะผูน้ า จากแนวคิดและทฤษฎีของ  [1] สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์ (2550 : 8 - 9), [2] วิภาดา               
คุปตานนท์ (2551 : 242 - 247), [3] เบลค และมูตัน (Blake and Mouton. 1982 : 166), [4] เรดดิน 
(1970 : 205 - 230), [5] กิติ ตยคัคานนท์ (2543 : 40 – 50), [6] ดูบริน (2004), [7] ไลเคิร์ท (Likert. 
1967), [8] เฮอร์เซย ์และแบลนชาร์ด (Heray and Blanchard. 1996 : 170), [9] ไบรแมน (Bryman. 
1992 : 107), [10] อินแวนเซวิช (Ivancevich. 2008 : 428), [11] รัตติกรณ์ จงวิศาล (2556 : 253) 
จากนั้นน ามาวิเคราะห์ตวัแปรเก่ียวกับภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรี ประกอบไปด้วย                
6 ด้าน คือ 1) ภาวะผูน้ าแบบมุ่งเกณฑ์ 2) ภาวะผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์ 3) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
และ 4) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ อีกทั้งผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความสุขในการท างานของ
ครูและบุคลากร จากทศันะของนกัวิชาการ พบวา่แบ่งออกเป็น 4 ขอ้ คือ การติดต่อสัมพนัธ์ ความรัก 
ในงาน ความส าเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ ดงัภาพประกอบ 1 
 
 ตัวแปรพยำกรณ์         ตัวแปรเกณฑ์ 

 
 
 
 

 
 

 
ภำพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

1.  ภาวะผูน้ าแบบมุ่งเกณฑ ์
2.  ภาวะผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์ 
3.  ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
4.  ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 
 
 
 
 

1.  การติดต่อสัมพนัธ์  
2.  ความรักในงาน 
3.  ความส าเร็จในงาน 
4.  การเป็นท่ียอมรับ 
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สมมุติฐำนในกำรวิจัย 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขใน                   
การท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา          
จนัทบุรี ตราด 
 2.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสตรีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 




