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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
               ในการวิจัยคร้ังน้ีได้ศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด์ 4.0 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ผูวิ้จยัก าหนดแนวทางในการด าเนินการวิจยั โดยมีรายละเอียดขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 

 กำรก ำหนดประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูและบุคลากรสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2564 จ านวน 51 โรงเรียน ครูและบุคลากร จ านวน 4,847 คน
(สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง. ออนไลน.์ 2564) 
       กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูและบุคลากรสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2564 จ านวน 4,847 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชเ้ปิด
ตารางหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1986 : 345 อ้าง ถึงใน  
บุญชม  ศรีสะอาด 2554 : 43) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 357 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้ น 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้จงัหวดัท่ีตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้น
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างครูของสถานศึกษาแต่ละจังหวดัท่ีตั้ งของสถานศึกษา โดยใช้สถานศึกษา 
เป็นหน่วยในการสุ่ม ดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอย่างเป็นครูใน
จงัหวดัชลบุรี จ านวน 219 คน และจงัหวดัระยอง จ านวน 138 คน รายละเอียดดงัตาราง 2 
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ตำรำง 2  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ าแนกตามจงัหวดัท่ีตั้งของสถานศึกษา 
 

                จังหวัด ประชำกร 

ครูและบุคลำกร 

กลุ่มตัวอย่ำง 

ครูและบุคลำกร 

                 ชลบุรี 2,974 219 
                   ระยอง 1,873 138 
                     รวม 4,847 357 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามบทบาท
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ 2) แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของลิเคอร์ท (Likert Scale) 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 30 ขอ้ความ แบ่งเป็น 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

1.1 การใหค้วามช่วยเหลือครูโดยตรง  จ านวน  6  ขอ้ 
1.2 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ จ านวน  6  ขอ้ 
1.3 การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม  จ านวน  6  ขอ้ 
1.4 การพฒันาหลกัสูตร    จ านวน  6  ขอ้ 
1.5 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน  จ านวน  6  ขอ้ 

 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน  30  ข้อความ แบ่งเป็น 3 ด้าน 
ประกอบดว้ย 

2.1 ความตอ้งการการด ารงชีวิต   จ านวน  10  ขอ้ 
2.2 ความตอ้งการความสัมพนัธ์   จ านวน  10  ขอ้ 
2.3 ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้   จ านวน  10  ขอ้ 
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 วิธีกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
1.  ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทการนิเทศภายในของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 
2.  เลือกเทคนิคท่ีใชใ้นการวดัในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของลิเคอร์ท (Likert Scale) ดงัน้ี 
 5 หมายถึง ระดบับทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษามากท่ีสุด, แรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 มากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษามาก, แรงจูงใจ               

ในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 มาก 
 3 หมายถึง ระดบับทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาปานกลาง, แรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 ปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาน้อย, แรงจูงใจ               

ในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 นอ้ย 
 1 หมายถึง ระดบับทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษานอ้ยท่ีสุด, แรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 นอ้ยท่ีสุด 
 3.  สร้างข้อความท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา               

จ านวน 30 ขอ้ความ และขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0  
จ านวน 30 ข้อความ ตามนิยามศัพท์ ท่ี ได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ท่ี เ ก่ี ยวข้อง 
โดยขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 4.  น าขอ้ความท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น ขอค าแนะน าและตรวจสอบความเท่ียงตรงของขอ้ค าถาม
จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) ของขอ้ความรายขอ้ว่าขอ้ความแต่ละขอ้ตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ โดยให้  
1 คะแนน ถา้ลงความเห็นว่าตรง ให้ 0 คะแนน ถา้ลงความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนน ถา้ลง
ความเห็นว่าไม่ตรง จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้ไปหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อค าถามและ
วตัถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) ได้ดังน้ี บทบาทการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามอยู่ระหว่าง  0.80 ถึง 1.00 และ
แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามอยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 
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 5.  น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวจ้ากขอ้ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามบทบาทการนิเทศภายใน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0                    
แลว้น าไปทดลองใช ้(Try-out) กบัครูและบุคลากร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่า
อ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-
Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้ งฉบับ (Item-total 
Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป ได้ขอ้ความท่ีใช้สอบถามบทบาท               
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 30 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.27 ถึง 0.80 
และไดข้อ้ความท่ีใช้สอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 จ านวน 30 ขอ้                
มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.25 ถึง 0.71 
 6.  น าขอ้ความท่ีได้คัดเลือกไวต้ามข้อ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามบทบาทการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา และแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 
4.0 แล้วน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูและบุคลากร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมา
วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (C-Coefficient) ของครอนบราค 
(Cronbach. 1990 : 202 - 204) ได้ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามบทบาทการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  เท่ากบั 0.92 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูยคุไทยแลนด ์4.0  เท่ากบั 0.92 
 7.  น าแบบสอบถามท่ีหาค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมั่นแล้วตามข้อ 6 ท่ีสมบูรณ์  
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
กลุ่มตวัอย่าง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง เพื่อขอความอนุเคราะห์
ในการตอบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  ผูว้ิจยัส่งเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 357 ฉบบั 
ดว้ยตนเองและส่งทางไปรษณีย ์พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์ให้โรงเรียนส่งเคร่ืองมือเก็บรวบรวม
ขอ้มูลให้กบัครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างตอบและรวบรวมไว ้โดยผูว้ิจยัก าหนดวนัในการรับเคร่ืองมือเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและด าเนินการเก็บเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลกลบัคืนดว้ยตนเอง 
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 3.  ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ครบ 357 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

1.  วิเคราะห์บทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนดังน้ี (บุญชม           
ศรีสะอาด. 2556 : 121)   
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษามากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามาก 
  คะแนนเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษาปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษานอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50  หมายถึง  ระดับบทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษานอ้ยท่ีสุด 
 2.  วิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด. 
2556 : 121) 
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0
มากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  3.51 - 4.50 หมายถึง ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0
มาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50  หมายถึง ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0
ปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  หมายถึง ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0
นอ้ย 
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  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0
นอ้ยท่ีสุด 
 3.  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุ รี  ระยอง ด้วยวิ ธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment 
Correlation Coefficient) โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (ชูศรี  วงศรั์ตนะ. 2553 : 314) 

     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.91 - 1.00   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.71 - 0.90   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.31 - 0.70   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.01 - 0.30   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 

      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.00             หมายถึง   ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
 4.  วิเคราะห์บทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจใน                           
การปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง               
ดว้ยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยอยา่งง่าย (Simple Regression Analysis) 
 
สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

สถิติพื้นฐำน 
1.  ค่าเฉล่ีย (Mean :  ) ใช้ในการวิเคราะห์บทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหาร

สถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42) 

2.  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ใชใ้นการวิเคราะห์บทบาทการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 (บุญชม     
ศรีสะอาด. 2556 : 68) 
 สถิติท่ีใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1.  ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ความกับนิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Congruence : IOC)      

ใช้ในการหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิ (ชูศรี วงศรั์ตนะ 2560 : 206) 

 2.  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพีย ร์สัน  (Pearson Product - Moment Correlation 

Coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบัใช้ในการหาค่าอ านาจจ าแนกขอ้ความ

รายขอ้ (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 212) 
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 3.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใช้ในการหาค่า

ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจใน                 

การปฏิบติังานของครูยคุไทยแลนด ์4.0 ทั้งฉบบั (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 210) 

 สถิติท่ีใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1.  สัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพี ย ร์สัน  (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) ใช้ส าหรับทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูยุคไทยแลนด์ 4.0 (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556 : 83)  

 2.  การวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) ใช้ส าหรับทดสอบ

บทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู               

ยคุไทยแลนด ์4.0 และสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ (Tatsuoka. 1988 : 36 - 37) 

 การสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556 : 102)  




