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บทที ่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
        ในการศึกษาคร้ังน้ีผู ้วิจัยต้องการศึกษาภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของ         
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล โดยสังเคราะห์ 
แนวคิด ทฤษฎี ความส าคญัและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.  ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
         1.1  ความหมายและความส าคญัของจิตวิญญาณและอุดมการณ์ 
         1.2  หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
         1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและการบริหารสถานศึกษา 
         1.4  ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
         1.5  องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
         1.6  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล 
         2.1  ความหมายและความส าคญัของวิถีชีวิตใหม่ในยคุเน็กซน์อร์มลั 
         2.2  ความหมายและความส าคญัของประสิทธิผลของสถานศึกษาในยคุเน็กซน์อร์มลั 
         2.3  องคป์ระกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาในยคุเน็กซน์อร์มลั 
         2.4  แนวทางการพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาในยคุเน็กซน์อร์มลั 
 3.  บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว 
         3.1  ขอ้มูลพ้ืนฐานเก่ียวกบัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
         3.2  การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาแบบสหวิทยาเขต 
         3.3  การศึกษาดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัโรงเรียนและระดบัเขตพ้ืนท่ี 
 4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
         4.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
         4.2  งานวิจยัภายในประเทศ 
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ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
        นักวิชาการ นักวิจัยได้ให้ความหมาย ค าจ ากัดความ ความส าคัญของจิตวิญญาณและ
อุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงผูวิ้จยัไดศ้ึกษา คน้ควา้ รวบรวมในแต่ละหัวขอ้ดงัรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
        ความหมายและความส าคัญของจิตวิญญาณและอุดมการณ์ 
        จิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษานั้นเป็นส่ิงที่มีความหมายลึกซ้ึง          
จึงจ าเป็นจะตอ้งท าความเขา้ใจและเรียนรู้เพื่อให้ไดค้วามหมายที่ถูกตอ้ง และน าไปพฒันาจิตใจของ
ตนเองหรือพฒันาการพฒันาการท างานในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งมีความภาคภูมิใจดงัต่อไปน้ี 
        ความหมายของจิตวิญญาณ 
        จากการศึกษาคน้ควา้ มีผูใ้ห้ความหมายและค าจ ากดัความของค าว่า “จิตวิญญาณ” ไวอ้ยา่ง
หลากหลายซ่ึงสะท้อนถอ้นถึงมุมมองและความเข้าใจที่แตกต่างกันไป เช่น ในโลกตะวนัตกได้
อธิบายค าว่า จิตวิญญาณ แยกออกเป็นสองส่วน ส่วนแรก ‘จิต’ หรือ Soul หมายถึง การเป็นมนุษย ์
(Human Being) ส่วน ‘วิญญาณ’ หรือ Spirit หมายถึง การรับรู้ที่เก่ียวกับพระเจ้าในรูปแบบของ    
ส่ิงศัก ด์ิสิท ธ์ิซ่ึงเก่ียวข้องกับ ส่ิงดี  ๆ ที่ เข้ามาช่วยในยามที่ม นุษย์ประสบความยากล าบาก                
(Inspiresoul Thailand. 2564) 
        นิวตัต์ น้อยมณี และคณะ (2563 : 3 - 5) กล่าวว่า “จิตวิญญาณ คือ ความรู้สึกจากส่วนลึก
ของมนุษย์ที่เป็นตัวก ากับให้มนุษยด์ าเนินชีวิตไปในทิศทางที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
เกิดจากสติปัญญา ประสบการณ์ ความคิด ความเช่ือ ทั้งของตนเองและค่านิยมของสังคมรอบขา้ง” 
        วรวรรณ จันทวีเมือง และทรงฤทธ์ิ ทองมีขวญั  (2559 : 212) กล่าวถึง ความหมายของ             
‘จิตวิญญาณ’ (Spirituality) นั้น หมายถึง การรู้จกัและเขา้ใจในตนเอง ตระหนกั เห็นคุณค่าที่แทจ้ริง
ของชีวิตสามารถคน้พบความหมายของชีวิต มีความหวงั ชัดเจนในการตั้งเป้าหมาย มีความเช่ือมัน่
และศรัทธาต่อศาสนาหรือส่ิงที่มีคุณค่าสูงสุดในชีวิต และปฏิบตัิตามค าสอนในศาสนาที่ตนนับถือ         
มีความสัมพนัธ์ระหว่าง ภายในตนเอง ผูอ้ื่น และส่ิงรอบตัวอย่างเหมาะสม มีจิตขั้นสูง มีปัญญา 
สามารถรู้เท่าทนัธรรมชาติของสรรพส่ิง มีจิตที่ลดความเห็นแก่ตวั รู้จกัเสียสละ เมตตา กรุณา เขา้ใจ
และยอมรับการเปลี่ยนแปลงของชีวิตได ้ส่วนในพระพุทธศาสนาให้ความหมายของค าว่า ‘จิต’ 
หมายถึง จิตใจ วิญญาณ และมโน ส่วนค าว่า ‘วิญญาณ’ หมายถึง วิญญาณในขนัธ์ 5 ท่ีก่อเกิดจาก ตา
กบัรูปประจวบกนัเกิดความรู้คือเห็น  รูปขึ้น ก็เรียกว่า จกัขุวิญญาณ รู้ทางตา (สมเด็จพระญาณสังวร 
สมเด็จพระสังฆราช. 2551)  
        มณฑล สรไกรกิติกูล และสุนันทา เสียงไทย.  (2556 : 131)  กล่าวถึง จิตวิญญาณ นั้น
หมายถึง สภาวะของมนุษยท์ี่มีจิตใจสูงส่ง ลดการเห็นแก่ตวั 
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        ระวีวรรณ พิไลเกียรติ และคณะ (2552 : 63) กล่าวถึงจิตวิญญาณไวว่้า “เป็นมิติหน่ึงโดย
ธรรมชาติของมนุษยท์ี่มีกระบวนการแบบไดนามิกซ่ึงเร่ิมตน้ตั้งมีชีวิตจนกระทัง่เสียชีวิต”  
        สรุป จิตวิญญาณ หมายถึง สภาวะการรับรู้ด้านดี  เชิงบวก สูงส่ง มีประโยชน์ต่อตนเอง
และสังคมอยา่งเป็นระบบ ที่อยูภ่ายในจิตใจของมนุษยโ์ดยจะแสดงออกมาในดา้นการใชส้ติปัญญา 
ประสบการณ์ อารมณ์ และการกระท าเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว ้
        ความหมายของอุดมการณ์ 
        ความหมายของอุดมการณ์นั้น ส านักงานราชบัณฑิตยสภา (2564) และพจนานุกรมไทย 
Com (2564) ให้ความหมายของค าว่า ‘อุดมการณ์’ ไวว่้า เป็นหลักการที่วางระเบียบไวเ้ป็นแนว
ปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
        สถาบนัพระปกเกลา้ (2564) กล่าวไวว่้า “อุดมการณ์นั้นเป็นความคิด ความเช่ือในการมอง
ส่ิงหน่ึงส่ิงใดหรือเป็นความคิดของชนชั้นผูน้ าท่ีเสนอต่อสมาชิกของสังคมเพ่ือให้เกิดการยอมรับ
และถือปฏิบตัิ 
        ชัยอนันต์ สมุทวณิช (2535 : 153 - 154) ได้กล่าวไวว่้า ‘อุดมการณ์’ หมายถึง ความเช่ือ              
ซ่ึงไม่จ าเป็นว่าความเช่ือนั้นจะเป็นความเช่ือที่ถูกตอ้งดว้ยเหตุผลหรือสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็น
จริงเสมอไปความเช่ือที่เรียกว่าเป็นอุดมการณ์จะต้องเป็นระบบความคิดที่มีลักษณะส าคัญ ดังน้ี             
(1) ความเช่ือนั้ นได้รับการยอมรับร่วมกันในกลุ่มชน (2) ความเช่ือนั้ นต้องเก่ียวกับเร่ืองที่มี
ความส าคัญต่อกลุ่ม เช่น หลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตัวและด าเนินชีวิต (3) ความเช่ือนั้น
จะต้องเป็นความเช่ือที่คนหันเขา้หา และใช้เป็นแนวทางในการก าหนดการประพฤติปฏิบัติอย่าง
สม ่าเสมอและในหลาย ๆ โอกาส และ (4) ความเช่ือนั้นตอ้งมีส่วนช่วยในการยึดเหน่ียวคนในกลุ่ม
ไวด้้วยกัน หรือ ช่วยสนับสนุนหรือให้ค าน ามาใช้เป็นข้ออ้างในการกิจการต่าง ๆ สอดคลอ้งกับ 
ส่วนราชบัณฑิตยภาไดใ้ห้ความหมายของค าว่า ‘อุดมการณ์’ ไวว่้า ‘อุดม’ แปลว่า สูงสุด ย่ิง, เลิศ 
‘การณ์’ แปลว่า เหตุ เคา้มูล ส่ิงที่กระท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลง แต่เมื่อน าสองค าน้ีมารวมกนัจะ
หมายถึง เร่ืองที่สูงสุด หลกัการที่วางระเบียบไวเ้ป็นแนวปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้  
        โวแคปบูราร่ีดอทคอม (Vocabulary. com Online. 2022) กล่าวว่า “อุดมการณ์ หรือใน
ภาษาอังกฤษจะใช้ค าว่า ‘ideology’ หมายถึง ชุดของความคิดเห็นหรือความเช่ือของกลุ่มคนหรือ
เฉพาะบุคคล และโดยส่วนใหญ่จะพูดถึงความเช่ือในทางด้านการเมืองหรือชุดของความคิดที่
สร้างสรรคท์ี่แสดงลกัษณะพิเศษทางดา้นวฒันธรรม” 
        แสตนฟอร์ด เอนไซโคพีเดีย ออฟ ฟิลอสโซฟี (Stanford Encyclopedia of Philosophy 
Online. 2022) กล่าวถึงความหมายของอุดมการณ์ไวว่้า “อุดมการณ์ หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์
ชนิดหน่ึงที่มีความพิเศษที่ไม่ได้เป็นองค์ความรู้แต่จะเก่ียวข้องกับทรรศนะทางด้านการเมือง       
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เหมาะกับความสนใจของผู้คน หรือบทบาทที่แสดงออกที่มีความสัมพนัธ์กับสถาบันเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และกฎหมาย” 
        สรุป อุดมการณ์ หมายถึง ความเช่ือหรือแนวคิดอย่างสร้างสรรค์ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใด     
ส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะอย่างย่ิงที่เก่ียวข้องกบัการเมืองจนได้รับการยอมรับร่วมกันจากสังคมเพื่อเป็น
แนวทางให้กบัคนที่จะประพฤติปฏิบตัิตนตามระเบียบหลกัเกณฑท์ี่ก  าหนดไวเ้พื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งเอาไว ้
        จากการศึกษาและท าความเขา้ใจกบัความหมายของจิตวิญญาณและอุดมการณ์จึงสรุปได้
ว่าทั้งสองอย่างน้ีมีความเหมือนกนัในเร่ืองของสภาวะที่อยู่ภายในของมนุษยท์ี่แสดงออกโดยผ่าน
กระบวนการทางดา้นการรับรู้ การใชค้วามคิดและสติปัญญาเพ่ือการด าเนินชีวิต การท างานให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้แต่ต่างกนัตรงที่ จิตวิญญาณจะเน้นและให้คุณค่ากบัจิตใจที่สูงส่งเป็น
ตวัน าในการท างาน พร้อมที่จะอุทิศตน เสียสละเพื่อให้เป้าหมายส าเร็จลุล่วง ส่วนอุดมการณ์จะให้
ความส าคัญกับความเช่ือและแนวคิดอย่างสร้างสรรค์โดยเฉพาะที่ เก่ียวข้องกับการเมืองที่อยู ่         
บนพ้ืนฐานของหลักการ ระเบียบโดยการยอมรับของคนในกลุ่มหรือองค์กร มีความส าคัญต่อ      
การประพฤติปฏิบัติตนและด าเนินชีวิต เป็นทางเลือกที่ใช้ในก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติตน       
ที่ย ัง่ยืน และสามารถยึดเหน่ียวคนในกลุ่มไวด้ว้ยกนั 
        ความส าคัญของจิตวิญญาณและอุดมการณ์ 
        ชวิน ศิลาพันธ์ และรัตติกรณ์  จงวิศาล (2564 : 98 - 100) กล่าวถึงความส าคัญของ              
จิตวิญญาณไวว่้า “จิตวิญญาณเป็นวฒันธรรมอย่างหน่ึงขององค์การ (รอบบิน แอนด์ จดัด์ (Robbin 
and Judge 2017)) ที่ใช้เป็นแบบแผนให้คนในองค์การได้ยอมรับและถือปฏิบัติร่วมกัน และเป็น
แนวทางเพื่อใชใ้นการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ” 
        เว็บไซต์บ้านจอมยุทธ (ออนไลน์. 2565) ให้ความหมายของ ‘อุดมการณ์’ นั้นหมายถึง
ความส าคัญในด้านการเป็นแรงกระตุ้น แรงบันดาลใจ และแรงผลักดนัให้ท างานในหน้าที่ที่ได้
รับผิดชอบมีลกัษณะของความเช่ือมัน่ถือมัน่ที่มีความแน่นอนเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัซ่ึงมีอิทธิพล
ในการสร้างทศันคติและพฤติกรรมของคนเราให้เป็นไปในแนวใดแนวหน่ึง  
        พระครูสุนทรธรรมโสภณ และคณะ (2560 : 58 - 61) กล่าวถึง อุดมการณ์นั้ นเป็น               
‘อุดมคติ’ อนัสูงสุดที่มีธรรมเป็นฐานที่ผูบ้ริหารจะต้องมีการพฒันาเพื่อให้เห็นทุกส่ิงทุกอย่างเป็น
ระบบและกระบวนการตั้งแต่การกระหายใคร่รู้ การเกิดของปัญหา การหาแนวทางแกไ้ข และลงมือ
ปฏิบตัิท าดว้ยความเอาใจใส่และจริงใจโดยจูงใจให้บุคลากรในองคก์รท างานจนบรรลุเป้าหมายและ              
มีความสุขดงัที่ก  าหนดไว ้ 
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        นอกจากน้ี จิตวิญญาณและอุดมการณ์จึงเป็นส่ิงส าคัญท่ีแสดงออกถึงความเป็นตัวตน           
ของมนุษยเ์ราที่แสดงให้เห็นถึงการด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความหมายและมีคุณค่าโดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ภายใตส้ถานการณ์ที่ทัว่โลกเผชิญกบัยคุนิวนอร์มลัที่แตกต่างไปจากเดิม เน่ืองจาก จิตวิญญาณและ
อุดมการณ์เป็นแรงผลกัดนัภายในของบุคคลที่สร้างคุณค่าและความหมายในการท างานและด าเนิน
ชีวิตอยูใ่นสังคมให้ประสบความส าเร็จ การที่บุคคลใดบุคคลหน่ึงขาดซ่ึงจิตวิญญาณและอุดมการณ์
ก็ เป็น เร่ืองยากที่ จะท างานให้ประสบความส าเร็จได้ ดังที่  โกมาตร  จึงเสถียรทรัพย์ และ                  
นภนาท อนุพงศ์พฒัน์ (2550 : 12 - 14 ) กล่าวถึงความส าคัญของจิตวิญญาณที่มีผลต่อการท างาน              
ไว้ว่า  “การท างานเป็นกิจกรรมส าคัญที่ท าให้มนุษย์ได้ตระหนักถึงศักยภาพและผลส าเร็จ                    
จากการท างานของตนเองท าให้งานกลายเป็นส่ิงท่ีมีความหมายต่อชีวิตการท างานจึงสามารถที่จะ
ยกระดับจิตวิญญาณของความเป็นมนุษย์ให้สูงขึ้ นและท าให้มนุษย์สามารถเข้าถึงคุณค่าและ
ศกัยภาพสูงสุดของตนเองได”้ 
        เช่นเดียวกนั จิตวิญญาณและอุดมการณ์ก็ย่อมมีความส าคญัส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
เพราะการบริหารงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID 19)            
ผูบ้ริหารจะต้องอาศัยสติปัญญา การรับรู้ ความเช่ือ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ต่าง ๆ       
รวมไปถึงคุณธรรมจริยธรรมที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นผูน้ าทางด้านจิตวิญญาณและ
อุดมการณ์จะต้องน าส่ิงเหล่าน้ีไปบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ มีหลักการ                       
และระเบียบแบบแผน ได้รับการยอมรับ เน้นการท าคุณงามความดีเพื่อเกิดผลดีต่อการศึกษา                
และบรรลุผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว ้
        หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
 ในสภาพปัจจุบันที่มีแต่ปัญหาและความท้าทายให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษายุคใหม่ต้อง             
ใช้ความรู้ความสามารถจัดการกับปัญหาและเยียวยาสถานการณ์ให้ดีขึ้ นกว่าเดิมนั้ นไม่ใช่                      
เร่ืองง่าย ๆ เพราะจะต้องใช้ความรู้และสติปัญญาในการแก้ปัญหา แต่ในความเป็นจริงส่ิงที่มี
ความส าคญัและจ าเป็นไม่น้อยกว่าก็คือ “ความเป็นผูน้ า” ที่จะน าพาบุคลากรในสถานศึกษาฝ่าฟัน
ปัญหาและอุปสรรคซ่ึงในหัวข้อน้ี ผู ้วิจัยขอน าเสนอเก่ียวกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่              
เก่ียวกับภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อที่จะให้มีความรู้             
ความเขา้ใจมากกว่าน้ี ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        ความหมายของภาวะผู้น า 
        ผูน้ าถือว่าเป็นปัจจัยหน่ึงที่ส าคัญที่จะท าให้หน่วยงาน องค์กร และสถานศึกษาด าเนิน           
งานต่าง ๆ ให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ที่ตั้งเอาไวซ่ึ้งมีนักวิชาการและนักวิจัยได้อธิบาย            
และให้ความหมายของค าว่า ‘ภาวะผูน้ า’ ที่แตกต่างและหลากหลายซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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        เวบ็ไซตไ์ทยวินเนอร์ (ออนไลน์. 2564) ให้ความหมายของ ‘ภาวะผูน้ า’ คือความสามารถ
ของบุคคลในการน าพาผูต้ิดตามหรือสมาชิกในองค์กรเพื่อให้ประสบความส าเร็จ ผูน้ าที่ดีตอ้งมี
ความสามารถในการตัดสินใจที่ดี สามารถสร้างและส่ือสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนได้และสามารถ                
ชกัจูงผูต้ิดตามไปสู่เป้าหมายร่วมที่ผูน้ าคนเดียวไม่สามารถท าได ้
        สุระพรรณ พนมฤทธ์ิ และเพ็ญพรรณ พิทักษ์สงคราม (2564 : 205) ให้ความหมายของ 
ภาวะผูน้ า หมายถึง คุณลักษณะหรือความสามารถของบุคคลที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ             
หรือความลม้เหลวได ้
        พรชัย ศักดานุวฒัน์วงศ์ (2563 : 309) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ความรับผิดชอบของ
บุคคลที่มีต่อสังคมโดยใช้หลักการขับเคลื่อนทางจริยธรรมและพ้ืนฐานค่านิยมในการเช่ือมโยง             
กับบุคคลต่าง ๆ โดยยกระดับความผูกพนัธ์ แรงจูงใจ เพื่อให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมใน
ทางบวก   
        สุทธิพงษ์ ศรีวิชัย และคณะ (2561 : 70) กล่าวว่า ภาวะผู้น า “เป็นปัจจัยส าคัญในการ              
น าพาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ที่ก  าหนดไว ้ความสามารถและลักษณะต่าง ๆ              
ของผูน้ าจะสามารถท าให้การปฏิบติังานนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ” 
        สิรินารถ แววสง่า (2557 : 103 - 108) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การที่ ผู ้บริหารใช้
ความสามารถในการกระตุ้นช้ีน าให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ีเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก  าหนดไว ้
        เคมบริดจ ์ดิกชั่นนารี (Cambridge Dictionary Online. 2022) ให้ความหมายของภาวะผูน้ า 
(Leadership) หมายถึง รูปแบบคุณลกัษณะเฉพาะที่ท าให้เป็นผูน้ าที่ดี” 
        แพ ร่ี แพรทท์  (Pary Pratt Online. 2017) กล่ าวว่า ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึ ง 
“ความสามารถของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีอิทธิพลและแนะน าให้ผูต้ามหรือสมาชิกในองค์กร
ปฏิบตัิตาม”  
        โรบิ น  แอนด์  จัดจ์  (Robin and Judge Online. 2009) กล่ าวว่า  ภาวะผู้น า  หมายถึ ง 
“ความสามารถในการมีอิทธิพลเหนือกลุ่มเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายหรือวิสัยทศัน์ที่วางไวไ้ด”้ 
        ยุค (Yukl. 1998) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าไวว่้า “กระบวนการโดยการอาศยัการ              
ใช้อิทธิพลและการใช้อ  านาจหน้าที่โดยบุคคลเหนือผู้อื่น เพ่ือการช้ีแนะหรือน าทางเพ่ือวาง
โครงสร้างงานหรือเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมและความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ในกลุ่มองคก์าร” 
        กรีนเบร์ิก แอนด์ บารอน (Greenberg and Baron Online. 1997) อธิบายความหมายของ
ภาวะผูน้ าไวว่้า “เป็นกระบวนการอย่างหน่ึงที่บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีอิทธิพลต่อสมาชิกในกลุ่ม                  
เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กลุ่มหรือองคก์ารไดก้ าหนดไว”้ 
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        สรุป ความหมายของภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะประจ าตวัของ
ผูน้ าที่แสดงออกถึงความสามารถในด้านต่าง ๆ เพื่อกระตุ้น แนะน า ชักจูง หรือโน้มน้าวให้ผูอ้ื่น           
หรือสมาชิกในองคก์รร่วมมือในการปฏิบติังานจนบรรลุผลส าเร็จตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
       ความส าคัญของภาวะผู้น า 
        การที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะปฏิบตัิงานในหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก  าหนดไวโ้ดย
จะตอ้งอาศยัปัจจยัที่ส าคญัในการส่งเสริม นั่นก็คือ การมีภาวะผูน้ า เพราะส่ิงน้ีจะเป็นแรงผลกัดัน
และกระตุน้ภายในเพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถแสดงถึงศกัยภาพในการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
ดังที่ สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ (2565) ได้ให้ความหมายถึงความส าคัญของภาวะผู้น าไวว่้า 
องค์กรยุคใหม่ไม่ว่าจะขนาดใหญ่ กลาง หรือเล็กจะประสบความส าเร็จได้นั้น หัวใจส าคญัหรือ
ค าตอบสุดทา้ยอยูท่ี่ผูน้  าซ่ึงผูน้ าตอ้งรู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลงของโลก 
        พงศ์สวัส ด์ิ  ราชจันท ร์  (2564 : 369) กล่ าวถึ งความส าคัญ ของภาวะ ผู้น า  ไว้ว่ า                   
เป็นกระบวนการอย่างหน่ึงที่สร้างความชัดเจนให้กับองค์กรและผู้ร่วมงานให้รับรู้ว่าอะไร             
คือความส าคัญให้ภาพความเป็นจริงองค์กรแก่ผู ้อื่น ช่วยให้เห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอย่าง             
ชดัเจนและน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
        ภาราดร แกว้บุตรดี และคณะ (2564 : 283 - 295) กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าไวว่้า 
องค์การใดที่มีการจดัการที่ดีในปัจจุบนัล้วนเกิดจากผูน้ าที่เก่งและประมีสิทธิภาพ  มีความมุ่งมั่น            
ในการท างาน สามารถส่ือสารทั้งภายในและระหว่างองค์การ และสร้างความสัมพนัธ์เพ่ือให้เกิด  
การท างานร่วมกันจากใจ ในการน าพาองค์การไปสู่ความก้าวหน้าและลดความขัดแย้งใน                      
การประสานงานกบับุคคลรอบขา้ง 
        ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2561 : 4) กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผูน้ าไวว่้า ภาวะผูน้ านั้น 
เป็นกุญแจส าคัญในการปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียน รู้                            
มีความส าคญัต่อทีมงาน และองค์กร มีความจ าเป็นในการขบัเคลื่อน การพฒันาวิชาชีพ และสร้าง
การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น ๆ เพื่อให้บรรลุขอ้ตกลงตามวตัถุประสงค์
ร่วมกันขององค์กร เป็นความสามารถที่ขับเคลื่อนหรือมีอิทธิพลต่อผู้อื่นให้มุ่งสู่ความส าเร็จ                     
สู่เป้าหมายของตนเองและเป้าหมายของกลุ่มได ้ 
        นิตย์ บุหงามงคล (2560) กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น าไว้ว่า “ผู ้น าเป็นบุคคล               
ส าหรับที่สุดในสถานศึกษาโดยการใช้ความสามารถของตนเองในการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา                      
และมีอิทธิพลต่อบรรยากาศภายในสถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน รวมไปถึง    
การส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นสถานที่แห่งการเรียนรู้ เกิดผลต่อระบบและอนาคตของสถานศึกษา” 
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        จนัทนา แสนสุข (2557 : 35) กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าไวว่้า ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยั
ที่ส าคัญที่มีผลอย่างย่ิงต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวขององค์กรหากองค์กรใดมีผูบ้ริหารที่มี
ภาวะผู้น าที่มีความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรม องค์กรนั้นจะ
ได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) จึงจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่              
ก าหนดไว ้
        สิรินารถ แววสง่า (2557 : 103 – 108) กล่าวว่า ความเป็นผู้น าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
เป็นหัวใจส าคญัของการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาเพราะผูน้ าที่ไร้ซ่ึงประสิทธิภาพในการ
ท างานก็ยอ่มจะบัน่ทอนขวญัก าลงัใจของผูป้ฏิบติังานจนท าให้การปฏิบติังานนั้นดอ้ยประสิทธิภาพ                       
แต่ในทางกลับกันถ้าผูน้ ามีความรู้ความสามารถ รอบรู้ในทุก ๆ เร่ือง ก็อาจจะมีผลท าให้เปลี่ยน
ลักษณะของผู้ปฏิบัติงานให้กลับเปลี่ยนเป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้น มุ่ งมั่นในการท างาน              
และ ช่วยให้สถาน ศึกษาป ระสบความส า เร็จ  ดั งนั้ น จะ เห็ น ได้ ว่ า  ความ เป็ น ผู้น าขอ ง                 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส่ิงที่ส าคัญย่ิงที่จะตอ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ   
และมีประสิทธิภาพ 
        กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ า มีความส าคญัอย่างย่ิงส าหรับองค์กรหรือสถานศึกษาในการ
น าพาไปสู่ความส าเร็จโดยอาศยัความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ ความมุ่งมัน่
ทุ่มเท เพื่อเปลี่ยนแปลงองค์กรและสถานศึกษาไปในทางที่ดี สร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วมใน                  
การช่วยกันคิดช่วยกันท าในองค์กร ท าให้สมาชิกในองค์กรมีความสัมพนัธ์ที่ดี และท างานด้วย   
ความเต็มใจจนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
        ผู้บริหารสถานศึกษาและการบริหารสถานศึกษาในยุคนิวนอร์มัล 
        การที่จะพฒันาสถานศึกษาให้ได้ดีและมีประสิทธิภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานไดน้ั้น
จะต้องอาศัยปัจจัยที่ส าคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการท างานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ และ                          
มีประสิทธิภาพซ่ึงหน่ึงในปัจจยัที่ส าคญัที่หลาย ๆ ฝ่ายยอมรับและพูดเป็นไปในแนวทางเดียวกัน     
ก็คือ  “ผู ้บริหารสถานศึกษา” ซ่ึงผู ้วิจัยจะขอน าเสนอในส่วนของ ความหมาย ความส าคัญ                    
และการท างานในหนา้ที่การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
        นิรมล รอดไพ และวรกฤต เถื่อนชา้ง (2564 : 57) ให้ความหมายของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
นั้นหมายถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะด้านวิชาชีพและคุณลักษณะส่วนบุคคลซ่ึงมี
ความสามารถในการบริหารจดัการ การปฏิบตัิงานให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายที่ไดรั้บมอบหมาย
หรือตามแผนปฏิบตัิการที่ไดว้างไว ้
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        พระมหาสมบูรณ์ สุธมโม (2557 : 89) ได้ให้ความหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษาหมายถึง 
“ผู ้น าที่จะส่ังการและวางกรอบทิศทางการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
กฎหมายและนโยบายของภาครัฐ 
        อาคม มากมีทรัพย์ (2556 : 42) กล่าวถึงความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า                
“เป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาโดยการน าสถานศึกษาให้บรรลุผล              
ส าเร็จตามภารกิจขององค์กรซ่ึงจะต้องเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถ มีจรรยาบรรณ มีคุณธรรม              
และคุณลักษณะเฉพาะใช้กระบวนการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรและองค์กรทั้ ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา” 
        สรุป ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม ซ่ึงไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่บริหารจดัการเร่ืองต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาไม่ว่าจะ
เป็นของรัฐบาลและเอกชนให้บรรลุผลส าเร็จตามภารกิจท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
         ความส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 
        ภคพร เลิกนอก และเอกราช โฆษิตพิมานเวช (2564 : 3) กล่าวถึงความส าคัญของ 
ผูบ้ริหารไวว่้า “ผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่ส าคญัที่สุดทางการศึกษาในสถานศึกษาที่จะ
สามารถด าเนินการให้หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนเกิดขึ้นได้ส าเร็จอย่างสมบูรณ์
ครบถ้วน   ในกระบวนการและเมื่อโลกมีความเจริญก้าวหน้าเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษายอ่มมีการเปลี่ยนแปลงไปดว้ย” 
        สุวิมล โพธ์ิกลิ่น (2564 : 979 ) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลไกหลกัที่ส าคญัมาก
ของระบบการศึกษา เป็นศูนย์กลางของครูและนักเรียน และเผชิญกับความหลากหลายในการ
บริหารสถานศึกษาในยคุปัจจุบนั  
        อภิญญา กองสุข และวรพล คล่องเชิงศร (2564 : 2) กล่าวถึงความส าคัญของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไว้ว่า “ผู ้บริหารเป็นผู้น าที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้มีคุณภาพและน าพาครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้ด าเนินงานสถานศึกษาให้
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย” 
        ชลิตา ทวีโชคนิมิต และชวน ภารังกูล (2563 : 3) กล่าวว่า “ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการ
ด าเนินของสถานศึกษา ก็คือ ‘ผูบ้ริหารสถานศึกษา’ เพราะเป็นกลไกส าคญัในการด าเนินงานของ
โรงเรียน” 
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        บรรจง ลาวะลี  (2560 : 207) กล่าวถึงความส าคัญของผู้บ ริหารสถานศึกษาไว้ว่า                     
“เป็นกลไกส าคญัและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลพัธ์ที่ไดจ้ากระบบการศึกษาประสิทธิภาพ
ของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษาและเป็นตวัแปรที่ส าคัญในดา้นการจดัการศึกษา            
ให้มีคุณภาพ” 
        ชัยยนต์ เพาพาน (2558 : 2 - 3) กล่าวถึงความส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว่้าในยุค
ปัจจุบนั ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อบุคลากรภายในส าหรับการก าหนดทิศทางนโยบาย
และน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ นอกจากน้ี ยงัมีบทบาทที่ส าคญัในเร่ืองของการปรับเปลี่ยน
บทบาทจากการเป็นผูท้ี่คอยควบคุมมาเป็นผูน้ าที่วางแนวทาง การปฏิบัติงานของบุคลากรมีความ
เข้าใจในความหลากหลายทางวฒันธรรมและการบริหารจัดการเชิงรุก ยึดหลักการมีส่วนร่วม     
ปรับองคก์รให้เป็นองคก์ารขนาดเล็ก เสริมสร้างการมีหุ้นส่วนทางการศึกษา 
        สรุป ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทและมีความส าคัญที่ สุดในสถานศึกษา                  
เป็นศูนย์กลางของครูและนักเรียนเพื่อก าหนดนโยบายและทิศทางในการจัดการศึกษาให้กับ             
ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
         ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
        กฤษณะ ไกรสี  (2564 : 48) สรุปความหมายของการบ ริหารสถานศึกษาไว้ว่ า                
“เป็นกระบวนการขั้นตอน วิธีการการปฏิบัติ เทคนิค การผสมผสานวิชาการ การบริหารทุก ๆ            
อย่างเข้าด้วยกัน ร่วมมือกันให้เกิดผลทางการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของสถานศึกษา” 
        จงดี เพชรสังคูณ และจุฬาพรรณภรณ์ (2564 : 602) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษานั้น
เป็นกระบวนการต่าง ๆ ในการด าเนินการของกลุ่มบุคคลเพื่อการบริหารพลเมืองโดยมีวัตถุ 
ประสงค์ให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ             
ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารมีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและการตดัสินใจในระดบัสถานศึกษา
เพื่อให้เป็นผู้มีคุณภาพ มีความรอบรู้ ความสามารถ ทักษะ การตัดสินใจ การวางแผนงานตาม
กระบวนการอยา่งมีระบบตามที่สังคมตอ้งการ และเป็นภารกิจที่ส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่
จะตอ้งสามารถน าองคก์รให้คงอยู่ 
        จิตรจรูญ ทรงวิทยา (2561 : 41 - 57) กล่าวถึงความหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว่้า    
“เป็นการด าเนินงานทุกอย่างในโรงเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายการศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร เช่น ท าให้นักเรียนมีสุขภาพที่ดี มีคุณธรรมและเป็นพลเมืองที่ดี สามารถใช้ประโยชน์ของ
วิชาที่เรียนมีความส าคญัเก่ียวกบัเศรษฐกิจและมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคม” 
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        อนงค์ จ าปาจร (2561 : 56) ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว่้า “กิจกรรม             
ต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการเพ่ือพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่
บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกันกับความ
ตอ้งการของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศยัทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม”  
         มลวิภาพ สิขเรศ (2559 : 117) อธิบายถึงความหมายของการบริหารสถานศึกษาอย่าง
ละเอียดว่า เป็นภารกิจที่ส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ต้องด าเนินการทุกอย่างในสถานศึกษา
ตั้งแต่การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่ การบริหารงาน
ธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียนและนักศึกษา และงานด้านความสัมพนัธ์กับ
ชุมชนเพ่ือพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดา้น นบัตั้งแต่ บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ เจตคติ 
พฤติกรรม คุณธรรม ให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคมโดยใช้กระบวนการอย่างมี
ระเบียบและใช้ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ ที่เหมาะสม เป็นไปตามวตัถุประสงค์ที่บุคคลใน
สถานศึกษาร่วมก าหนดไว ้
        อุษณี ชมบุญ และสัมมา รธนิธย์ (2556 : 185) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษานั้นเป็น
กระบวนการด าเนินการจัดการเรียนการสอนเพื่อพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่ประกอบด้วย              
การบริหารงานวิชาการ การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไปให้            
เกิดประสิทธิผลของสถานศึกษา 
        แอน ไพเบริน เครค (Anne Pyburn Craiq Online. 2018) กล่าวถึงความหมายของการ
บริหารสถานศึกษาแบบส้ัน กระชับว่า “เป็นการศึกษาและฝึกฝนการจดัการทรัพยากร ภาระงาน 
ต่าง ๆ และการส่ือสารที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารโรงเรียน” 
        กล่าวโดยสรุป การบริหารสถานศึกษาจึงหมายถึง กระบวนการบริหารจัดการต่าง ๆ                 
ที่ ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ความรู้ความสามารถและทักษะในด้านต่าง ๆ เพื่อพัฒนางาน            
ดา้นวิชาการ ด้านงบประมาณ งานด้านบุคคล งานด้านบริหารทั่วไป เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด           
ต่อตวัผูเ้รียนและสถานศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ 
         ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
        อมรรัตน์ เตชะนอก (2563 : 367) อธิบายถึงความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา
โดยเฉพาะในศตวรรษที่ 21 ไวว่้า เป็นภาระที่ส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่จะตอ้งรับผิดชอบ           
จดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ พฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม มีทกัษะการใช้
ชีวิตและทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมี             
ความสุข 
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        รัตนา กาญจนพันธ์ุ (2563 : 549) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษานั้นมีความส าคัญใน
ฐานะที่เป็นกระบวนการด าเนินกิจกรรมดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหาร 
ครู อาจารย์ และคณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่นเพ่ือร่วมกันวางแผนจัดการศึกษา           
ภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบตามมาตรฐาน มีคุณภาพให้แก่เยาวชนที่ท าให้เกิดการพัฒนา             
ในทุก ๆ ดา้น อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ และด ารงชีวิต            
อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
        สุนนัท ์รุ่งอรุณแสงทอง (2561 : 26) กล่าวถึงความส าคญัของการบริหารสถานศึกษาไวว่้า            
เป็นภาระหนา้ที่ที่ส าคญัของสถานศึกษาในการบริหารจดัการศึกษาให้กบัเยาวชนและประชาชนทั้ง
ของรัฐและเอกชนอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติและกฎหมายที่เก่ียวข้องโดย
รับผิดชอบต่อการบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
        เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (ออนไลน์. 2559) ไดวิ้พากษ์ถึงความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา
ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงไวว่้า ในปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็วเมื่อเปรียบเทียบกบัอดีตซ่ึงส่งผลกระทบอย่างมากต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา 
ดังนั้ นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเปลี่ยนแนวคิดการบริหารงานของตนเองให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเพ่ือให้สถานศึกษามีความทนัสมยัสามารถบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่ง      
มีคุณภาพใน ทุก ๆ ดา้น 
        พระครูสังฆรักษ์ไชยรัตน์ ชยรตโน (2558 : 324) ให้ทศันะเก่ียวกับความส าคญัของการ
บริหารการศึกษาไวว่้า การบริหารการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะประสบความส า เร็จบรรลุ
เป้าหมายของการจดัการศึกษาเพียงใดขึ้นอยูก่บัการบริหารจดัการศึกษาโดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นผูรั้บผิดชอบบริหารจัดการศึกษาให้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยอาศัย
หลกัการบริหารต่าง ๆตามสถานการณ์ของสถานศึกษา 
        สรุป ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษานั้นเป็นภาระหน้าที่หลกัประการหน่ึงของ
สถานศึกษาโดยตรงที่มี ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ                    
โดยอาศัยความร่วมมือจากครูและบุคลากรในสถานศึกษาในการท างาน ที่ ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถและทักษะตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ               
ที่ก  าหนดไวเ้พื่อน าไปประยกุตใ์นการด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข 
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        ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล 
        ความหมายภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
        อมรรัตน์ ผันสว่าง และจิราภรณ์  ผันสว่าง (2565 : 65) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
คุณสมบตัิและความสามารถที่มีอยูภ่ายในตวับุคคลสะทอ้นผลออกมาเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ไปในทางที่ดีขึ้นและเพ่ืออนาคตที่ดีกว่าซ่ึงคุณสมบติัขอ้น้ีสามารถเกิดขึ้นกบัใครก็ได ้
        ภาราดร แก้วบุตรดี และคณะ (2564 : 285) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการที่
ผูน้ าหรือที่มีภาวะผูน้ าเป็นผูท้ี่ชกัจูง ใชอ้ิทธิพลหรืออ านาจที่มีอยูใ่นรูปแบบต่าง ๆ ท าให้หรือกระตุน้
ให้หรือช้ีน าเพ่ือนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ยินดี เต็มใจ พร้อมใจ ยินดีในการกระท า มีความ
กระตือรือร้นหรือร่วมด าเนินการอยา่งใดอย่างหน่ึงตามที่ผูน้ าตอ้งการให้มีพฤติกรรมไปในทิศทาง 
ที่เขาชกัน าในการท างานหรือด าเนินกิจกรรมที่ผูน้ านั้นรับผิดชอบ 
        พชรพล สร้อยทอง และคณะ (2563 : 305) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการที่ผูน้ า 
โน้มน้าวหรือ  จูงใจบุคคลในองค์การให้ท างานด้วยความเต็มใจเพื่อการบรรลุเป้าหมายของ               
องคก์ารร่วมกนั 
        พระครูเมตตามงคลวิศิษฏ์ (2563 : 238) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวั
ของบุคคลในสถาบันใดก็ตามล้วนเป็นกระบวนการที่แสดงออกมาเพื่อปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มใน
ระหว่างการปฏิบัติงานหรือให้ผูร่้วมในสถานการณ์เดียวกันในอันที่จะท าให้กิจกรรมของกลุ่ม
ด าเนินไปสู่เป้าหมายและความส าเร็จ 
        วฒันะ กัลป์ยาณ์พัฒนกุล (2562 : 200) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผู ้น านั้นใช้
ความรู้ความสามารถ ใช้สติปัญญาหรืออ านาจอิทธิพลต่าง ๆ ของผูน้ าในการจูงใจ โน้มน้าวจิตใจ
ผูอ้ื่นหรือชกัน าพาผูอ้ื่นให้ร่วมปฏิบตัิงาน 
        จักรี ศรีจารุเมธีญาณ (2561 : 268) ให้ค าจัดกัดความของภาวะผู้น าไว้ว่า เป็นความมี
คุณธรรม มีคุณสมบติัในทางร่ิเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ในการรวมเอากาย รวมใจของมวลชนหรือ
ประสานร้อยรวมเอาคนจ านวนมากให้เห็นดีเห็นชอบแลว้ด าเนินไปสู่เป้าหมายที่ดีงามอนัเดียวกนั 
เป็นผูค้ิดริเร่ิมหรือยืนยนัในส่ิงที่เกิดขึ้นหรือท่ีผ่านมาแลว้ว่าเป็นส่ิงที่ถูกตอ้งดีงาม พร้อมทั้งมีความ
เป็นผูเ้สียสละ กลา้คิด กลา้พูด กลา้ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งชอบธรรมก่อนบุคคลอื่น ๆ 
        พระปลดัสุระ ญาณธโร (2561 : 76) ไดก้ล่าวไวว่้า “ภาวะผูน้ านั้นหมายถึงกระบวนการ
เปลี่ยนแปลง ผูน้ าตอ้งเป็นผูเ้ปลี่ยนแปลงการปฏิบตัิงานของผูต้ามและต้องไดรั้บผลเกินเป้าหมาย            
ที่ก  าหนด ทัศนคติความเช่ือ ความเช่ือมั่นและความต้องการของผู้ตามต้องการได้รับการ
เปลี่ยนแปลงจากระดบัต ่าไปสู่ระดบัที่สูงกว่า 
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        สรุป ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาจึงหมายถึง กระบวนการอย่างหน่ึงที่แสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมในเชิงบริหารอย่างสร้างสรรค์เพื่อใช้อิทธิพลในรูปแบบต่าง ๆ ในการชักจูง 
โน้มน้าวให้บุคคลากรในองค์การกระตือรือร้นท างานดว้ยความเต็มใจเพื่อบรรลุเป้าหมายตามที่
องคก์รก าหนดไว ้
        ความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค      
เน็กซ์นอร์มัล 
        ส่ิงหน่ึงที่จะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาท างานได้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ก็คือ การมี
ภาวะผู้น า เพราะส่ิงน้ีจะแสดงออกถึงสามารถความสามารถผ่านทางกระบวนการบริหารจัด
การศึกษาในสถานศึกษาโดยใช้อ านาจหรืออิทธิพลที่มีอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ มากระตุน้ เร่งเร้า ชกัจูง 
โน้มน้าว บุคลากรในสถานศึกษาให้คล้อยตาม ปฏิบัติตาม ยินดีที่ร่วม ยินดีที่ท า หรือท างานดว้ย
ความเต็มใจ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่โรงเรียนก าหนดไว้ ดังที่  นฤมล เพ็ญสิริวรรณ              
(2561 : 119 - 120) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส าคัญในการบริหารต่าง ๆ ให้บรรลุถึงจุดเป้าประสงค์ที่               
ตั้งไวน้ั้น ก็คือ  ภาวะผูน้ า  ถ้าผูน้ ามีความสามารถในการเป็นผูน้ า เช่น มีความรู้ มีความสามารถ           
รอบดา้น หรือมีภาวะผูน้ าที่เหมาะสมก็ยอ่มจะท าให้งานส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูท้ี่ท าหนา้ที่เป็นผูน้ า
จึงจ าเป็นอยา่งย่ิงจะตอ้งศึกษาทกัษะต่าง ๆ ในการเป็นผูน้ า การที่จะเป็นผูน้ าท่ีดีไดน้ั้นไม่ใช่เร่ืองง่าย
และไม่ใช่เร่ืองยากหากผูน้ ามีคุณธรรม มีความสามารถ มีทกัษะและประสบการณ์ 
        สุรศักด์ิ ปักการะโถ และคณะ (2561 : 120) ที่กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว่้า ผูบ้ริหารศึกษาถือเป็นบุคคลส าคัญในการพฒันาปรับปรุงสถานศึกษา           
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่ความส าเร็จ ผูบ้ริหารตอ้งใช้ภาวะผูน้ าเพราะภาวะผูน้ ามีความส าคัญ
อย่างย่ิงต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวในการด าเนินงานของกลุ่มคน หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ             
อีกทั้งภาวะผูน้ ามีความเก่ียวข้องและส่งผลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคคล ดั้งนั้น 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัภาวะผูน้ าของตนเอง เป็นตน้   
        อย่างไรก็ตาม การที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้เพียงเฉพาะแค่ ‘ภาวะผูน้ า’ ในการบริหาร
จดัการทุก ๆ เร่ืองในสถานศึกษาคงไม่เพียงพอกบัการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้เพราะในปัจจุบันมี
ความผนัผวนของเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างตลอดเวลา อีกทั้งสถานการณ์การแพร่ระบาดของ           
เช้ือโรคโควิด (Covid-19) ก็ยงัไม่มีแนวโน้มที่จะคลี่คลายหรือแก้ไขได้อย่างทันท่วงที ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงตอ้งมีความตระหนกัในดา้นการใช้วุฒิภาวะ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์
ที่จะน าไปกระตุ้นจิตส านึก ปลุกขวัญก าลังใจ และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในหน่วยงานให้
สามารถปฏิบัติงานท่ามกลางสถานการณ์ที่กดดันและบีบบังคับให้ส าเร็จบรรลุเป้าหมาย ดังนั้น 
‘ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์’ จึงกลายเป็นปัจจยัที่ส าคัญส าหรับผูบ้ริหารสถานเพราะ 
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ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ นั้นจะเป็นพลังผลักดันภายในที่ส าคัญส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการน าไปรับมือกับปัญหาและอุปสรรค นอกจากน้ียงัเป็นการแสดงออกถึง
กระบวนการท างานที่มีทิศทางในการท างาน มีการวางแผนและเตรียมการอย่างเป็นขั้นตอนใน           
การรับมือกับส่ิงที่จะเกิดขึ้ นในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้เห็นถึงมุมมอง ความคิดร่ิเริมสร้างสรรค ์                
การอุทิศตน เสียสละ ทุ่มเทให้กบัการยกระดบัคุณภาพทางการศึกษาให้เป็นไปตามเจตนารมยข์อง
การปฏิรูปการศึกษา มีการโน้มนา้ว ชักจูง เปลี่ยนแปลงการกระท าของบุคคลให้สามารถท างานได้
ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์ ตามที่ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาระบุไวใ้นหลกัเกณฑ์และวิธีการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้ง 
ให้ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาไวว่้า ผูอ้  านวยการสถานศึกษาจะตอ้งได้รับการอบรม           
และพฒันาก่อนแต่งตั้งเพื่อให้มีอุดมการณ์ วิสัยทศัน์ บุคลิกภาพ ความเป็นผูน้ า เพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (ส านักพฒันาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ  
ออนไลน์. 2562) 
        อีกประการหน่ึงที่ส าคัญก็คือ ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์นั้ นได้ให้
ความส าคญักบัคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยท์ีพ่ฒันามาจากรูปแบบทฤษฎีแรงจูงใจภายใน
เพื่อสร้างศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงหน่วยงานหรือองค์กรเชิงบวกส าหรับการท างานให้เกิด
ประสิทธิภาพ ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณมีองค์ประกอบส าคัญ 3 ประการคือ วิสัยทัศน์ (Vision) 
ความหวงั/ศรัทธา (Hope/Faith) และความรักที่เห็นแก่ผูอ้ื่น (Altruistic Love) (Fry. 2003)  กล่าวโดย
สรุป ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์นั้ นเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่ ซ่อนอยู่ภายใต ้ 
จิตส านึกของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่สามารถแสดงออกมาผ่านทางการปฏิบัติงานในการพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาโดยผูร่้วมงานสามารถประเมินไดจ้ากการเสริมแรงและกระตุน้ทางจิตใจ 
ในดา้นบวกให้ขวญัก าลงัใจในการท างาน โนม้นา้วจิตใจเพื่อให้ท างานตามที่ร้องขอดว้ยความเต็มใจ
หรือสมัครใจจนประสบผลส าเร็จตามที่สถานศึกษาได้ตั้งเป้าหมายไว ้นอกจากน้ีหากผู้บริหาร
สถานศึกษาคนใดที่บริหารสถานศึกษาโดยปราศจากจิตวิญญาณและอุดมการณ์ก็ย่อมจะท างาน
เหมือนกบัคนที่ไร้ซ่ึงจิตส านึกและวิญญาณของการเป็นนักบริหารที่ดี ที่จะบ่งบอกถึงศกัด์ิศรีและ
การเป็นมนุษยผู์ป้ระเสริฐ เป็นตน้ 
        ดงันั้น ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ จึงหมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะประจ าตวั
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกมาถึงความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ ความเช่ียวชาญ            
และประสบการณ์ ความมุ่งมั่น ทุ่มเทเพ่ือเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาไปในทางที่ดี สร้างบรรยากาศ 
การมีส่วนร่วมในการช่วยกนัคิดช่วยกนัท าหรือพฒันาสถานศึกษาไปในทางท่ีดีขึ้น ท าให้บุคลากร
ในสถานศึกษามีความสัมพันธ์ที่ ดี  และท างานด้วยความเต็มใจโดยที่การกระท านั้ นมีคุณค่า                   
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มีความหมายต่อตนเองและสถานศึกษา และแสดงถึงการมีตวัตนที่ชดัเจนในการท างานจนบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
        องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
เน็กซ์นอร์มัล 
        การบริหารจดัการภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและลุล่วงตามวตัถุประสงค์ที่             
ตั้งไวไ้ม่ใช่เร่ืองง่ายที่กระท าไดโ้ดยอาศยัแค่การลงมือคิดและปฏิบติัเท่านั้น แต่จะตอ้งอาศยัปัจจัย
และองค์ประกอบต่าง ๆ มาสนับสนุนและส่งเสริมการปฏิบตัิตามภารกิจ การฝึกฝนและเรียนรู้จน
ช านาญและแตกฉาน อาศยัความมุมานะ อททน และเพียรพยายามในการสร้างส่ิงเหล่าน้ีให้เกิดขึ้น
และสะสมอยู่ในตัวบุคคลอย่างยัง่ยืนและสามารถดึงเอาศักยภาพที่อยู่ภายในมาใช้ในยามที่ต้อง
ปฏิบตัิงานตามสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
        การพัฒนาจิตวิญญาณและอุดมการณ์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคัญที่
จะตอ้งตระหนัก ให้ความส าคญั และปลูกฝังให้เห็นคุณค่าว่า “ผูบ้ริหารสถานศึกษาคนใดที่ท างาน
แล้วปราศจากจิตวิญญาณและอุดมการณ์ก็ยากที่จะเป็นผูบ้ริหารที่ดีและประสบความส า เร็จได้” 
ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงขอน าเสนอองค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุมการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 
        นันทนา สุภาพค า และประยูร แสงใส (2565 : 32) กล่าวว่า จิตวิญญาณและอุดมการณ์              
คือ ความเช่ือของต่อบางส่ิง เช่น ศาสนา ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ ปรัชญาชีวิต เป็นตน้ ซ่ึงจะเป็นส่ิง
โน้มน าพฤติกรรมของมนุษย์ให้รักส่ิงต่าง ๆไม่น้อยกว่าการรักตนเอง เช่น รักผูอ้ื่น รักส่ิงแวดลอ้ม 
เป็นตน้  ผูท้ี่มีสุขภาพทางจิตวิญญาณจึงเป็นผูท่ี้มีความลดละความเห็นแก่ตวัมีความสุขปิติเมื่อได้
ช่วยเหลือผูอ้ื่น มีส านึกของสาธารณประโยชน์ซ่ึงพิจารณาจากองคป์ระกอบดงัน้ี 
            1.  มีความหวงั ความศรัทธา 
            2.  มีความรักในชีวิตและลงมือท า 
            3.  มุ่งมัน่ในส่ิงที่ดีงาม 
            4.  มีความกระตือรือร้นที่จะประสบความส าเร็จเช่ือมั่นในบางส่ิงที่ย่ิงใหญ่กว่าตนเอง           
และกลา้เส่ียง 
        จริญญาภรณ์ ศรีจนัดารี และจุฬาพรรณภรณ์(2564 : 321 - 352) ได้สรุปถึงองค์ประกอบ
ของภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาจะประกอบไปด้วย                 
1. ดา้นค่านิยม 2. ดา้นเจตคติ และ 3. พฤติกรรมที่จ าเป็นในการสร้างขวญัก าลงัใจ แรงจูงใจภายใน
บุคคลใดบุคคลหน่ึงซ่ึงจะท าให้บุคคลเหล่านั้นมีความรู้สึกที่ลึกซ้ึงซ่ึงในระดับจิตวิญญาณผ่าน
ทางการเรียกร้อง Calling และแสดงความเป็นบุคลากรภายในสถานศึกษา 
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        พลวตั แสงสีงาม  (2564 : 1 - 14)  ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยมีขอ้สรุปผลการวิจยัทางดา้น
ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี 
        1.  ด้านก าหนดวิสัยทัศน์ กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถส่ือสารวิสัยทศัน์ไปยงั          
ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ผูบ้ริหารสถานศึกษาสะทอ้นให้เห็นถึงปรัชญาของโรงเรียนอย่างชัดเจนและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัประชุมเพื่อน าวิสัยทศัน์ลงสู่แผนปฏิบตัิการประจ าปี 
        2.  ด้านการสร้างความหวงั กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหา ขอ้ขัดแยง้         
ในสถานศึกษากรณีที่บุคลากรเข้าร้องเรียนได้ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรท างานจนบรรลุเป้าหมายและผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้ความช่วยเหลือบุคลากร 
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้งานบรรลุตามวตัถุประสงค์ 
         3.  ด้านการสร้างศรัทธา กล่าวคือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถตัดสินใจ คิดอย่าง
สมเหตุสมผลท าในส่ิงที่จ าเป็นและมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในเป้าหมาย
ขององค์กรอย่างชัดเจนเพ่ือน าพาผูร่้วมงานไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวแ้ละผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
ความเช่ือดว้ยปัญญาจากเหตุผลจากพฤติกรรมการปฏิบตัิงาน 
        ปรเมศร์ กลิ่นหอม และคณะ (2563 : 61 - 72) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ าในศตวรรษ              
ที่ 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่า องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าจะประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั ๆ ไดแ้ก่ 
 องคป์ระกอบที่ 1 ดา้นการเสริมพลงัภาวะผูน้ า มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
 1.  การพฒันาภาวะผูน้ าในตนเองและผูอ้ื่น 
            2.  การบูรณาการความรู้ความสามารถในการเป็นผูน้ า 
            3.  การส่ือสารที่ดีและการท างานเป็นทีม 
            4.  การสร้างพลงัเชิงบวกเพื่อผลสัมฤทธ์ิของงาน 
        องคป์ระกอบที่ 2 ดา้นสมรรถนะภาวะผูน้ า มีสามองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
            1.  สมรรถนะทางพหุวฒันธรรม 
            2.  สมรรถนะการสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 
            3.  สมรรถนะในการใชเ้ทคโนโลยีและดิจิทลั 
        องคป์ระกอบที่ 3 ดา้นพฤติกรรมภาวะผูน้ า มีสามองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
            1.  การก ากบัตนเองและเป็นแบบอยา่งที่ดี 
            2.  การสร้างความร่วมมือในระดบัสากล 
            3.  การมีวิสัยทศัน์เชิงระบบในการพฒันาองคก์ร 
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        อนันต ์ฉิมยงค ์และคณะ (2564 : 54 - 65) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ
และอุดมการณ์ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        1.  การมีวิสัยทศัน์ (Vision) ในเร่ืองของการจดัการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันที่จะตอ้ง
ผสมผสานกันระหว่างวิธีการจัดการเรียนการสอนและส่ือเทคโนโลยีเพื่อน ามาพัฒนาการเรียน     
การสอนแบบออนไลน์ของครูผูส้อนและนกัเรียนให้มีประสิทธิภาพ อนัเน่ืองมาจากรูปแบบวิถีการ
ด ารงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ไม่สามารถเรียนไดต้ามปกติในสถานศึกษา (Onsite) มาเรียน
ผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์หรือมือถือ (Smart Phone) โดยส่ิงเหล่าน้ี ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องใช้
วิสัยทศัน์ในการกระตุน้และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัครูและนกัเรียนในการให้ความร่วมมือในการ
จดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ให้ประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาของชาติ 
        2.  การสร้างความหวงั (Hope) ความศรัทธา (Faith) ให้กบับุคลากรในสถานศึกษาไดเ้ห็น
ถึงความบริสุทธ์ิยตุิธรรมในการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงให้เห็นถึงความ
จริงใจ อุทิศตน ทุ่มเท เอาจริงเอาจังกับการท างานเพื่อท าให้ ครู นักเรียน ผูป้กครอง ชุมชม ได้มี
ความไวเ้น้ือเช่ือใจ ศรัทธาต่อตวัผูน้ าและสถานศึกษาในการพฒันาการศึกษาของทอ้งถิ่นและชุมชน
ให้มีคุณธรรมประสิทธิภาพ มีมาตรฐานทดัเทียมกบัโรงเรียนชั้นน าหรือโรงเรียนที่มีมาตรฐานสากล 
เป็นตน้ 
        3.  รักที่จะไม่เห็นแก่ตวั (Altruistic Love) กล่าวคือ ผูบ้ริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีของ
การอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของทางโรงเรียนและทางราชการเป็นส าคัญไม่ยึดติดกบัค่านิยมหรือ
ประเพณีที่อาจจะขดัต่อการบริหารภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่ปกติในปัจจุบัน ดูแลเอาใจใสสุขทุกข ์ 
ให้ความรักความเมตตากับครูและนักเรียนเพื่อให้ผ่อนคลายและไม่วิตกกงัวล และมีผูน้ าที่พร้อม          
จะช่วยเหลือเมื่อประสบปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ และสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพให้
ประสบผลความส า เร็จในหน้ าที่ ก ารงาน  มี ความกัลยาณมิตร ให้ความ เป็นกัน เองกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อการน าไปสู่การท างานร่วมกนัแบบเป็นทีม และบรรลุเป้าหมายตามที่ก  าหนดไว  ้
        ลดัดา จุลวงศ์ และศักด์ิชัย นิรัญทวี (2563 : 17 - 30) ให้ทรรศนะเก่ียวกับองค์ประกอบ
ของ  ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณมี 3 องคป์ระกอบหลกัใหญ่ ๆ ดงัต่อไปน้ี 
        1.  วิสัยทัศน์  (Vision) ซ่ึงเป็นการมองภาพอนาคตของผู้น า และสมาชิกในองค์กร                
และการก าหนดจุดมุ่งหมายปลายทางที่มีการเช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือเขา้ดว้ยกนั
กบั   การมุ่งสู่จุดหมายปลายทางที่องคก์ารตอ้งการเพราะถา้ผูบ้ริหารที่การก าหนดวิสัยทศัน์ที่ชดัเจน      
จะช่วยกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนมีความสนใจ มีความผูกพัน  รู้สึกถึงการเป็นส่วนหน่ึง                  
ขององค์กรนั้ น มุ่งมั่นปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ท้าทาย เกิดความหมายในชีวิตการท างาน              
มีการท างาน และมีชีวิตอยู่อย่างมีเป้าหมายดว้ยความภูมิใจ และทุ่มเทเพื่อคุณภาพผลงานที่ปฏิบัติ    
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อีกทั้ งยงัช่วยก าหนดมาตรฐานของชีวิต องค์กร และสังคมที่แสดงถึงการมีชีวิตที่มีคุณภาพ      
องคก์ารที่มีคุณภาพ และสังคมที่มีความเจริญกา้วหนา้ มีความเป็นเลิศในทุกดา้น 
        2.  ความหวงั ความศรัทธา กล่าวคือ ความหวงัเป็นความปรารถนาที่จะเติมเต็มและ 
ศรัทธา เป็นการยืนยนัความหวงั ดังนั้น บุคคลตอ้งไม่มีแค่เพียงความหวงัเท่านั้น แต่ต้องมีความ
ศรัทธาในความหวงัที่แน่วแน่ซ่ึงความศรัทธาเกิดจากความรู้สึกเช่ือมั่น ในท่ีน้ีความหวงั/ความ
ศรัทธาของภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณแสดงออกในเร่ืองของความอดทน ความขยนัหมัน่เพียร ท าใน
ส่ิงที่จ าเป็น ยึดมั่นในเป้าหมาย และความหวังในผลลัพธ์ ดังนั้น จะเห็นได้ว่า ความหวงั/ความ
ศรัทธาเป็นอีกหน่ึงองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณในอนัที่จะท าให้เป้าหมาย
บรรลุผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องยึดมั่นในเป้าหมายท่ีตั้งไวโ้ดยมีการคาดหวงัในผลลัพธ์ที่
ชดัเจน เป็นรูปธรรม ส่วนกระบวนการหรือวิธีการท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายนั้นตอ้งอาศยัทั้งความ
ขยนัพากเพียร ความอดทน การจดัล าดบัความส าคญัและท าในส่ิงที่จ าเป็นในการท างาน 
        3.  ความรักที่เห็นแก่ผูอ้ื่นซ่ึงเป็นความรักที่ให้ความส าคัญต่อคนอื่น อยากเห็นผู้อื่นมี
ความสุข ความส าเร็จในชีวิตตามที่เขาตอ้งการโดยไม่หวงัว่าจะยึดเอาเป็นของตน ในการอธิบายของ 
Fry (2003)ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณว่าเป็นวฒันธรรมเป็น
ค่านิยมหลกัและเป็นเหตุเป็นผลเพื่อการด ารงอยูซ่ึ่งไม่ไดเ้จาะจงในดา้นของศาสนาแต่เป็นความเช่ือ
ในพลงัที่สูงกว่าและการมีความรักโดยไม่หวงัผลก็เป็นองคป์ระกอบหน่ึงของความรักที่เห็นแก่ผูอ้ื่น 
เช่นกนั นอกจากน้ียงัประกอบดว้ยการให้อภยั ความเมตตา ความซ่ือสัตย ์การเอาใจใส่ และเห็นอก
เห็นใจผูอ้ื่น ความเช่ือใจและภกัดี ความอ่อนนอ้มถ่อมตนเพื่อพิจารณาจากองคป์ระกอบของความรัก
ที่เห็นแก่ผูอ้ื่นพบว่า เป็นคุณลกัษณะของความรักท่ีขา้มพน้ความยึดมัน่ถือมัน่ในตนเองของผูบ้ริหาร 
เช่น การให้อภัย คือการบกโทษให้ ไม่ถือโทษ การไม่ถือเอาความผิดของคนอื่นในส่ิงท่ีเขาได้
กระท าผิดต่อเรามาประณามซ ้ าเติมหรือท าให้เขา้ตอ้งเสียใจหรืออบัอาย ส่วนความเมตตา หมายถึง 
ความรัก ความเอ็นดู ความปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข ความซ่ือสัตย์ คือการประพฤติตรง                 
และจริงใจ ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกง และหลอกลวงผูอ้ื่น นอกจากน้ียงัมีการเอาใจใส่และเห็นอก
เห็นใจผูอ้ื่น ความเช่ือใจ และความอ่อนน้อมถ่อมตน เหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงที่ส าคญัของการมีภาวะผูน้ า                
เชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
        สุรัสวดี ปุยะติ และคณะ (2562 : 215 - 227) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ าโดยเฉพาะอยา่ง
ย่ิงการเป็นผูน้ าทางวิชาการที่จะพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาจะตอ้งประกอบดว้ยดงัต่อไปน้ี 
        1.  การมีวิสัยทัศน์ เพราะเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการมีภาวะผูน้ าโดยเฉพาะการน าใน 
ดา้นวิชาการเพื่อก าหนดทิศทางที่จะด าเนินกิจกรรมในโรงเรียนโดยมีจะหมายปลายทางที่ชัดเจน           
ท าให้บุคลากรรู้ว่าแต่ละคนมีความส าคญัต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทาง อีกทั้งยงัช่วยกระตุน้ให้
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บุคลากรมีความรู้สึกต่ืนเต้น ท้าทาย มีความผูกพัน มุ่งมั่นปฏิบัติตามด้วยความตั้ งใจ เกิดความ
ภาคภูมิใจในการท างาน ท างานอยา่งมีเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 
        2.  การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี เป็นส่ิงท่ีผู ้บริหารสถานศึกษาต้องคิดค้น
นวตักรรมทางการบริหาร และน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพและมีการพฒันาทกัษะ
การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีอยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ 
        3.  การจดัการแผนการจดัการเรียนรู้ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งอ านวยความสะดวกใน
การเรียนรู้ให้กับนักเรียน และเกิดติดตามความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างต่อเน่ือง ผู ้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ให้เหมาะสม และสอดคล้องกบัพฒันาการของ
นักเรียน อีกทั้งยงัต้องส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงออกถึงความสามารถ ความถนัด ความสนใจ 
ส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ให้กบันักเรียน ช่วยให้นักเรียนขยายความรู้ และประสบการณ์ให้
กวา้งขึ้น เป็นตน้ 
        4.  การจดัการดา้นหลกัสูตร ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเพ่ิมพูนการใชห้ลกัสูตรดว้ยการวิจยั
และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรและการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน อีกทั้ งยงัต้องมีการประสานการใช้หลักสูตรโดยมีการ  
บูรณาการธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม ชุมชน และท้องถิ่นลงในหลักสูตร นอกจากน้ียงัต้องก าหนด
แนวทางในการจดัการศึกษาที่ส าคญั การจดัการหลกัสูตรท่ีดีเป็นส่ิงท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรให้เป็นไปตามนโนบายการจดัการศึกษาของภาครัฐ 
        5.  การสร้างแรงจูงใจให้แก่ครูและบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้แรงจูงใจ
เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร สร้างบรรยากาศแห่งความเช่ือมั่นและไวว้างใจเพ่ือให้
บุคลากรท างานดว้ยความสุขและความเต็มใจ เป็นตน้ 
        6.  การจัดบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องจัดสภาพแวดล้อม              
ในการเรียนการสอนทั้ งในและนอกห้องเรียนเพื่ อส่งเสริมให้นักเรียนได้รับความ รู้และ
ประสบการณ์อย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มทางการบริหารจดัการโดย
เน้นระบบการบริหารจดัการภายในโรงเรียนเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท างานร่วมกัน   
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดสภาพแวดล้อมบรรยากาศในชั้นเรียนเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได ้
เรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 
         7.  ดา้นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้
อย่างแรงกลา้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองมุ่งสู่จุดหมายและความส าเร็จ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง         
จดักิจกรรมเพ่ิมพูนประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่สอดคลอ้งกบัยคุสมยัและการเปลี่ยนแปลงให้กบับุคลากร
เพื่อน ามาพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้กบันกัเรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ 
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        ดวงทิพย์ ขุน โนน เขา และคณะ (2562 : 67 - 86) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บ ริหาร
มหาวิทยาลยัราชภฏัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือพบว่ามี 5 องคป์ระกอบหลกั ประกอบดว้ย 
        1.  การมีวิสัยทศัน์ เช่น การสร้างวิสัยทศัน์ การเผยแพร่วิสัยทศัน์ การปฏิบตัิตามวิสัยทศัน์ 
        2.  ความหวงัความศรัทธา เช่น ความเช่ือ ความอดทน การสร้างแรงจูงใจ ความจงรักภกัดี 
        3.  ความรักความปรารถนาดีต่อผูอ้ื่น เช่น ความเมตตา การให้อภยั ความนอบนอ้ม 
        4.  จิตวิญญาณ เช่น ความไวว้างใจ ความซ่ือตรง ความเอาใจใส่ ความมีจิตส านึก 
        5.  ความตระหนักในตัวเอง เช่น การรู้อารมณ์ตนเอง การประเมินตนเองได้ถูกต้อง        
ความเช่ือมัน่ในตนเอง เป็นตน้ 
        เพ็ญศิริกรณ์ ประเทียบอินทร์ และคณะ (2559 : 139 - 160) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีผลต่อการบริหารจดัการศึกษาปฐมวยัในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี 8 องคป์ระกอบ ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        1.  การมีวิสัยทัศน์ กล่าวคือ ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างวิสัยทัศน์ให้เกิดขึ้ นใน
สถานศึกษา บอกกล่าวหรือเผยแพร่มุมมอง แง่คิด ในการพฒันาสถานศึกษาให้ครูในโรงเรียนเขา้ใจ
และปฏิบตัิตาม มีความรับผิดชอบต่อวิสัยทศัน์ อนัจะเป็นทิศทางหรือแนวทางในการน าสถานศึกษา
ไปสู่ความส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว ้
        2.  การมีจริยธรรม ผูบ้ริหารต้องใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมในการแก้ปัญหา มีจิตใจดีงาม                
มีความผูกพนัธ์ต่อองคก์ร มีร่างกายที่สมบูรณ์ แข็งแรง ยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อดทนต่อปัญหาและอุปสรรคให้โอกาสในการเป็นผูน้ า ให้รางวลัตามสถานการณ์มีความเอื้ออาทร 
 กระจายอ านาจการจัดสินใจให้กับครู ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการพัฒนาตามที่โรงเรียนจัดขึ้ น          
โน้มน าให้เกิดการท างานเป็นทีม มีความยุติธรรม เสียสละเวลาส่วนตนเพื่อกระท าภารกิจที่จ าเป็น           
และมีประโยชน์ต่อส่วนรวม  เป็นตน้ 
        3.  การน าทางวิชาชีพ ผูบ้ริหารต้องก าหนดวิสัยทัศน์ พนัธกิจ และเป้าหมายการเรียนรู้ 
สนับสนุนให้ครู และบุคลากรมีโอกาสเรียนรู้ในส่ิงใหม่ มีจิตบริการ มีความรู้ความสามารถ        
ธ ารงรักษาช่ือเสียงของโรงเรียน ให้การสนับสนุนช่วยเหลื อการปฏิบัติงานของบุคลากร                
ในทุก ๆ ดา้น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม ส่ือสารให้เกิดความเขา้ใจ
ตรงกนัในงานที่ตอ้งท า คดัเลือกคนเขา้เป็นคณะท างาน พฒันาหลกัสูตร ใชแ้นวทางบริหารจดัการ
แบบกระจายอ านาจ เป็นตน้ 
        4.  การน าทางวิชาการ ผูบ้ริหารตอ้งมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน จดัท าคู่มือการปฏิบตัิงานเป็น 
ที่พ่ึงของผูอ้ื่นได้ กระตุ้นให้มีการใช้เทคโนโลยี ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับความต้องการของท้องถิ่น 
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี อ  านวยความสะดวกในทางวิชาการ ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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รับผิดชอบในการพฒันาบรรยากาศของสถานศึกษา วิเคราะห์ความถนดั และความสนใจ จูงใจให้ครู
และบุคลากรปฏิบตัิงานส่งเสริมการท าผลงานทางวิชาการ 
        5.  การน าการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ให้ทุกคนร่วมกนัหรือมีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการศึกษา ส่งเสริมการท างานเป็นทีม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบตัิงาน พฒันา
ตนเองให้เป็นแบบอย่างอย่างต่อเน่ือง สนับสนุนให้มีการจดัตั้งศูนยค์วามเป็นเลิศให้โอกาสผูเ้รียน
เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนงานและสร้างมาตรฐานทางวิชาการ เป็นตน้ 
        6.  การสร้างแรงบนัดาลใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถในการเจรจาต่อรอง
เสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ยินดีกับความส าเร็จของทีมผูน้ าของโรงเรียน      
มีการจดัระบบการท างาน สร้างคุณภาพผูเ้รียนตามความตอ้งการของทอ้งถิ่น สร้างแรงบนัดาลใจใน
การยอมรับการเปลี่ยนแปลง สร้างแรงบันดาลใจ เสริมสร้างให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา          
มีเจตคติเชิงบวก สนใจร่วมกิจกรรมอย่างตั้งใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งใน
การท างานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา เป็นตน้ 
        7.  การจดัการดา้นเทคโนโลยี ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องพฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศ            
ในโรงเรียน มีความเช่ือมั่นในการเท่าทันเทคโนโลยี สร้างแรงจูงใจในการพฒันาหลักสูตรอย่าง
ต่อเน่ือง สนับสนุนการพฒันาวิชาชีพโดยการใชก้ารวิจยัเป็นรากฐานการศึกษา ผลการวิจยัเก่ียวกบั
หลกัสูตรและการพฒันา สร้างความมัน่ใจในการกฎเกณฑ ์การวดัและประเมินผล เอาใจใส่ต่อความ
ตอ้งการพ้ืนฐานของบุคคล ใชเ้ทคโนโลยี และขอ้มูลที่หลากหลายในการพฒันา เป็นตน้ 
        8.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญ 
ความส าเร็จ และความก้าวหน้ารายบุคคล ผู้บริหารต้องให้ความเอาใจใส่ดูแลเป็นรายบุคคล 
มอบหมายงานตามความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลตามศกัยภาพ ให้ความช่วยเหลือ รับฟัง
ปัญหาแต่ละบุคคล ยอมรับความแตกต่าง และตดัสินใจดว้ยเหตุผล แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารไดใ้ห้
ความส าคญัและเช่ือมัน่ในบุคคล กระตือรือร้นในการยอมรับฟังขอ้เสนอแนะตระหนักในศกัด์ิศรี
ของบุคคล 
        มณัฑนา ภคัคุณานนท์ (2558 : 27 - 28) กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกัที่ส าคญั อนัไดแ้ก่ 
        1.  ตัวผู้น า ได้แก่  คุณสมบัติ ท่ี ดี ซ่ึงผู ้น ามี ติดตัวมา ตุ้น ทุนมนุษย์ของผู้น า ทักษะ
ความสามารถในการน า คุณธรรมจริยธรรมของผูน้ า ที่สร้างให้ผูน้ าเกิดบารมี รวมทั้งอ านาจใน
ต าแหน่งหนา้ที่ซ่ึงไดรั้บแต่งตั้ง ท าให้ผูม้ีอ  านาจให้คุณให้โทษต่อผูต้ามไดด้ว้ย 
        2.  ผูต้ามหรือกลุ่มผูต้ามซ่ึงเป็นไดท้ั้งตามดว้ยต าแหน่งหน้าที่ของงานและตามดว้ยความ
เช่ือถือ ศรัทธาในบารมีของผูน้ าโดยไม่ตอ้งขู่บงัคบั 
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        3.  วัตถุประสงค์จ าเป็นของกลุ่มหรืองานที่จะท าในขณะนั้นซ่ึงขึ้นอยู่กับสภาวการณ์ 
องคป์ระกอบอื่น ๆ เช่น ปัจจยัป้อนทั้งภายในและภายนอก กระบวนการ เทคนิค วิธีการ รวมทั้งผล 
ที่เกิดจากการด าเนินงานลว้นเป็นส่ิงที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลง 
        4.  ผลลพัธ์ที่เกิดจากการใช้อิทธิพลและต าแหน่งหน้าที่ในการอ านวยการ ส่ังการ ก ากบั
ดูแล กระตุน้ สร้างกระแส สร้างแรงบนัดาลใจ โน้มน้าว และสร้างขวญัก าลงัใจดว้ยทศันคติที่ดีใน
ตวัของผูน้ า การใช้ความสามารถ ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ ใช้ความฉลาดรอบรู้ทางอารมณ์ และพลัง
ความสามคัคีโดยที่มีผูต้ามที่มีทศันคติที่ดีและน่าเช่ือถือ ความผูกพนัต่อตวัผูน้ าและต่อเพื่อนร่วมงาน    
การมีขวญัก าลังใจ และแรงบันดาลใจในการด าเนินงานร่วมกันของผูต้ามเพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมาย 
        มานิต บุญประเสริฐ และคณะ (2549: 21 - 30) ระบุถึง 4 องค์ประกอบที่ส าคญัของภาวะ
ผูน้ าไวด้งัน้ี 
        1.  ผู ้ตาม แต่ละคนต้องการรูปแบบการน าที่แตกต่างกัน เช่น ผู ้ที่ เข้าใหม่ต้องการ
ค าแนะน ามากกว่าผูท้ี่มีประสบการณ์แลว้ บุคคลที่ขาดแรงจูงใจย่อมตอ้งการวิธีการที่แตกต่างจาก          
ผูท้ี่มีแรงจูงใจในการท างาน ผู้น าต้องรู้จักผูร่้วมงาน เข้าใจธรรมชาติของคน เช่น ความจ าเป็น 
อารมณ์ และแรงจูงใจ เป็นตน้ 
        2.  ผูน้ า ตอ้งเขา้ใจตนเอง ส่ิงที่ตนเองท าได ้ส่งที่ตนเองรู้และผูท่ี้จะบอกว่าผูน้ าจะประสบ
ผลส าเร็จหรือไม่ คือ ผูต้าม ถ้าผูต้ามขาดความเช่ือมัน่ และไวว้างใจในผูน้ า ผูต้ามจะขาดแรงจูงใจ
หรือแรงบนัดาลใจ ผูน้ าตอ้งสามารถให้ความมัน่ใจว่าเขาเป็นผูน้ าท่ีดี 
        3.  การส่ือสาร ตอ้งเป็นแบบสองทาง 
        4.  สถานการณ์  สถานการณ์ต่าง ๆ ต้องการภาวะผู้น าที่ต่ างกัน การที่ ผู ้น าจะสบ
ความส าเร็จในสถานการณ์หน่ึงไม่ไดเ้ป็นเร่ืองยืนยนัความส าเร็จตลอดไป ผูน้ าตอ้งตดัสินว่ารูปแบบ
การน าแบบใดเหมาะสมกับสถานการณ์ใดโดยค านึงถึงลักษณะของงาน คุณสมบัติของคนใน
องคก์าร วฒันธรรมองคก์าร หรือส่ิงแวดลอ้มในองคก์าร แต่ละองคก์ารมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัไป
ตามประวติัการก่อตั้ง ผูน้ าในอดีต ผูน้ าปัจจุบัน วิกฤตการณ์ ประวตัิศาสตร์และขนาดขององค์กร        
เป็นต้น ซ่ึงปัจจัยต่าง ๆ ดังกล่าวสร้างประเพณี มีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมของบุคคลที่เป็น
บรรทดัฐานว่า แต่ละคนจะแสดงออกอย่างไรในสถานการณ์ต่าง ๆ การใช้ความรู้ความสามารถใน
การบริหารงาน บริหารคน เป็นศิลปะของแต่ละคนที่จะใช้ความรู้ความสามารถในการส่ือสารและ
โนม้นา้วผูอ้ื่นให้คลอ้ยตามและร่วมมือ 
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ตาราง 1  การวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
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1.  การมีวิสัยทศัน์ / / / / /  / /  /  / 9 
2.  การสร้างความหวงั/ความ
ศรัทธา 

    /  / /  / / / 6 

3.  ความรักความปรารถนาดี
ต่อผูอ้ื่น 

   /   / /   / / 5 

4.  การพฒันานวตักรรมและ
การจดัการเทคโนโลยี 

  / /         2 

5.  ผูน้ า / /           2 
6.  การสร้างแรงบันดาลใจ/ 
แรงจูงใจ 

  /      /    2 

7.  วตัถุประสงค ์  /           1 
8.  ผลลพัธ์   /          1 
9.  การส่ือสาร   /           
10.  สถานการณ์ /            1 
11.  การมีจริยธรรม   /          1 
12.  การน าทางวิชาชีพ   /          1 
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13.  การน าทางวิชาการ   /          1 
14.  การน าการเปลี่ยนแปลง   /          1 
15.  ผูต้าม /            1 
16.  การค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล 

/            1 

17.  การจัดแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

 /           1 

18.  การจดัการดา้นหลกัสูตร  /           1 
19.  การจดับรรยากาศให้เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ 

   /         1 

20.  ด้านวฒันธรรมแห่งการ
เรียนรู้ 

  /          1 

21.  ดา้นจิตวิญญาณ   /          1 
22.  ความตระหนกัในตนเอง     /        1 
23.  ด้านการเสริมพลังภาวะ
ผูน้ า 

     /       1 
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ตาราง 1  (ต่อ)  
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24.  ดา้นพฤติกรรมภาวะผูน้ า      /       1 
25.  ค่านิยม         /    1 
26.  เจตคติ         /    1 
27.  อดทน อดกลั้น       /      1 
28.  มีความสามารถในชีวิต
และลงมือท า 

           / 1 

29.  มุ่งมนัในส่ิงที่ดีงาม            / 1 
30.  มีความกระตือรือร้น            / 1 
31.  เช่ือในบางส่ิงที่ยิ่งใหญ่
กว่าตนเอง 

           / 1 

32.  กลา้เส่ียง            / 1 

 
        จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามแนวคิดของนกัวิชาการพบว่า ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา มี  32 ตัวแปร เมื่อพิจารณาความถี่ของแต่ละภาวะผู้น า สรุปได้ว่ามี 3 ภาวะผู้เชิง             
จิตวิญญาณและอุดมการณ์ที่มีความถี่สูงจ านวน 5 - 9 ภาวะผูน้ า คือ 1) การมีวิสัยทศัน์ 2) การสร้าง
ความหวงัความศรัทธา และ 3) ความรักและปรารถนาดีต่อผูอ้ื่น  
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        แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ยุคเน็กซ์นอร์มัล 
        การที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาได้ทราบถึงองค์ประกอบ ตวัช้ีวดัหรือตวับ่งช้ีในด้านเน้ือหา
และรายละเอียดของการมีภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์แต่เพียงอย่างเดียวนั้นคงจะไม่
สามารถท างานให้ส าเร็จลุล่วงไปไดต้ามเป้าหมาย แต่หากยงัจะตอ้งตระหนกัและลงมือปฏิบตัิอยา่ง
จริงจงัในส่วนของการหาแนวทางหรือวิธีการที่จะท าให้เกิดการพฒันาอย่างเป็นรูปธรรมและเกิดขึ้น
ไดจ้ริงโดยผูวิ้จยัจึงขอเสนอแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นรายดา้นดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        การมีวิสัยทัศน์ 
        ค าว่า “วิสัยทศัน์” มีความหมายอยา่งไร และส าคญัไฉน ท าไมจึงตอ้งสร้างความตระหนัก
ให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุนิวนอร์มลัไดท้ราบถึงวิธีการพฒันาวิสัยทศัน์ และสามารถน าไป
ประยกุต์ใช้ไดจ้ริงในปัจจุบนัซ่ึงนกัวิชาการ ผูรู้้ และเวบ็ไซต์ที่ให้ความรู้ไดใ้ห้ความหมายและระบุ
ถึงความส าคญัของวิสัยทศัน์ดงัต่อไปน้ี  
        อนุพงศ์ อวิรุทธา (ออนไลน์. 2565) ผูอ้  านวยการศูนยน์วตักรรมการสร้างสรรค์และบ่ม
เพาะธุรกิจ มหาวิทยาลยัศรีปทุม กล่าวถึงความหมายของวิสัยทัศน์ (Vision) ไวว่้า เป็นความฝันที่
ผ่านการกลัน่กรองดว้ยเหตุและผลแลว้ว่าเป็นไปได ้หรือความคาดหวงัของผูบ้ริหารระดบัสูงเพ่ือให้
ทุกคนในองคก์รเห็นเป้าหมายร่วมกนั 
        เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2546 : 5 - 7) กล่าวไวว่้า วิสัยทัศน์ หมายถึง ภาพแห่งความ
ใฝ่ฝันความต้องการในอนาคตที่เห็นได้อย่างชัดเจนในปัจจุบันซ่ึงเป็นภาพท่ีย่ิงใหญ่ตระการตา        
สะท้อนความคิดเชิงรุก และเช่ือมั่นว่าภาพนั้นสามารถเป็นไปได้จนส่งผลเป็นการลงแรงกระท า
อย่างมุ่งมั่นจนกว่าจะส าเร็จ ผสมผสานองค์ประกอบของจินตนาการ การก าหนดเป้าหมาย          
การมองอนาคต การวางแผน การด าเนินงานตามเป้าหมายนั้นดว้ยใจท่ียึดมัน่จนถึงท่ีสุด  
        กู๊ดแมทรีเรียล (Goodmaterial. 2021) ให้ความหมายของ วิสัยทัศน์ หมายถึง ส่ิงท่ีจะบ่ง
บอกถึงความทะเยอะทะยานของสถานศึกษา บอกตวัตน และประกาศเป้าหมายให้กบัครู บุคลากร
ไดรั้บทราบเพ่ือที่จะบรรลุผลร่วมกนั  
        กรีดีสกู๊ด (GreedisGood. 2018) ให้ความหมายของ วิสัยทศัน์ หมายถึง การตั้งเป้าหมาย
ระยะยาวขององค์กรโดยให้ความส าคญักบัการตั้งวิสัยทศัน์ คือ การใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการก าหนด
ทิศทางของสถานศึกษา ท าให้สถานศึกษามีจุดมุ่งหมายในการด าเนินงานต่าง ๆ ที่ชดัเจน  
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        สรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง ภาพที่ เป็นจินตนาการหรือความใฝ่ฝันของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีความเป็นไปไดว่้าจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของเหตุและผลเพ่ือเป็น
แนวทางในการด าเนินงานต่าง ๆ ของครูและบุคลากรในแนวทางเดียวกนั 
        นอกจากน้ีวิสัยทัศน์ยงัมีความส าคัญและเป็นเคร่ืองมือหลักในการสร้างภาวะผู้น า                   
เชิ งจิต วิญญ าณ และอุดมการณ์ ของผู้บ ริห ารสถ านศึกษา ดังที่  ชลิ ด า ลิ้ น จ่ี  แล ะคณ ะ                     
(2563 : 156 - 165) กล่ าวถึ งความส าคัญ ของวิสั ยทัศน์  (Corporate Vision) ไว้ว่ า  เป็ น ส่ิ งที่
สถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการท างานต่าง ๆ เพราะเป็นการก าหนดแนวทาง
ความส าเร็จในอนาคต ที่ผูน้ าและผูม้ีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันก าหนดจุดหมายปลายทางให้อยู่ใน
รูปแบบเป้าหมายที่ต้องการเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จซ่ึงวิสัยทัศน์สถานศึกษาที่ดีควรมี
ลกัษณะเป็นเร่ืองจริง เช่ือถือได้มีความชัดเจน ง่ายต่อการท าความเข้าใจ มีความเหมาะสมมีพลัง           
ท้าทาย และกระตุน้ให้ทุกคนในสถานศึกษามีความมุ่งมั่นที่จะท าร่วมกันอันจะส่งผลให้องค์กร
ประสบความส าเร็จอยา่งยัง่ยืน  
        พระมหาประยูร ธีวโร (2560 : 39) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ เป็นหัวใจส าคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่จะใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับการน าทางและส่องแสงสว่างในการท างานของครูและ
บุคลากรภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพซ่ึงผูบ้ริหารที่มีวิสัยทัศน์ที่ดีและมองการไกลนั้น
จะตอ้งมีการบริหารจดัการทางดา้นวิสัยทศัน์ครบทั้งสามดา้น นั่นก็คือ ดา้นแรก การสร้างวิสัยทศัน์
ใหม่ ๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัยคุสมยัและความเจริญทางดา้นเทคโนโลยีอยูอ่ย่างสม ่าเสมอ ดา้นต่อมา                       
คือการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และ
ชุมชนไดท้ราบอย่างสม ่าเสมอ และดา้นสุดทา้ย ก็คือ น าวิสัยทศัน์ที่ไดค้ิด มานั้นน าไปลงมือปฏิบติั
อยา่งจริงจงัพร้อมทั้งมีการวดัผลประเมินผลเพ่ือน าไปปรับปรุงแกไ้ขให้เช่ือมโยงอยา่งเป็นระบบ  
        อนันต์ ฉิมยงค์  และคณะ (2564 : 54 - 65) ไดน้ าเสนอแนวทางการพฒันาวิสัยทศัน์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา การฝึกฝนและอบรมเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาวิสัยทัศน์( Breakthrough 
Training of Vision) แบ่งไดส้องส่วนคือ  
        1.  การพฒันาทางดา้นภายใน (Internal Training) เพราะเป็นส่ิงที่ไม่สามารถประเมินได้
จากการมองเห็นภายนอกแต่ตอ้งสัมผสัจากผลของพฤติกรรม เช่น อารมณ์และจิตใจที่อยู่ในตวัเรา 
ตอ้งมี การฝึกและควบคุมไม่ให้แปรปรวนจนท าให้บุคคลรอบขา้งอึดอดัหรือความหวาดกลัวเมื่อ
ตอ้งท างานร่วมกนัโดยอาจจะใชห้ลกัธรรมต่าง ๆ เพื่อมาช่วยขดัเกลาจิตใจ เช่น อริยสัจ 4 อิทธิบาท 
4 และมรรค 8 เป็นตน้  
        2.  การพฒันาภายนอก (External Training) เมื่อมีสติแลว้ปัญญาก็จะเกิดโดยการมองไป
ถึงอนาคตส าหรับการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาว่า ควรจะมีแนวทางเป็นเช่นไร  
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กบัการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและไม่มีขีดจ ากดั เพราะความรู้และแนวความคิดแบบเดิมอาจลา้สมยั
ในสถานการณ์ปัจจุบนั ผูบ้ริหารจึงตอ้งเรียนรู้เพื่อก าหนดกลยทุธ์หรือวางเป้าหมายพฒันาการเรียน
การสอนออนไลน์  หรือ การใช้ส่ือการสอนดิจิทัลให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน             
ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งเปิดโลกทัศน์แห่งการเรียนรู้ทางดา้นเทคโนโลยีหรือการจดัการสอน  ออนไลน์    
ที่ใช้ Platform Google Meet และ Zoom ที่ประสบความส าเร็จและไดรั้บการยอมรับแลว้น าความรู้  
ที่ไดม้าประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบตัิงานเพื่อให้เกิดเป็นวิสัยทศัน์ของกลุ่ม  
        ณัฐณิชา หงส์ชยั (2560 : 502 - 514) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเพื่อให้เกิดภาวะผูน้ าที่เต็มเป่ียมไปดว้ยจิตวิญญาณและอุดมการณ์ดงัต่อไปน้ี 
        1.  ผูบ้ริหารจะตอ้งพฒันาการก าหนดวิสัยทศัน์ กล่าวคือ ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
  1.1  การพฒันาทักษะการติดต่อส่ือสารและสร้างวฒันธรรมองค์กรให้มีสัมพนัธภาพ
เชิงบวกประกอบดว้ย 
                 1.1.1 วิธีพัฒนาที่ท าให้ผู ้บริหารรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงานอย่างตั้ งใจ 
เขา้ใจในส่ิงที่ผูอ้ื่นก าลงัพูด คิด และรู้สึก 
   1.1.2 วิ ธีพัฒนาที่ ท าให้ ผู ้บ ริหารส ร้างบรรยากาศการท างานให้มี ความ
เอื้อเฟ้ือเผ่ือแผ่ กระตุน้บรรยากาศของการพฒันาตนเอง 
             1.2  การก าหนดทิศทางในการปฏิบตัิงานอยา่งมีวิสัยทศัน์และตดัสินใจบนพ้ืนฐานของ
หลกัเหตุผลที่ประกอบไปดว้ย 
                 1.2.1 วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัก าหนดเป้าหมายขององคก์ร 
                 1.2.2 วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้
ผูร่้วมงานมีทศันคติที่ดีต่อการปฏิบตัิงาน 
             1.3  การคิดอย่างสร้างสรรค์เพื่อพฒันาตนเองให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถ
พฒันาผูอ้ื่น ประกอบดว้ย 
                 1.3.1 วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีกระบวนการพฒันาตนเองที่ชดัเจน สะทอ้นให้
เห็นถึงปรัชญาองคก์ร 
                 1.3.2 วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีวิธีการคดัเลือกผูท้ี่มีศกัยภาพสูงและสร้างผูน้ า
ให้เกิดขึ้นในทุกระดบั 
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         นอกจากน้ี  แอน เดอร์สัน  (Anderson. 2001) ยังได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาผู้บ ริหาร
สถานศึกษาในดา้นวิสัยทศัน์ดงัต่อไปน้ี 
         1.  วิธีการฝึกอบรมเพื่อพฒันา (Breakthrough Training) เป็นการเปลี่ยนความตั้งใจหรือ
แนวคิดของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากกระบวนทัศน์เดิมมาสู่กระบวนทัศน์ใหม่ ๆ ประกอบด้วย                
การพฒันาพฒันาภาวะผูน้ าดงัน้ี 
   1.1  การวิเคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Analysis) 
             1.2  กระบวนการกลุ่ม (Term Dynamics) 
             1.3  การส่ือสาร (การฟัง, การพูด) (Communication Skill: Listening and Speaking) 
             1.4  การสนทนา (Dialogue) 
             1.5  ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Dynamics) 
             1.6  สร้างวิสัยทศัน์กลุ่ม (Team Visioning) 
             1.7  สมรรถภาพส่วนบุคคล (Personal Power) 
             1.8  ประสบความขดัแยง้ ((Interfacing with Conflict) 
             1.9  จดัการตนเอง (Self-Management) 
             1.10  เปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational) 
        2.  วิธีการศึกษาเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Change Education) เป็นการช่วยให้ผูบ้ริหารเขา้ใจ
สารสนเทศและรูปแบบที่จ าเป็นส าหรับการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิผลโดยวิธีการศึกษาเพื่อ
การเปลี่ยนแปลง ประกอบดว้ยวิธีการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ดงัน้ี 
             2.1  การน าเสนอในชั้นเรียน (Classroom Presentation) 
             2.2  กรณีศึกษา (Case Studies) 
             2.3  การเรียนรู้แบบอภิปรายกลุ่ม (Discussion Learning Groups) 
             2.4  การอ่าน (Reading) 
             2.5  การประยกุตใ์ช ้(Application Tools) 
        3.  วิธีการสร้างกลยุทธ์เพื่อการเปลี่ยนแปลง (Building Change Strategy) เน้นการพฒันา
ยทุธศาสตร์เปลี่ยนแปลงแบบทนัทีทนัใดโดยใช้กระบวนการเปลี่ยนแปลง ประกอบดว้ยวิธีการหรือ
เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ าดงัน้ี 
             3.1  กรณีการเปลี่ยนแปลง (Case for Change) ซ่ึงประกอบด้วย ผู ้ขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลง (Driver of Change) ผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงเบ้ืองต้นที่ต้องการ (Initial Desired 
Outcomes for the Transformational) แ ห่ งพ ลั ง ข อ งก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง  (Leverage Point for 
Transformational) รูปแบบของการเปลี่ยนแปลง (Type of Change) ขอบเขตของการเปลี่ยนแปลง 
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(Space of the Change) เป้าหมายของการเปลี่ยนแปลง (Target of Change) และระดับของความ
เร่งด่วน (Degree of Urgency) 
             3.2  องค์ประกอบของกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลง (Position of this Transformational in 
the Organization) การปฏิบตัิงานที่ชัดเจน (Bold Actions) วิธีการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Levers) 
ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมเพื่อสร้างพนัธะผูกพนัที่เขม้แข็ง (Participation Strategies for Creating a 
Critical Mass of Commitment) การเปลี่ ยนแปลงโครงส ร้างพ้ืนฐาน  (Change Infrastructure) 
ก าหนดการเปลี่ยนแปลงแต่ละระยะเวลาที่เหมาะสม (General Timeline) 
        4.  วิธีการเปลี่ยนแปลงจิตส านึก (Conscious Process Design) เป็นความพยายามใน                 
การเปลี่ ยน จิตส านึ ก  (Conscious Process Design) เป็นความพยายาม ในการเปลี่ ยนแปลง 
ประกอบดว้ย วิธีการหรือเทคนิคการพัฒนาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 9 ระยะของ แอนเดอร์สัน
(Anderson. 2001)) การเปลี่ยนแปลงจิตส านึก ซ่ึงองค์ประกอบน้ีถูกจดัการขณะมีความพยายามใน
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การออกแบบกระบวนการสร้างจิตส านึกทั้ง 9 ประกอบดว้ย 
             4.1  การเตรียมเพื่อน าการเปลี่ยนแปลง (Prepare to Lead the Change) 
             4.2  การสร้างวิสัยทัศน์ พันธะสัญญา และขีดความสามารถขององค์กร (Create 
Organizational Visions Commitment and Capacity) 
             4.3  ประเมินสถานการณ์เพื่อก าหนดความต้องการในการออกแบบ (Assess the 
Situation to Determine Design Requirements) 
             4.4  ออกแบบสภาพที่พึงประสงค ์(Design the Desire State) 
             4.5  วิเคราะห์ผลกระทบ (Analyze the Impact) 
             4.6  ว างแผนและจัดอ งค์ ก ารส าห รับก ารปฏิ บั ติ ก าร  (Plan and Organize for 
Implementation) 
             4.7  ปฏิบตัิการเปลี่ยนแปลง (Implement the Change) 
             4.8  เฉลิมฉลองและรวมตวักบัสภาพใหม่ (Celebrate and Integrate the New State) 
             4.9  เรียนรู้และแกไ้ข (Learn and Course Correct) 
      5.  วิธีการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงจิตส านึก (Conscious Process Facilitation) เป็นการ
ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงแบบทันทีทันใด เหตุการณ์ น้ีมักจะได้รับการสนับสนุนจากคลินิก             
การเรียนรู้ การฝึกสอนและการให้ค าปรึกษาอย่างทันท่วงทีระหว่างผูน้ าการเปลี่ยนแปลงและ          
ที่ปรึกษารูปแบบน้ีจะช่วยส่งเสริมด้านการเรียน รู้และการแก้ไขเน้ือหาวิชา การออกแบบ
กระบวนการและการพฒันาตนเอง การฝึกสอนประกอบดว้ยวิธีการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ า
ดงัน้ี 
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             5.1  สนับสนุนคลินิกการเรียนรู้ในการสร้างจิตส านึกในการเปลี่ยนแปลง (Supported 
with Learning Clinics) 
             5.2  สนับสนุนการสอนและการแนะน าเพื่อสร้างจิตส านึกในการเปลี่ยนแปลง 
Coaching) 
             5.3  การปรึกษาระหว่างผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัทีมที่ปรึกษาในช่วงเวลาที่ต้องการ 
(Just-in-Time Consultation between Change Leaders and their Consultants) 
            กล่าวโดยสรุป การสร้างวิสัยทศัน์ในการบริหารสถานศึกษาเป็นส่ิงท่ีส าคญัและหลีกเลี่ยง
ไม่ไดส้ าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันเพราะส่ิงน้ีจะช่วยสร้างภาพลักษณ์และสะท้อน    
ให้เห็นถึงความมีภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและอุดมการณ์ ไม่ว่าจะเป็นการเสาะแสวงหาความรู้                    
ความกระตือรือร้นในการหมัน่ฝึกฝน อบรมพฒันาตนเองเพื่อเกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ให้เกิดความ
เช่ียวชาญ บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการแปลง มีนวตักรรมใหม่ ๆ และมีจิตส านึกร่วมกนั
ของผู้บริหาร ครู และบุคลากรในแนวทางและเป้าหมายเดียวกันที่ชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยูต่ลอดเวลาและต่อเน่ืองอยา่งไม่หยดุยั้ง 
        การสร้างความหวังและศรัทธา 
        ท่ามกลางมหันตภยัร้ายจากการแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด – 19 ที่บงัเกิดขึ้นและสร้าง
ผลกระทบต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมา ท าให้นักเรียน
เผชิญกับปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน การขาดอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่จะมาน ามา
สนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน ผูป้กครองวิตกกังวลกบัสุขภาพจิตและสุขภาพทางดา้นร่างกาย
ของนักเรียนที่ต้องแบกรับกับภาระงาน การบ้านหรืองานที่ได้รับมอบหมายจากครูผูส้อนจนท า
เครียดสะสม  พักผ่อนน้อย ซึมเศร้า เจ็บป่วยมากขึ้ น หรือขาดการให้ค าปรึกษาในเร่ืองต่าง ๆ        
จากทางครูผูส้อนไดอ้ย่างครบถว้นเท่าที่ควรจะเป็น ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นท าให้เกิดความทอ้ทอ้ ส้ินหวงั
กบัการศึกษาของไทยอยา่งหลีกเลี่ยงไม่ได ้
        ดังนั้น ผู ้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่ เป็นผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการการศึกษา
เบื้องตน้ในโรงเรียนจ าเป็นตอ้งหาวิธีการและสร้างแรงบนัดาลใจให้กบันักเรียนเพ่ือที่จะให้นกัเรียน
ไดม้ีความหวงัและเห็นคุณค่าของการเรียนเพื่อที่จะน าความรู้ที่ไดไ้ปประยกุตใ์ชก้บัการด ารงชีวิตอยู่
ในสังคม และมีความศรัทธากบัระบบการศึกษาของไทยว่าจะเป็นส่ิงที่พ่ึงพาไดใ้นยามขบัขนัที่จะ
น าพาคนไทยรอดพน้จากวิกฤติและกา้วเขา้สู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
        ปราณี ปวีณชนา (2565) กล่าวถึงค านิยามของ “ความหวงั” ไวว่้า เป็นส่ิงที่คาดหวงัว่าจะ
เกิดขึ้นในอนาคต หากเราไดต้ดัสินใจท าส่ิงหน่ึงลงไปโดยมีเป้าหมายที่ตอ้งการไปให้ถึง ความหวงั
นั้นประกอบไปด้วย การมีอิสระในการตัดสินใจและเส้นทางที่จะไปให้ถึงส่ิงที่หวงั เมื่อคนเรา              
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มีความหวงัและตั้ งเป้าหมายเอาไว ้เป็นธรรมดาที่ต้องเจอกับปัญหาและอุปสรรค “ความหวัง”         
เป็นส่ิงที่ท าให้เราพยายามท าต่อไป และช่วยให้รับมือกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได ้
        ภทัราพร ธนาคุณ และบวัทอง สว่างโสภากุล (2564 : 71) กล่าวว่า ความหวงั เป็นความคิด             
ในเชิงบวกของบุคคลซ่ึงเป็นพ้ืนฐานความคิดริเร่ิมในการดูแลตนเองและสามารถใช้เพ่ือส่งเสริม
สุขภาพร่างกายขั้นพ้ืนฐานของมนุษยเ์ราได ้
        อุรปรีย์ เกิดในมงคล (2557 : 13) ได้ให้ความหมายของค าว่า ความหวังไว้ว่า คือ                     
การคาดหมายว่าจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายโดยเมื่อบุคคลมีความหวงัจะมีความตั้งใจใน
การด าเนินงานต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมาย ตลอดจนมีความมัน่ว่าจะบรรลุเป้าหมายและเกิดพฤติกรรมใน
การเผชิญปัญหาและอุปสรรคดว้ยความอดทน 
        สไนเดอร์ (Snyder. 2002) ไดใ้ห้ค าจ ากดัความเก่ียวกบัความหวงัไวว่้า คือ ความสามารถ          
ในการรับรู้ถึงเส้นทางที่น าไปสู่เป้าหมายท่ีปรารถนา และมีแรงจูงใจการด าเนินการตามเส้นทางนั้น
ให้ประสบความส าเร็จ 
        ลี หยิน หยาง และเทียน (Li Yin Yang & Tian. 2018) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความหวงัคือ
ล าดบัของการคิดขั้นสูงที่เก่ียวกบัความหวงัของบุคคล และความเช่ือมัน่ว่าเป้าหมายที่ตนปรารถนา
จะประสบความส าเร็จ 
        เชเจฟติ และซามาน่ี  (Shegefti & Samani. 2011) ให้ความหมายของความหวังไว้ว่า                 
คือความสามารถในการรับรู้ถึงความมุ่งหมาย ตั้งใจ ที่น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้
และมีอิทธิพลต่อการก าหนดเส้นทางที่ท าให้เป้าหมายส าเร็จ 
        กล่าวโดยสรุปไดว่้า ความหวงั หมายถึง ส่ิงท่ีเราไดค้ิด ไดเ้ช่ือ หรือคาดหวงัไวถ้ึงแนวทาง 
ที่จะน าพาเราไปสู่เป้าหมายที่ก  าหนดไวโ้ดยตอ้งใช้ความอดทน มุมานะ ความตั้งใจในการเผชิญกบั
ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ 
        ส่วน “ศรัทธา” นั้นเป็นหลักธรรมที่ส าคัญอย่างหน่ึงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเพิกเฉย
ไม่ไดเ้พราะผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างศรัทธาให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาให้ไดซ่ึ้งศรัทธาจะเป็นตวัน าร่อง
ของปัญญา เมื่อคนเรามีศรัทธาแลว้ก็ย่อมที่จะสร้างปัญญาไดด้ว้ยเช่นกนั ดงันั้นศรัทธาจึงมีบทบาท
ส าคญัในการน าไปใช้กบัการบริหารคนและบริหารงานเพ่ือให้ทั้งสองส่ิงน้ีผสมผสานกนั เดินทาง
ควบคู่ กันอ ย่างสมดุลท่ าม กลางก ารบ ริห ารจัดก ารที่ ยากล าบ ากในสั งคมยุค ปั จ จุบัน                      
(พระครูวินยัธรษฏัฐพรรษ อคคธมโม. 2564 : 244 - 257) 
        ส านกังานราชบญัฑิตยสภา (2563) ไดใ้ห้ความหมายของ ศรัทธา ไวว่้า หมายถึง ความเช่ือ 
ความเลื่อมใส 
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        นานา ความรู้ (อออนไลน์. 2561) ให้ความหมายของ ศรัทธา ไวห้มายถึง ความเช่ือดว้ย
ปัญญา เช่ือในส่ิงที่ควรจะช่ือและเช่ือดว้ยเหตุผล 
        เฟ ร์ิส เมโท ดิสท์  เอส  แอล  ซี ดอทคอมโออ าร์ จี  (firstmethodistslc.org. 2021) ให้
ความหมายของ ศรัทธา ไวว่้า เป็นความเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้โดยการรู้เห็นจากประสบการณ์ของคน
โดยเฉพาะไม่ว่าจะค าบอกเล่าหรือพบเห็นดว้ยตนเองซ่ึงใช้น ามายึดเหน่ียวจิตใจหรือแบบอย่างแนว
ทางการใชชี้วิตที่เหมาะกบัแต่ละบคคลได ้
        กล่าวโดยสรุป ศรัทธา จึงหมายถึง ความเช่ือต่อส่ิงหน่ึงใดส่ิงเป็นอย่างมากโดยอาศัย
สติปัญญา การรู้เห็น และประสบการณ์มาเป็น เคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจหรือสร้างก าลังใจในการ
ปฏิบตัิงานหรือด าเนินชีวิต 
        นอกจากน้ี ไม่ว่าจะเป็น ความหวงั หรือ ศรัทธา ก็ลว้นเป็นความเช่ือหรือส่ิงที่คาดหวงัไว้
เพื่อไวเ้ป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจในการท าให้บรรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องสร้างและพัฒนาทั้ งสองส่ิงน้ีให้เกิดขึ้ นเป็นรูปธรรมอย่างจริงจังใน
สถานศึกษาเพ่ือท าให้เพื่อนร่วมงานและบุคคลรอบขา้งมองเห็นถึงอนาคตขา้งหนา้และไวเ้น้ือเช่ือใจ
ในการท างานร่วมกนัอยา่งประสิทธิภาพ 
        ศรัทธา ถือว่าเป็นหัวใจส าคญัของการมี “ภาวะผูน้ า” ของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะหาก
ผูบ้ริหารขาดการสร้างศรัทธาอาจจะท าให้ภาวะผูน้ าของบุคคลนั้น ๆ ดอ้ยค่าลงไปซ่ึงในแนวทางการ
ด าเนินงานนั้น นายแพทยวิ์ชัย เทียนถาวร ไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่าง “ศรัทธา” กบั “การเป็น
ผูน้ า” เอาไวด้งัน้ี “งานอยา่งหน่ึงของการเป็นผูน้ าคือการท างานร่วมกนักบัผูอ้ื่นเพื่อคน้หาปัญหาและ
หาวิธีการแกไ้ขให้พบ แต่การที่ “ผูน้ า” จะไดม้าซ่ึงความคิดความอ่านซ่ึงจ าเป็นต่อการแกไ้ขปัญหา
นั้น ๆ ย่อมขึ้นอยู่กบัว่าผูอ้ื่นมีศรัทธาใน “ตัวเขา” มากน้อยเพียงใด... “ศรัทธาและความไวว้างใจ”  
คือ  ช่องทางที่ ผู ้บ ริหารสถาน ศึกษาจะเข้าไปถึงความคิดความอ่ านและความร่วมมือนั้ น                       
(มติชนออนไลน์. 2565) 
        ดงันั้นผูวิ้จยัจะไดก้ล่าวถึงแนวทางและวิธีการพฒันาความหวงั/ ความศรัทธาที่จะส่งเสริม
ภาวะผูน้ าทางดา้นจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของนักวิชาการ
ต่าง ๆ ที่ไดศึ้กษาและรวบรวม ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
        การสร้างและพฒันาศรัทธาตามแนวทางของ วิชัย เทียนถาวร ไดเ้สนอแนวคิดพอสังเขป
ไดด้งัต่อไปน้ี (มติชนออนไลน์. 2565) 
        1.  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารที่เปิดเผยซ่ึงเร่ืองน้ีเป็นส่ิงส าคญั เมื่อคนเราท างานอยูร่่วมกนัเป็นเร่ือง
แรกซ่ึงสังเกตได้ง่าย ๆ แต่ความไม่ไว้วางใจกันมักเกิดขึ้ นจากการไม่ รู้พอ ๆ กับการที่ได้รู้
เพราะฉะนั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งให้ขอ้มูลแก่ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่เก่ียวขอ้งอย่างสม ่าเสมอ 
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ก าหนดเงื่อนไขการตัดสินใจไวอ้ย่างชัดเจน อธิบายเหตุผลที่อยู่ เบ้ืองหลัง การตัดสินใจนั้นต้อง
พูดคุยถึงปัญหาที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาอยา่งตรงไปตรงมา เป็นตน้ 
        2.  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารที่มีความยุติธรรม ก่อนที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตดัสินใจ หรือลงมือ
ปฏิบัติงานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงลงไปต้องพิจารณาก่อนว่า ผู ้อื่นมองวัตถุประสงค์และความ
ตรงไปตรงมาในเร่ืองนั้นอย่างไร ยกย่องผูท้ี่สมควรไดรั้บการยกย่องอนัเกิดจากผลการปฏิบัติงาน
อยา่งมีเป้าหมาย ไม่เอ็นเอียงเขา้ขา้งใครจนเกิดเป็นความทะเบาะแวง้ในสถานศึกษา ตอ้งให้ความสน
กบัความเท่าเทียมกนัอย่างทัว่ถึง สร้างแรงจูงใจในการปูนบ าเหน็จ แจกรางวลัเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจ
ในการท างาน เป็นตน้ 
        3.  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารที่กลา้แสดงความรู้สึก ผูบ้ริหารที่ให้แต่ขอ้มูลที่เป็นเหตุและผลมกัจะ
ถูกมองว่าเย็นชาและเหินห่าง แต่หากผู้บริหารคนนั้นรู้จักแบ่งปันเผยความรู้สึกให้ผูอ้ื่นได้รับรู้                 
มีส่วนร่วมกบัเพื่อนร่วมงานที่อยู่ดว้ยกนั ก็จะท าให้ผูร่้วมงามมองดว้ยสายตาที่เห็นผูบ้ริหารเป็นแค่
มนุษยธ์รรมดา ๆ คนหน่ึงที่มีตวัตนเองอยูจ่ริง เขา้ถึงง่าย และสัมผสัไดโ้ดยตรง เป็นตน้ 
        4.  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารที่พูดความจริง เพราะ ความจริงเป็นส่วนหน่ึงของความซ่ือสัตยอ์ยา่ง
แยกออกจากกนัไม่ออก ถ้าผูบ้ริหารพูดโกหก ไม่อยู่กบัร่องกบัรอย และถา้ถูกจับได้ ศรัทธาที่ เคย
ไดรั้บก็จะลดน้อยลงไป ผูร่้วมงานอดทนต่อการไดรั้บรู้บางอย่างที่พวกเขาหรือพวกเราไม่ตอ้งการ
ฟังไดม้ากกว่าการไดรั้บรู้ว่า ผูบ้ริหารในสถานศึกษาไม่พูดความจริงหรือปกปิดความจริงบางอย่าง
อันจะมีผลกระทบมาถึงโรงเรียนโดยตรงซ่ึงการกระท าดังกล่าวจะท าให้ผู ้บริหารกลายเป็นคน   
“หนา้ไวห้ลงัหลอก” หรือ “ป้ันน ้าเป็นตวั”  และเกิดผลเสียต่อการบริหารงานไดใ้นที่สุด 
        5.  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารที่มีความสม ่าเสมอ ครูหรือบุคลากรที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา
ตอ้งการให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่คาดเดาได ้หรือ บอกทิศทางในการท างานไดว่้าจะเป็น
อยา่งไรและไปในแนวทางใด มีผลอะไรเกิดขึ้นบา้ง ความหมดศรัทธาจเกิดจากการที่บอกไม่รู้ว่าจะ
คาดหวงัอะไรไดบ้า้ง ซ่ึงมีผลต่อการเกิด “พลงัการมีส่วนร่วม” ทั้งกายและใจเพ่ือเตรียมในการเผชิญ
กบัสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในภายภาคหน้าแมจ้ะมีปัญหาและอุปสรรคที่รออยู่ก็ตาม ผูน้ าจะตอ้งใช้
ค่านิยมและความเช่ือถือของตวัผู้บริหารสถานศึกษาเป็นเข็มทิศเพื่อเป็นการส่งน าการกระท าเพื่อ
ช่วยเพ่ิมความสม ่าเสมอและสร้างศรัทธา 
        6.  ต้องเป็นผู้บริหารที่ รักษาปัญญา ศรัทธาจะเกิดขึ้ นในสถานศึกษา เช่ือว่าผู ้บริหาร
สถานศึกษาสามารถพึ่งพาได ้ผูบ้ริหารตอ้งรักษาค าพูด มีสัจจวาจา และรักษาปัญญาของผูบ้ริหาร
เป็นอย่างดี รักษาความลับผู้ร่วมงาน เพราะผูร่้วมงานหรือผูใ้ต้บังคับบัญชามักศรัทธา เลื่อมใส
ผูบ้ริหารที่รู้จกัระวงัปาก ระวงัค า และสามารถช่ือถือได ้พวกเขาตอ้งการความมัน่ใจไดว่้า ผูบ้ริหาร
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จะไม่น าความลบัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปเปิดเผย ความลบัของเพื่อนร่วมหรือหากไม่สามารถเช่ือถือ
ไดผู้บ้ริหารก็จะไม่มีวนัไดรั้บความไวว้างใจ คือ หมดศรัทธาอีกต่อไปนัน่เอง (มติชนออนไลน์. 2565) 
        ณัฐณิชา หงส์ชยั (2560 : 502 - 514) กล่าวถึงแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าจิตวิญญาณและ
อุดมการณ์ในส่วนของการสร้างความ/ ความศรัทธาไวด้งัต่อไปน้ี 
        การมีความหวัง  ความศ รัทธา หมายถึ งผู ้บ ริหารมี พฤติกรรม  1) ความอดทน                             
2) ความขยันหมั่น เพียร 3) ท าในส่ิงที่จ าเป็น  4) ตั้ งมั่นในเป้าหมาย 5) คาดหวังในผลลัพธ์ 
ประกอบดว้ย 5 วิธีดงัน้ี 
        1.  มองโลกในแง่บวก ประกอบดว้ย 
             1.1  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีความอดทนต่อส่ิงเร้าเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
             1.2  วิธีพัฒนาที่ท าให้ผู ้บริหารเรียนรู้จากข้อผิดพลาดในอดีตและน ามาแก้ไขใน
ปัจจุบนั 
        2.  การเปิดรับความแตกต่างทางความคิดเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ประกอบดว้ย 
             2.1  วิธีพัฒนาที่ท าให้ผู ้บริหารขยนัหมั่นเพียร คิดต่อยอดจากบทเรียนเพ่ือก าหนด
กรอบแนวทางในการด าเนินงาน 
             2.2  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารระดมความคิดที่หลากหลายเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา
ที่ย ัง่ยืน 
        3.  การสร้างขวญัก าลงัใจแกไ้ขปัญหาอยา่งสันติ ประกอบดว้ย 
             3.1  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจในการท างานให้เกิดขึ้นในองคก์าร 
             3.2  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารขจดัปัญหาขอ้ขดัแยง้ดว้ยสันติวิธี มีจิตสาธารณะ 
        4.  การตั้งมัน่ในเป้าหมายอยา่งมีความหวงั ประกอบดว้ย 
             4.1  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้เพ่ือนร่วมงานสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว ้
             4.2  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารก าหนดภารกิจอยา่งชดัเจน ส่งเสริมกระท างานร่วมกนั 
        5.  การศรัทธาในเป้าหมายขององคก์ร ประกอบดว้ย 
  5.1  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรม สามารถสร้างให้เกิดขึ้นในองคก์ร 
             5.2  วิธีพฒันาที่ท าให้ผูบ้ริหารสร้างความศรัทธาให้เกิดขึ้นในตนเองและองคก์าร 
        คอลลิต้ี เดอะสโตร่ี (Quality TheStory. 2021) ไดใ้ห้แนวทางงพฒันาศรัทธาดงัน้ี 
        1.  พัฒนาขีดความสามารถ (Competence) คือ ความรู้และทักษะที่เรามีต่องานบริหาร
สถานศึกษาหรือสถานการณ์นั้น ๆ เพียงพอที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จน่าประทับใจ เช่น  
การสร้างช่ือเสียงให้กบัโรงเรียน  สร้างความภาคภูมิใจให้กบัโรงเรียนจากศกัยภาพและการท างาน
บนพ้ืนฐานวิชาชีพของการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับการได้รับรางวลัเชิดชูเกียรติ  
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ไดรั้บการรับรองมาตรฐานการท างานที่โดดเด่น  ประสบความส าเร็จจากการปฏิบตัิการที่ยากมาก 
และเป็นที่อา้งอิงโดยทัว่ไป เป็นตน้ 
        2.  แสดงออกถึงความตั้ งใจ (Intention) คือ การแสดงเจตจ านงในการท างานออกมา              
อยา่งชัดเจนเป็นที่ประจกัษ ์แสดงออกถึงความมุ่งมัน่ ความกระตือรือร้น ความเอาจริงเอาจงักบัส่ิงที่
จะเกิดขึ้ น และที่ส าคัญคือ ใช้ความทุ่ม เทท่ีจะน าความรู้ความสามารถท่ีมีทั้ งหมดเข้ามาสู่
กระบวนการสร้างผลลพัธ์ที่ดีเย่ียม 
        3.  การรักษาสัญญา (Commitment) คือ การยึดถือปฏิบัติตามส่ิงท่ีเคยได้รับปากเอาไว ้             
ให้ความส าคญักบัส่ิงที่เคยตกลง ขอ้ตกลง ค ามัน่สัญญา ไม่ว่าจะเป็นการให้งบประมาณสนับสนุน
กิจกรรมการเรียนการสอน โครงการต่าง ๆ ที่ครูไดเ้รียกร้อง และการให้ขวญัก าลงัใจ การประเมิน
เลื่อนวิทยฐานะ การเลื่อนต าแหน่ง เป็นตน้ 
        4.  มี ความ รับ ผิดชอบ  (Accountability) คื อ  ก ารแสดงออกถึ งการมี ส่ วน ร่วมใน
ภาระหน้าที่ที่ยงัคงผูกพนัระหว่างผูก้ระท า ผูรั้บผิดชอบ ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง กบัผลลพัธ์ที่เกิดขึ้น แมว่้า
ผลลพัธ์นั้นจะไม่เป็นไปตามที่คาดหวงัไวก้็ตาม และพร้อมที่สนับสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในกรณีที่
เกิดเหตุความผิดพลาดขึ้นก็ตาม 
        5.  ความคงเส้นคงวา (Consistency) คือ ความต่อเน่ืองของการแสดงออกและการปฏิบัติ
อย่างเหมาะสม ผ่านช่วงเวลาที่ยาวนานพอสมควร เพียงพอที่จะท าให้ครูและบุคคลากร นักเรียน 
และผู้ปกครองเกิดความเช่ือมั่นว่าการกระท าของผู้บริหารสถานศึกษานั้ นเป็นการกระท าที่
แสดงออกถึงตวัตนและลกัษณะที่แทจ้ริง  
        กล่าวโดยสรุป การสร้างความหวงัและความศรัทธานั้นเป็นส่ิงท่ีส าคญัของการแสดงออก
ถึงความมีภาวะผูน้ าของผู้บริหารสถานศึกษา เพราะทั้ งสองส่ิงน้ีจะท าให้ครูและบุคคลากรใน
สถานศึกษาไดเ้ห็นถึงความจริงใจ ความซ่ือสัตย ์หนักแน่นและน่าเลื่อมใส เป็นที่พึ่งพาไดใ้นยามที่
ทอ้แท ้ส้ินหวงัแมจ้ะเจอกบัสถานการณ์ท่ียากล าบาก และเป็นแบบอย่างที่ดีในการเป็นผูน้ าทางดา้น
การครองตนและครองงานโดยอาศยัสติปัญญา ความรู้ความสามารถในการเป็นเคร่ืองมือพฒันาและ
ก าหนดแนวทางให้นักเรียนได้พฒันาศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ อย่างมีเป้าหมายและมีประสิทธิต่อไป
ในอนาคต 
        ความรักและปรารถนาดีต่อผู้อื่น 
        การพฒันาภาวะผูน้ าให้กบัผูบ้ริหารนั้นมีความจ าเป็นอยา่งมากเพราะไม่ใช่ผูบ้ริหารทุกคน
ที่จะมีความเป็นผูน้ าอยู่ในตวัและเพรียบพร้อมเมื่อได้รับต าแหน่งทางบริหารซ่ึงส่ิงน้ีจะต้องอาศัย
การฝึกฝน ขัดเกลา ความเพียรพยายามที่จะสร้างให้เกิดขึ้นได้โดยอาจต้องอาศัยระยะเวลาการ
ผสมผสานระหว่างความรู้และประสบการณ์ที่จะน ามาบูรณาการกัน ประยุกต์ใช้ตามสถานการณ์
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ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม โดยในหัวข้อน้ีจะขอน าเสนอเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการสร้างคุณค่า
ให้กบัผูบ้ริหารให้เป็นที่รักที่ศรัทธาของครูและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง และท างานไดอ้ยา่งมีความสุข 
        อทิตยา เบอร์ลา กรุ๊ฟ (Aditya Birla Group. 2564) ได้ให้ความหมายของความรักไวว่้า           
เป็นอารมณ์ที่ เป็นสากล รู้สึกและเข้าใจได้โดยทุกชีวิตบนโลกอยู่เหนืออุปสรรคทางอายุ เพศ 
เผ่าพนัธ์ุ สถานะทางสังคม ภาษา วุฒิภาวะ เวลา และระยะทางพลงัที่คงอยูต่ลอดไป 
        แมงโก ซีโร (mango zero. 2562) ไดใ้ห้ค าจ ากดัความของความรัก คือ ความปรารถนาดี       
ความเมตตาและการให้อภยั  
        สุญาดา ชาญนารถ (2560 : 161) กล่าวว่า รัก คือ การแลกเปลี่ยนตวัตน และรับตวัตนอื่น
นอกจากตวัเอง ความรักคือส่ิงที่จะช่วยให้ชีวิตมีความหมาย 
        ดีไอวาย อินสไปเยอร์นาว (DIY InspreNow. 2021) ให้ความหมายของค าว่ารักไวว่้า คือ 
ความรู้สึกและสภาพอารมณ์ต่าง ๆ ที่แสดงออกถึงการดึงดูดซ่ึงกนัและกนัอาจไม่ไดม้ีความหมายใน
เชิงโรแมนติกอยา่งเดียวโดยในทางปรัชญา ความรักอาจหมายถึง ความเมตตา ความเห็นอกเห็นใจ 
และความเสน่หาของมนุษย ์
        โพสตส์ด (POSTSOD. 2017) ให้ค านิยมของค าว่า “รัก” ไวว่้า คือ การสนับสนุน เอื้อเฟ้ือ 
เก้ือกูลกนั เป็นแรงผลกัดนัให้ฝันของอีกฝ่ายหน่ึงเป็นจริง 
        ดังนั้น ความรัก พอจะสรุปได้ว่า คือ ความรู้สึกที่มีพลังในทางบวกของคนเราที่แสดง
ออกมาต่อตวัเรา ต่อผูอ้ื่น หรือบางส่ิงบางอยา่งโดยแฝงดว้ยความปรารถนา ความเมตตา ความเก้ือกูล
ซ่ึงกนัและกนั และท าให้ชีวิตของเราด าเนินไปขา้งหนา้อยา่งมีความหมายและมีความสุข 
         ส่วนค าว่า “ปรารถนา” มีทั้งหน่วยงาน นักวิชาการ และผูรู้้ไดใ้ห้ความหมายที่แตกต่างกนั
ออกไป ยกตวัอยา่งเช่น 
        พระมหาวีรธิษณ์ อินทะโพธ์ิ และธานี สุวรรณประทีบ (2565 : 37) กล่าวถึงความหมาย
ของค าว่า “ปรารถนา” คือ ความมุ่งหมาย อยากได ้ความตอ้งการในทางที่ดี เช่น ปรารถนาในทรัพย์
สมบตัิ อายยืุนยาว มีผิวพรรณที่ดี มีความสุข และมียศต าแหน่งที่ดี เป็นตน้ 
        พจนานุกรมสนุก (Sanook Dictionary. 2022) ให้ความหมายของ “ปรารถนา” หมายถึง       
ความตั้งใจดี หวงัดี” 
        ลองดู ดิคท์ (Longdo Dict. 2022) ให้ความหมายของ “ปรารถนา” ไวว่้า คือ ความหวัง         
ความประสงค ์ความตอ้งการ ความอยาก 
        นัทพัธชดอมคอม (nuttaputch.com. 2012) ได้ให้ความหมายของค าว่า “ปรารถนา” 
หมายถึง เป็นพลงังานอย่างหน่ึงที่น่าอศัจรรยม์นัท าให้เราเป็นบา้เป็นหลงัจนถึงขั้นลงแดงทรมานได ้
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หากถูกน าไปใช้แบบผิด ๆ แต่ขณะเดียวกันก็สามารถแปรเปลี่ยนเป็นพลงังานบริสุทธ์ิท่ีหล่อเลี้ยง
หัวใจให้ชุ่มช่ืนและสดได ้ 
        กล่าวโดยสรุป “ ปรารถนาดี” จึงหมายถึง ความหวงัดี ความตั้งใจดีต่อตนเองและผูอ้ื่นที่
จะเป็นพลงัท าให้เรามีจุดมุ่งหมายไปสู่การท างานที่ประสบความส าเร็จ 
        นอกจากน้ี ไม่ว่าจะเป็น “ความรัก” หรือ “ความปรารถนาดี” ล้วนแต่เป็นความรู้สึกใน
ทางบวกที่ซ่อนอยู่ภายในตวัเราและเป็นพลังมุ่งมั่นในการสนับสนุน เก้ือกูล ช่วยเหลือตัวเราและ
บุคคลรอบขา้งในการด าเนินชีวิตอยา่งมีความหมายและประสบความส าเร็จ 
        ผูวิ้จยัขอน าเสนอแนวทางการพฒันาความรัก และความปรารถนาดีต่อผู้อื่นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 
        บรรจง ลาวะลี (2560 : 206 - 215) กล่าวถึง การพฒันาความรักและความปรารถนาดีนั้น
จะตอ้งอาศยัหลกัธรรมในทางพระพุทธศาสนามาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจเพื่อมีความหนกัแน่นใน
การลงมือท าอยา่งจริงจงั เช่น หลกัธรรม “พรหมวิหาร 4” อนัไดแ้ก่ 
        1.  ความรักความเมตตา กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความปรารถนาดี มีมิตร
ไมตรีจิตที่ดีต่อผูเ้พื่อนร่วมงานในยามที่ประสบปัญหาหรือเดือดเน้ือร้อนใจในเร่ืองต่าง ๆ ผูบ้ริหารก็
จะไม่น่ิงนอนใจ และพร้อมที่จะย่ืนมือเขา้มาช่วยเหลืออยา่งทนัท่วงทีและท าให้ครูหรือบุคลากรได้
รู้สึกผ่อนคลายในความทุกขร้์อน และรู้สึกสบายกาย สบายกายใจในการท างานมากย่ิงขึ้น 
        2.  ให้ความกรุณา และสงสาร กล่าวคือ ผูบ้ริหารตอ้งมีจิตใจอ่อนโยน รู้สึกสงสารครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาในยามที่มีความทุกข์และเศร้าหมอง โดยผู้บ ริหารจะต้องมีความ
กระตือรือร้นที่จะเขา้ไปร่วมแกปั้ญหา ให้ก าลงัใจจนท าให้พน้จากความทุกข์ 
        3.  มุทิตา ความเบิกบานยินดี กล่าวคือ เมื่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเห็นครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาไดเ้ลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง ไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากหน่วยงานต่าง ๆ ก็มีความปลื้มปิติ
ยินดีในความส าเร็จของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ร่วมช่ืนชมยินดีดว้ยความจริงใจ และพร้อมที่จะเดินหน้า
ให้การสนบัสนุน ส่งเสริมให้มีความกา้วหนา้ย่ิง ๆ ขึ้นไปในอนาคต 
        4.  อุ เบกขา กล่าวคือ ผู ้บริหารต้องมีจิตใจเป็นกลาง มีความยุติธรรมในการท างาน                    
ไม่เอ็นเอียงจนท าให้เกิดการติฉินนินทา มีความสม ่าเสมอ หนกัแน่น ไม่โลเลในการท างานจนท าให้
ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาคาดเดาไปต่าง ๆ นานา เก่ียวกับทิศทางหรือนโยบายในการ
ท างานของผู้บริหาร นอกจากน้ี ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีพฤติกรรมที่ท าคุณประโยชน์        
สร้างช่ือเสียงให้กับตนเองและสถานศึกษาจนเป็นที่ประจักษ์ ให้เกียรติกับครูและบุคลากรให้
เปรียบเสมือนเพื่อนร่วมงานคนหน่ึงที่ตอ้งแสดงความจริงใจหรือให้ความเคารพเสมอตน้เสมอปลาย
ต่อหนา้และลบัหลงั เป็นตน้ 
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        การที่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบหรือปฏิบตัิหนา้ที่ของตนเองให้ได้ครบถว้น
เพียงอยา่งเดียวคงไม่เพียงพอเพราะยงัมีปัจจยัอีกหลาย ๆ ส่วนในสถานศึกษาที่เขา้มาเก่ียวพนักบัการ
ท างานในหน้าที่บริหารจดัการของผูบ้ริหารโดยเฉพาะอยา่งย่ิง บุคลากรในสถานศึกษาที่เป็นส่วน
ส าคัญในการขับเคลื่อนงานนโยบายของฝ่ายบริหารน าไปสู่การลงมือท าในขั้นปฏิบัติการ            
ดงันั้นจะท าอยา่งไรผูบ้ริหารจะบริหารแบบไดท้ั้งงานและทั้งใจของครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ดงัที่ เว็บไซต์ จอบส์ ดี บี บายซีค (Jobs by Seek. 2015) ให้หลกัคิดและแนวทางในการท างานเพื่อ
สร้างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาอันจะน าไปสู่การสร้างความรักและความปรารถนาดี
ดงัต่อไปน้ี 
        1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเด็ดเด่ียวและกลา้ตดัสินใจ (Decisiveness Individual)  
        ในสถานศึกษามีสถานการณ์เป็นจ านวนมากไม่น้อยที่ตอ้งการให้ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ า
กลา้ตดัสินใจ มีความเด็ดเด่ียวโดยเฉพาะในกรณีเกิดปัญหาขึ้นมาเฉพาะหน้าเร่งด่วน เวลาที่มีความ
เปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ในสถานศึกษาท่ีตอ้งการคนตดัสินใจช้ีขาด ดงันั้นหน่ึงในคุณสมบตัิที่จ าเป็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ กลา้ตดัสินใจ และกลา้รับผิดชอบกบัผลที่จะตามมาในฐานะตวัแทน
ของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
        2.  ผูบ้ริหารตอ้งบริหารดว้ยประชาธิปไตยและมีส่วนร่วม (Management of Democracy) 
        อยา่งไรก็ตาม ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจใน
เร่ือง  ต่าง ๆ ดว้ยเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และท าให้ไดค้วามคิด
สร้างสรรค์ใหม่ ๆ ในการน ามาพฒันาสถานศึกษา แต่ก็ไม่ควรน ามาใชก้บัทุก ๆ สถานการณ์เพราะ
บ่อยคร้ังความพยายามจะเป็นประชาธิปไตยมากจนเกินไปอาจจะน าไปสู่การประชุมท่ีไม่จบส้ิน 
ไม่ได้ข้อสรุปเสียที  ดังนั้ นผู้บริหารจะต้องใช้ดุลพินิจและความเหมาะสมระหว่างความเป็น
ประชาธิปไตยหรือ ความซ ้าซาก เย่ินเยอ้ในเร่ืองนั้น ๆ เป็นตน้ 
        3.  ผูบ้ริหารตอ้งเปิดเวทีให้ครูไดส้ร้างสรรคผ์ลงาน (To Promote the Teacher as a Creator)      
        ส าหรับการท างานนั้น บางคร้ังผูบ้ริหารไม่จ าเป็นตอ้งลงรายละเอียดวิธีการทุกขั้นตอนให้
ครูแต่ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาไดพ้ฒันาตวัเองตามศกัยภาพ ผูบ้ริหารอาจจะไดเ้ห็น
แนวทางใหม่ ๆ และความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งคาดไม่ถึง และยงัสามารถท าให้ครูและบุคลากรรู้สึกว่า
ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความไวว้างใจในตวัพวกเขา แต่แน่นอนว่าผูบ้ริหารไม่ควรปล่อยให้ครูและบุคลากร
ด าเนินงานเองในทุกเร่ือง ควรเขา้มาดูแลและให้ค าปรึกษาตามความเหมาะสมดว้ย 
        4.  ผูบ้ริหารตอ้งเสริมแรงและพฒันาครู (Reinforcement and Development)  
        ผูบ้ริหารที่ดีตอ้งช่ืนชมเมื่อครูและบุคลากรท าผลงานออกมาดีและประสบผลส าเร็จ มีการ
ขอบคุณหรือแสดงให้บุคลากรเห็นว่าทางผู้บริหารรับรู้ถึงความสามารถและความพยายามของ    
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พวกเขา นอกจากน้ียงัควรช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้ผูท้ี่มีความรู้ความสามารถได้เจริญก้าวหน้า      
แต่ในทางกลบักนั หากบุคลากรในสถานศึกษาท าผิดพลาดก็ไม่ควรต าหนิหรือดุด่าจนเสียก าลงัใจ 
ในการท างาน แต่ควรช่วยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแกปั้ญหาและช้ีแนะในจุดที่จะปรับปรุงพฒันาต่อไปได ้
นอกจากน้ียงัควรให้ครูและบุคลากรไดล้องอีกคร้ังเมื่อมีโอกาสใหม่มาถึง เป็นตน้ 
        5.  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตวัอยา่งที่ดี มีความยตุิธรรม (A Good and Fair Model) 
        หลกัในการบริหารที่ดีอีกอย่างหน่ึงส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ก็คือ การกระท าตนให้
เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ครู นักเรียน และ ชุมชน เพราะไม่มีค าสอนไหนดีไปกว่าการท าตวัอยา่งที่ดีให้ดู 
ให้เห็น ผูบ้ริหารที่ดีควรเป็นแบบอย่างทั้งในเร่ืองคุณธรรมโดยเฉพาะอย่างเป็นผูท้ี่มีความยุติธรรม
ในการบริหารงาน ที่ไม่เลือกสนับสนุนหรือให้โอกาสในการก้าวหน้าทางวิชาชีพเฉพาะคนของ
ตนเองจนท าให้เกิดความแตกแยกสามคัคีและสร้างความเสียหายให้กบัสถานศึกษา  ผูบ้ริหารตอ้ง
เป็นแบบอยา่งที่ดีในดา้นของความรู้ความสามารถ ความฉลาดและมีปฏิภาณไหวพริบสามารถแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้าได ้มีการวางตวัให้เป็นที่น่าเคารพนับถือ ท าให้ผูใ้ต้บงัคับบัญชาภาคภูมิใจที่ได้
ท างานร่วมกนักบัผูบ้ริหารที่เป็นแบบอยา่งที่ดี 
       6.  สร้างความสัมพนัธ์ในทีม (Teamwork) 
        การท างานที่เน้นแต่ผลเพียงอย่างเดียวนั้นก็คงยากที่จะสมบูรณ์และประสบผลส าเร็จซ่ึง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างทีมงานและเครือข่ายที่มีความสัมพนัธ์ที่ดีต่อกันเข้าไปเติมเต็ม                   
ในขั้นตอนของการท างานไม่ว่าจะเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างครูกับผูบ้ริหาร และความสัมพนัธ์
ระหว่างครูที่อยู่ในทีมเดียวกัน เพราะทีมที่มีความสามัคคีย่อมสร้างผลงานที่ดีออกมาได้อย่าง
ต่อเน่ืองมากกว่าทีมที่ต่างคนต่างแยกกนัท างาน 
        นอกจากน้ี เว็บไซต์กินข้าว (Kinkao Online. 2019) เสนอแนะวิธีการสร้างและพัฒนา
ความรักและความปรารถนาดีของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อครูและบุคลากรดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
        1.  รักและปรารถนาดีต่อคุณค่าของการท างาน 
        เป็นที่ทราบกนัดีว่า ภาระงานต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสถานศึกษาลว้นเกิดจากความตั้งใจและ
ลงมือท าของคณะครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ซ่ึงไดรั้บมอบหมายเป็นนโยบายมาจาก
ท่านผูบ้ริหารให้ไปด าเนินการ และเมื่องานที่ไดรั้บมานั้นประสบความส าเร็จ ส่ิงหน่ึงที่ผูบ้ริหารจะ
มองขา้มไม่ไดก้็คือ การแสดงออกถึงการใส่ใจกบัคุณค่าของผลงานนั้น ๆ ที่ท าส าเร็จโดยการแสดง
ความคิดเห็น ช่ืนชม ยินดีกบัผลงานที่ปรากฏออกมา จะท าให้ครูและบุคลากรรับรู้ไดว่้างานที่ท าไป
นั้นมีคุณค่าในสายตาของผูบ้ริหารสถานศึกษา และน่ีคือส่ิงเล็ก ๆ น้อย ๆ ท่ีท าให้ครูสามารถรับรู้
และสัมผสัได ้เมื่อท าบ่อยคร้ังเขา้ก็จะกลายเป็นความใส่ใจท่ีย่ิงใหญ่ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
แรงผลกัดนัท าให้มีขวญัก าลงัใจในการท างานต่อไป 

https://th.jobsdb.com/th-th/articles/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%B5


52 
 

        2.  รักและปรารถนาดีต่อความคิดเห็นที่แตกต่าง 
        ผู ้บริหารต้องมีความใจกว้าง จิตใจไม่คับแคบ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาได้ร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการท างานเพราะเสียงเรียกร้องและเสียงติเตียนล้วนมี
ความส าคัญและมีคุณค่าในการน ามาปรับปรุงเพ่ิมเติมในส่วนของการท างานต่อส่วนรวมเสมอ              
ซ่ึงในบางคร้ังความคิดเห็นของบุคลากรตัวเล็ก ๆ มักจะถูกเมินเฉยและมองข้ามซ่ึงการกระท าน้ี
อาจจะเท่ากบัว่ามองขา้มคุณค่าในตวัตนคน ๆ นั้นไป 
        ดงันัน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเปิดใจให้กวา้งในการยอมรับฟังความคิดเห็นของคน         
ทุกคนในสถานศึกษา แม้ว่าจะเป็นข้อคิดเห็นที่แตกต่างก็ตาม ผูบ้ริหารต้องรับฟังอย่างเท่าเทียม       
มีใจเป็นกลางและไม่อคติ เพราะทุกคนจะได้มีส่วนร่วมและเป็นส่วนหน่ึงของการท างานใน
สถานศึกษา  
        3.  รักและปรารถนาต่อความกา้วหนา้ในต าแหน่งงานและวิชาชีพ 
        ไม่ว่าครูจะท างานในต าแหน่งใด ๆ ในสถานศึกษาลว้นมีความส าคญัและอยากกา้วหน้า
ในหนา้ที่การงานนั้น ๆ หลายคร้ังที่บุคลากรท างานแบบเชา้ชามเยน็ชาม หรือท าเพียงแค่            ให้
เสร็จไปวนั ๆ โดยไม่ใส่ใจหรือประเมินถึงคุณภาพของงานที่จะได ้ส่วนหน่ึงเป็นเพราะครูลงมือท า
ไปแลว้มองหาจุดหมาย หรือเป้าหมายไม่เจอ  
        ดงันั้นผูบ้ริหารจะต้องเสริมแรง กระตุน้การท างานโดยมีการช้ีแจงให้ทราบถึงที่มาท่ีไป 
และเป้าหมายของงานโดยเมื่อท าเสร็จแลว้จะเกิดประโยชน์อยา่งไรต่อส่วนรวมและพฒันาคุณภาพ
การศึกษาได้อย่างไร และสามารถน าไปต่อยอดหรือบูรณาการกับการพัฒนาความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ ไม่ว่าจะเป็นการจดัท าผลงานทางวิชาการ การเลื่อนเพ่ือให้มีต าแหน่งหรือวิทยฐานะที่สูงขึ้น  
นอกจากน้ี ผู ้บริหารยงัต้องส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้มีการอบรมและเรียนรู้ศาสตร์และ        
องค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใชใ้นการพฒันาส่ือการเรียนการสอน เป็นตน้ และเมื่อครูได้
ทราบถึงเป้าหมายและมีทกัษะองคค์วามรู้ท่ีดีขึ้น ผลงานของสถานศึกษาก็จะดีตามขึ้นเหมือนกนั 
        4.  รักและปรารถนาดีต่อสุขภาพกายและจิตใจ 
        ผูบ้ริหารต้องสร้างมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีกบับุคลากรในสถานศึกษาเพราะจะท าให้รู้สึกถึง
ความเป็นกนัเอง ไม่กดดนั และวิตกกงัวลเมื่อตอ้งท างานร่วมกนักบัผูบ้ริหารสถานศึกษา นอกจากน้ี 
ผูบ้ริหารยงัจะต้องคิดร่ิเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมที่เก่ียวกับการส่งเสริมสุขภาพของคณะครูและ
บุคลากรในการเอาใจใส่ดูแลสุขภาพของตนเอง เช่น จัดให้มีโครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 
โครงการปลอดอบายมุขในสถานศึกษาโดยให้มีคณะกรรมการในสถานศึกษาร่วมกันประเมิน            
และใครที่ผ่านเกณฑ์ก็ได้รับโล่รางวลัจากท่านผู้บริหารเพื่อเป็นการยกย่องประกาศเกียรติคุณ               
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และส่ิงที่เป็นผลพลอยไดก้็คือ การที่ครูทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมและสร้างนิสัยการไม่สูบบุหร่ี
ไม่ด่ืมแอลกอฮอร์ในสถานที่ราชการ อีกทั้งเป็นการสร้างพลานามยัที่สมบูรณ์แข็งแรงไดอ้ีกดว้ย 
 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล 
        ความหมายและความส าคัญของวิถีชีวิตใหม่ในยุคเนกซ์นอร์มัล 
        ความหมายของเน็กซ์นอร์มัล  
        ทิสโค ้(ออนไลน์. 2565) ให้ความหมายของค าว่า “เน็กซน์อร์มลั” หมายถึง การใช้ชีวิตใน
รูปแบบใหม่ของคนในสังคมทุกช่วงวยั หลงัจากที่ไดป้รับตวักบัสถานการณ์โควิด 19 จนคุน้ชินทั้ง
ในเร่ืองการติดต่อส่ือสาร กระบวนการคิด และวิธีการเรียนรู้ต่าง ๆ รอบตวั 
        ไทย พี เอฟ เอ (ออนไลน์. 2565) ให้ความหมายของ “เน็กซ์นอร์มัล” หมายถึง รูปแบบ
หรือวิธีการของผูค้นและสังคมมีวิถีชีวิตท่ีผสมผสานไปกบัเคร่ืองมือดิจิทลัมากขึ้นเร่ือย ๆ จนแทบ
กลายเป็นเน้ือเดียวกนั 
        ธนาคารแห่งประเทศไทย (ออนไลน์. 2565) ให้ค าจ ากัดความเก่ียวกบั “เน็กซ์นอร์มัล” 
หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมและทศันคติของมนุษยใ์นการด ารงชีวิตของมนุษยท์ี่เปลี่ยนแปลง
ไปจากอดีตไปสู่  อนาคตโดยให้ความส าคญักบัการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและแพลตฟอร์มออนไลน์
เพื่อท าให้ชีวิตสะดวกสบาย มีสุขภาพท่ีปลอดภยัและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
        เสกสันต์ พันธ์ุบุญมี (ออนไลน์ . 2565) ได้กล่าวถึงความหมายของ “เน็กซ์นอมัล” 
หมายถึง การใช้ชี วิตในรูปแบบใหม่ของประชาชนทุกเพศ ทุกวัย หลังจากที่ได้ปรับตัวกับ
สภาพการณ์โควิด 19 เพ่ือความอยู่รอด จนเกิดความคุน้ชิน ทั้งวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีส่ือสาร และวิธี
ปฏิบตัิซ่ึงจะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
        สุพร ปิยะจิตติ (ออนไลน์. 2565) กล่าวถึงความหมายของค าว่า “เน็กซ์นอร์มลั” หมายถึง 
ความปกติใหม่ที่ตอ้งใชก้ารปรับตวัในยุคหลงัการระบาดของเช้ือไวรัส Covid – 19 ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) การแก้ไขเฉพาะหน้า (Resolve) 2) การประกอบธุรกิจให้มีความยึดหยุ่นกับสถานการณ์ 
(Resilience) 3) การกลับไปด าเนินธุรกิจตามปกติอีกคร้ัง (Return) 4) การคิดใหม่ (Reimagination) 
และ 5) การปฏิรูปเพื่อกา้วสู่อนาคตที่ดีกว่า (Reform) 
        ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ออนไลน์. 2565) ให้ความหมาย
ของ “เน็กซ์นอร์มลั”  ความปกติถดัไปเป็นปรากฏการณ์ที่จะเกิดขึ้นภายหลงัวิกฤตโควิด 19 ที่ส่งผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงต่อวิถีชีวิตคน พฤติกรรมผูบ้ริโภค รวมไปถึงรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่จะ
แตกต่างไปจากเดิม 
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        แอ็คเคา้ทต้ิ์งทราสฟอร์มเมชัน่จ ากดั (ออนไลน์. 2564) ให้ความหมายของ “เน็กซ์นอร์มลั” 
หมายถึง พฤติกรรมของมนุษยท์ี่เปลี่ยนแปลงไปอย่างส้ินเชิง ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อซ้ือขาย การเวน้
ระยะห่าง และการท างาน เป็นตน้ 
        เมืองไทยประกนัชีวิต (ออนไลน์. 2564) ให้ความหมายของค าว่า “เน็กซ์นอร์มลั” หมายถึง 
ชีวิตหลงัการเปลี่ยนแปลงจากการแพร่ระบาดของโควิด 19 ในดา้นความเป็นอยู่ การกิน การท างาน 
การเดินทาง และการดูแลรักษาสุขภาพ เป็นตน้ 
        กรุงศรีอยุธยาดอทคอม (2022) ให้ความหมายของ “เน็กซ์นอร์มลั” หมายถึง พฤติกรรม
การใช้ชีวิตของมนุษยต์่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงหลังจากเกิดยุคโรคระบาดโควิด 19 ในยุคนิวนอร์มัล 
เช่น การกินอาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพ การให้ความส าคญักบัที่พกัอาศยัที่สามารถอ านวยความ
สะดวกให้กบัชีวิต การใชร้ถยนตพ์ลงังานไฟฟ้า การบริโภคโซเชียลมีเดีย เพ่ิมมากขึ้นและกลายเป็น
สังคมไร้เงินสด เป็นตน้ 
        มิสชั่น ทู เดอะ มูน (ออนไลน์. 2021) ให้ความหมายของ เน็กซ์นอร์มลั” หมายถึง วิถีชีวิต
ใหม่ของคนเราที่เกิดขึ้นหลงัจากการแพร่ระบาดโควิด 19 เบาบางลงจนท าให้เกิดการน าเทคโนโลยี
หรือนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามาเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เช่น การอุปโภคบริโภคแบบออนไลน์                  
การติดต่อพบปะแบบไร้สัมผสั การดูแลเอาใจใส่ดา้นสุขภาพ และการแพทยท์ี่พึ่งพาระบบดิจิตอล     
เป็นตน้ 
        สรุป เนกซ์นอร์มลั หมายถึง การที่มนุษยใ์ช้วิธีการด าเนินชีวิตแบบใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิมหลังจากการแพร่ระบาดของโควิด 19 เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข        
โดยอาศยัวิธีการคิดแบบใหม่ ๆ เรียนรู้และปรับตวักบัสภาพแวดล้อมแบบใหม่ที่ไร้การสัมผสัตัว 
ศึกษาเรียนรู้แบบออนไลน์ ท าธุรกิจ ติดต่อคา้ขายแบบผ่านแพลทฟอร์มออนไลน์ ลดการใช้เงินสด 
ท างานในรูปแบบใหม่ และให้ความสนใจดา้นสุขภาพเพ่ิมมากขึ้นเพื่อปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป  
   ความหมายและความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล   
        ความหมายของประสิทธิผล 
       เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (ออนไลน์. 2566) กล่าวว่า ประสิทธิผลหมายถึงการบรรลุตาม
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายที่พึงปรารถนาหรือเป็นไปตามที่คาดหวงัไว ้ประสิทธิผลจะพิจารณาจาก
การน าผลของงานหรือกิจกรรมที่ไดรั้บเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายผลส าเร็จหรือผล
ที่เกิดขึ้น 
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        สุธิดา เสาวคนธ์ (ออนไลน์. 2565) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง การท างานให้บรรลุ
เป้าหมายไดคุ้ณภาพและปริมาณที่ตอ้งการซ่ึงหมายถึงผลส าเร็จหรือการท างานให้บรรลุเป้าหมายใน
เชิงคุณภาพชิงปริมาณ หรือท าตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
        ณัฐวัชร จันทโรธรณ์ และพงษ์ศักด์ิ พัวพรพงษ์ (2563 : 1 - 9) ได้ให้ความหมายของ
ประสิทธิผลไวว่้าเป็นเคร่ืองมือหรือตวับ่งช้ีในการตดัสินใจว่าการบริหารของหน่วยงานหรือองคก์ร
ใดองคก์รหน่ึงสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ที่วางไวม้ากนอ้ยเพียงใดเป็น
เร่ืองเก่ียวกบัผลที่ไดรั้บและผลส าเร็จของงาน 
        ราชบญัฑิตยสถาน (2554) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลไวว่้า ประสิทธิผลหมายถึง 
ผลส าเร็จ ผลที่เกิดขึ้น 
       เคมบริดจ์ดิกชันนารีออนไลน์ (Cabridge Dictionary Online. 2022) ให้ความหมายของ
ประสิทธิผล หรือที่ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Effectiveness refers to the degree to which something is 
effective. ซ่ึงหมายถึง ระดบัที่บางส่ิงบางอยา่งจะเกิดผลขึ้นหรือ เกิดผลส าเร็จขึ้น 
        กาดเก็ทอินโฟดอทคอม (Gadget – info.com. 2019) ให้ความหมายของประสิทธิผลไวว่้า 
ประสิทธิผล หมายถึง ขอบเขตที่บางส่ิงบางอย่างไดท้ าไปเพ่ือให้บรรลุผลเป้าหมายมนัจึงหมายถึง
ระดบัความใกลชิ้ดของวตัถุประสงคท์ี่ท าโดยมีเป้าหมายที่ก  าหนดไวล้่วงหน้าเพ่ือตรวจสอบเอนทิตี
ทั้งหมด 
        ฮอย และ มิสเกล (Hoy and Miskel. 2001) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลส าเร็จที่
บรรลุตามเป้าประสงคข์ององคก์ารทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
        มอท (Mott. 1972) ให้ความหมายของประสิท ธิ ผลของสถานศึกษาในแง่ของ
ความสามารถในการผลิตความสามารถในการปรับตวัและความสามารถในการยึดหยุน่ 
        กล่าวโดยสรุป ประสิทธิผล จึงหมายถึง ผลส าเร็จที่ เกิดขึ้ นจากการท างานและการ
ปฏิบตัิงานในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท์ี่ไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้
        ความหมายประสิทธิผลของสถานศึกษา 
        บญัชา พิพฒันมงคลกิจ และคณะ (2563 : 41 - 50) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา
หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร และคณะครูในสถานศึกษาที่จะร่วมกนัปฏิบตัิภารกิจจนบรรลุ
เป้าหมายตามที่ก  าหนดไวซ่ึ้งประกอบไปด้วย ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น ด้านการมี
ทศันคติในทางบวก ดา้นการปรับเปลี่ยนสถานศึกษา และดา้นการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน                   
        จตุรภทัร ประทุม (2561 : 121) กล่าวไวอ้ีกว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษานั้นหมายถึง 
ความสามารถของสถานศึกษาในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐานที่ก  าหนดไว ้สามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติในทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้
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กบัส่ิงแวดลอ้มที่ก  าลงัเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างเหมาะสม และมีความสามารถในการแกปั้ญหาที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
        นันท์ภัส วิกุล (2559 : 18) กล่าวถึงความหมายของประสิทธิผลสถานศึกษาไวว่้าเป็น
ระดบัความส าเร็จหรือการบรรลุผลตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษาที่ก  าหนดโดยมี
ความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดกบันกัเรียนเป็นส าคญั ความพึงพอใจของครูผูป้ฏิบตัิดว้ย 
        ธวัชชัย ตั้ งอุทัยเรือง (2557 : 26) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของสถานศึกษาในการด าเนินงานไปสู่ความส าเร็จที่ประกอบไปดว้ย 4 ประการคือ  
1) สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงขึ้ น 2) โรงเรียนสามารถผลิต
นกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก 3) โรงเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงและพฒันาโรงเรียนให้สอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้ม และ 4) โรงเรียนสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนได ้
        สุภทัร พนัธ์พฒันกุล (2555 : 167 - 168) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
สถานศึกษาที่มีความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพฒันาเพื่อให้มีการปฏิบัติงานไดอ้ย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์และส่ิงแวดล้อมที่แท้จริงที่จะบูรณาการผสมผสานคงสภาพของ
สถานศึกษาให้เกิดความพึงพอใจและผลส าเร็จของการท างานในสถานศึกษาหรือหน่วยงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
        วชัเรศ วงษ์เฉลียง และ สายสุดา เตียเจริญ (2564 : 1189 - 1201) ให้ความหมายเก่ียวกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาไวว่้า หมายถึง ภาพความส าเร็จของสถานศึกษาที่เกิดจากพฤติกรรม
ความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของสถานศึกษาที่
ก  าหนดไว ้แสดงให้เห็นถึงทกัษะความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารและบุคคลที่ เก่ียวขอ้งที่มีส่วน
ร่วมในการบริหารจดัการศึกษา 
        ออสติน  และเรย์โนลด์  (Austin and Reynolds. 1990) กล่ าวว่ า  ประ สิท ธิผลของ
สถานศึกษา หมายถึง ลักษณะที่แสดงถึงความส าเร็จได้แก่ การจัดการอาคารสถานที่ ภาวะผูน้ า                       
ความมีเสถียรภาพของบุคลากร การจัดระบบหลกัสูตรและการเรียนการสอน การพฒันาบุคลากร 
การจัดการเวลาเรียนที่ เกิดประโยชน์สูงสุด ความเป็นเลิศทางวิชาการที่ได้รับการยอมรับ               
การมีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากผู้ปกครอง การวางแผนร่วมกัน ความรู้สึกเป็นอันหน่ึง        
อนัเดียวกนั มีเป้าหมายและความคาดหวงัร่วมกนัที่ชดัเจน และความมีระเบียบวินยั 
        ฮอย และ เฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson. 1985) ให้ความเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาไวว่้า หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถผลิดนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
สามารถใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดลอ้มที่มากระทบทั้งภายใน 
และภายนอกองคก์ารและสามารถท าให้ครูและบุคลากรภายในโรงเรียนมีความพึงพอใจ 
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        มอท (Mott. 1972) ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษานั้ นหมายถึ ง 
ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการหรือความพึงพอใจของครูหรือขวญัของสมาชิกในสถานศึกษาโดยพิจารณา
จาก 4 ตัวบ่ งช้ี  คือ  ความสามารถในการผล ความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 
ความสามารถในการปรับตวั และความสามารถในการแกปั้ญหา 
        กล่าวโดยสรุป ประสิทธิผลของสถานศึกษาจึงหมายถึง ความสามารถของสถานศึกษา
โดยการน าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และความร่วมมือจากคณะครูในสถานศึกษา ที่จะร่วมกัน
วางแผนก าหนดนโยบาย และพฒันาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา             
อันประกอบไปด้วย 1) ด้านการพฒันานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้ นในทุก ๆ ปี        
2) ดา้นการพฒันานกัเรียนมีทศันคติและเจตคติในเชิงบวก 3) การพฒันาสถานศึกษาให้อยู่รอดและ
ปรับตัวเข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงอย่างตลอดเวลา และ 4) การพฒันายุทธศาสตร์การบริหาร
จดัการกบัปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
        องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล 
        จกัรวาล สุขดี และวิเชียร รู้ยืนยง (2565 : 114 - 126) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5ไดแ้บ่งองค์ประกอบของประสิทธิผล ดังน้ี 1) การพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การพัฒนาเจตคติทางบวก 3) การแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา                   
4) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 
        จันจิรา เผือกจีน (2564 : 281 - 294) ศึกษารูปแบบของวัฒนธรรมองค์การที่ ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 2 
ได้แบ่งองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ้4 ด้านคือ 1) ความสามารถทางวิชาการ                       
2) ความสามารถของผูบ้ริหาร 3) ดา้นครูและบุคลากร และ 4) ดา้นสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา 
        อนัญญ์กญัญ ์องัคุระนาวิน และไตรรัตน์ สิทธิทูล (2564 : 268 - 280) ศึกษาความสัมพนัธ์
ของการบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ้4 ประการ 
ประกอบด้วย 1) ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) ด้านการจัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ                   
3) ดา้นความสามารถในการปรับตวัตอ่สภาพแวดลอ้ม และ 4) ดา้นความพึงพอใจในการท างานของครู 
        สุภัทรา รัตนบุรี และคณะ (2563 : 46 - 61) การบริหารความขัดแยง้ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาและแนวทางการบริหารความขัดแยง้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนครศรีธรรมราช                   
ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบของประสิทธิผลสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 1) ดา้นความสามารถในการผลิต
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นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติ
ทางบวก 3) ดา้นความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพฒันาสถานศึกษา และ 4) ดา้นความสามารถ
ในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
        วริศรา อรุณกิตติพร และคณะ (2562) ศึกษาปัจจยัการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า 
การพิจารณาว่าสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้นจะพิจารณาได้จากตัวบ่งช้ี 4 ประการคือ            
1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามาถในการพฒันา
นัก เรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการป รับตัว เข้ากับ ส่ิ งแวดล้อม  และ                      
4) ความสามารถในการแกปั้ญหาในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
        สุทิน สุขกาย และพงษ์ธร สิงห์พนัธ์ (2562) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่า องค์ประกอบประสิทธิผลของ
สถานศึกษาประกอบไปด้วย 3 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นที่ 1 องค์กรแห่งการเรียนรู้ ดา้นที่ 2 ภาวะผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลง และดา้นที่ 3 สภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
        อัจฉราภรณ์  ใจก้อนแก้ว และคณะ (2562 : 256 - 265) ได้แบ่งองค์ประกอบของ
ประสิทธิผลสถานศึกษาไว ้4 ด้าน ไดแ้ก่ 1) ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) ด้านคุณลกัษณะของ
นกัเรียน 3) ดา้นความพึงพอใจของครู และ 4) ความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
        กมลพรรณ พึ่ งด้วง และศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ (2560 : 112 - 126) ศึกษาเก่ียวกับการ
บริหารตามหลกัธรรมมาภิบาลกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาครได้แบ่งประสิทธิผลสถานศึกษาประกอบไปด้วย 1) ด้านผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 2) ความพึงพอในการงาน 3) ความใส่ใจในงาน 4) การลดอตัราการออกกลางคนัของ
นกัเรียน 5) คุณภาพโดยทัว่ไป 
        อรรณอมัไพ ภาสศกัด์ิชัย และคณะ (2560 : 149 - 158) ไดท้ าการศึกษาองค์ประกอบของ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยน าเสนอองคป์ระกอบประสิทธิผลของสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 
        องคป์ระกอบที่ 1 เนน้คุณภาพวิชาการ คือ โรงเรียนตอ้งมีคุณภาพการเรียนการสอนอยูใ่น
เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนมีความถนัดชัดเจนเร่ืองหลักสูตรและการวดัผลประเมินผลโรงเรียนมี
กระบวนการจดัการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ โรงเรียนมีการกระตุน้ให้ครูพฒันาศกัยภาพ สู่การเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ และโรงเรียนมีการส่งเสริมครูและบุคลากรให้มีมาตรฐานวิชาชีพ 
        องค์ประกอบที่ 2 ความตื่นตัวในการบริหารจัดการ มีตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ คือ 
โรงเรียนมีงบประมาณที่เพียงพอเพื่อสนบัสนุนการสร้างผลงาน โรงเรียนมีหน่วยงานระดบับริหาร
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ในการก ากบัดูแล โรงเรียนมีการสร้างจิตส านึกให้บุคลากรเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรและโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพการจดัการเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
        องค์ประกอบที่  3 ศักยภาพและสมรรถภาพของครูและบุคลากร มีตัวแปรอธิบาย
องค์ประกอบคือ ครูและบุคลากรมีจรรยาบรรณและการเป็นแบบอย่างที่ ดี ครูและบุคลากรมี
มาตรฐานวิชาชีพ และใชวิ้ธีสอนที่หลากหลาย และครู บุคลากรมีทกัษะการใชส่ื้อและเทคโนโนโลยี
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
        องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ มีตวัแปรอธิบายองค์ประกอบคือ ผูบ้ริหารมี
การบริหารส่งเสริมการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารมีความรู้มีความสามารถในการบริหาร
แบบบยึดหยุน่ และผูบ้ริหารค านึงถึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย คือ นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
        จตุรภัทร ประทุม และคณะ (2559) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ได้แบ่งองค์ประกอบของประสิทธิผล
สถานศึกษาไว ้4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง                     
2) ความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวกของนักเรียน 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ
พฒันาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา 
        อมรา ใชยค า  และวิ ชิต  ก ามันตะคุณ  (2559 : 209 - 223) ศึกษาประสิท ธิผลของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดอ้ธิบายถึงองค์ประกอบ
ของประสิทธิผลสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี  
        1.  ดา้นความสามารถในการปรับตวั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารควรมีการปรับเปลี่ยนการบริหารงาน
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารของสถานศึกษา พฒันาบุคลิกของตวัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นดา้นตวัตน บุคลิกภาพ การแต่งกาย ความรู้ความสามารถ ตลอดจนไปถึง
ดา้นวิชาการเพ่ือให้เป็นคนเก่งและคนท่ีรอบรู้ตามความคาดหวงัของครู นักเรียน และผูป้กครอง             
มีการปฐมนิเทศครูใหม่ในด้านการปฏิบัติตน และการปฏิบัติตนเพื่อให้เข้ากับวฒันธรรมของ
โรงเรียน และมีการใชน้วตักรรมใหม่ ๆ ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
        2.  ดา้นบรรยากาศของโรงเรียน ไดแ้ก่ มีการพฒันาส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพของโรงเรียน
ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนที่เอื้อต่อการจดัการเรียนการสอน และส่ือส่ิงแวดล้อมทางสังคม
เพื่อให้คนอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 
        3.  ดา้นการพฒันาบุคลากร ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมความรู้ความสามารถของบุคลากรในดา้น
การศึกษาต่อ ศึกษาดูงานทั้งต่างประเทศและในประเทศ การเขา้อบรมสัมมนา มีการนิเทศภายใน            
มีการปฐมนิเทศครูใหม่ มีการตั้งชมรมครูและเชิดชูครูผูก้ระท าความดีเพื่อเป็นแบบอยา่งที่ดีในการ
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ปฏิบัติงานให้กบัครูและเพื่อนร่วมงานในสถานศึกษา และมีการจดัอบรมความรู้ใหม่ ๆ ให้กบัครู
และบุคลากรในทุก ๆ ภาคเรียน 
        4.  ดา้นความพึงพอใจ ไดแ้ก่มีการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบตัิงานอยา่งสม ่าเสมอ     
มอบรางวลัครูดีเด่น ครูดีในดวงใจ ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ความพร้อมในการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
การอยู่ร่วมกันอย่างพี่น้อง รักใคร่ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และให้โอกาสในการสอนพิเศษใน
โรงเรียนเพื่อส่งเสริมรายไดใ้ห้กบัครอบครัว 
        5.  ดา้นความร่วมมือ ไดแ้ก่ ร่วมกนัปฏิบตัิตามนโยบายโรงเรียนจนบรรลุเป้าหมาย ระดม
ความคิดเห็นของบุคลากรในการพฒันาโรงเรียน เลือกหัวหน้าทีมที่มีความเป็นภาวะผูน้ า เป็นที่
ยอมรับและศรัทธาของเพื่อนร่วมงาน 
       6.  ดา้นภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ มอบหมายการปฏิบติัหน้าท่ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ
และความถนัดของบุคลากร ก าหนดทิศทางการท างาน แล้วจัดการประชุมสัมมนาเพื่อวิเคราะห์
จุดอ่อนของโรงเรียน หาแนวทางแกไ้ขโดยก าหนดวิธีการด าเนินงาน จดัท าโครงการและด าเนินงาน
ตามโครงการที่แต่ละฝ่ายเสนอ สร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูร่้วมงานในการกลา้ตดัสินปัญหา กระตุน้ 
ผลกัดนัให้เพื่อนร่วมงานมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการกระท าส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการ
ให้บรรลุเป้าหมาย 
        7.  ดา้นหลกัสูตรและการสอน ไดแ้ก่ เขา้ร่วมอบรมศึกษาดูงานเพ่ือน าความรู้ท่ีไดม้าจดัท า
หลักสูตรของสถานศึกษา ให้ผูป้กรองมีส่วนร่วมในการบริหารหลักสูตรที่สอดคล้องวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน ส่งเสริมให้ครูมีการวัดผลประเมินผล               
การเรียนรู้ สนบัสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน อบรมการจดัท าส่ือการสอน และการจดัท าแผนการ
จดัการเรียนรู้ เป็นตน้ 
        วชัเรศ วงษเ์ฉลียง และสายสุดา เตียเจริญ (2564 : 1189 - 1201) กล่าวถึงองคป์ระกอบของ
ประสิทธิผลสถานศึกษาไว ้7 ดา้น ประกอบไปดว้ย 1) ดา้นสภาพแวดลอ้มเป็นระเบียบและปลอดภยั 
2) ด้านพันธกิจของโรงเรียนที่มีความชัดเจน 3) ด้านมีภาวะผู้น า 4) ด้านบรรยากาศของความ
คาดหวังสูง 5) ทุ่มเทเวลาในการท างาน 6) มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง
สม ่าเสมอ และ 7) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัผูป้กครอง 
        ฮอย และ มิสเกล (Hoy & Miskel. 2008) กล่าวถึงองค์ประกอบสถานศึกษานั้นประกอบ
ไปดว้ย 5 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 1) ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) ดา้นความพึงพอใจในดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 3) ดา้นความใส่ใจในการปฏิบตัิงาน 4) ดา้นการลดอตัราการออกกลางคนัของนักเรียน 
และ 5) ดา้นคุณภาพโดยทัว่ไป 
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        จากการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งประสิทธิผลของสถานศึกษาดงัที่
กล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัขอสรุปส่ิงที่ไดจ้ากวิเคราะห์ประสิทธิผลสถานศึกษาเป็นตารางดงัรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 2  การวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยคุเน็กซ์นอร์มลั 
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ุณ 
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รุณ
กิต
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ร แ
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ิน 
สุข
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สุภ
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ริญ
 

25
59

 
25

59
 

25
60

 
25

60
 

25
62

 
25

62
 

25
62

 
25

63
 

25
64

 
25

64
 

25
65
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1.  การพฒันาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

/   / /  / /  / / /  8 

2.  การพฒันาเจตคติ 
เชิงบวก 

/    /   /  /    4 

3.  การแก้ไขปัญหาใน
สถานศึกษา 

/    /   /  /    4 

4.  การสร้างบรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้ม 

/    /   /  /    4 

5.  ความพึงพอใจในการ
ปฏิบตัิงาน 

 /   /      / /  4 

6.  การพัฒนาศักยภาพ
ของครูและบุคลากร 

 / /      /     3 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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รุภ
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7.  ดา้นภาวะผูน้ า  /           / 2 

8.  ด้านเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

     / /       2 

9.  ดา้นคุณภาพวิชาการ   /      /     2 

10.  ด้านการลดอัตรา
การออกกลางคนั 

   /        /  2 

11.  ด้ าน คุณ ลักษณ ะ
ของนกัเรียน 

     / /       2 

12.  ดา้นคุณลกัษณะของ
นกัเรียน 

     / /       2 

13.  ดา้นคุณภาพทัว่ไป             / 1 

14.  ด้านความตื่นตัวใน
การบริหารจดัการ 

  /           1 

15.  ด้านภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค ์

  /           1 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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ฉล

ียง
 แล

ะเต
ียเจ

ริญ
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16.  ด้านภาวะผูน้ าแห่ง
การเปลี่ยนแปลง 

     /        1 

17.  ด้านความสามารถ
ของผูบ้ริหาร 

        /     1 

18.  ด้านความเอาใจใส่
ในการปฏิบตัิงาน 

   /          1 

19.  ด้ าน ก ารจั ด ส ร ร
ท รั พ ย า ก ร ที่ มี
ประสิทธิภาพ 

          /   1 

20.  ด้านพันธกิจของ
โ ร ง เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม
ชดัเจน 

           /  1 

21.  ดา้นบรรยากาศของ
ความคาดหวงัสูง 

            / 1 

22.  ด้านทุ่ ม เทในการ
ท างาน 

            / 1 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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23.  มีความสัมพันธ์เชิง
บวกกบัผูป้กครอง 

            / 1 

24.  ด้านการตรวจสอบ
ค ว าม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง
นกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

            / 1 

25.  ดา้นความร่วมมือ  /            1 

 
        จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวคิดของนักวิชาการ
พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษามี 25 ตวัแปร แต่เมื่อพิจารณาความถี่ของแต่ละตวัแปร สรุปไดว่้า
มี 5 ตวัแปร ดา้นประสิทธิผลของสถานศึกษาที่มีความถี่สูงจ านวน 4 - 8 ภาวะผูน้ า คือ 1) การพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การพัฒนาทัศนคติทางบวก 3) การแก้ไขปัญหาในสถานศึกษา              
4) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม และ 5) ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน ในการน ามาเป็น
แนวทางเพื่อศึกษาการพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายของ   
การท าวิจยัในคร้ังน้ี 
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        แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคเน็กซ์นอร์มัล 
        การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
        การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นภารกิจที่ส าคัญอีกอย่างหน่ึงของ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคปัจจุบันที่จะต้องเร่งผลักดนัให้นักเรียนมีความรู้และทักษะต่าง ๆ ตามรายวิชา   
ต่าง ๆ ที่ได้เรียนไป เพื่อประเมินความกา้วหน้าและทราบถึงระดบัความรู้ของนักเรียนในแต่ละปี
การศึกษา เพื่อน าผลที่ไดไ้ปแกไ้ขปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงนักวิชาการและผูรู้้ให้ความหมายของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดงัต่อไปน้ี 
        กชพร ใจอดทน และอรณิชชา ทศตา (2564 : 29) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ปริมาณและทักษะของความรู้ในสาขาวิชาที่บุคคลไดรั้บจากกระบวนการเรียนการสอน 
เป็นความสามารถหรือผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพุทธิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย 
        บรรพต พิจิตรก าเนิด (2564 : 2) ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวว่้า หมายถึง 
ความสามารถของผูเ้รียนที่เกิดขึ้นหลงัจากท่ีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนและน าไปสร้างผลงาน
ของตนเองตามที่ไดรั้บมอบหมาย 
        พระณัฐวุฒิ อคฺควฑฺฒโน (2564 : 56 - 65) ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน การฝึกฝนหรือ ประสบการณ์ ทั้งในโรงเรียน ที่บ้าน                         
และส่ิงแวดลอ้มอื่น ๆ โดยมีผลที่ไดเ้ป็นความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรม 
สามารถวดัผลไดจ้ากงานที่ครูมอบ คะแนน เกรดเฉลี่ย แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ หรือการสังเกตโดย
ลกัษณะของแบบทดสอบที่ดี ควรมีความเที่ยงตรง ความเช่ือมัน่ความยุติธรม ความยาก ความยัว่ย ุ
ความจ าเพาะเจาะจง ความเป็นปรนยั ความลึกของค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก 
        ธชัพล ทีดี (2561) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการกระท า
ของบุคคล เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยเป็นผลจากการได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้
ด้วยตนเอง สามารถประเมินหรือวัดประมาณได้จากการทดสอบ หรือการสังเกตพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป 
        กู๊ด (Good. 1973) ไดใ้ห้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิ ว่า หมายถึง ความส าเร็จ คล่องแคล่ว 
ความช านาญในการใช้ทักษะหรือการประยุกต์ใช้ความรู้ต่าง ๆ ส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ความรู้หรือทกัษะอนัเกิดจากการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่ไดเ้รียนมาแลว้ซ่ึงไดจ้ากผลการ
ทดสอบของครูผูส้อนหรือผูรั้บผิดชอบในการสอนหรือทั้งสองอยา่งรวมกนั 
 



66 
 

        กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงหมายถึง ผลของความส าเร็จของนักเรียนที่
เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ การฝึกปฏิบติั และฝึกประสบการณ์จากครูผูส้อนท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางดา้นทกัษะและองคค์วามรู้ ประสบการณ์ต่าง ๆ ทางดา้นพุทธิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัยซ่ึงวดั
ไดจ้ากการวดัผลประเมินผล และการทดสอบ 
        จากที่กล่าวมาขา้งตน้ เราจะเห็นได้ว่าการจดัการและพฒันาทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอาศยัผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคลื่อนให้ครูไดน้ าไปประยกุตใ์ช้
ในการจดัการเรียนการสอน ดงันั้นผูบ้ริหารยคุใหม่จึงจะอยู่น่ิงเฉยหรือละเลยไม่ไดใ้นการเอาใจใส่
การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้มีประสิทธิสูงขึ้นเท่าที่จะเป็นไปได ้ลองมาดู
ทรรศนะของนักวิชาการ นักวิจัยซ่ึงไดเ้สนอแนะแนวทางการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดัง
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
        ประเสริฐ จั่นแก้ว (2561) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดย
กระบวนการบันได 5 ขั้นสู่ความส าเร็จ พบว่า การจะพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
จะตอ้งประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน 
        1.  สร้างความตระหนักรู้ (Awareness) ให้กับสถานศึกษา ได้แก่ การสร้างความรู้ความ
เขา้ใจไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารและครูตอ้งเห็นความส าคญัของการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็น
หน่ึงในตัวช้ีวัดที่สามารถยกระดับของประสิทธิผลของสถานศึกษาให้เห็นเป็นรูปธรรมได ้
นอกจากน้ี สถานศึกษายงัตอ้งทราบระดบัผลสัมฤทธ์ิของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัใด ในช่วง 3 - 5 ปี
ที่ผ่าน มีผลคะแนนสูงขึ้นหรือลดลง เพ่ือน าผลที่ไดม้าจดัท าเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการปรับปรุง
แกไ้ขในปีการศึกษาต่อ ๆ ไป 
        2.  การท าพนัธสัญญา (MOU) เพื่อยกระดบัผลการสอบระดับชาติ O-NET (Agreement) 
กล่าวคือ สถานศึกษาจะตอ้งมีการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัในเร่ืองของการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนให้เป็นที่รับทราบโดยทัว่กนั ไม่ว่าจะเป็นระหว่างครูกบัโรงเรียน หรือจะเป็นโรงเรียนกบัระดบั
เขตพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจ มุ่งมัน่การท างานที่มีเป้าหมายเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
        3.  มุ่งสู่ความส าเร็จตามฝัน (Action) สถานศึกษาตอ้งพิถีพิถนัในเร่ืองของการออกแบบ
การจดัการเรียนการสอนของครูให้เป็นระบบ และสอนไปตามตวัช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลางที่
หลักสูตรก าหนด เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ ประสบการณ์ และทักษะตรงตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ และที่ส าคญัสามารถน าเอาองคค์วามรู้ที่ไดร้ ่าเรียนไปประยกุตใ์ช้
ในการศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ และด าเนินชีวิตท่ามกลางในสถานการณ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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        4.  มีการนิเทศร่วมกนัอย่างเป็นระบบ (Advice) กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใช้
กระบวนการนิเทศ ก ากบัติดตามการสอนของครู และการเรียนในชั้นเรียนของนักเรียนอยา่งจริงจงั
และสม ่าเสมอเพื่อทราบความก้าวหน้าและได้ข้อมูลตามสภาพความเป็นจริงว่ามีแนวโน้มหรือ
ทิศทางไปในทิศทาง มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันหรือไม่                         
และนักเรียนมีผลการเรียนอยู่ในระดบัใด เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษาก าหนดไวห้รือไม่ 
เพ่ือจะไดน้ าขอ้มูลเหล่าน้ีไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป เป็นตน้ 
        5.  ประสบความส าเร็จ มอบรางวลั (Award) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรก าหนดการพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นหน่ึงในนโยบายหลักของสถานศึกษาเพื่อท าให้ครูและบุคลากรมี       
ทิศทางการท างานเป็นไปในแนวทางเดียวกนั และเกิดความตื่นตัว เกิดขวญัก าลงัใจในการท างาน 
และเมื่อบุคคลากรไดร่้วมแรงใจกนัท างานจนประสบผลส าเร็จไดต้ามเป้าหมายที่ ตั้งไว ้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาก็ตอ้งแสดงความจริงดว้ยการช่ืนชม ยินดีกบัความส าเร็จ มอบรางวงัหรือเชิดชูเกียรติให้
เป็นที่รับทราบในสถานศึกษาและชุมชนถึงคุณงามความดีที่ได้อุทิศตน เสียสละกับการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงถือเป็นหน่ึงหัวใจหลกัของการพฒันางานคุณภาพทางดา้นวิชาการ 
        การพัฒนาทัศนคติเชิงบวก 
        การสร้างทศันคติในเชิงบวกให้กบันกัเรียนในสถานศึกษาเป็นส่ิงท่ีมองขา้มไม่ไดส้ าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเพราะนักเรียนในยุคปัจจุบนัที่เต็มไปดว้ยการเปลี่ยนแปลงและถูกคุกคามจาก
สถานการณ์โควิด – 19 ลว้นท าให้นักเรียนรู้สึก เกิดมุมองและทศันคติต่อส่ิงต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไป 
มองดูสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ที่เต็มไปดว้ยปัญหาและอุปสรรค ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีผูบ้ริหาร    
ในยุคใหม่จะตอ้งมองประเด็นในส่วนน้ีให้ขาด และท าให้นักเรียนเขา้ใจและเห็นถึงปรากฎการณ์
ต่าง ๆ ที่เขา้มากระทบในการเรียนการสอนและการมีชีวิตอยู่อย่างเข้าใจ และพร้อมที่จะเผชิญกับ   
ส่ิงต่าง ๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงนักการศึกษาได้ให้ความหมายของทัศนคติได้ให้ค านิยาม        
ไวอ้ยา่งหลากหลายดงัน้ี 
         ภทัรภร เฉลยจรรยา (2558) ไดส้รุปความหมายของทศันคติไวว่้า เป็นความรู้สึกนึกคิด
หรือสภาพจิตใจหรือความคิดเห็นและกิริยาท่าท่าง การแสดงออกถึงส่ิงหน่ึงส่ิงใดทั้งท่ีเป็นรูปธรรม
ที่อาจแสดงออกในรูปของความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ และมีผลท าให้บุคคลนั้นตอบสนองหรือ
แสดงความรู้สึกโดยการสนับสนุนหรือต่อต้านส่ิงเหล่านั้นในลักษณะความชอบหรือไม่ชอบ      
เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย ยอมรับหรือไม่ยอมรับต่อบุคคล สถานที่ ส่ิงของ หรือเหตุการณ์ ส่ิงหน่ึง  
ส่ิงใดซ่ึงสร้างขึ้นจากประสบการณ์ในอดีตและปัจจุบันของบุคคลหน่ึง ๆ สามารถตรวจวดัและ
เปลี่ยนแปลงไดส่้งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมของบุคคล 
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        ทรงยศ อรัญยกานนท์ (2557) กล่าวว่า ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคิด หรือ ความ
เช่ือและแนวโน้มที่จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคลเป็นปฏิกิริยาโตต้อบโดยการประมาณค่าว่า
ชอบหรือไม่ชอบที่จะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อบุคคล 
ส่ิงของ และสถานการณ์ในสภาวะแวดลอ้มของบุคคลนั้น สามารถที่จะรู้หรือถูกตีความไดจ้ากส่ือที่
คนพูดออกมาอย่างเป็นทางการหรือจากการส ารวจที่เป็นทางการหรือจากพฤติกรรมของบุคคล
เหล่านั้น 
        ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2545) ให้ความหมายไวว่้า ทศันคติ หมายถึง สภาวะความพร้อมทาง
จิตที่เก่ียวขอ้งกบัความคิด ความรู้สึก และแนวโน้มของพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อบุคคล ส่ิงของ 
สถานการณ์ต่าง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึงและสภาวะความพร้อมทางจิตน้ีจะต้องอยู่นาน
พอสมควร 
        นิวส์ตรอน และเดวิส (Newstron & Devis. 2002)  ให้ความหมายของทัศนคติไวว่้าเป็น
ความรู้สึกหรือความเช่ือซ่ึงส่วนใหญ่ใช้ตดัสินว่าพนกังานรับรู้สภาวะแวดลอ้มของพวกเขาอยา่งไร 
และผูกพันกับการกระท าของพวกเขาหรือมีแนวโน้มของการกระท าอย่างไร และสุดท้ายมี
พฤติกรรมอยา่งไร 
        เซอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn. 2000) ไดใ้ห้ความหมายของทศันคติไวว่้า เป็นการวาง
แนวความคิด ความรู้สึก ให้ตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อคนหรือต่อส่ิงของในสภาวะ
แวดลอ้มของบุคคลนั้น ๆ และทศันคตินั้นสามารถที่จะรู้หรือถูกตีความไดจ้ากส่ิงที่คนพูดออกมา
อยา่งไม่เป็นทางการ หรือจากการส ารวจที่เป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น 
       กล่าวโดยสรุป ทศันคติ จึงหมายถึง สภาพความรู้สึกนึกคิดที่ซ่อนอยู่ภายในของบุคคลซ่ึงจะ
แสดงออกมาผ่านทางพฤติกรรม เช่น การชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย  ยอมรับหรือไม่
ยอมรับที่มีต่อส่ิงต่าง  ๆที่อยูร่อบตวั เช่น บุคคล ส่ิงของ สถานที่ เร่ืองราว และสถานการณ์ต่าง  ๆเป็นตน้ 
        ส่วนทัศนคติในทางบวกนั้น เอ็นเทรนน่ิง (2562) ได้ให้ความจ ากัดความของทัศนคติ               
เชิงบวกไว้ว่า หมายถึงการสร้างเจตคติดี ๆ กับเหตุการณ์ต่างที่แม้จะไม่ ดีก็ตาม แต่ ก็ค้นหา
ความหมายดี ๆ กับส่ิงที่เกิดขึ้นเพ่ือท าให้มุมมองของเราดีขึ้น หรืออาจมองเฉพาะด้านดีท่ีเกิดขึ้น
แทนที่จะไปจดจ่อกบัดา้นไม่ดี 
        เสฎฐวุฒิ หนุ่มค า (2559) ให้ความหมายของทศันคติทางบวกไวว่้า เป็นทศันคติที่ชกัน าให้
บุคคลแสดงออกมาถึงความรู้สึก อารมณ์ จากสภาพจิตใจ โตต้อบในดา้นดีต่อบุคคลอื่นหรือเร่ืองราว
ใดเร่ืองราวหน่ึง รวมทั้งหน่วยงาน องคก์ารอื่น ๆ ดงันั้น ทศันคติเชิงบวกย่อมน ามาซ่ึงความเช่ือใน
เชิงพฤตกรรม การมองโลกในแง่ดีโดยเช่ือมโยงกบัจิตวิทยาทางบวกจะก่อให้เกิดพลงัในการท างาน
และในกระบวนการท างานนั้น   
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        พี เอ มาร์เกตต้ิง (PA-Marketing. 2554) หมายถึง ทิศทางของความคิดของบุคคลใน
ทางบวกในทางสร้างสรรค์ ในทางที่ ดีต่อชีวิต รวมถึงคนรอบตัวซ่ึงไม่ใช่แค่การคิดเท่านั้ น             
แต่รวมไปถึงความคิดจิตใตส้ านึกของบุคคลนั้นๆ ว่ามีการมองชีวิตไปในทิศทางที่ดี มีคุณภาพมาก
แค่ไหนซ่ึงภาพรวมโดยพ้ืนฐานนั้นมีการสร้างหรือเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดี และสามารถสร้างการต่อ
ยอดทางความคิดไดใ้นอนาคตของบุคคลนั้น ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
        กล่าวโดยสรุป ทศันคติเชิงบวกจึงหมายถึง แนวคิดหรือวิธีการคิดของบุคคลที่มีต่อส่ิงใด        
ส่ิงหน่ึงในทางที่ ดี ในทางสร้างสรรค์ ถึงแม้ว่าจะส่ิง ๆ นั้ นจะตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีไม่ดีหรือ
ยากล าบากแต่ก็ใช้เจตคติหรือความรู้สึก อารมณ์ และปัญญาค้นหาส่ิงดีของส่ิงนั้น ๆ เพ่ือมาเป็น   
หลกัคิด หลกัพิจารณา เพื่อท าให้ตวัเองมองปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นไดอ้ยา่งเขา้ใจ และเสริมเป็นพลงั
ในการท างานและด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข 
        การสร้างทัศนคติทางบวกนั้นเป็นความเช่ือที่ว่าทศันคติเป็นทางเลือกซ่ึงเราจะสามารถ
เลือกไดเ้น่ืองจากคิดบวกกบัติดลบเกิดไม่พร้อมกนั เมื่อเราเลือกไดก้็สามารถสร้างทศันคติเชิงบวก
ของตนเองไดง่้ายขึ้น (เอ็นเทรนน่ิง. 2562) ซ่ึงแนวทางการสร้างทศันคติให้กบันักเรียนนั้นเป็นส่ิงที่
อาจจะปฏิเสธไม่ได้ส าหรับพฒันาคุณภาพทางดา้นการศึกษาของนักเรียนเพราะจะท าให้นักเรียน
เห็นคุณค่าของการเล่าเรียนและท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่ทางสถานศึกษาจดัให้เพื่อไปเป็นส่วนเติมเต็ม       
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และสร้างเจตคติที่ ดีต่อการเรียนต่อครูผู้สอน 
บทเรียนและโรงเรียนไดอ้ีกดว้ย ซ่ึงผูวิ้จยัขอเสนอแนวทางการสร้างทศันคติเชิงบวกดงัต่อไปน้ี 
         บุ๊คส์เคป (Bookscape. 2020) ให้แนวทางการพฒันาทัศนคติทางบวกให้กับนักเรียนไว ้       
มีดงัต่อไปน้ี 
        1.  ใชวิ้ธีการกระตุน้แบบสุนิยม และความหวงั 
        สุนิยมหรืออาจกล่าวอีกความหมายในทางที่เขา้ใจก็คือ ความคิดเชิงบวกที่เกิดจากความ
เช่ือว่าส่ิงต่าง ๆ จะดีขึ้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจากความกา้วหนา้และความสามารถของใครคนใด       
คนหน่ึง ทั้ งยงัเป็นมุมมองที่ ว่าคนเราจะเรียนรู้และมองเห็นด้านดีของทุกส่ิงและทุกคนได ้           
ส่วนความหวงั หมายถึง การรวมแห่งก าลังใจ คือความมั่นใจว่าท้ายท่ีสุดทุกอย่างจะเปลี่ยนไป
ในทางที่ดีขึ้น 
        เมื่อกล่าวถึง 2 ทกัษะน้ี มกัจะเกิดความสับสนระหว่างสุนิยมและความหวงั แต่ก็มีความ
เขา้ใจร่วมที่ว่าทั้งคู่น้ีเป็นทกัษะในการควบคุมตนเองเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จเรียนรู้ไดเ้พราะนกัเรียน
ที่มองโลกแง่ดีและเป่ียมความหวังจะมีความสุขและทุ่มเทให้กับการเรียนมากกว่าทั้ งยงัท าให้               
การเรียนการสอนในชั้ นสนุกและมีประสิทธิภาพสูงกว่า โดยจะมี  4 วิธีการย่อยเพื่ อสร้าง
แนวความคิดในทางบวก ไดแ้ก่ 
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         1.1  การแสดงตวัอยา่งแบบสุนิยมทุก ๆ วนั 
         เป็นการสร้างสถานการณ์เพื่อให้เกิดความคิดเชิงบวกและมองโลกแง่ดี และมีความเช่ือ
ที่ว่าเมื่อเกิดเหตุการณ์เลวร้ายต่าง ๆ มนัจะเป็นเพียงแค่อุปสรรคชัว่คราว ไม่นานก็จากไป มีขอบเขต
และระยะเวลาของปัญหา และสามารถจดัการกบัปัญหานั้นได ้ 
         เมื่อทบทวนและสังเกตดูแลว้จะพบว่าการแสดงตวัอยา่งแห่งสุนิยมน้ีตั้งสมมติฐานไว้
แลว้ว่าคุณจะหาทางออกเพื่อเอาตวัรอดได ้เฉกเช่นเดียวกนัส าหรับนกัเรียนหลาย ๆ คนก็ตอ้งวิธีการ
แบบสุนิยมเป็นเพียงส่ิงเดียวที่จะช่วยให้เร่ิมมองโลกในมุมมองที่ต่างออกไป เพราะฉะนั้น แสดงให้
นักเรียนเห็นตัวอย่างการมองโลกในแง่ดีด้วยวิธีการต่าง ๆ ได้ทุกวัน เช่น การสนทนาระหว่าง
ครูผูส้อนกับนักเรียน ซ่ึงอาจจะสอดแทรกค าพูดหรือความรู้สึกที่เป็นในทางบวกอย่างสม ่าเสมอ 
โดยส่ิงน้ีจะส่งผลในระยะยาวให้นักเรียนไดซึ้มซบัในเร่ืองของการมองโลกในแง่ดีหรือวิธีการที่เป็น
เชิงบวกจากครูผูส้อนได ้เป็นตน้  
         1.2  สอนมุมมองให้กบันกัเรียน  
         กล่าวคือ มุมมองช่วยให้นักเรียนดึงศกัยภาพแทจ้ริงของสุนิยมได ้สอนนักเรียนให้ฝึก
มองข่าวหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ไดยิ้นและไดอ้่านดว้ยมุมมองใหม่ ๆ กิจกรรมง่าย ๆ ที่กระตุน้ให้
นกัเรียนแสดงความคิดที่แตกต่างต่อประเด็นใดประเด็นหน่ึงจะช่วยให้นกัเรียนเลือกที่จะมองต่างมุม
และเห็นขอ้ดีของแต่ละสถานการณ์ได ้กิจกรรมดงักล่าวอาจท าไดโ้ดยให้นักเรียนจบัคู่และพิจารณา
สถานการณ์จ าลอง เป็นตน้ 
         1.3  สร้างอาหารเสริมก าลงัใจ 
         วิธีการน้ี หมายถึง ค าพูดและการกระท าที่แสดงออกในแต่ละวนัควรเป็นค าพูดที่ให้
ก าลังใจ และกระตุ้นให้นักเรียนท าในส่ิงท่ีดี ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ที่ท าให้คุณประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมเพื่อส่งเสริมทศันคติเชิงบวก ในฐานะที่ครูเป็นตวัอย่างให้นักเรียน ครูจะเลือกใช้ค าพูดที่
เปรียบเหมือนอาหารเสริมส าหรับสมองของนกัเรียนไดด้ว้ยการส่งต่อทศันคติ “เมล็ดพนัธ์ุแห่งความ
งอกงาม” ตวัอย่างเช่น เมื่อนักเรียนเดินเขา้ห้องเรียน ลองเปลี่ยนจากการกล่าวทกัทาย “สวสัดี” เป็น 
“ดีใจมากนะที่เจอเธอวนัน้ี” เป็นตน้ 
         1.4  การเอาชนะอุปสรรค 
         ในแต่ละวนั คนเราสามารถที่จะท าขอ้ผิดพลาดกนัได ้และที่ส าคญัคือเมื่อผิดพลาดแลว้
เรารับมือกบัสถานการณ์นั้น ๆ อย่างไรจะตอ้งให้ครูผูส้อนแบ่งปันประสบการณ์ต่าง ๆ กบันักเรียน
ว่ามีแนวทางและวิธีการจดัการกับความล้มเหลวในอดีตอย่างไรบ้าง จากนั้นให้นักเรียนบอกเล่า
เร่ืองราวของตวัเอง แลว้จึงร่วมกนัอภิปรายและหาขอ้สรุปในการเอาชนะกบัปัญหานั้น พร้อม ๆ กนั
และสรุปเป็นบทเรียน 
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         1.5  สร้างความหวงัทุก ๆ วนั 
         การสร้างความหวงัไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าส าเร็จได้ในคร้ังเดียว แต่เป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองในการบ่มเพาะความเช่ือต่อโอกาสท่ีส่ิงดีๆ จะเกิดขึ้น ดังนั้นควรจะมีการเร่ิมตน้ดว้ยการ
สร้างความสัมพันธ์บนรากฐานแห่งการให้เกียรติและเอาใจใส่ซ่ึงกันและกันในสถานศึกษาเพื่อ              
ทุกคนไดร่้วมกนัเป้าหมายเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและเสริมกระตุน้การมีพลงัร่วมกนัจดัการเรียนให้
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้น 
         1.6  สอนให้ตั้งเป้าหมาย 
         การก าหนดจุดหมายปลายทางเป็นวิธีการสร้างความหวงัเช่นกนั และเพื่อให้ก าหนด
เป้าหมายได ้คุณตอ้งสอนให้นักเรียนหัดวางแผนสู่เป้าหมายรายวนั รายสัปดาห์ และรายปี ควรให้
นักเรียนไดเ้ห็นความกา้วหน้าของตัวเอง สอนให้พวกเขาสร้างความก้าวหน้า ยอมรับผลสะท้อน 
และปรับเปลี่ยนวิธีการเพื่อท าคะแนนสอบให้ไดดี้ขึ้น  
         1.7  แสดงผลความกา้วหนา้ทุก ๆ วนั 
         นักเรียนจ าเป็นต้องรับรู้ว่าพวกเขามีพัฒนาการและเข้าใกล้เป้าหมายที่ตั้ งไว้มาก
เพียงใด ไม่เช่นนั้นนักเรียนอาจถอดใจและลม้เลิกกลางคนัได ้โดยอาจติดรายงานความกา้วหนา้ใน
ภาพรวม และรายงานความกา้วหนา้รายกลุ่ม พฒันาการที่ดีถือเป็นปัจจยัสร้างความหวงัเช่นกนั 
         1.8  สนบัสนุนเพื่อสร้างความหวงั 
         ทุก ๆ วนัสถานศึกษาต้องสนับสนุนให้นักเรียนได้มีโอกาสได้ท าความดีที่ เป็นพลัง
ดา้นบวกที่มีของนักเรียน ความส าเร็จและผลงานของนักเรียนเพ่ือสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่
นกัเรียนทุกคนต่างให้ก าลงัใจกนัโดยให้นักเรียนหันไปหาเพ่ือนร่วมชั้น และพูดให้ก าลงัใจกนัและ
กนั เช่น กล่าวค าให้ก าลงัใจ “วนัน้ีสุดยอดไปเลย!” “เจ๋งมาก!” หรือ “ชอบความคิดของเธอจงัเลย” 
การให้เพ่ือนร่วมชั้นและผูส้อนสนบัสนุนเป็นอีกปัจจยัในการสร้างความหวงั เป็นตน้ 
  1.9  สร้างกรอบคิดเร่ืองตวัตนและกระตุน้ระดบัความพยายาม 
  สถานศึกษาต้องกระตุ้นให้ครูที่มีศักยภาพสูงท าให้นักเรียนตระหนักถึงจุดแข็งของ
ตนเองโดยการสร้างกรอบคิดเร่ืองตวัตนและกระตุ้นระดับความพยายามให้กับนักเรียน เพื่อช่วยให้
นักเรียนมีพฒันาการ โดยก าหนดเป้าหมายและตั้งเป้าภารกิจไวท้ี่การค้นหาและพฒันาจุดแข็งของ
นักเรียนแต่ละคน น่ีไม่ได้หมายความว่าให้มองข้ามจุดอ่อนของพวกนักเรียน แต่หมายถึงช่วยให้              
เด็ก ๆ เติบโตและเขม้แข็งพอจะรับมือกบัการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและยอมรับค าแนะน าที่มีประโยชน์ได ้
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         1.10  กิจกรรมนาทีเพ่ิมพลงั 
         ให้นักเรียนบอกเล่าและแบ่งปันเร่ืองราวของตัวเองในกิจกรรม  นาทีเพ่ิมพลังโดยจัด
อยา่งนอ้ยสัปดาห์ละคร้ังเพ่ือความสม ่าเสมอในการเพ่ิมพลงัและแรงกระตุน้ในการสร้างทศันคติที่ดี
ต่อโรงเรียน ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และเพ่ือนในชั้นเรียน เป็นตน้ 
         1.11  ส่งเสริมจุดแข็งของนกัเรียนดว้ยการเช่ือมโยง 
         ควรมีการใช้หลกัการอา้งอิงเหตุผลในการย ้าเตือนเชิงบวก เพราะเหตุและผลเป็นปัจจยั
ที่เช่ือมโยงการกระท าและผลลพัธ์เขา้ไวด้ว้ยกนั ดงันั้น จึงควรย ้าเตือนให้นักเรียนเห็นความสามารถ
ของตนด้วย  การเช่ือมโยงที่ ระบุรายละเอียดชัดเจน  เมื่อนักเรียนได้รับค าชมที่สนับสนุน
ความสามารถจากครู ทั้งยงัเช่ือมโยงอีกด้วยว่าความสามารถดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อสังคม
อยา่งไร นกัเรียนยอ่มรู้สึกภาคภูมิใจในจุดแข็งนั้นๆ และพยายามมากย่ิงขึ้น 
         1.12  สนบัสนุนและกระตุน้ความใฝ่ฝัน 
         หนทางที่จะช่วยนักเรียนให้คน้พบความตอ้งการ เส้นทางชีวิต และความสามารถของ
ตนเองได้คือการสอบถามถึงความใฝ่ฝันและภาพในอนาคตของตนเอง ลองใช้ค าถามชวนคิด
ต่อไปน้ีเพ่ือให้นกัเรียนไดพ้ิจารณาถึงอนาคตและความสามารถที่มี ณ ปัจจุบนั  
        การแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 
        ในสภาวะปัจจุบัน การบริหารจดัการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพในยุคปัจจุบันนั้นมี
ความยากล าบากส าหรับผูบ้ริหารที่ต้องเผชิญกับปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ที่ท าให้ผูบ้ริหารต้องใช้
ความรู้ความสามารถ สติปัญญา วุฒิภาวะ และประสบการณ์ในการไตร่ตรองที่จะแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ
ที่จะเกิดขึ้ นในสถานศึกษา รวมไปถึงการใช้การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา (Decision 
Making for School) ที่ถือว่าเป็นกระบวนการอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารในการแก้ไขปัญหาโดยใช้            
การคิดวิเคราะห์ ประมวลผล พิจารณาส่ิงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอยา่งชาญฉลาด เพ่ือเป็นขอ้มูลในการเลือก
แก้ปัญหาอย่างถูกต้องและถูกวิธี (จิตรกร จันทร์สุข และคณะ. 2564) ซ่ึงผู ้วิจัยได้รวบรวมถึง                 
การปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษาให้ขับเคลื่อนไปในแนวโน้มท่ีดีและพัฒนาแบบยัง่ยืนโดย
รวบรวมนานาทศันะของผูรู้้และนกัวิจยัดงัรายละเอียดดงัน้ี 

        พริษฐ วชัรสินธุ และธีรักศกัด์ิ จีระตราชู. (2564) ไดข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาและ
แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งในสถานศึกษาในช่วงโควิดดงัต่อไปน้ี 
        1.  สถานศึกษาตอ้มมีการเร่งรัด ปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนออนไลน์เพื่อ
ช่วยให้นักเรียนที่หลุดออกจากระบบไปแลว้สามารถกลบัมาเขา้สู่ในวนัที่สถานศึกษาโรคระบาด  
โควิดคลี่คลายลงไปโดยที่การเรียนรู้ของผูเ้รียนจะไม่ขาดช่วง ยกตวัอยา่ง เช่น 
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             1.1  การสนับสนุน อุปกรณ์การเรียนทางด้านอิเล็กทรอนิก ส์ (มือถือ/ แท็บเล็ต,                       
ซิมอินเตอร์เน็ต) ส่ือการเรียนการสอนออนไลน์ ที่รวบรวมจากแพลตฟอร์มต่าง ๆ ที่มีอยูแ่ลว้น ามา
ประยกุตใ์นห้องเรียนให้เกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด 
             1.2  การออกแบบหลกัสูตรการสอนเฉพาะส าหรับนักเรียนกลุ่มน้ีไปดว้ยการอบรม
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการศึกษา เพื่อออกแบบแผนการจดัการสอน การประเมินผลการเรียนรู้ 
             1.3  จดัหาทุนการศึกษาให้นักเรียนที่ขาดแคลนและหลุดจากระบบเพื่อให้มีโอกาสที่
จะกลบัเขา้มาไดเ้รียนตามศกัยภาพของแต่ละคน 
             1.4  จัดหาครูอาสา เพื่อมาสนับสนุน ช่วยเหลือ และดูแลการเรียนรู้ของนักเรียน               
โดยอาจมาจากกลุ่มนักศึกษาครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ ที่ยงัเรียนอยู่ หรือ เพ่ิงจบใหม่และยงัไม่ได้
ท างาน (โดยก าหนดให้รัฐเป็นผูจ้า้ง หรือ เพ่ิมกิจกรรมน้ีเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรของคณะ) 
        2.  สถานศึกษาลดหรือหยดุรูปแบบการสอนแบบเดิมที่อาจไม่จ าเป็นเพื่อลดความเครียด
ของนกัเรียนในระบบ 
             2.1  ควรปรับลดเน้ือหาในหลกัสูตรเพ่ือตดัเน้ือหาในส่วนที่ไม่จ าเป็นออกไป 
             2.2  ปรับลดวิธีการสอนที่ เด็กต้องมานั่งหน้าจอเพ่ือเรียนพร้อมกัน (Synchronous 
Learning) 
             2.3  ปรับลดภาระงานที่ไม่จ าเป็นของครูเพื่อให้มีเวลามากขึ้นในการออกแบบวิธีการ
สอนใหม่ ๆ 
             2.4  ปรับลดวิธีการประเมินแบบสรุปและหาวิธีการประเมินรูปแบบอื่น (เช่น ประเมิน
พฤติกรรมเชิงประจกัษ ์เป็นตน้) 
        ชานนท์ วรรณา และชัยอนันต์ มัน่คง. (2563) กล่าวถึงความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
ภายในสถานศึกษานั้นตอ้งจะตอ้งประไปดว้ยส่ิงดงัต่อไปน้ี 
        1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใช้เทคนิคใหม่ ๆ ในการการบริหารจดัการนโยบายต่าง ๆ 
หรือภารกิจที่ไดรั้บมอบหมายไดอ้ย่างทนัท่วงทีและมีคุณภาพ ซ่ึงเทคนิคที่น ามาใชจ้ะเป็นเคร่ืองมือ
ทางการบริหารที่เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายรวมไปถึง  
การให้ความส าคญัต่อการจดัการศึกษาและพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยอาศยัความรู้ความเขา้ใจใน
หลักการจดัการเรียนรู้โดยให้ค าแนะน า การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล 
ความรอบรู้ในงานที่ปฏิบตัิ สามารถมองภาพรวมขององคก์รไดอ้ยา่งถี่ถว้นโดยใชป้ระสบการณ์และ
ทกัษะการบริหารจดัการในการวางแผนงานไดอ้ย่างเป็นระบบ รวมไปถึงการบริหารทรัพยากรได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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        2.  ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้การมีมนุษยสัมพันธ์ในการรับมือกับปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ เพราะการสร้างมนุษยสัมพนัธ์จะเป็นกลไกลที่ส าคญัในการประสานเช่ือมโยงให้ 
ทุก ๆ ฝ่ายร่วมมือกันท างานได้อย่างราบร่ืน เพราะการที่ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีจะเป็นสร้าง
คุณค่าให้กบัตนเอง มีมุมองที่กวา้งไกล มีความรู้ความเขา้ใจในเพื่อนร่วมกนั มีความเป็นกลัยาณมิตร
จนน าไปสู่การสร้างขวญัก าลงัใจในการท างานให้กบัเพ่ือนร่วมงานและครู นอกจากน้ียงัสามารถ
ประสานความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นชุมชน ท้องถิ่น หรือ
หน่วยงานเอกชนต่าง ๆที่สามารถสนบัสนุนและเติมเต็มในส่วนต่าง ๆ ของโรงเรียนได ้
        3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องใช้มโนทัศน์ของตนเองในการวิเคราะห์และพิจารณา
ประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอยา่งละเอียดรอบคอบก่อนท่ีจะด าเนินการตดัสินใจอยา่งหน่ึงอยา่งใด 
เพราะการตัดสินใจจะส่งผลกระทบต่ส่วนรวมเป็นส าคัญซ่ึงผู้บริหารจะต้องตระหนักและ
ความส าคัญ เพราะการให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์รายละเอียดของปัญหาแต่ละปัญหาอย่าง                
ถี่ถว้น รวมถึงมีการวางแผนการแกปั้ญหาอย่างเป็นขั้นเป็นตอนและเป็นระบบนั้น จากนั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการแกปั้ญหาโดยตอ้งค านึงผลกระทบต่อบุคคลอื่นให้นอ้ยที่สุด 
        4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องมีกลยุทธ์และวิธีการแก้ปัญหาทางด้านการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับยุคสมัยเน่ืองจากในแต่ละยุคสมัยนั้นจะมี
เทคโนโลยีและความรู้ใหม่ ๆ เข้ามาอย่างไม่หยุดยั้ ง ดังนั้ น ผู ้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความ
กระฉับกระเฉง กระตือรือร้นที่จะใฝ่หาความรู้ใหม่ ๆ  ที่จะมาปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพและไม่ลา้หลงักบัความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี 
        ประภาพร แฝดสูงเนิน และคณะ (2561) ได้กล่าวถึงการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะในการพฒันาการเรียนการสอนดงัต่อไปน้ี 
        1.  สถานศึกษาตอ้งท าการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
        สถานศึกษาควรขอความร่วมมือจากโรงเรียนใกลเ้คียงและหน่วยงานอื่น ๆ มาสนับสนุน
การท าผลงานทางด้านการวิจัยให้กับครูผูส้อน โดยเฉพาะ การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือน าผล
การศึกษาที่ไดม้าปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนในทุก ๆ ปีการศึกษา มีระบบการนิเทศติดตาม
การท าวิจยัของครูผูส้อนอย่างต่อเน่ือง จดัหาต ารา หนังสือ บทความที่เก่ียวกบัการท าวิจยัในชั้นเรียน
เพื่อให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดใ้ชพ้ฒันาการเขียนผลงานวิจยัอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
        2.  สถานศึกษาตอ้งพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
        สถานศึกษาควรจดัอบรมให้กบัครูเก่ียวกบัการผลิตส่ือ และพฒันาส่ือการเรียนการสอน
ให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของผูเ้รียนและเหมาะสมกบัสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน      
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อีกทั้งยงัเป็นการเปิดโอกาสให้ครูไดผ้ลิตส่ือประเภทต่าง ๆ ออกมาไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียนที่เป็นรายบุคคล และรายกลุ่ม 
        นอกจากน้ี สถานศึกษาต้องมีนโยบายหรือโครงการซ่อมแซมส่ือการเรียนที่ช ารุดทรุด
โทรมให้สามารถใช้การไดต้ลอดปีการศึกษา หรือส่งเสริมให้ครูไดป้ระดิษฐ์ส่ือการเรียนโดยการน า
วสัดุที่มีอยูใ่นทอ้งถิ่นมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัท านวตักรรมในระดบัสถานศึกษา เป็นตน้ 
        3.  สถานศึกษาตอ้งพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
        สถานศึกษาควรมีการน าขอ้มูล และน าผลการประเมินมาใชใ้นการตดัสินใจ และปรับปรุง
งาน มีขอ้เสนอแนะแนวทางดงัน้ี ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และน าผล
ไปใชใ้นการพฒันา เป็นตน้ 
        พชัมณ สระแกว้ และปิยาภรณ์ ศิริภานุมาศ (2560) กล่าวถึงความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 
        1.  สถานศึกษาควรมีการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษาให้มีความเช่ือมโยงกับ
หลกัสูตรแกนกลาง มีการติดตามผลการใช้หลกัสูตรจากทุก ๆ ฝ่ายอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองซ่ึง
อาจจะต้องมีการร่วมมือกนัในเร่ืองของการจดัท าหลกัสูตรโดยเฉพาะโรงเรียนที่มีขนาดเล็กโดยมี
การบูรณาการร่วมกนั เพื่อให้มีความสอดคลอ้งและเสริมความมุ่งหมายทางการศึกษาในระดบัชาติ
ตรงความตอ้งการของชุมชนและน าหลกัสูตรไปใชใ้ห้เกิดผลแก่ผูเ้รียน เป็นตน้ 
        2.  สถานศึกษาควรพฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนเน่ืองจากในบางสถานการณ์ที่
จ านวนครุและนักเรียนไม่สอดคล้องกัน ครูมีภาระงานที่รับผิดชอบนอกเหนือจากงานสอนมาก
เกินไปจึงท าให้มครูมีเวลาไม่เพียงพอกับการออกแบบกระบวนการสอนเพื่อที่จะให้นักเรียนเกิด  
การเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพหรือเรียนแบบกระท่อนกระแท่น ไม่ปะติดปะต่อ ในดา้นเน้ือหา
และตวัช้ีวดัที่นักเรียนควรจะรู้ตามหลกัสูตรและตามช่วงชั้น เพราะฉะนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึง
ต้องให้ความส าคัญและเน้นย ้าให้ครูผูส้อนพฒันาการบวนการสอนของตนเองเพ่ือให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้แบบเชิงรุกหรือ แบบ Active Learning อย่างสม ่าเสมอ ควบคู่กับการพฒันาด้านสติปัญญา                    
ไปพร้อม ๆ กนั เป็นตน้ 
        3.  สถานศึกษาตอ้งปรับปรุงทางดา้นการวดัผลและประเมินผล กล่าวคือ สถานศึกษาตอ้ง
มีเกณฑ์การวดัผลประเมินที่ชดัเจนและเสมอภาค ยตุิธรรม โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน
ร่วมกนัก าหนดนโยบายและเกณฑก์ารวดัผลประเมินผลที่ตรงไปตรงมา สามารถน ามาปฏิบตัิใชไ้ด้
จริงมีวิธีการวดัและประเมินผลที่หลากหลาย ไม่ยึดติดวิธีใดวิธีหน่ึงเพราะผูเ้รียนมีความหลากหลาย 
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มีความแตกต่างและขอ้จ ากดัที่แตกต่างกนัออกไป ดงันั้นครูผูส้อนจึงตอ้งเลือกใช้เคร่ืองมือการวดั
และประเมินผลที่เหมาะสมกบัผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบนั 
        นอกจากน้ี สถานศึกษาต้องมีมาตรการในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพ่ือให้พร้อม
ส าหรับการการประเมิน มีขอบข่ายในการประเมินท่ีชัดเจน ลดขั้นตอนที่ซับซ้อนและไม่จ าเป็น
เพราะบางคร้ังการประเมินที่มีมากจนเกินไปอาจะเป็นสาเหตุท าให้ครูผูส้อนไม่มีเวลาในการ                   
จัดเตรียมการสอนให้กับนักเรียนได้อย่างเต็มที่โดยเฉพาะการวดัผลประเมินผลที่ได้ระบุลงใน            
แผนการจดัการเรียนรู้ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีการก ากบัดูแลและให้ครูน าไปใชป้ระเมินไดจ้ริง เป็นตน้ 
        4.  สถานศึกษาจดัระบบการพฒันาการประกนัคุณภาพภายในให้มีประสิทธิภาพ ปัญหาที่
พบส่วนใหญ่ในสถานศึกษาอีกอย่างหน่ึงที่ส่งผลกระทบต่อการจดัการเรียนการสอนของครูก็คือ 
การประเมินที่บ่อยคร้ังมากเกินไปซ่ึงท าให้ครูและนกัเรียนตอ้งร่วมกนัจดัเตรียมการประเมินซ่ึงแนว
ทางแกไ้ขก็คือ ทางส่วนกลางตน้สังกดัควรมีการทบทวนและวางแผนในการบริหาร จดัการรูปแบบ
การประเมินที่ใชใ้นการประเมินแต่ละคร้ังไม่ควรเปลี่ยนแปลงบ่อยเพื่ออ านวยความสะดวกต่อทาง
โรงเรียน เป็นตน้ 
        5.  สถานศึกษามีการพฒันาด้านการใช้ส่ือและเทคโนโลยี สถานศึกษาควรมีมาตรการ
พฒันาเทคโนโลยี ส่ือการเรียนการสอนที่ทนัสมยัเพื่อรองรับการจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนัที่
ตอ้งพึ่งพาอุปกรณ์ทีทนัสมยัรองรับระบบที่สามารถเช่ือมอินเตอร์เน็ต ควรจดัให้มีการรวมกลุ่มภาคี
เครือข่ายและหน่วยงานอื่น ๆ มาประสานความร่วมมือและสนับสนุนสถานศึกษาในการสร้างแหล่ง
เรียนรู้และพฒันาส่ือการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้ครูไดผ้ลิต พฒันาส่ือและ
นวตักรรมการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละรายวิชาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้
มีประสิทธิภาพ  
        6.  การพัฒนาด้านการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา ในกรณีที่สถานศึกษาขาด
แคลนงบประมาณในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาควรใช้กลยุทธ์การประชุมเชิง
ปฏิบตัิการ การศึกษาดูงาน การแสวงหาความร่วมมือจากแหล่งทุนภายนอกหรือจากชุมชน และการ
สร้างทีมงานโดใชกิ้จกรรมยอ่ย การประชุม การมอบหมายงาน การนิเทศ ติดตาม ควรส่งเสริมและ
พฒันาระบบ ICT ให้ทนัสมยัพร้อมใชง้าน เป็นตน้ 
        7.  การส่งเสริมให้ครูได้จัดท าวิจัยในชั้นเรียน สถานศึกษาควรมีการสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ครูไดจ้ดัท าวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือน าประเด็นและปัญหาท่ีพบจากการเรียนการสอนมาแกไ้ข
ปรับปรุงเน่ืองจากในปัจจุบันวิจัยในชั้นเรียนถูกพูดถึงมาหลายสิบปีแต่ในทางปฏิบัติครูยงัไม่
สามารถเอาผลที่ไดจ้ากการท าวิจยัในชั้นเรียนมาใช้ไดจ้ริงอย่างเป็นรูปธรรมเพราะส่วนใหญ่ยงัขาด
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ความรู้ความเขา้ใจไม่มีการท าวิจยัในชั้นเรียนอยา่งจริงจงัและเป็นระบบและไม่น าผลที่ไดม้าจากการ
วิจยัมาประยกุตใ์ช ้
        ดงันั้น สถานศึกษาตอ้งจดัอบรมให้ความรู้ในการจดัท าวิจยัในชั้นเรียนตลอดจนการศึกษา
ดูงานตามแหล่งต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ครูพร้อมที่จะเรียนรู้ ศึกษาคน้ควา้เพื่อช่วยเหลือกลุ่มครู
ที่ไม่สามารถท างานวิจยัดว้ยตนเองไดเ้ผยแพร่ผลงานสู่สาธารณชน และมีการนิเทศติดตามเพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุงส่งเสริมและพฒันาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป นิเทศการเรียนรู้แก่ครู
โดยเนน้การนิเทศแบบกลัยาณมิตร เป็นตน้ 
        กล่าวโดยสรุป ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา จึงหมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารในการใชค้วามรู้ความสามารถ ใชเ้ทคนิควิธีการ กระบวนการต่าง ๆ ที่จะ
พฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพในทุก ๆ ดา้นตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ เช่น การพฒันาดา้น
หลักสูตรสถานศึกษาให้มีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบัน การวดัผล
ประเมินผลที่สามารถใช้ประเมินได้ตามสภาพจริง การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับ   
การจัดการเรียนแบบออนไลน์ การส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงระบบ      
การประกนัคุณภาพของสถานศึกษาที่สามารถน าไปประยกุตใ์ช้ไดจ้ริง และการสร้างระบบเครือข่าย
ทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานทางการศึกษาดว้ยกนั กบัชุมชน ทอ้งถิ่น และหน่วยงานเอกชน  
เป็นตน้ 
        การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม 
        เมื่อผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวคิดที่พฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษา ส่ิงหน่ึงที่จะตอ้ง
ค านึงถึงซ่ึงเป็นองค์ประกอบหลกัของประสิทธิผล นั่นก็คือ การสร้างและพฒันาส่ิงแวดล้อมของ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แบบ
มีความสุขกายและสุขใจ มีสุขภาพพลานามยัที่สมบูรณ์เมื่อไดม้าใช้ชีวิตเล่าเรียนในสถานศึกษาจน
จบการศึกษา เพราะส่ิงแวดล้อมนั้ นเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริม กระตุ้นความอยากรู้     
อยากเรียน มีความตื่นตวั กระฉับกระเฉงเมื่อไดเ้รียนที่โรงเรียนในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ได้จดัขึ้น    
ไม่ว่าจะเป็นอาคารเรียน ห้องสมุด บรรยากาศในชั้นเรียน กลิ่นต่าง ๆ ลว้นมีอิทธิพลและส่งผลต่อ     
การเรียนรู้ทั้งส้ิน 
        ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ และคณะ (2565)  กล่าวถึงการจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนนั้นเป็นปัจจยัท่ีส าคญัที่อิทธิพลต่อการเรียนรู้และประสบการณ์ของ
นกัเรียนโดยสามารถจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนไดเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 
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        1.  ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มที่เป็นวตัถุ เช่น บริเวณโรงเรียน 
อาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้องประกอบครุภัณฑ์ และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ โดย
สถานศึกษาสามารถด าเนินการพฒนาทางดา้นกายภาพไดด้งัต่อไปน้ี 
             1.1  โรงเรียนจดัให้มีสถานที่พกัผ่อนหย่อนใจในบริเวณโรงเรียนที่เป็นธรรมชาติมี
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืนและสะอาด 
             1.2  โรงเรียนมีบริเวณสถานที่เพ่ือออกก าลงักายหรือการเล่นกีฬาที่มีความปลอดภยั 
             1.3  โรงเรียนมีการปลูกไมด้อกไมป้ระดบัเพื่อร่มร่ืน สวยงาม 
             1.4  โรงเรียนมีการดูแลความสะอาดและก าจดัขยะมูลฝอยอยา่งเป็นสัดส่วน 
             1.5  โรงเรียนจดัระบบการดูแลรักษาห้องห้องส้วมสะอาดเหมาะสมและเพียงพอกับ            
การใชง้าน 
             1.6  โรงเรียนมีโรงอาหารที่ถูกสุขลกัษณะ 
             1.7  โรงเรียนมีการจดัห้องปฏิบตัิการที่เหมาะสม 
             1.8  โรงเรียนมีลกัษณะห้องเรียนสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย 
             1.9  โรงเรียนจดัห้องเรียนเหมาะสมกบัจ านวนนกัเรียน 
        2.  ดา้นสภาพแวดลอ้มทางวิชาการ ไดแ้ก่ การจดับรรยากาศการเรียนการสอนทั้งในและ
นอกห้องเรียนที่สามารถส่งเสริมความสามารถของนักเรียนแต่ละบุคคลได้ ให้นักเรียนเป็น
ศูนยก์ลางของการเรียนการสอน ส่งเสริมการเรียนเป็นกลุ่ม นกัเรียนมีความสุขในการเรียน รักที่จะ
เรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น เรียนรู้ตามธรรมชาติ เน้นการฝึกปฏิบัติจริงจากส่ิงแวดล้อม   
ใกล้ตวั ตลอดจนการจดับริการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการต่าง ๆ ที่จะท าให้นักเรียนได้รับ
ความรู้และประสบการณ์ให้มากที่สุดโดยสถานศึกษาสามารถด าเนินการไดด้งัต่อไปน้ี 
         2.1  โรงเรียนจัดหาส่ือการเรียนการสอน เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเพียงพอมาใช้
ประกอบการสอน 
         2.2  โรงเรียนส่งเสริมให้นักเรียนแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการเรียน                       
ในห้องเรียน 
         2.3  โรงเรียนให้ความส าคัญในการจดักิจกรรมทางด้านวิชาการโดยการจดักิจกรรม                
การเรียนรู้ 
         2.4  โรงเรียนจดักิจกรรมการสอนที่ให้นกัเรียนไดท้ ากิจกรรมเป็นกลุ่ม และฝึกปฏิบตัิจริง 
         2.5  โรงเรียนเปิดโอกาสให้นักเรียนมีการแสดงความคิดเห็นในขณะเรียนได้อย่าง
เต็มที่ 
         2.6  โรงเรียนส่งเสริม สนบัสนุนให้นกัเรียนไดใ้ชค้วามสามารถอยา่งเต็มที่ 
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         2.7  โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มของห้องเรียนเหมาะสมต่อการเรียนการสอน 
         2.8  โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนมีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน 
         2.9  โรงเรียนจดัการสอนที่สร้างประสบการณ์โดยลงมือปฏิบตัิจริง 
         2.10  โรงเรียนมีการปรับการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางการ
เรียนการสอน 
        3.  สภาพแวดลอ้มทางดา้นการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การด าเนินการใด ๆ ภายในโรงเรียน
ให้การปฏิบัติงานส าเร็จลงด้วยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรซ่ึงสังเกตได้จากการด าเนินงาน
อยา่งมีระบบ ความเอื้อเฟ้ือเผ่ือแผ่ ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัของบุคลากร การจดัสภาพแวดลอ้มโรงเรียน
จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคญัที่จะช่วยเสริมสร้างและพฒันาผูเ้รียนในดา้นการเรียนรู้ ความสามารถ 
ความคิด จิตใจ รวมถึงคุณธรรมต่างที่พึงประสงคไ์ด ้โดยโรงเรียสามารถด าเนินการไดด้งัต่อไปน้ี 
         3.1  โรงเรียนจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์การจดักิจกรรมต่าง ๆ แก่ชุมชน 
         3.2  โรงเรียนมีการประกนัอุบติัเหตุให้แก่นกัเรียน 
         3.3  ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดความรัก
ความสามคัคี 
         3.4  โรงเรียนจดับริการสุขภาพให้กบันกัเรียน 
         3.5  โรงเรียนมีการตรวจสอบการเขา้-ออกของบุคคลภายนอกอยา่งเคร่งครัด 
         3.6  โรงเรียนมีครูปฏิบตัิหนา้ที่และอุทิศตนต่อหนา้ที่การสอน 
         3.7  โรงเรียนส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนร่วมมือร่วมใจในการปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ 
         3.8  โรงเรียนมีการดูแลรักษาความปลอดภยัให้แก่นกัเรียน 
         3.9  โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศและสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีต่อเพื่อร่วมงานดว้ยกนั 
         3.10  โรงเรียนส่งเสริม สนบัสนุนให้นกัเรียนแสดงผลงานและความสามารถต่อชุมชน 
        สถานศึกษาที่มีบรรยากาศที่ดีจะท าให้ผู ้บริหาร ครูผูส้อน และนักเรียนเกิดความรู้สึก
พอใจ ภาคภูมิใจ อบอุ่นใจ สบายใจ รู้สึกในความเป็นเจา้ของ และหวงแหนสถานศึกษาของตนเอง 
รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา สถานศึกษาที่มีบรรยากาศที่ดีจะท าให้ทุกคนท างานร่วมกนัอยา่ง
เต็มที่ และมีความสุข แต่ถา้บรรยากาศของโรงเรียนไม่ดีทุกคนก็จะมีแต่ความทุกข ์รู้สึกไม่สบายใจที่
จะตอ้งมาโรงเรียน (โรงเรียนศรีสุวิช. 2565) 
 ดั้งนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 2 ส่ิงดังต่อไปน้ี 
(โรงเรียนศรีสุวิช. 2565) 
        1.  ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารจัดการสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมที่ เป็นวัตถุ เช่น บริเวณโรงเรียน อาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ 
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ครุภณัฑ์ และวสัดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ซ่ึงตัวช้ีวดัส่ิงเหล่าน้ีว่า ผูบ้ริหารมีการดูแลเอาใจใส่ก็คือ มีความ
สะอาด เรียบร้อย ตน้ไมใ้บหญา้มีความชุ่มช้ืน ร่มร่ืน สะอาดสะอา้น ถูกสุขลกัษณะ มีความสะดวก 
ปลอดภยัจากสัตวท์ี่มีพิษ เป็นตน้ 
        อีกอยา่งหน่ึงที่ตอ้งท าความเขา้ใจก็คือ การจะจดัการและสร้างสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
อยา่งไรนั้นควรให้เป็นไปตามสภาพและบริบทของแต่ละโรงเรียนเน่ืองจากแต่ละโรงเรียนที่ต่างก็มี
สภาพของปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงขึ้นอยูก่บัแนวความคิดและดุลยพินิจของ
บุคคลภายในโรงเรียนนั้น ๆ ที่จะสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้น แต่ควรอยู่ภายใตห้ลกัการของ "การมีส่วน
ร่วม ช่วยกันคิด ช่วยกันท า" ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างความรู้สึกที่ดี ความรู้สึกของการมีส่วนร่วม 
ความรู้สึกของความเป็นเจา้ของ โดยเฉพาะนักเรียนซ่ึงเป็นหัวใจของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารและ
คุณครูควรยอมรับว่า นักเรียนทุกคนมีความสามารถและเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน ที่มีความรัก
ความผูกพนัและปรารถนาดีต่อโรงเรียนของเขา จึงควรเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น
ตดัสินใจร่วมวางแผน จดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนภายใตก้ารแนะน าของผูบ้ริหารและครูอาจารย์ 
        2.  ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดการสภาพแวดล้อมทางวิชาการ  ได้แก่  การจัด
บรรยากาศการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนการจดับริการดา้นความรู้ หรือแหล่ง
เรียนรู้เพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการต่าง ๆ ที่จะท าให้นักเรียนไดรั้บความรู้ ประสบการณ์ให้
มากที่สุด ภายใตบ้รรยากาศที่มีชีวิตชีวา แจ่มใส น่าเรียนรู้ สอนสนุก เรียนสนุก ครูรักเด็ก เด็กรักครู 
รักเพื่อน ไม่มีบรรยากาศแห่งความกลวั หวาดผวา วิตกกงัวล ทุกคนพูดเป็นเสียงเดียวกนัว่า "อยาก
มาโรงเรียน"  การจดัสภาพแวดลอ้มทางวิชาการ ท่ีส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศดงักล่าว ไดแ้ก่ การจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ส่งเสริมความสามารถของนักเรียนแต่
ละบุคคล ให้นักเรียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนการสอน แลว้ด าเนินกิจกรรมดว้ยความเป็นกนัเอง 
ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ส่งเสริมการเรียนเป็นกลุ่ม ช่วยกนัคิด ช่วยกนัท าระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน 
สภาพแวดลอ้มเช่นน้ีจะท าให้ทุกคนมีความสุขมีความมัน่ใจ และตระหนกัในคุณค่าของตนเอง 
        เพราะฉะนั้น สถานศึกษาทุกแห่งยอ่มปรารถนาให้นกัเรียนของตนมีความสุขทั้งอยูท่ี่บา้น
และที่โรงเรียน ทุกขห์รือสุขที่บา้น บางคร้ังสถานศึกษาก็ไม่สามารถเขา้ไปช่วยผ่อนคลายไดแ้ต่ทุกข์
หรือสุขที่สถานศึกษา น่าจะเป็นความรับผิดชอบของทุกฝ่ายในสถานศึกษา การจดับรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมที่ดีของสถานศึกษาจะมีส่วนในการเสริมสร้างความคิด จิตใจ และคุณธรรมต่าง ๆ      
อนัพึงประสงคไ์ด ้สถานศึกษาที่สะอาด สดช่ืน ร่มร่ืน เรียบง่าย สงบ แจ่มใส มีชีวิตชีวา วสัดุอาคาร
สถานที่ที่ไดรั้บการดูแลมีความเป็นปัจจุบนัพร้อมที่จะให้ครูและนกัเรียนไดใ้ชต้ลอดเวลา ยอ่มจะท า
ให้ครูและนักเรียนไดรั้บอิทธิพลท าให้เป็นคนละเอียดอ่อน จิตใจแจ่มใส   รักสวยรักงาม รักความ
สะอาด รักความสงบ เรียบง่าย ท าให้เขา้ใจตนเอง และผูอ้ื่นไปดว้ย 
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        วรภพ ไพรวลัย ์(2565) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มของ
สถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ดงัน้ี 
        1.  สถานศึกษาตอ้งพฒันาดา้นอาคารสถานที่ 
        สถานศึกษาจะตอ้งจดัเตรียม จดัหาอาคารเรียน และสถานที่ที่ใช้ในการจดัการเรียนการ
สอนให้เพียงพอ ห้องเรียน ห้องฝึกปฏิบตัิต่าง ๆ สามารถใชก้ารได ้ไม่ติดขดัเมื่อนกัเรียนเขา้ไปเรียน 
เมื่อมีการช ารุด ก็ตอ้งซ่อมแซมให้ทนัท่วงที และใชง้านไดอ้ยา่งต่อเน่ืองจนจบปีการศึกษา 
        2.  สถานศึกษาตอ้งจดัให้พ้ืนท่ีต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาเป็นพ้ืนที่ปลอดภยั 
        กล่าวคือ ทุกบริเวณภายในสถานศึกษาตอ้งปลอดภยั ไร้กงัวลต่อตัวนกัเรียน ไม่ว่าจะเป็น
อาคารเรียนต้องอยู่ในภาพดี ไม่เส่ือมโทรมหรือช ารุดจนใช้การไม่ได้ และอาจเป็นอันตรายกับ               
ตวันักเรียนเอง เช่น ฝ้า เพดาน หลงัคา ต้องไม่ผุกร่อน ซ่ึงถ้าปล่อยท้ิงไวก้็อาจตกหล่นใส่นักเรียน  
จนได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตได้ บริเวณถนนต้องมีป้ายจราจรเพื่อบอกทิศทางการเดินรถ หรือ
ทางเดินเท้าให้ชัดเจน เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้ นได้ ควรมีจุดจอด
ยานพาหนะที่เขา้ออกหรือติดต่อราชการกบัทางโรงเรียนให้เป็นที่เป็นทาง และเป็นระเบียบอาคาร
เรียนหรือสถานที่มีสายไฟหรือวสัดุที่เป็นเช้ือเพลิงก็ตอ้งเก็บให้มิดชิดเพื่อป้องกนัการเกิดอคัคีภยัใน
สถานศึกษา และเมื่อมีการก่อสร้างและปรับปรุงพ้ืนที่ตามอาคารเรียนก็ควรมีป้ายเตือนไม่ให้
นกัเรียนไดเ้ขา้ใกลเ้พื่อป้องกนัอุบตัิเหตุ เป็นตน้ 
        3.  สถานศึกษาตอ้งจดัภูมิทศัน์และสภาพแวดลอ้ม 
        สถานศึกษาควรจดัให้มีบริเวณพ้ืนท่ีส าหรับพกัผ่อนให้กบันักเรียนอย่างเพียงพอ มีความ
สะอาด รมร่ืน เรียบร้อย ปลอดภยัจากแมลงหรือสัตวท์ี่มีพิษ มีระบบการก าจดัขยะมูลฝอย มีที่จดัเก็บ
ขยะอยา่งมิดชิด ไม่ส่งกลิ่นเหม็นไปรบกวนการเรียนการสอน และชุมชนใกลเ้คียง เป็นตน้ 
        4.  สถานศึกษาตอ้งดูแลห้องเรียน ห้องปฏิบตัิการให้ใชง้านไดอ้ยูต่ลอดเวลา 
        สถานศึกษาควรจดัให้ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการมีอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก บรรยากาศเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ มีความสะอาด เรียบร้อย เหมาะส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน มีแสงสว่าง
เพียงพอ ไม่อบัช้ืน หรือเต็มไปดว้ยส่ิงของที่ใช้การไม่ได ้ดงันั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งคอยสอดส่องและ
อ านวยความสะดวกให้กบัครูและนกัเรียนไดใ้ชห้้องเรียน ห้องปฏิบตัิการไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 
        5.  สถานศึกษาตอ้งอ านวยความสะดวกทางดา้นการจดัการเรียนรู้ 
        สถานศึกษาต้องมีการเปิดสอนในหลักสูตรที่หลากหลาย ผูเ้รียนทุกช่วงวยัสามารถมา
เรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต ครูผูส้อนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นการฝึกปฏิบตัิงาน เปิดโอกาสให้
นกัเรียนไดแ้สดงความรู้ความสามารถ เขา้ร่วมกิจกรรม และส่งเสริมให้แสดงออกอย่างสร้างสรรค ์
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สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลักสูตรตรงตามความต้องการของผูเ้รียน เพื่อให้นักเรียนไดม้ีการ
เรียนรู้ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา เป็นตน้       
 ภทัรานิษฐ สงประชา และคณะ. (2564 : 46 – 58) ได้ศึกษาสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู้ของนกัเรียนโดยสรุปเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจดงัต่อไปน้ี 
        1.  ดา้นการพฒันาอาคารสถานที่  
        ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีจัดการและดูแลอาคารสถานที่ให้เหมาะสม สะอาด 
เรียบร้อย มีการให้บริการทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอ านวยความสะดวกและเอื้อต่อการเรียนรู้ 
จัด ให้มี แหล่ งเรียน รู้ภายในโรงเรียนที่ หลากหลาย มี ก ารให้บ ริการทางด้าน ห้องสมุ ด                               
ห้องคอมพิวเตอร์เพื่อเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนไดค้น้ควา้ เกิดการเรียนรู้ และมีความรู้ ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีจะช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ และพฒันาศกัยภาพของนักเรียนทั้งทางดา้นการศึกษาและการ
ด ารงชีวิตในสังคม 
        2.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีการปรับปรุงหลกัสูตรให้เป็นแบบฉบบัและเป็นเอกลกัษณ์
ของตนเองโดยอยู่บนพ้ืนฐานของหลกัสูตรแกนกลางท่ีกระทรวงศึกษาก าหนดเพ่ือเป็นแผนหรือ
แนวทาง และน ามาปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบันกัเรียน รวมถึงใช้เกณฑก์ารประเมินเหมือนกบัโรงเรียน
ทัว่ไป ควรมีการส่งเสริมในเร่ืองหลกัสูตรอาชีพเพื่อให้นักเรียนไดฝึ้กปฏิบัติจริงและมีอาชีพเมื่อ
ส าเร็จการศึกษาไป 
        นอกจากน้ี ยงัควรมีการปรับปรุงหน่วยการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความ
บกพร่องหรือขาดโอกาสทางการเรียน มีการจัดกิจกรรมกลุ่มอาชีพเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมี
กิจกรรมด้านอาชีพหรือกิจกรรมต่าง ๆ ตามความถนัดและความสนใจของนักเรียนเองซ่ึ งถ้า
โรงเรียนมีการออกแบบหลักสูตรที่ดีและเป็นระบบก็จะท าให้ครูมีทิศทางในการวางแผนปรับ
เน้ือหาและการจดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสมกบันกัเรียน 
        3.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องเอาจริงเอาจังกบัการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนของครู
อย่างเป็นระบบและสามารถน าไปใช้ไดจ้ริงโดยอาจเร่ิมตน้จากการให้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดม้ี
การปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรของแต่ละกลุ่มสาระอย่างต่อเน่ืองโดยให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร
แกนกลางและหลักสูตรท้องถิ่น ก าหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ เน้นให้ความส าคัญกับ               
การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีการออกแบบการเรียนอย่างหลากหลายและ
สอดคล้องกับช่วงชั้น ค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคลและธรรมชาติของนักเรียนเพ่ือให้
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ผู ้เรียนได้เกิดการเรียน รู้และพัฒนาตนเอง น าความ รู้ที่ได้จากการเรียนไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั รู้จกัการแกปั้ญหา ใชวิ้ธีการวดัผลและประเมินผลอยา่งเป็นระบบ 
        4.  ดา้นการให้บริการผูเ้รียน 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างความร่วมไม้ร่วมมือในแต่ละภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นตัว
ผูบ้ริหารเอง ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และผูป้กครองในการช่วยเหลือนักเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเต็มความสามารถ มีการประชุมผูป้กครองนักเรียนทุกภาคเรียน ให้ความ
สนใจกบัความสะอาดถูกสุขลักษณะอนามยัในการบริโภค มีการบริการทางด้านกิจการสหกรณ์
ร้านค้าโรงเรียน ซ่ึงส่ิงดังที่กล่าวมาล้วนเป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนที่เสริมสร้าง
พฒันาการทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เป็นตน้ 
        5.  ดา้นการจดักิจกรรมผูเ้รียน 
        ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างเต็มที่ ไม่ว่าจะเป็น
กิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้ นหรือโรงเรียนได้เข้าร่วมกับชุมชน โดยกิจกรรมเหล่าน้ีต้องมีความ
เหมาะสมและเป็นประโยชน์กบันักเรียนทั้งกิจกรรมในหลกัสูตรและนอกหลกัสูตร ผลจากการเขา้
ร่วมกิจกรรมเหล่าน้ีจะท าให้นักเรียนไดรั้บความสนุกสนานเพลิดเพลิน และเกิดทกัษะชีวิตจากการ
ปฏิบตัิจริงมีความรู้ประสบการณ์มากกว่าเดิม เป็นตน้ 
        6.  ดา้นการสังคมและกลุ่มเพื่อน 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องจัดกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ที่หลากหลาย เช่น การจัด
กิจกรรมกีฬาสี การจดักิจกรรมของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยก็
จัดกิจกรรมวันสุนทรภู่ วันภาษาไทย กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศก็จัด กิจกรรมวันคริสต์มาส                
กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ก็จัดกิจกรรมวนัวิทยาศาสตร์ เป็นต้น ซ่ึงกิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ีจะช่วยให้
นกัเรียนไดรู้้บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ สามารถพฒันาความสัมพนัธ์ของนกัเรียนกบัเพื่อน
คนอื่นได ้และส่งเสริมให้นกัเรียนไดใ้ชชี้วิตร่วมกบับุคคลอื่นไดอ้ยา่งมีความสุข เรียนรู้กบัการอยูใ่น
สังคมหมู่มากจะตอ้งมีการปรับตวัเพื่อท างานและสร้างสามคัคีในหมู่คณะได ้เป็นตน้ 
        มากไปกว่านั้น บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษาลว้นเป็นหน่ึงที่มีความ
เช่ือมโยงระหวางผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผู ้สอน และนักเรียนให้มีความสัมพนัธ์กันไม่ทางใด         
ก็ทางหน่ึงซ่ึงบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มอาจจะส่งผลและมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อ
ความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ จิตใจของบุคคลที่อยู่ในสถานศึกษา และที่ส าคัญอาจจะส่งผลกระทบ
โดยตรงไปยงัตัวผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการกิจการต่าง ๆ ของโรงเรียน ส่งผล
ทางด้านการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน และท้ายที่สุดก็คือ ส่งผลต่อการเรียนรู้ การกระตือรือร้น    
ใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียน เป็นตน้ 
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        พระครูใบฎีกามนฑล เขมโก (2562) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการสร้างบรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้มไวอ้ยา่งน่าสนใจว่า สภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษาเป็นองค์ประกอบที่ส าคญัใน
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนซ่ึงมีอิทธิพลและสร้างบรรยากาศต่อการจัดการเรียนการ
สอนของครู และการเรียนรู้ของตวันักเรียนเอง ดงันั้น ส่ิงที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องตระหนักเมื่อ
ต้องการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพก็คือ การจัดสภาพแวดล้อมที่ค  านึงถึงปัญหาและ          
การตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ท าให้สถานศึกษาเป็นสถานที่น่าสนใจ น่าเรียน และน่าที่จะ
ไดรั้บความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ  
        ลกัขณา สริวฒัน์ (2557) ไดก้ล่าวถึงความหมายของบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มภายใน
สถานศึกษาไวว่้า เป็นการจัดส่ิงต่าง ๆ ที่อยู่ภายในสถานศึกษา และอยู่รอบ ๆ ตัวผู้เรียนทั้ งใน
ลักษณะรูปธรรม และนามธรรมที่ ส่งผลต่อตัวนักเรียนไม่ ว่าจะเป็นทางบวกและทางลบ                         
และมีผลกระทบ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
        ดั้งนั้น ในการจัดการสภาพแวดล้อมและบรรยากาศต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ได้ดีนั้น 
สถานศึกษาจะตอ้งค านึงถึง การจดัให้มีห้องเรียน ห้องปฏิบตัิการที่เอาไวฝึ้กการท ากิจกรรมการเรียน
การสอน มีห้องวิทยบริการไวส้ าหรับการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากบทเรียน มีพ้ืนที่สีเขียวและ       
ส่ิงอ านวยความสะดวกที่พอเพียงและอยูใ่นสภาพการใช้งานไดดี้ มีมาตรการส่งเสริมสุขภาพอนามยั
และความปลอดภยัของผูเ้รียน 
        นอกจากน้ี การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้มิไดห้มายถึง การบ ารุงดูแลรักษาแต่เพียง
อาคารสถานที่ หรือห้องเรียนเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงสภาพหรือส่ิงใด ๆ ก็ตามท่ีมีผลต่อการเรียนรู้
ของนักเรียนทั้งทางตรงและทางออ้มซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัที่จะช่วยอ านวยความสะดวกให้ผูเ้รียนบรรลุ 
ผลสัมฤทธ์ิได้อย่างรวดเร็วได้แก่ สภาพแวดล้อมในห้องเรียนและภายนอกห้องเรียนซ่ึงเป็นส่วน
ส าคญัของวฒันธรรมของกลุ่มสังคม ข่าวสาร ความรู้ ความคิด ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดและทศันะ 
ความสัมพนัธ์ของมนุษย์ล้วนแต่มีอิทธิพลและส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เพราะ     
การเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้นจะเป็นไปในรูปแบบของกลุ่ม มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกับ
ผูเ้รียน ผู้เรียนกับผูเ้รียนด้วยกัน ได้แก่ สภาพแวดล้อมเก่ียวกับการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน 
สภาพแวดล้อมเก่ียวกับการสร้างแรงจูงใจในการการเรียนและสภาพแวดล้อม มุ่งเน้นการใช้
ประโยชน์ของพ้ืนที่ และปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมให้เอื้อต่อการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน บรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจดัขึ้นไม่ว่าจะจดัในห้องเรียนบริเวณสถานศึกษาและรอบ ๆ 
สถานศึกษา ลว้นเป็นสภาพแวดลอ้มที่มีผลต่อการปลูกฝังคุณลกัษณะนิสัยท่ีดีงามให้เกิดขึ้นภายใน
ตวัผูเ้รียนไดท้ั้งส้ิน 
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       กล่าวโดยสรุป การที่จะพฒันาประสิทธิผลทางดา้นบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคัญกับการพฒันา 3 ส่ิงหลกั ๆ ดงัต่อไปน้ี           
ดา้นแรก ก็คือการพฒันาทางดา้นอาคารสถานที่ ภูมิทศัน์หรือส่วนประกอบที่เป็นวตัถุต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นอาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ หรือแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้
และเสริมสร้างประสบการณ์ต่าง ๆ ให้กับนักเรียนโดยให้อยู่ในสภาพท่ีมั่นคง สมบูรณ์ แข็งแรง 
ปลอดภัย สวยงามและดึงดูดแก่ผู ้พบเห็น ด้านต่อมา การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัด     
การเรียนการสอนของนักเรียนไม่ว่าจะเป็นหลกัสูตรสถานศึกษาที่ต้องเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง 
สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้แกนกลางและทอ้งถิ่น รวมไปถึงการพฒันากิจกรรมการสอนของครู
ให้มีความหลากหลาย มีการใช้เทคโนโลยีเขา้เป็นส่ือการเรียนการสอนและ สร้างนวตักรรมต่าง ๆ 
เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิและเสริมแรงการเรียนรู้ของผูเ้รียน และด้านสุดท้าย การจัดสภาพแวดลอ้ม
ดา้นการให้บริการแก่ผูเ้รียนซ่ึงเป็นการด าเนินการใด ๆ ภายในโรงเรียนเพื่อให้นักเรียนไดรั้บการ
ตอบสนองทางดา้นอารมณ์ และจิตใจเพื่อให้มีความรู้สึกสบายใจ สบายกาย รู้สึกปลอดภยัเมื่อไดอ้ยู่
ในสถานศึกษา ได้มีกิจกรรมต่างที่ เสริมสร้างอารมณ์สุนทรียทางด้านดนตรี ส่งเสริมสุขภาพ
พลานามยั และสุขภาพจิต อยูร่่วมกนักบัเพื่อน ๆ ในโรงเรียนและสังคมหมู่มากไดอ้ยา่งมีความสุข 
        ด้านความพึงพอใจในด้านการปฏิบัติงาน 
        การบริหารงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษานั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งอาศยัทักษะ
ต่าง ๆ เพื่อน ามาเป็นเคร่ืองมือในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงการบริหาร
โดยมุ่งเน้นแต่ผลของงานที่เกิดขึ้นเพียงอย่างเดียวนั้น อาจจะไม่ประสบผลส าเร็จและตอบโจทยใ์น
ด้านของความสุขภายในสถานศึกษา (Happiness of School) ดังนั้ นผู้บริหารสถานศึกษาควร
จ าเป็นตอ้งค านึงถึงความพึงพอใจในการการปฏิบตัิงานของบุคลากรภายในสถานศึกษา เพราะส่ิงน้ี
จะท าให้บุคลากรภายในสถานศึกษามีแรงจูงใจและเกิดความกระตือรือร้นในท าการท างานให้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายซ่ึงความพึงพอใจต่อการท างานนั้นเป็นความรู้สึกในดา้นดี ด้านบวก
ของบุคลากรที่มีต่อการปฏิบตัิงาน เมื่อบุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู้สึกที่ดีที่เป็นดา้นบวกต่อ
การท างานแลว้ก็จะกระตุน้ให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบตัิงานอยา่งเต็มความสามารถ และทุ่มเท
ก าลงัใจ ก าลงักายในการท างานให้ประสบความส าเร็จ มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ และส่งผลท า
ให้การท างานต่าง ๆ ของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่นกนั 
        ปวิชญา ผมงาม และคึกฤทธ์ิ ศิลาลาย (2564) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูที่
มีต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารจดัการเร่ืองต่าง ๆ ภายในโรงเรียน พบว่า แนวทางที่สร้างความ
พึงพอใจให้กับครูได้นั้ น  จะต้องเน้นการพัฒนาไปท่ีการบริหารจัดการ 4 กลุ่มงาน ได้แก่                   
บริหารงานวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ และบริหารทัว่ไป ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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        1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารงานวิชาการ 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งให้ความส าคญัและเอาใจใส่เร่ืองการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูไดท้ าวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือให้ครูไดน้ าไปพฒันาในการจดัการเรียน
การสอนและการส่งเสริม ก ากบั ให้มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง  อย่างหลากหลาย  
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติและศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง                 
มีการประเมินการใช้หลักสูตร รวมทั้งมีการรายงานผลในการใช้หลกัสูตร และจดัให้มีการนิเทศ  
การสอนภายใน โรงเรียน โดยให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้   
และได้มีการนิเทศที่ ร่วมมือ  ช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร เช่น นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน          
เพื่อพฒันาการเรียนการสอนร่วมกนั ส่งเสริมให้ ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระ
และกิจกรรมให้สอดคลอ้งกับหลักสูตรและความถนัดของ  ผูเ้รียน อย่างสม ่าเสมอ เชิญวิทยากร    
ภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาให้ความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการเรียน การสอน และให้ผูอ้ื่น
สามารถสอนแทนได ้เมื่อเราไม่สามารถมาสอนได ้ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่าง  ต่อเน่ือง 
และเน้นการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากที่สุด ดูแลนักเรียนอย่างทั่วถึงทั้ งทางด้าน
สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม เป็นที่ช่ืนชมของบุคคลทัว่ไป       
        2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารงานงบประมาณ  
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการก ากบัดูแล การตรวจสอบพสัดุประจ าปีทุกปี มีการก ากับ
ดูแล การด าเนินงานด้านการเงิน การบัญ ชีอย่าง เป็นระบบตามระเบียบที่ก  าหนด มีการจัดท า
งบประมาณประจ าปีของโรงเรียนแบบมุ่งเน้นผลงาน และส่งเสริม  ให้บุคลากร ใช้พัสดุ                         
และสินทรัพยข์องโรงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการได้ ก าหนด
แนวคิดในการบริหารงบประมาณว่าคือ การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา มุ่งเน้นความ
เป็นอิสระในการบริหารจดัการ มีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหารงานแบบ
มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จาก
ทรัพยสิ์นสถานศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดีขึ้นต่อผูเ้รียน 
        3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารงานบุคคล  
        ผูบ้ริหารไดม้ีการ ส่งเสริมให้ครูมีบุคลิกภาพที่ดี แต่งกายสุภาพ กิริยามารยาทเรียบร้อย 
และส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเองอยา่ง ต่อเน่ืองโดยจดัอบรมครูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอ สร้างเสริมขวญัและก าลงัใจให้ครูโดย การแจกโบนสั แจกแบบฟอร์มโรงเรียนเป็นประจ า
ทุกปี สร้างเสริมภาวะผู้น าให้กับครู เพื่อ เป็นการแบ่งเบา ภาระการบริหารงานในโรงเรียน            
เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานในโรงเรียน  มอบหมายงานให้ตรงกับ
ความรู้ความสามารถของบุคลากรแนะน าให้ครูเขา้ใจบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ ตามขอบข่าย
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งานในโรงเรียนและยึดหลักความพึงพอใจของบุคลากรในการบริหารงาน ซ่ึงจะส่งผลต่อการ 
พฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญัซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการให้แนวคิดว่า การบริหารงาน
บุคคลใน  สถานศึกษาเป็นภารกิจส าคัญ  ที่มุ่ งส่งเสริมให้สถานศึกษา สามารถปฏิบัติงาน               
เพื่อตอบสนองภารกิจของ สถานศึกษา เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความ
คล่องตวั มีอิสระ ภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่อง                       
เชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหน้าทางวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผล ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เป็นส าคญั 
        4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารงานทัว่ไป  
        ผู ้บ ริหารสถานศึกษาต้องจัดให้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริม วิถี ชี วิต และกิจกรรม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน จดัท าแผนกลยุทธ์เพื่อปฏิบตัิงานของโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครู
ร่วมกิจกรรม ประเพณีต่าง ๆ ของชุมชน จดัแบ่งงาน หน้าท่ีความรับผิดชอบแก่บุคลากร ในโรงเรียน
อย่างชัดเจน จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียนอย่างต่อเน่ือง ยึดหลักของประชาธิปไตยในการ 
บริหารงาน และจดัท าทะเบียนนกัเรียน เพื่อประกอบการวางแผนพฒันาโรงเรียน ซ่ึงจะเป็นแนวทาง
ในการปฏิบตัิงานให้บรรลุผลส าเร็จ และเป็นการสัมพนัธ์กบัชุมชนเพราะชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมใน
การจดัการศึกษา ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดใ้ห้แนวคิดไวว่้า การบริหารทัว่ไป เป็นงานที่เก่ียวขอ้ง
กับการจัดระบบการบริหารองค์กร การให้บริการการบริหารด้านอื่นให้บรรลุผลตามมาตรฐาน
คุณภาพและเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้มีการประสานส่งเสริม สนับสนุน และการอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษา ให้ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี 
อยา่งเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและจดัการศึกษาของ สถานศึกษา ตามหลกัการบริหารงานที่
มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส ความ รับผิดชอบที่ตรวจสอบได ้
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรที่เก่ียวข้อง เพื่อให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
        อภิญญา กองสุข และวรพล คล่องชิงศร (2564) กล่าวถึงความพึงพอใจการปฏิบตัิงานที่มี
ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาไดด้งัน้ี 
        1.  ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความพึงพอใจในเร่ืองมีของปฏิบตัิงานที่ดีและเป็นแบบอยา่ง 
        ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะของการปฏิบตัิงาน มีการท างานที่ชดัเจน เป็นระบบ มีการวางแผน
อย่างเป็นขั้นเป็นตอน มีความหนักแน่น ไม่โลเล โดยเฉพาะดา้นวิสัยทศัน์ และโยบายที่ไดก้  าหนด
ออกไปในทิศทางที่จะพฒันาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จโดยให้ครูผูส้อนไดท้ราบและเขา้ใจถึง
แนวทางที่จะด าเนินการตลอดปีการศึกษา 
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        2.  ผูบ้ริหารจะต้องสร้างความพึงพอใจและเป็นแบบอย่างในดา้นการประสบผลส าเร็จ
ของงานที่ไดล้งมือท า 
        คงไม่มีใครปฏิเสธว่าการท างานหรือการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงลงไปแลว้ยอ่มที่จะตอ้งการ
ผลลัพธ์ที่ประสบความส าเร็จและมีคุณค่าต่อหน่วยงานซ่ึงในสถานศึกษาก็เฉกเช่นเดียวกันเมื่อ
ผูบ้ริหารได้มอบหมายนโยบายโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้ไปลงมือท าก็ย่อมมีความหวงัใน
เร่ืองการประสบความส าเร็จเป็นเป้าหมายซ่ึงส่ิงน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างแรงจูงใจและเป็นตวัอย่างที่ดี
มีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานต่าง ๆ ที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาได้ตั้ งใจเอาไว้ให้ประสบผล
ความส าเร็จเป็นเชิงประจกัษจ์บัตอ้งได ้มีคุณค่าและแสดงความเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนท าให้ครูและบุคลากรเห็นความส าคัญและคุณค่าในการท างานที่ประสบ
ความส าเร็จจะไดรั้บผลประโยชน์และส่ิงตอบแทนที่ไม่ใช่เป็นแค่เงินทองหรือการเลื่อนต าแหน่งใน
หน้าที่การงาน แต่เป็นคุณค่าทางด้านจิตใจ และความภาคภูมิใจเกียรติยศศักด์ิศรีของการเป็น
บุคลากรที่ดีมีคุณภาพในสถานศึกษา เป็นตน้ 
        3.  ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความพึงพอใจและเป็นแบบอย่างในดา้นการมีความกา้วหน้าใน
หนา้ที่การงาน 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสร้างความมัน่อกมัน่ใจในดา้นงานในหนา้ที่ปฏิบตัิอยูเ่ป็นงานที่
มีความมั่นคง มีความภาคภูมิใจเป็นงานหรือต าแหน่งที่มีสถานะทางสังคมและได้รับการยอมรับ 
และงานที่ท าอยูน่ั้นสามารถที่จะพฒันาความกา้วหน้าไดม้ากขึ้นอย่างไม่มีขีดจ ากดัซ่ึงแนวความคิด
ในลกัษณะน้ีจะเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจให้กบับุคลากรไดม้ีความตั้งใจในการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ตามที่ไดรั้บมอบหมายดว้ยความมุ่งมัน่อยา่งเต็มศกัยภาพเพ่ือให้งานนั้น ๆ บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้ง
เอาไวเ้พ่ือที่ว่าจะไดพ้ฒันางานให้ดีย่ิงขึ้นและพฒันาตนเองให้มีความกา้วหนา้ในต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
        4.  ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความพึงพอในดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างความพึงพอใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้เห็น
คุณค่าของตนเอง เห็นคุณค่าของงานที่ไดล้งมือท า การมีสถานะ มีหน้ามีตาในสังคม ให้ไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือจากสังคมโดยไม่มีความสึกที่จะดอ้ยค่าในตนเองในการท างาน มีการยกยอ่งหรือกล่าว
ค าชมเชยเมื่อบุคลากรท างานไดป้ระสบผลตามที่ตั้งเป้าหมายไว ้ให้เกียรติในความส าเร็จของผลงาน
ที่ไดล้งมือปฏิบตัิไปจนสร้างช่ือเสียงให้กบัสถานศึกษาซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งท าให้องคก์รเห็น
แบบอย่างที่ดีในการเป็นตวัแทนหรือเป็นบุคคลแรก ๆ ในการยกยอ่งสรรเสริญถึงคุณงามความดีที่
บุคคลใดบุคคลหน่ึงได้ท าลงไปโดยจะสร้างความภาคภูมิใจ เพื่อนร่วมงาน นักเรียน ผูป้กครอง 
ชุมชน อนัจะเป็นผลให้สร้างขวญัก าลงัใจหรือแรงบนัดาลใจในการท างานคร้ังต่อ ๆ ไปซ่ึงแสดงถึง
ความมีตวัตน มีคุณค่าต่อสังคม และประเทศชาติต่อไป 
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        5.  ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความพึงพอใจในการสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคล 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความตระหนักและให้ความส าคญัในดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์
ที่ดีหรืออาจกล่าวอีกอย่างหน่ึงก็คือ การสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีกบัเพื่อนร่วมงานในสถานศึกษาซ่ึง     
การที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ ดีได้นั้ นผู้บริหารจะต้องส่ือสารให้กับบุคลากรได้อย่างชัดเจน         
ตรงประเด็น ประสานงานในการท างานด้วยความรู้ความเข้าใจ เข้าใจถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล รู้จกัให้ความส าคญักบับุคลากรภายในสถานศึกษา มีความสามารถในการสร้างบรรยากาศที่
เป็นมิตรในการท างาน ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยสร้างความเข้มแข็งให้กับบุคลากรและสถานศึกษา                   
และสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผูบ้ริหารกับผูป้ฏิบัติงานจนเกิดเป็นพลังและความรักความสามัคคี               
ในหมู่คณะ บุคลากรภายในสถานศึกษาเกิดความร่วมมือในการท างานอย่างเต็มที่ ส่งผลให้การ
ท างานนั้นประสบผลส าเร็จ 
        เทพศักด์ิ ใครอุบล และชิษณพงศ์ ศรจันทร์ (2562 : 106 - 117) ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1                        
โดยสามารถแบ่งความพึงพอใจในการปฏิบติังานไดด้งัต่อไปน้ี 
        1.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในด้านการยอมรับนับถือ  ซ่ึงงานที่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษามอบหมายนั้นเป็นงาน โครงการ หรือกิจกรรมที่ไดรั้บการยอมรับนบัถือยกยอ่งชมเชย
จากเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ปฏิบัติ งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและได้รับความไวว้างใจในการปฏิบัติงาน เพื่อนร่วมงานมาของค าปรึกษาหรือ                
ขอค าแนะน าในการปฏิบตัิงาน เป็นตน้ 
        2.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานความสัมพันธ์ผู้บังคับบัญชากับเพื่อนร่วมงาน
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเร่ืองของการแสดงความเป็นมิตรเมื่อมีการท างานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั 
ไดรั้บค าปรึกษาจากผูบ้ังคบับัญชาเมื่อมีปัญหาในการท างาน ไดรั้บค าแนะน า ค าปรึกษาจากเพื่อน
ร่วมงานเมื่อมีปัญหาในการท างาน ไดรั้บค าแนะน า ค าปรึกษาจากเพื่อนร่วมงานไดรั้บความร่วมมือ
ในการท างานจากเพื่อนร่วมงาน มีความพึงพอใจที่ไดจ้ากการปฏิบตัิงานต่าง ๆ 
        3.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติ งานด้านความมั่นคงและปลอดภัย ครูผู ้สอนใน
สถานศึกษามีความรู้สึกว่าต าแหน่งหน้าที่การงานที่ท าอยู่มีความมั่นคง มีความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบติังาน สามารถเบิกจ่ายค่าเบี้ยเลี้ ยง ค่าที่พกัพาหนะในการเดินทางไปราชการไดต้ามสิทธิและ                      
มีความพึงพอใจในเร่ืองของเงินเดือน และสวสัดิการที่ไดรั้บ เป็นตน้ 
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        4.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน สถานศึกษาที่มี
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเหมาะสม มีเทคโนโลยี และเคร่ืองอ านวยความ
สะดวก อุปกรณ์ เคร่ืองมือ วสัดุ ครุภัณฑ์ในการปฏิบัติงานเพียงพอในการปฏิบัติงานเหมาะสม               
มีอากาศที่ถ่ายเท มีความเป็นสัดส่วนในการปฏิบตัิงานอยา่งเพียงพอ สถานที่ท างานมีความเสมอภาค           
เป็นระเบียบเรียบร้อย มีแสงสว่างเพียงพอ สถานที่ท างานปราศจากเสียงดงัรบกวน มีร้ัวรอบขอบชิด
มัน่คงแข็งแรง มีความเหมาะสม ปลอดภยัต่อการปฏิบติังาน 
        5.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสและความก้าวหน้าในการท างาน 
บุคลากรภายในสถานศึกษาได้รับการสนับสนุนในการฝึกอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาตนเองเพื่อ
เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ไดรั้บการเลื่อนต าแหน่งหรือเงินเดือนให้สูงขึ้น
สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานหรือความสามารถในการปฏิบัติงาน การเลื่อนต าแหน่ งใน
สถานศึกษาเป็นไปตามกฎระเบียบ ความเสมอภาคและความยุติธรรม มีนโยบายการสนับสนุนให้
บุคลากรมีการปรับเปลี่ยนและมอบหมายงานให้เหมาะสมกบัความสามารถ ครูผูส้อนมีโอกาสไดรั้บ          
การฝึกอบรมต่าง ๆ การศึกษาดูงานตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ไดรั้บการสนับสนุนจากผูบ้งัคบับัญชา
ให้มีโอกาสไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถอยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ 
        6.  ความพึงพอใจการปฏิบตัิงานในดา้นค่าจา้งและค่าตอบแทน เงินเดือนและค่าตอบแทน
ที่ไดรั้บเหมาะสมกบัต าแหน่ง ความรู้ความสามารถ การปฏิบตัิงาน สวสัดิการและค่าใชจ่้ายที่ไดรั้บ
จากหน่วยงานตน้สังกดัมีความเหมาะสม การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน มีความยุติธรรม สิทธิใน
การลากิจ ลาป่วย และลาพกัผ่อน และเงินเดือนที่ไดรั้บมีความเหมาะสมกบัปริมาณที่ท า เป็นตน้ 
        พิชญา หอมหวน และธีระวฒัน์ จนัทึก (2561) ให้ทศันะถึงความส าคญัในเร่ืองของความ         
พึงพอใจในการปฏิบตัิงานไวว่้า ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคคลากรในสถานศึกษาไม่ว่า
จะเป็นผูบ้ริหารและบุคลากรนั้นมีความส าคญัท าให้เกิดทศันะคติทางบวกต่อการปฏิบตัิงานต่าง ๆ 
ภายในสถานศึกษาให้มีความส าเร็จเมื่อบุคลากรมีขวญัก าลังใจในการท างานก็ย่อมจะส่งผลต่อ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานเพราะเป็นปัจจัยที่จะช่วยตอบสนองความต้องการของบุคลากร      
วางแผนการก าหนดนโยบายบริหารงานบุคคลและเสริมสร้างความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน 
        ธนิดา เลาหภิชาติชัย และมัทนา วงัถนอมศักด์ิ (2560 : 158 - 173) กล่าวถึงคุณลักษณะ
ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของครูในสถานศึกษาดงัน้ี  
        ผูบ้ริหารที่จะสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานนั้นจะตอ้งมีวยัวุฒิและประสบการณ์
ในการท างานที่ค่อนขา้งสูง อีกทั้งยงัตอบสนองและปฏิบติัตามเพ่ือเมื่อไดรั้บนโยบายจากหน่วยงาน
ต้นสังกัด หรือจากภาครัฐมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึ กษา ตลอดตนได้ผ่านการ                       
ฝึกอบรมในการเป็นผูบ้ริหารที่ดีซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีมีความส าคัญต่อการท างานเป็นอย่างมาก เน่ืองจาก                 
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ผูบ้ริหารที่มีคุณลกัษณะที่ดีจะมีความคล่องแคล่วว่องไวในการท างาน สามารถปรับตวัไดดี้ อีกทั้งมี
ความร่าเริงแจ่มใส สามารถตดัสินใจไดอ้ย่างถูกต้อง มีปฏิภาณไหวพริบ มีความสามารถในการ 
โนม้นา้วหรือชกัจูงให้เกิดความคลอ้ยตาม มีบุคลิกภาพหรือลกัษณะที่น่าเคารพ มีความเป็นผูน้ าและ
ตั้งใจปฏิบติังานจนกว่าจะส าเร็จ 
        นอกจากน้ี ผูบ้ริหารยงัจะตอ้งมีความรับผิดชอบในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นดา้นนโยบาย 
วิสัยทศัน์ ค าพูด หรืองานในดา้นการบริหารสถานศึกษาย่ิงจะท าให้บุคลากรมีความพึงพอใจเพราะ
ย่ิงถา้ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบจะมาพร้อมดว้ยการมีความผูกพนักบัภาระงานที่ท า มีความมุ่งมัน่
ในการปฏิบตัิงานอย่างไม่ย่อทอ้ ตั้งใจปฏิบติังานจนกว่าจะส าเร็จและมีความพอใจเมื่องานท่ีท านั้น
ประสบผลส าเร็จ เป็นตน้ 
        พฒันา แสงมณีโคตร (2559) ให้ทัศนะเก่ียวกับการสร้างความพึงพอใจในการบริหาร
จดัการของผูบ้ริหารในสภาพการณ์ปัจจุบนัที่มีประเด็นน่าสนใจไว ้2 ประการ คือ 
        1.  ผูบ้ริหารตอ้งทราบและตระหนกัถึงการสร้างความพึงพอใจ เพราะส่ิงเป็นหลกัวิธีการ
สร้างความรู้สึกของบุคคลที่ดีต่อการท างานในเชิงบวก เป็นความสุขของบุคคลที่เกิดจากการ
ปฏิบตัิงาน และไดรั้บผลตอบแทน กล่าวคือ ผลที่เป็นความพึงพอใจที่ท าให้บุคคลรู้สึกกระตือรือร้น 
มีความมุ่งมัน่ที่จะท างาน มีขวญัก าลังใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิผลของการท างาน รวมทั้ง
ส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา และผลที่ไดก้็จะเป็นความพึงพอใจที่
จะท าให้บุคคลรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่นที่จะท างาน มีขวญัก าลังใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อ
ประสิทธิภาพของการท างานรวมทั้ งการส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา (ปรียาพร วงษอ์นุตรโรจน์. 2556) โดยผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากรใน
สถานศึกษาโดยใชห้ลกัทฤษฎีของมาสโลว ์(Hierarchy of Needs) ไดแ้ก่ 1) การให้บุคคลากรไดรั้บ
การตอบสนองทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) ซ่ึงเป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานเพ่ือให้
ตนเองสามารถด ารงชีวิตอยูร่อดได ้เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ที่อยู่อาศยั ยารักษาโรค เป็นตน้ ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีมีอิทธิผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา เมื่อพวกเขาเหล่านั้นไดรั้บการตอบสนอง
แลว้ก็จะสามารถด าเนินงานตามที่ไดรั้บมอบหมายได ้2) ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั (Security 
Needs) เมื่อความต้องการทางดา้นร่างกายรับการตอบสนองแล้วบุคลากรในสถานศึกษาก็ย่อมมี
ความตอ้งการเพ่ิมขึ้นไปอีกหน่ึงระดบัก็คือ ความตอ้งการดา้นความมัน่คงและปลอดภยัต่าง ๆ เช่น 
ความตอ้งการที่จะไดรั้บความคุม้ครองให้พน้จากภยัต่าง ๆ ที่มาคุกคามภายในสถานศึกษาต่อดา้น
ร่างกายไม่ว่าจะเป็นอุบัติเหตุหรืออาชญากรรม เป็นตน้ 3) ความตอ้การทางดา้นสังคม (Social or 
Belonging Needs) กล่าวคือ เมื่อคนเราได้ตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกายและความ
ปลอดภัยแล้ว ความต้องการทางดา้นสังคมก็จะเร่ิมเป็นส่ิงจูงใจที่ส าคัญต่อพฤติกรรมของมนุษย ์
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ความตอ้งการน้ีเป็นการตอ้งการที่จะอยูร่่วมกนั การตอ้งการมิตรภาพที่ดีในสถานศึกษา ไดรั้บการ
ยอมรับนับถือจากทุก ๆ ฝ่าย เป็นต้น 4) ความต้องการที่จะได้รับการยกย่อง (Esteem Needs)                 
เป็นความต้องการที่เก่ียวขอ้งกับด้านจิตใจ ความภาคภูมิใจ ความเช่ือมั่นในตนเอง ต้องการท่ีจะ
ประสบความส าเร็จกบัการท างานในสถานศึกษา มีความรู้ มีความสามารถ ตอ้งการมีสถานภาพสูง
เพื่อเป็นที่ยอมรับและการยกย่องจากสังคม และ ด้านที่  5) ความต้องการความส าเร็จในชีวิต               
(Self-Actualization Needs) เป็นความต้องการสูงสุดที่อยากจะส าเร็จในทุกส่ิงทุกอย่างตามความ          
นึกคิดของตนเอง ความตอ้งการชนิดน้ีจะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กบัความส าเร็จท่ีเขา้ไดรั้บขั้นตน้ ๆ       
ที่ผ่านมาถือว่าเป็นความตอ้งการสุดยอดที่มีบุคลากรนอ้ยคนท่ีจะบรรลุถึงความตอ้งการขั้นน้ีไปได ้
        2.  กระบวนการในการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบเพื่อความสร้างความพึงพอใจ 
        ผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นจะตอ้งมีทิศทางในการท างานอย่างชัดเจนหรือเป็นขั้นเป็นตอน
หรืออาจกล่าวไดอ้ย่างหน่ึงว่า ผูบ้ริหารจะต้องมีการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการภายในสถานศึกษาซ่ึงจะตอ้งใชท้ั้งความรู้ความสามารถในการด าเนินการเพ่ือพฒันา
ตนเองและพฒันาผูอ้ื่น จูงใจ โนม้นา้วผูอ้ื่นท าในส่ิงที่ตอ้งการโดยขอกล่าวดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
         2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมัน่คง ยติุธรรม โดยไม่ลืมเร่ืองสถานการณ์และรู้จกั
ยึดหยุน่ 
         2.2  ผูบ้ริหารจะตอ้งใชป้ระสบการและความสามารถของผูอ้ื่นให้เป็นประโยชน์ 
         กล่าวโดยสรุป ความพึงพอใจในด้านการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มี
อิทธิพลต่อบุคลากรในสถานศึกษาในการปฏิบติังานนั้น หมายถึง ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคัญ
และปฏิบตัิตนที่ดีและเป็นแบบอยา่งที่ดีในเร่ืองของการมีความรู้ความสามารถ มีการบริหารงานที่
เป็นระบบมีขั้นตอนสามารถปฏิบติัตามได ้มีวยัวุฒิและประสบการณ์ในการให้ค าแนะน า ค าปรึกษา
ได้มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ ดีกับผู้ร่วมงาน มีความ เป็นมิตรเข้ากับผู้ร่วมงานได้กับทุกคน                
ให้การเคารพยกย่อง ให้เกียรติ เคารพความมีศักด์ิศรีในตนเองและต่อผูอ้ื่น สนับสนุนให้บุคลากร  
ในสถานศึกษามีความก้าวหน้าทางด้านการงาน ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง สวัสดิการ           
การอบรม การศึกษาดูงานด้วยความเป็นธรรม และมีศิลปะในก ารเสริมแรง สร้างแรงจูงใจ            
ให้บุคลากรปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสบส าเร็จ 
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บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว 
 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปเกี่ยวกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
        ตามที่ได้มีการประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ประกาศ ณ วันที่  17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง                
การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วนัที่ 29 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2554 เพื่อการบริหารและการจดัการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดบัมธัยมศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
จึงก าหนดให้มีส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้วขึ้น (ราชกิจจานุเบกษา. 2564)             
โดยให้มีส านักงานตั้งอยู่ที่ เลขที่ 1991 หมู่ 2 ถนนสุวรรณศร ต าบลท่าเกษม อ าเภอเมืองสระแก้ว 
จังหวัดสระแก้ว รหัสไปรษณีย์ 27000 ประกอบด้วยกัน 9 อ  าเภอ ได้แก่ อ  าเภอเมืองสระแก้ว              
อ  าเภอเขาฉกรรจ ์อ าเภอวงัน ้ าเยน็ อ าเภอคลองหาด อ าเภอวงัสมบูรณ์ อ  าเภอวฒันานคร อ าเภออรัญ
ประเทศ อ าเภอตาพระยา และอ าเภอโคกสูง มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั 
จ านวนทั้งส้ิน 14 โรงเรียน 
        สภาพพ้ืนที่โดยทัว่ไปของจงัหวดัสระแกว้ มีแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ คือ อุทยาน
แห่งชาติปางสีดา อุทยานแห่งชาติตาพระยา ซ่ึงไดรั้บการประกาศให้เป็นส่วนหน่ึงของมรดกโลก 
ละลุ เขื่อนพระปรง ถ ้าเพชรโพธ์ิทอง และน ้าตกเขาตระกรุบ ประกอบไปดว้ย 9 อ  าเภอ ไดแ้ก่ อ  าเภอ
เมืองสระแก้ว อ าเภอเขาฉกรรจ์ อ  าเภอวังน ้ าเย็น อ าเภอคลองหาด อ าเภอวังสมบูรณ์  อ าเภอ               
วัฒนานคร อ าเภออรัญประเทศ อ าเภอตาพระยา และอ าเภอโคกสูง โดยมีระยะทางจาก
กรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต ์236 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีจงัหวดัประมาณ 7,195,138 ตารางกิโลเมตร 
ตั้งอยูภ่าคตะวนัออกของประเทศไทย มีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี ทิศเหนือติดจงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดั
นครราชสีมา ทิศตะวนัออก ติดประเทศกมัพูชา ทิศใต ้ติดจังหวดัฉะเชิงเทราและจงัหวดัจนัทบุรี  
ทิศตะวนัตกติดจงัหวดัปราจีนบุรี 
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ภาพประกอบ 2  แผนผงัท่ีตั้งโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดัสระแกว้ 
ที่มา : (ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้. 2565 : 6)) 

 
ตาราง 3  รายช่ือโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ 
 
ที่ โรงเรียน ที่อยู ่
1 ท่าเกษมพิทยา 431 หมู่ 2 ต าบลท่าเกษม อ าเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ 27000 
2 สระแกว้ 58 ถนนสุวรรณศร อ าเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ 27000 
3 คลองหาดพิทยาคม 325 หมู่ 5 ต าบลคลองหาด อ าเภอคลองหาด  

จงัหวดัสระแกว้ 27260 
4 วงัน ้าเยน็วิทยาคม 862 หมู่ 1 ต าบลวงัน ้าเยน็ อ าเภอวงัน ้าเยน็ จงัหวดัสระแกว้ 27210 
5 วงัสมบูรณ์วิทยาคม 58 หมู่ 10 ต าบลวงัสมบูรณ์ อ าเภอวงัสมบูรณ์  

จงัหวดัสระแกว้ 27250 
6 วงัหลงัวิทยาคม 135 หมู่  18 ต าบลทุ่งมหาเจริญ อ าเภอวังน ้ าเย็น จังหวดัสระแก้ว 

27210 
7 ทพัพระยาพิทยา 99 หมู่ 8 ต าบลโคกสูง อ าเภอโคกสูง จงัหวดัสระแกว้ 27180 
8 ซบัม่วงวิทยา 89 หมู่ 2 ต าบลโคคลาน อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ 27000 
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  ตาราง 3  (ต่อ)    
 

ที่ โรงเรียน ที่อยู ่
9 ทพัราชวิทยา 94 หมู่ 16 ต าบลทพัราช อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ 27180 
10 อรัญประเทศ 1 ถนนสุวรรณศร ต าบลอรัญประเทศ  อ าเภออรัญประเทศ จงัหวดั

สระแกว้ 27120 
11 คลองน ้าใสวิทยาคาร 238 หมู่ 10 ต าบลผ่านศึก อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 

27120 
12 ร่มเกล้าวัฒนานคร

สระแก้ว รัชมังคลา
ภิเษก 

204 หมู่ 8 ต าบลหนองตะเคียนบอน อ าเภอวัฒนานคร จังหวัด
สระแกว้ 27160 

13 ตาพระยา 182 หมู่ 1 ถนนธนะวิถี ต าบลตาพระยา อ าเภอตาพระยา จังหวดั
สระแกว้ 27180 

14 วงัไพรวิทยาคม 100 หมู่ 11 ต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ 27250 

 
ที่มา : (ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้. 2565 : 6) 
 
 การกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาแบบสหวิทยาเขต 
        ส านักงานเขตพพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษามีหลักการกระจายอ านาจในการบริหารจัด
การศึกษาโดยใช้หลักการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการ ช่วยเหลือ สนับสนุนแหล่ง
เรียนรู้และทรัพยากรซ่ึงกันและกนัในรูปแบบของการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือในรูปแบบของ               
“สหวิทยาเขต” ซ่ึงได้รับความนิยมในปัจจุบันซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 สหวิทยาเขต คือ 1. สหวิทยาเขต          
วงับูรพา และ 2. สหวิทยาเขตป่ินมาลา โดยจะมีขอบข่ายการจดัการความร่วมมือพฒันาทางวิชาการของ
สถานศึกษาทั้งสองเครือซ่ึงสอดคล้องกับ รุ่งนภา ธีฆะพร และคณะ (2562 : 339 - 360) ศึกษาระบบ 
การจดัการความร่วมมือทางวิชาการของสถานศึกษาในเครือข่ายสหวิทยาเขตโดยแบ่งหัวขอ้ดงัต่อไปน้ี 
        1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
        2.  การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีส่ือการศึกษา 
        3.  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
        4.  การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
        5.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
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        6.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
        7.  การแนะแนวการศึกษา 
        8.  การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
        9.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถาบนัอื่นที่จดัการศึกษา 
        10.  การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน 
        11.  การนิเทศการศึกษา 
        12.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาอื่น 
        (ดงัรูปภาพประกอบที่ 3 การกระจายอ านาจการบริหารแบบสหวิทยาเขต) 
 
การกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว 

 
 

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสระแกว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 3  การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาของส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษาสระแกว้ 
ที่มา : (ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้. 2565 : 8) 
 

สหวิทยาเขตวงับรูพา 
1.  โรงเรียนสระแกว้ 
2.  โรงเรียนวงัน ้าเยน็ 
3.  โรงเรียนท่าเกษม 
4.  โรงเรียนคลองหาดพิทยาคม 
5.  โรงเรียนวงัสมบูรณ์วิทยาคม 
6.  โรงเรียนวงัไพรวิทยาคม 

7.  โรงเรียนวงัหลงัวิทยาคม 

สหวิทยาเขตป่ินมาลา 
1.  โรงเรียนอรัญประเทศ 
2.  โรงเรียนทพัพระยาพิทยา 
3.  โรงเรียนตาพระยา 
4.  โรงเรียนคลองน ้าใสวิทยาคาร 
5.  โรงเรียนร่มเกลา้วฒันานคร 
6.  โรงเรียนซบัม่วงวิทยา 
7.  โรงเรียนทพัราชวิทยา 
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        การศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับโรงเรียน ระดับเขตพื้นที่และระดับชาติ 
 ในการประเมินผลดา้นประสิทธิผลของส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้
โดยเฉพาะในประเด็นที่เก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนในสังกดัทั้งสองสหวิทยาก็คือ 
สหวิทยาเขตวงับูรพา และสหวิทยาเขตป่ินมาลายงัไม่ประสบความส าเร็จในแง่ของการพัฒนา
คุณภาพด้านการศึกษาของนักเรียนให้ดีย่ิงขึ้นโดยประเมินได้จากผลการทดสอบทางการศึกษา     
ขั้นพ้ืนฐาน (ONET) ปีการศึกษา 2562 – 2564 ดงัตารางดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 4  คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2562-2564 
  ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ 
 

รายวิชา ปีการศึกษา ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปี 3 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปี 6 
โรงเรียน สพม.สระแกว้ โรงเรียน สพม.สระแกว้ 

ภาษาไทย 2562 59.27 54.81 40.43 40.91 
2563 59.94 55.84 46.71 34.32 
2564 59.19 52.13 51.46 47.74 

ภาษาองักฤษ 2562 33.77 33.25 26.61 26.04 
2563 38.02 35.48 29.05 27.23 
2564 34.16 30.79 28.70 25.83 

คณิตศาสตร์ 2562 27.91 25.46 24.27 22.38 
2563 27.67 26.36 25.31 23.57 
2564 27.01 24.75 25.72 21.83 

วิทยาศาสตร์ 2562 30.45 29.52 30.19 28.19 
2563 31.99 30.15 31.39 33.53 
2564 32.90 31.67 31.89 29.04 

สังคมศกึษาฯ 2562 - - 36.27 35.03 
2563 - - 37.91 35.44 
2564 - - 38.92 37.45 

       
 ที่มา : ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้. (2565 :10) 
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ตาราง 5  คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2562 - 2564 
  ป. 6, ม. 3 และ ม.6 

 
รายวิชา ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

ป.6 ม.3 ม.6 ป.6 ม.3 ม.6 ป.6 ม.3 ม.6 
ภาษาไทย 49.07 55.14 42.21 56.20 54.29 44.36 50.38 51.19 46.40 
สังคมศึกษา - - 35.70 - - 35.93 - - 36.87 
ภาษาองักฤษ 34.42 33.25 29.20 43.55 34.38 29.94 39.22 31.11 25.56 
คณิตศาสตร์ 32.90 26.73 25.41 29.99 25.46 26.04 36.83 24.47 21.28 
วิทยาศาสตร์ 35.55 30.07 29.20 38.78 29.89 32.68 34.31 31.45 28.65 

        
ที่มา : ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้. (2565 :10) 
  
 จากตาราง 4 แสดงถึงสถิติคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 
ยอ้นหลัง 3 ปี (2562 – 2564) ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแกว้และโรงเรียน  
ในสังกัดพบว่าในจ านวน 5 รายวิชาหลัก ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์                  
และสังคมศึกษาฯ มีเพียงรายวิชาภาษาไทยระดบัชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ทั้งในระดับเขตพ้ืนที่และ
ระดับโรงเรียนที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 50 แต่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ยงัไม่ผ่านเกณฑ ์            
ร้อยละ 50 ยกเว้นปีการศึกษา 2564 ที่ ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 51.46 ส่วนอีกรายวิชาหลักที่ เหลือ 
(ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษาฯ) ทั้งในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 
ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 โดยเฉพาะอย่างย่ิงในรายวิชาคณิตศาสตร์ทั้งระดบัชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และ 6 ไม่ถึงร้อยละ 30 มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดใน 5 รายวิชา และในรายวิชาภาษาองักฤษชั้นมธัยมศึกษา             
ปีที่ 6 สามปียอ้นหลัง (2562 – 2564) มีคะแนนเฉลี่ยไม่ถึงร้อยละ 30 เช่นกัน โดยมีทิศทางไปใน
แนวทางเดียวกันกบัผลประเมินผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ระดับประเทศ                
ดังตารางตาราง 5 โดยแสดงการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินผลการทดสอบระดับชาติ                   
(O-NET) 3 ปียอ้นหลงัระดบั ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6, มธัยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 
        หากศึกษาบริบทดา้นคุณภาพการศึกษาขา้งตน้ ของส านักงานเขตพ้ืนท่ียงัไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย จึงตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงประสิทธิผลดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนในสังกดัให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและองค์ประกอบด้านอื่ น  ๆ  สู งขึ้ น ตามแผนแม่บทยุทธศาสต ร์ของชาติ                     
ดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์(แผนแม่บทประเด็นการพฒันาการเรียนรู้) 
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        ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้วได้ปรับยุทธศาสตร์การจัดท า
แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยให้ความส าคัญในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกใช้
หลกัการ C-PEST และสภาพแวดลอ้มภายใน ใช้หลกัการวิเคราะห์ตามแนวคิดของ McKinsey 7S            
มีรายละเอียดดังน้ี การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (Environment Analysis) โดยน าปัจจัย                
5 ดา้น ที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ ประกอบดว้ย 
ดา้นพฤติกรรมของผูรั้บบริการ (Customer Behaviors : C) ดา้นการเมืองและกฎหมาย (Political and 
Legal : P) ดา้นเศรษฐกิจ(Economic : E) ดา้นสังคมและวฒันธรรม (Social – cultural : S) และด้าน
เทคโนโลยี (Technological : T)  ดังรายละเอียดในข้อ 2.3.4 (ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
มธัยมศึกษาสระแกว้ . 2565 : 11 - 32) 
        นอกจากน้ี ส่ิงหน่ึงที่จะเป็นปัจจัยส าคัญในการพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาให้
ประสบความส าเร็จไดน้ั้นจะตอ้งอาศยัความมีจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นตัวผลักดันและกระตุน้การบริหารงานเพราะในการสถานการณ์ปัจจุบันทุกเขตพ้ืนท่ีไม่เวน้
แม้กระทั่งส านักนักเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้วต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ไม่ปกติ
ทางด้านสุขภาพเก่ียวกับการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 การเปลี่ยนแปลงการใช้ชีวิตแบบ
เน็กซน์อร์มลั และผลกระทบจากการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง
อาศยัจิตใจที่เด็ดเด่ียว หนักแน่น ไม่หวัน่ไหวหรือย่อท้อกบัอุปสรรคท่ีมาบั่นทอนก าลงัใจกับการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องมีจิตวิญญาณที่สูงส่งกว่าคน
ธรรมดาที่พร้อมจะน าพาบุคลากรในสถานศึกษาให้เกิดความเลื่อมใสศรัทธาในตัวผูบ้ริหารและ
พร้อมที่จะร่วมแรงร่วมใจท างานกับผูบ้ริหารอย่างสมานสามัคคี มีวิสัยทัศน์ที่จะท าให้นักเรียน 
ผูป้กครองและชุมชนเห็นถึงทิศทางที่จะพัฒนาท้องถิ่นให้ก้าวหน้าและประสบความส าเร็จใน
อนาคต 
 ทิศทางในการพัฒนาเขตพื้นที่การศึกษา 
        ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ ใช้วิสัยทศัน์ที่ว่า “เป็นองค์กรคุณภาพ 
พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21”  
        พันธกิจประกอบด้วย 
        1.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 
        2.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนเพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะในศตวรรษที่ 21 อยา่งมีคุณภาพ 
        3.  พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีมาตรฐานวิชาชีพ 
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        เป้าประสงค์ประกอบด้วย 
        1.  ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ และสถานศึกษามีการบริหารจดัการ
อยา่งเป็นระบบ 
        2.  ผูเ้รียนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึงโดยเสมอภาคและเท่าเทียมเป็นไปตาม
เป้าหมายของหลกัสูตร 
        3.  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีทกัษะชีวิต ทกัษะอาชีพ ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
        4.  พัฒนาผู้บ ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถบริหารจัดการ จัด
กระบวนการเรียนรู้และให้สามารถบริหารจัดการเรียนรู้และให้บริการทางการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
        5.  องคก์ร ชุมชน สังคม มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
        กลยุทธ์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว ประกอบด้วย 
        กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพและมาตรฐานด้วยวิธีการที่
หลากหลาย 
        กลยุทธ์ที่ 2 สร้างโอกาสและทางเลือกในการเขา้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานดว้ยความเท่า
เทียม เสมอภาค 
        กลยุทธ์ที่  3 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามหลักสูตร และส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยีเพื่อเป็นเคร่ืองเมือในการเรียนรู้ 
        กลยุทธ์ที่ 4 ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะตามหลกัสูตร มีทกัษะชีวิต 
ทกัษะอาชีพ ด ารงชีพตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
        กลยุทธ์ที่  5 สร้างเครือข่ายและสังคมแห่งการเรียนรู้ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษาสระแกว้. 2565 : 11 – 32) 
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ภาพประกอบ 4  โครงสร้างผู้บริหารและคณะท างานส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สระแกว้ 
ที่มา : ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ (2565 : 7) 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยภายนอกประเทศ 
        เอกจิน การาแดก (Engine Karadag. 2009 : 1391 - 1405) ศึกษาความเป็นผู้น าทางจิต
วิญญาณและองคก์รวฒันธรรม: กรณีศึกษาสมการโครงสร้างแบบจ าลองจุดมุ่งหมายของการศึกษาน้ี
คือการทดสอบพฤติกรรมความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณของหลกัการของโรงเรียนในแบบจ าลอง
สมการโครงสร้าง การศึกษาน้ีออกแบบมาเพื่อทดสอบความเป็นเหตุเป็นผลโดยสันนิษฐานว่า                
เวรกรรมมีอยู่ระหว่างสองตัวแปร ในการศึกษาน้ี พฤติกรรมความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณของ
ผูจ้ดัการถือเป็นตวัแปรอิสระในขณะที่วฒันธรรมองค์กรคือตวัแปรตามในแบบจ าลอง ประชากร
ของงานวิจยัน้ีคือครูโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 2447 คน ซ่ึงท างานในโรงเรียนประถมศึกษา               
32 แห่ง หน่ึงในเมืองอตาเชฮีร์ – อิสตนับูล ประเทศตุรกี กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ยครูอาสาสมคัร 
359 คน ก าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบคลสัเตอร์ (ชั้น) ตามระดับรายได้ 3 ระดับ (สูง-กลาง-ต ่า) 
ขอ้มูลถูกเก็บรวบรวมในสองมาตราส่วนคือเดิมพฒันาโดยนกัวิจยั มาตราส่วนความเป็นผูน้ าทางจิต
วิญญาณในแบบจ าลองสมการเชิงโครงสร้างในการศึกษาในอนาคต 
        มาเรียนา นิโคล (Mariana Nicolae. 2013 : 551 - 556) ศึกษาเก่ียวกบัวาระการวิจยัของผูน้ า
ทางจิตวิญญาณโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ส ารวจวาระการวิจัยความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณใน
ปัจจุบันเพื่อประเมินความกา้วหน้า ขอ้จ ากดั และผลกระทบในทางปฏิบัติส าหรับองค์กรร่วมสมัย 
และ 2) เพื่อเปิดเผยแนวค าถามทางวิทยาศาสตร์ที่เป็นไปไดใ้นอนาคต การส ารวจน้ีมีความเก่ียวขอ้ง
เน่ืองจากการพฒันาวาระการวิจยัความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพที่แข็งแกร่ง
ของหัวขอ้ที่จะกลายเป็นกระแสหลกัในกระบวนทัศน์การจดัการของศตวรรษที่ 21 อย่างไรก็ตาม 
แมจ้ะมีความสนใจเพ่ิมขึ้นในหัวขอ้น้ี แต่สาขาวิชายงัคงมีลกัษณะเฉพาะดว้ยต าแหน่งที่เปราะบาง
ในพฤติกรรมขององค์กร การพฒันากระบวนทศัน์ต ่า มาตราส่วนการวดัที่ไม่เพียงพอและการวิจยั
เชิงประจักษ์เบื้องต้นยงัมุ่งเป้าไปที่การท าความเข้าใจความท้าทายหลักที่เกิดจากความส าคัญที่
เพ่ิมขึ้นของจิตวิญญาณ ค่านิยม และขวญัก าลงัใจในดา้นพฤติกรรมขององค์กรควบคู่ไปกบัแนว
ค าถามในอนาคตที่เป็นไปได ้
        อาห์เมท คายา (Ahmet Kaya. 2015 : 597 - 606) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นผูน้ า
ทางจิตวิญญาณและพฤติกรรมการเป็นพลเมืองขององค์กร : กรณีศึกษาพฤติกรรมของครูใหญ่
โรงเรียนการศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าทางจิตวิญญาณ
กบัมิติพฤติกรรมการเป็นพลเมืองขององค์กร (OCB) ของผูอ้  านวยการโรงเรียนจากมุมมองของครู
โรงเรียนประถมศึกษา การส ารวจเชิงปริมาณด าเนินการกบักลุ่มตวัอย่างครู (N = 383) จากโรงเรียน
ประถมศึกษาเพื่อศึกษาอิทธิพลของความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณใน OCB ความเป็นผูน้ าทางจิต
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วิญญาณในฐานะตัวแปรอิสระและสัญชาติขององค์กรระดับย่อยของพฤติกรรม (เห็นแก่ผู ้อื่น,     
มโนธรรม, มีน ้ าใจนักกีฬา, มารยาทและคุณธรรมของพลเมือง) ได้รับการตรวจสอบส าหรับ
ความสัมพนัธ์ระหว่างกนั มีการใช้ความสัมพนัธ์ระหว่างช่วงเวลาของผลิตภณัฑ์ของเพียร์สันและ
เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณส าหรับการวิเคราะห์ ตวัแปรทั้งหมดจะสังเกตไดว่้ามี
ความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญัและมนัจะเห็นไดว่้าความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณท านายทั้งส่ีมิติ
ของ OCB โดยเฉพาะอยา่งย่ิงคุณธรรมของพลเมือง เป็นที่เขา้ใจว่าความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณอาจ
มีส่วนอยา่งมากในการสร้างรากฐานที่มัน่คงมากขึ้นส าหรับ OCB ที่จะแพร่หลายในองคก์ร 
        หมิงฮุย แวง และคณะ (Minghui Wang. Online. 2019) ศึกษาผลของภาวะผู้น าทางจิต
วิญญาณต่อประสิทธิผลของพนกังาน: มุมมองแรงจูงใจที่แทจ้ริง โดยเร่ืองน้ีมีจุดประสงค์เพื่อส ารวจ
ประสิทธิผลของการเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณในการปฏิบัติหน้ าที่ของพนักงาน พฤติกรรม           
การแบ่งปันความรู้และพฤติกรรมด้านนวตักรรมในระดับบุคคลด้วยแบบสอบถามที่ให้คะแนน     
โดยพนักงาน 306 คู่ และหัวหน้างานใน 26 ทีมจากอุตสาหกรรมพลังงานในประเทศจีนโดยใช ้          
การวิเคราะห์หลายระดับเพื่อตรวจสอบสมมติฐานของงานวิจัย ผลการวิจัยพบว่าภาวะผูน้ าทาง             
จิตวิญญาณมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการปฏิบตัิงานของพนักงาน พฤติกรรมการแบ่งปันความรู้ 
และพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรม เมื่อเราควบคุมผลกระทบที่อาจเกิดความสับสนของ       
การเป็นผูน้ าทางศีลธรรมและความเป็นผูน้ าที่มีเมตตา และตดัค าอธิบายทางเลือกของการเป็นผูน้ าที่
มีจริยธรรม มีการกล่าวถึงความหมายเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบตัิ 
       ไอ  เคทัต เซเทีย แซบทา และคณะ (I Ketut Setia Sapta and et al. 2021 : 1 - 15) ศึกษา
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางจิตวิญญาณและความมุ่งมัน่ขององคก์ร: บทบาทการไกล่เกลี่ยของจิตวิญญาณ
ในที่ท างาน ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงในการมุ่งเน้นองค์กรจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมลว้น ๆ
ไปสู่การพัฒนาทางจิตวิญญาณ ปรากฏการณ์น้ีท าให้จิตวิญญาณเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยแ์บบองค์รวม การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ ตรวจสอบบทบาทของจิตวิญญาณใน
ที่ท างานในฐานะตวัแปรไกล่เกลี่ยในความสัมพนัธ์ทางจิตวิญญาณของการเป็นผูน้ าและความมุ่งมัน่
ในองค์กรการส ารวจด าเนินการกับพนักงาน 200 คน ในองค์กรภาครัฐ 3 แห่งในจังหวัดบาหลี 
ประเทศอินโดนีเซีย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้แนวทาง Partial Least Square (PLS) ผลการวิจัยพบว่า 
จิตวิญญาณในที่ท างานสามารถไกลเกลี่ยผลกระทบของความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณที่มีต่อความ
มุ่งมัน่ขององค์กรในทางทฤษฎีในทางปฏิบัติ การค้นพบน้ีให้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัความเป็นผูน้ า
โดยให้ความสนใจกับความต้องการทางจิตวิญญาณของพนักงาน ผลลัพธ์มีนัยส าหรับผูก้  าหนด
นโยบายในการสนบัสนุนและพฒันาแนวปฏิบตัิทางจิตวิญญาณในที่ท างาน 
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        กล่าวโดยสรุป งานวิจัยต่างประเทศผู้วิจัยวิเคราะห์ได้ว่า บทบาทหน้าที่ส าคัญของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่ เป็นผู้น าทางด้านจิตวิญญาณและอุดมการณ์สามารถสร้าง
ประสิทธิผลในดา้นการท างานของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีคุณภาพส าเร็จและบรรลุตามที่ได้
ตั้งเป้าหมายไวแ้ละน าไปสู่การปฏิบติัในสถานการณ์ปัจจุบนัได ้
 งานวิจัยภายในประเทศ 
        ธีรศักด์ิ อุ่นอารมณ์เลิศ และคณะ  (2553 : 16 - 26) ศึกษาการสังเคราะห์ความรู้เก่ียวกับ 
การนิยาม/ แนวความคิด และปัจจยัที่เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตวิญญาณของความ
เป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกับนิยาม/แนวความคิด           
และปัจจยัที่เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิตวิญญาณของความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์                     
โดยการสังเคราะห์การจดักระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4 กลุ่มของแผนงานพฒันาจิตเพื่อสุขภาพ            
ผลการสังเคราะห์พบว่า  
        1.  ผูเ้ข้าร่วมกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีนิยาม/ แนวความคิดเก่ียวกบักระบวนการ
จดัการเรียน รู้เพ่ือพฒันาจิตวิญญาณของความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ดงัน้ี “การจดัการเรียนการสอน
ดว้ยวิธีการที่สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั และความแตกต่าง ของผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนมีการ
พฒันาทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา คุณธรรมจริยธรรม อย่างสมดุล และสามารถอยู่
ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมีเหตุผล”  
        2.  ผูเ้ข้าร่วมกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ก าหนดปัจจัยที่เสริมสร้างกระบวนการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตวิญญาณของความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
         2.1  ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ประกอบดว้ย การรู้จกัและเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่น การมีจิตอาสา                 
มีความสามารถในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองการมีสุขภาพที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกายจิตใจและสุขภาพ
ทางสังคม เพ่ือสร้างให้ผู้เรียนก้าวไปสู่การเป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้ งร่างกาย อารมณ์สังคม            
และสติปัญญา  
         2.2  ด้านผูส้อน ประกอบด้วยบทบาทในการเป็นผูบ้ริหารและบทบาทในการเป็น
ครูผูส้อนสร้างส่ิงต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  
              2.2.1 บทบาทในการเป็นผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย การมีวิสัยทศัน์และเขา้ใจบริบท 
การเรียนรู้และสร้างศรัทธาเพื่อหาทีมงาน การบริหารงานดว้ยความโปร่งใส เท่าเทียม และมีส่วน
ร่วมการท างานในเชิงรุก และการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน  
              2.2.2 บทบาทในการเป็นผู้สอน ประกอบด้วยการเป็นผู้จัดการการเรียน รู้              
การเข้าใจ และเข้าถึงนักเรียนอย่างถ่องแท้ความทุ่มเท มุ่งมั่นและเอื้ออาทร การเป็นต้นแบบที่ดี             
การสร้างกระบวนการ หล่อหลอมคนดี  
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         2.3  ด้านครอบครัว ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมทั้งแบบเป็นทางการ โดยการศึกษา
เชิงการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการมีส่วนร่วมแบบไม่เป็นทางการ โดยการสนับสนุนกิจกรรมให้
เกิดผลและส่งขอ้มูล ป้อนกลบัสู่โรงเรียน  
         2.4  ดา้นสถาบนัการศึกษา ประกอบดว้ย องค์การแห่งความผูกพนั ส่ิงแวดลอ้มที่ดี
และหล่อหลอมแรงบนัดาลใจ  
         2.5  ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม ประกอบด้วย  การให้การรับอย่างสมดุล                   
และแหล่งการเรียนรู้นอกต าราโดยปัจจัยที่เสริมสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิต
วิญญาณของความเป็นมนุษยท์ี่  สมบูรณ์ทั้ ง 5 ปัจจัยข้างต้นต้องมีความสัมพนัธ์กันในลักษณะที่
เก้ือกูลและมีปฏิ สัมพันธ์ซ่ึงกันและกันโดยมีปัจจัยด้านผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการสร้าง
กระบวนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตวิญญาณของ ความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ 
        นันท์นภัส  รัชพงศ์ชญ านนท์  และจตุรางค์  ธนะสีลังกู ร  (2557 : 91 - 98) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัพฤติกรรมเชาวน์ดา้นจิตวิญญาณของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 การวิจัยคร้ังน้ี                
มีวตัถุประสงค์ มี 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 2) เพื่อศึกษา
พฤติกรรมเชาวน์ดา้นจิตวิญญาณของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 และ 3) เพื่อศึกษาความ สัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลงกบัพฤติกรรมเชาวน์ดา้นจิตวิญญาณของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวนกลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มประชากร
ทั้งหมด 228 คน โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางของ Krejcie และ Morgan ไดข้นาด
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 144 คน และเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random 
sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า
วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อย่างง่าย ผลการวิจยัพบว่า 1) พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า
ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์อยู่ในระดับมาก ด้านการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับมาก 
ดา้นการกระตุ้นปัญญาอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อวิเคราะห์โดยรวมแลว้พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 อยู่ในระดับมากที่สุด                  
(  = 4.53, S.D. = .36) 2) พฤติกรรมเชาวน์ด้านจิตวิญญาณของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการให้ความช่วยเหลืออยู่ใน
ระดบัมากดา้นการค านึงถึงผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัมากที่สุด ดา้นความอดทน อดกลั้นอยูใ่นระดบัมากที่สุด 
ดา้นการให้ความร่วมมืออยู่ในระดบัมากที่สุด และดา้นความส านึกในหน้าที่อยู่ในระดบัมากที่สุด
เมื่อวิเคราะห์โดยรวมแล้วพฤติกรรมเชาวน์ด้านจิตวิญญาณของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 อยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.57, 
S.D. = .37) 3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ
พฤติกรรมเชาวน์ด้านจิตวิญญาณของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกระดับสูงมาก (r = .641**)            
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ดา้นที่มีความสัมพนัธ์มากที่สุด 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลกบัพฤติกรรม
เชาวน์ ด้านจิตวิญญาณ ด้านพฤติกรรมความส านึกในหน้าที่มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกระดับสูง
มาก (r = 861**) และด้านที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่ สุด ได้แก่  พฤติกรรมภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงดา้นพฤติกรรมการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์กับพฤติกรรมเชาวน์  ด้านจิตวิญญาณ
ดา้นพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกระดบัปานกลาง (r = .474**) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
        ภูริกานต์ วจัน์ประภาศักด์ิ และรัตติกรณ์ จงวิศาล (2557 : 92 - 107)  ศึกษาภาวะผู้น า            
เชิงจิตวิญญาณ บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ วฒันธรรมองคก์าร และผลการปฏิบตัิงานของพนกังาน
ระดับบังคับบัญชาบริษทัอุตสาหกรรมกระดาษแห่งหน่ึงในจังหวดักาญจนบุรี การวิจัยคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ บุคลิกภาพห้า องค์ประกอบ วฒันธรรม
องค์การ และผลการปฏิบัติงานของพนักงานระดบับงัคบับญัชา ในบริษทั  อุตสาหกรรมกระดาษ
แห่งหน่ึงในจังหวดักาญจนบุรี 2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ  บุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การและผลการปฏิบัติงาน ของพนักงานระดับบังคับบัญชา                      
บริษัทอุตสาหกรรมกระดาษแห่งหน่ึงในจังหวดักาญจนบุรี และ 3) เพื่อศึกษาตัวพยากรณ์ร่วม
ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ บุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบวฒันธรรมองคก์ารที่สามารถท านายผล
การปฏิบตัิงานของพนักงานระดบับงัคบับญัชาในบริษทัอุตสาหกรรมกระดาษแห่งหน่ึงในจงัหวดั
กาญจนบุ รี กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ  พนักงานระดับบังคับบัญชาของบริษัท
อุตสาหกรรมกระดาษแห่งหน่ึงในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 250 คน ผลการวิจยัพบว่า พนักงาน
ระดับบังคับบัญชามีระดับภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณ บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบแบบแสดงตัว               
แบบเปิดรับประสบการณ์ แบบอ่อนน้อม และแบบมีสติ วฒันธรรมองค์การโดยรวมและผลการ
ปฏิบตัิงานอยู่ในระดับสูง ส่วนบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวอยู่ในระดับต ่า ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ 
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บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบแบบแสดงตัว แบบเปิดรับประสบการณ์ แบบอ่อนน้อม แบบมีสติ              
และวฒันธรรมองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกบัผลการปฏิบัติงานของ พนักงานระดับบงัคับ
บญัชาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสัมพนัธ์ทางลบกบั
ผลการปฏิบตัิงานของพนักงานระดบับังคบับญัชาอย่างมีนัยส าคญั การปฏิบัติงานอยู่ในระดบัสูง 
ส่วนบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวอยู่ในระดบัต ่า ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ
แบบแสดงตัว แบบเปิดรับประสบการณ์  แบบอ่อนน้อม แบบมีสติและวัฒนธรรมองค์การมี 
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการปฏิบตัิงานของพนักงานระดบับังคบับญัชาอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ .01 และบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานระดับบังคับบัญชาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากน้ีภาวะผู้น าเชิง                         
จิตวิญญาณบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวและวฒันธรรมองค์การสามารถร่วมกันพยากรณ์ผลการ
ปฏิบตัิงานของพนกังานระดบั บงัคบับญัชาไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 ดวงทิพย์ ขุนโนนเขา และคณะ (2562 : 68 - 76) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณของ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ : การวิจัยแบบผสมผสานวิธี โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงจิตวิญญาณของผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ                               
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 การศึกษาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยการสังเคราะห์จากเอกสาร          
งานวิจัยที่เก่ียวข้องและการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ  และตัวบ่งช้ีแล้วจัดท า เป็นร่างโมเดลการวดัตัวบ่งช้ี    
ระยะที่ 2 การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยศึกษา       
จากกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นบุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุนและผู้น า นักศึกษา                   
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 480 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั ที่มีค่าความ
เช่ือมัน่ 0.98 วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อพิจารณาความเหมาะสม
ของขอ้มูลองค์ประกอบและตวับ่งช้ี และใชโ้ปรแกรม M Plus วิเคราะห์องค์ประกอบและทดสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลการวดัตัวบ่งช้ีที่พัฒนาขึ้ นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิจัยพบว่า                     

1) ภาวะผู้น า เชิงจิตวิญญาณของผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                 
มี 5 องค์ประกอบหลกั 18 องคป์ระกอบยอ่ย 71 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1.1 องค์ประกอบหลกัดา้นวิสัยทศัน์ 
มี  3 องค์ประกอบย่อย 13 ตัวบ่ ง ช้ี  1.2 องค์ประกอบหลัก  ด้านความหวังความศรัทธา                         
มี 4 องค์ประกอบย่อย 18 ตัวบ่งช้ี 1.3 องค์ประกอบหลักด้านความรักความปรารถนาดีต่อผูอ้ื่น                 
มี 4 องค์ประกอบย่อย 17 ตัวบ่งช้ี 1.4 องค์ประกอบหลักด้านจิตวิญญาณ มี 4 องค์ประกอบย่อย       
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16 ตัวบ่งช้ี 1.5 องค์ประกอบหลักด้านความตระหนักในตัวเอง มี 3 องค์ประกอบย่อย 9 ตัวบ่งช้ี           
2) โม เดลการวัดตัวบ่ ง ช้ีภาวะผู้น า เชิงจิต วิญญาณของผู้บ ริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏใน                  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่พฒันาขึ้นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
        ลดัดา จุลวงศ์ (2563 : 296 - 307) ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ ดร.อาจอง ชุมสาย   
ณ อยุธยา กบัการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ : กรณีศึกษาโรงเรียนสัตยาใส 
โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ 1) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ ดร.อาจอง 
ชุมสาย ณ  อยุธยา 2) ศึกษาแนวคิดในการจัดการศึกษาของ ดร.อาจอง ชุมสาย ณ  อยุธยา                           
3) น าแนวคิดในการจัดการศึกษามาใช้ในการบริหารงานวิชาการ และ 4) ผลการจัดการศึกษา
กรณีศึกษาโรงเรียนสัตยาใส โดยมีผลการวิจยัดังน้ี 1) องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ 
ดร.อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา ไดแ้ก่ 1.1 อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 1.2 วิสัยทัศน์ 1.3 เช่ือมัน่ใน
ความดีอย่างมั่นคง และ 1.4 มีความรักและเห็นแก่ผู ้อื่น  2) แนวคิดในการจัดการศึกษาการ
บริหารงานดา้นวิชาการของ ดร. อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยาประกอบด้วย 1) วางแผนงานวิชาการที่
เน้นคุณธรรมในทุกมิติ 2) เพ่ิมวิชาคุณค่าความเป็นมนุษยใ์นหลักสูตรสถานศึกษา 3) บูรณาการ
คุณค่าความเป็นมนุษย์ในการเรียนการสอน และ 4) การศึกษาของโรงเรียนสัตยาใสได้ผลลัพธ์       
คือ 1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียนร้อยละ 100 นักเรียนผ่านการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ นักเรียน
ร้อยละ 72 มีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3 ถึง 4 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ            
ขั้นพ้ืนฐานสูงกว่าระดับประเทศ นักเรียนท่ีจบชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สอบเข้าในมหาวิทยาลัยได ้      
2) ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมส่งผลให้
นักเรียนเกิดการพฒันาทั้งด้านคุณธรรมและความรู้ และ 3) ด้านสถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตาม
วิสัยทศัน์และเป้าหมายคุณภาพการจดัการศึกษาเป็นที่ยอมรับ 
        พลวตั แสงสีงาม (2564 : 1 - 14) ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยมีจุดประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา
สภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์ 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณและ
อุดมการณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยผลการวิจยั
พบว่า 1) สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ของคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 มีสภาพปัจจุบนัและสภาพพึงประสงคอ์ยู่
ในระดับมาก ผู้บริหารภายในเขตพ้ืนที่มีความจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเก่ียวกับภาวะผู้น า          
เชิงจิตวิญญาณโดยเรียงล าดับมากไปหาน้อยดงัน้ี ล าดับที่ 1 ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ ล าดับที่ 2 
ด้านการสร้างความหวัง ล าดับที่  3 ด้านการสร้างความไว้วางใจ ล าดับที่  4 ด้านการศรัทธา                     
ส่วนแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณของผู้บริหารโรงเรียนในเขตพ้ืนที่นั้นประกอบ               
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ไปด้วย 4 คุณลักษณะได้แก่ 1) การสร้างศรัทธา 2) การก าหนดวิสัยทัศน์ 3) การสร้างความหวงั           
และ 4) การสร้างความไวว้างใจ โดยมีคุณลักษณะย่อยที่ควรพัฒนา 12 คุณลักษณะ และมีแนว
ทางการพฒันา 36 แนวทาง 
        วินิตดา ชุติปัญโญ และรัตติกรณ์ จงวิศาล (2564 : 163 - 175) ศึกษาภาวะผูน้ าแบบผูรั้บใช ้      
จิตวิญญาณในสถานที่ท างาน และพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรมของผูบ้ริหารในภาคธุรกิจ
เอกชนการวิจยัในคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรม
ตามปัจจยัส่วนบุคคล 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าแบบผูรั้บใช้ จิตวิญญาณในสถานที่
ท างานและพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรมและ 3) ศึกษาตวัพยากรณ์ร่วมระหว่างภาวะผูน้ า
แบบผู้รับใช้จิตวิญญาณในสถานที่ท างานที่ ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรม                       
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารในภาคธุรกิจเอกชน จ านวน 400 คน ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหารที่มีเพศ
และอายงุานในต าแหน่งผูบ้ริหารแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรมแตกต่างกนัอยา่ง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามล าดับ ส่วนผูบ้ริหารที่มีอายุและระดับการศึกษา
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมไม่แตกต่างกัน  2) ภาวะผู้น าแบบผู้รับใช้                       
จิตวิญญาณในสถานที่ท างานความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรมของผูบ้ริหารใน
ธุรกิจภาคเอกชนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และ 3) ภาวะผูน้ าแบบผูรั้บใชจิ้ตวิญญาณใน
สถานที่ท างาน สามารถร่วมกันพยากรณ์พฤติกรรมการสร้างสรรค์นวตักรรมอย่างมีนัยส าคัญ                 
ทางสถิติที่ระดบั .01 
        โดยสรุป งานวิจัยภายในประเทศ ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับการศึกษาพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกมาถึงความเป็นผูน้ าทางจิตวิญญาณและอุดมการณ์ซ่ึงเป็นปัจจัย
ส าคญัในการพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาและโนม้น้าวให้บุคลากรในสถานศึกษาท างานให้
ส าเร็จบรรลุตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้
 
 
 
 
 
 
 
 




