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บทที่ 4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการความรู้กบัประสิทธิผลการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง                            
เขต 2  ผูวิ้จยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 N แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 x̅       แทน   ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D.   แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 Sig   แทน  ค่าส าคญัทางสถิติทดสอบ 
 * แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 ** แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 
 X  แทน การจดัการความรู้ 

 X1   แทน การบ่งช้ีความรู้ 

 X2  แทน การสร้างและแสวงหาความรู้ 

 X3  แทน การจดัความรู้ให้เป็นระบบ  

 X4  แทน การประมวลและกลัน่กรองความรู้  

 X5  แทน การเขา้ถึงความรู้ 

 X6  แทน การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ 

 X7  แทน การเรียนรู้ 

  Y  แทน ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 

  Y1  แทน ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 

  Y2  แทน ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 

  Y3  แทน ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
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 rxy   แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
 a แทน ค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 b แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 β  แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

  Ŷ    แทน ค่าการพยากรณ์ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ยคุโควิด 19 ในรูป  คะแนนดิบ 

  Ẑy   แทน ค่าการพยากรณ์ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ยคุโควิด 19 ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 Zx แทน การจดัการความรู้ ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 df   แทน  ระดบัความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 
การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้สนอตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์การจัดการความรู้  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยใชค้่าสถิติ (x̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิ เคราะห์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา                                           
ยุคโควิด 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยใช้ค่าสถิติ (x̅)                             
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้กับประสิทธิผล                           
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation 
Coefficient) 
   
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 
 ผลการวิเคราะห์การจัดการความรู้ โดยใช้สถิติค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายดา้น ดงัตาราง 2  
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ตาราง 2  การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวม
และรายดา้น  

 

การจดัการความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. การบ่งช้ีความรู้   3.96 0.32 มาก 7 
2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 4.37 0.34 มาก 1 
3. การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ 4.30 0.36 มาก 5 
4. การประมวลและกลัน่กรองความรู้ 4.36 0.38 มาก 2 
5. การเขา้ถึงความรู้ 4.35 0.36 มาก 4 
6. การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ 4.28 0.31 มาก 6 
7. การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ 4.36 0.36 มาก 3 

รวม 4.28 00.35 มาก  
  
 จากตาราง 2 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.28, S.D. = 0.35) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ใน
ระดับ มากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังน้ี การสร้างและแสวงหาความรู้              
(x̅ = 4.37, S.D. = 0.34) การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ (x̅ = 4.36, S.D. = 0.36) การประมวล                        
และกลั่นกรองความรู้ (x̅ = 4.36, S.D. = 0.38) การเข้าถึงความรู้ (x̅ = 4.35, S.D. = 0.36) การจัด
ความรู้ให้เป็นระบบ (x̅ = 4.30, S.D. = 0.36) การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้   (x̅ = 4.28,                                                   
S.D. = 0.31)  และทกัษะดา้นการบ่งช้ีความรู้ (x̅ = 3.96, S.D. = 0.32)                       
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ตาราง 3  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การบ่งช้ีความรู้ จ าแนกตามรายขอ้ 

 

การบ่งช้ีความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1. สถานศึกษามีการจดัท าแผนท่ีความรู้                
เพื่อหาวา่ความรู้ใดท่ีมีความส าคญัใน                   
การพฒันาสถานศึกษา 

4.45 0.59 มาก 3 

2. สถานศึกษาร่วมกนัคน้หาวา่ ความรู้ 
หลกัการใดบา้งมีความส าคญัในการ
น ามาใชเ้ป็นหลกัในการบริหารจดัการ                  
ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท 

4.35 0.65 มาก 6 

3. สถานศึกษามีการมอบหมายหนา้ท่ีให้
ตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคลากร 

4.35 0.62 มาก 6 

4. สถานศึกษามีการวิเคราะห์ปัญหา
อุปสรรคเพื่อก าหนดความรู้ท่ีจ าเป็น                   
ในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจและ
เป้าหมายของสถานศึกษา 

4.39 0.64 มาก 4 

5. สถานศึกษามีการวิเคราะห์จุดเด่น                       
ในการพฒันาเพื่อก าหนดความรู้ท่ีจ าเป็น
ในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ                      
และเป้าหมายของสถานศึกษา 

4.48 0.59 มาก 1 

6. สถานศึกษามีการร่วมกนัวิเคราะห์
โอกาส อุปสรรค จุดเด่น จุดดอ้ยเพื่อใช้
ในการก าหนดกลยทุธ์การพฒันา
สถานศึกษา 

4.38 0.62 มาก 5 

7. สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทศัน์                  
พนัธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา                  
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
สถานศึกษา 

4.47 0.57 มาก 2 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
 

การบ่งช้ีความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

8. สถานศึกษาก าหนดความรู้ท่ีจ าเป็นต่อ
งานท่ีปฏิบติัและสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์
ของสถานศึกษา 

4.48 0.57 มาก 1 

9. สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรจดัท า
แผนท่ีความรู้เพื่อจดัล าดบัความส าคญั
ของความรู้เหล่านั้น 

4.30 0.63 มาก 7 

10. สถานศึกษาการวางระบบวิธีการคน้หา
ความรู้โดยการปฏิบติัอยา่งเป็นระบบ 

4.45 0.59 มาก 3 

รวม 3.96 0.61 มาก  
 
  จากตาราง 3 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การบ่งช้ีความรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.96, S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษา
ก าหนดความรู้ท่ีจ าเป็นต่องานท่ีปฏิบัติและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา  (x̅ = 4.48,                      
S.D. = 0.57) สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา ท่ีสอดคลอ้ง
กับความตอ้งการของสถานศึกษา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.57) สถานศึกษามีการจดัท าแผนท่ีความรู้                          
เพื่อหาวา่ความรู้ใดท่ีมีความส าคญัในการพฒันาสถานศึกษา(x̅ = 4.45, S.D. = 0.59) และสถานศึกษา
วางระบบวิธีการคน้หาความรู้โดยการปฏิบติัอยา่งเป็นระบบตามล าดบั (x̅ = 4.45, S.D. = 0.59) 
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ตาราง 4  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ จ าแนกตามรายขอ้ 

 

การสร้างและแสวงหาความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการสร้างความรู้
ภายในมาพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

4.33 0.66 มาก 7 

บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการสร้างความรู้
ภายนอกมาพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

4.44 0.60 มาก 3 

2.  บุคลากรในสถานศึกษามีวธีิการสร้างความรู้
ภายในมาพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

4.33 0.66 มาก 7 

3. บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการสร้างความรู้
ภายนอกมาพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

4.44 0.60 มาก 3 

4. บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ๆ  จากภายในพฒันางานใหมี้
ประสิทธิภาพ 

4.38 0.62 มาก 5 

5. บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ๆ  จากภายนอกมาพฒันางานใหมี้
ประสิทธิภาพ 

4.48 0.60 มาก 1 

6. สถานศึกษาดึงความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ท่ีอาจ
กระจดักระจายมารวมไวเ้พื่อพฒันางานใหมี้
ประสิทธิภาพ 

4.41 0.62 มาก 4 

7. สถานศึกษาการจดัหา เอกสาร/แหล่งความรู้ 
ครอบคลุมและเพียงพอต่อการแสวหาความรู้ 

4.38 0.63 มาก 5 

8. สถานศึกษาเลือกขอ้มลูและสารสนเทศเพื่อ
น ามาสร้างความรู้ใหม่หรือนวตักรรมใหม่เพื่อ
การพฒันาสถานศึกษา 

4.46 0.61 มาก 2 

9. สถานศึกษามีความร่วมมือกบัองคก์รอ่ืน ๆ  
และผูเ้ช่ียวชาญจากภายในและภายนอกมา
พฒันางานใหมี้ประสิทธิภาพ 

4.36 0.62 มาก 6 
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ตาราง 4  (ต่อ) 
 

การสร้างและแสวงหาความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

10. บรรยากาศในสถานศึกษาเอ้ือต่อการสร้าง
และเสาะแสวงหาความรู้ 

4.18 0.64 มาก 9 

11. วฒันธรรมขององคก์รในสถานศึกษาเอ้ือต่อ
การสร้างและแสวงหาความรู้ 

4.28 0.67 มาก 8 

รวม 4.37 0.63 มาก  
 
  จากตาราง 4 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.37, S.D. = 0.63)                            
เ ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย                                     
สามล าดับแรก ได้แก่ บุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการเสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ จากภายนอก                           
มาพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.48, S.D. = 0.60) สถานศึกษาเลือกขอ้มูลและสารสนเทศ                   
เพื่อน ามาสร้างความรู้ใหม่หรือนวตักรรมใหม่เพื่อการพฒันาสถานศึกษา (x̅ = 4.46, S.D. = 0.61) 
และบุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการสร้างความรู้ภายนอกมาพฒันางานอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.44, 
S.D. = 0.60) ตามล าดบั  
 
ตาราง 5  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การจดัความรู้ให้เป็นระบบ จ าแนกตามรายขอ้ 
 

การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1. สถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีมี
ประสิทธิภาพต่อการจดัเก็บความรู้                                        

4.33 0.70 มาก 4 

2. สถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ
ต่อการจดัเก็บความรู้                                        

4.38 0.63 มาก 2 

3. สถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
ต่อการจดัเก็บความรู้                                        

4.29 0.70 มาก 6 
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ตาราง 5  (ต่อ) 
 

การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

4. สถานศึกษามีระบบฐานขอ้มูลท่ีสามารถ
คน้หาและน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ได้
อยา่งรวดเร็ว 

4.35 0.69 มาก 3 

5. สถานศึกษาสร้างรูปแบบในการจดัเก็บ
ความรู้ไวใ้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งระบบ 

4.19 0.69 มาก 8 

6. สถานศึกษาจดัท าคู่มือและแบบฟอร์มการ
จดัเก็บขอ้มูลส าหรับบุคลากร และผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียเพื่อเพื่อเป็นแนวทางในการหา
ขอ้มูล 

4.20 0.68 มาก 7 

7. สถานศึกษาจดัสร้างมุมความรู้ มุม KM      
ท่ีเกิดจากการจดัการความรู้และรวบรวม
วิธีการปฏิบติัท่ีดี 

4.29 0.70 มาก 6 

8. บุคลากรจดัเก็บขอ้มูลในระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ รูปแบบขอ้มูล
ออนไลน์ 

4.18 0.70 มาก 8 

9. บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเขา้สู่
ระบบการจดัเก็บความรู้ไดต้ามตอ้งการ
และทนัเวลา 

4.31 0.66 มาก 5 

10. สถานศึกษาสร้างโปรแกรมในการจดัเก็บ
ขอ้มูล 

4.43 0.62 มาก 1 

รวม 4.30 0.68 มาก  
 
  จากตาราง 5 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.30, S.D.  = 0.68)                                
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามล าดบั
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แรก ได้แก่ สถานศึกษาสร้างโปรแกรมในการจดัเก็บขอ้มูล (x̅ = 4.43, S.D. = 0.62) สถานศึกษา                        
มีระบบเทคโนโลยท่ีีเพียงพอต่อการจดัเก็บความรู้ (x̅ = 4.38, S.D. = 0.63) และ สถานศึกษามีระบบ
ฐานขอ้มูลท่ีสามารถคน้หาและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างรวดเร็ว (x̅ = 4.35, S.D. = 0.63) 
ตามล าดบั  
 
ตาราง 6  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การประมวลและกลัน่กรองความรู้  จ าแนกตามรายขอ้ 
 

การประมวลและกลัน่กรองความรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานการวิเคราะห์ขอ้มูลและจดั
แหล่งขอ้มูลครอบคลุมภารกิจ 

4.33 .67 มาก 5 

2. สถานศึกษาจดัท า หรือปรับปรุงความรู้ให้
เป็นเน้ือหาในรูปแบบของเอกสารตาม
หมวดหมู่เก่ียวกบัความรู้ให้เป็นมาตรฐาน
เดียวทั้งระบบ 

4.33 0.64 มาก 5 

3. สถานศึกษาด าเนินการปรับปรุงเอกสาร
โดยใชภ้าษาเดียวกนัทัว่ทั้งระบบเพื่อให้
เขา้ใจขอ้มูลตรงกนั 

4.37 0.66 มาก 4 

4. บุคลากรสามารถน าความรู้ท่ีไดม้าใชใ้น
สถานศึกษาให้เกิดประโยชน์อยา่งเต็ม
ศกัยภาพในรูปแบบของตนเอง 

4.45 0.62 มาก 1 

5. สถานศึกษาประมวลความรู้อยู่ในรูปแบบ
ท่ีเขา้ใจง่ายและสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่ง
สะดวก 

4.33 0.64 มาก 5 

6. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานกลัน่กรอง
ความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ก่อนน าไปใช ้

4.40 0.60 มาก 3 

7. สถานศึกษามีการสร้างโปรแกรมการ
วิเคราะห์ขอ้มูลและจดัแหล่งขอ้มูล 

4.40 0.63 มาก 3 
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ตาราง 6  (ต่อ) 
 

การประมวลและกลัน่กรองความรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

8. สถานศึกษามีการสร้างคู่มือการวิเคราะห์
ขอ้มูลและจดัแหล่งขอ้มูลเพื่อการวางแผน
ส าหรับบุคลากร และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

4.27 0.66 มาก 6 

9. บุคลากรสามารถป้อนขอ้มูล จดัเก็บ คน้หา 
และใชข้อ้มูลไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว 

4.33 0.66 มาก 5 

10. บุคลากรทุกคนปฏิบติังานตามแผนการ
ด าเนินงานการวิเคราะห์ขอ้มูลและจดั
แหล่งขอ้มูล 

4.41 0.64 มาก 2 

รวม 4.36 0.64 มาก  
 
  จากตาราง 6 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การประมวลและกลัน่กรองความรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (x̅ = 4.36 , S.D. = 0.64) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามล าดบั
แรก ไดแ้ก่ บุคลากรสามารถน าความรู้ท่ีไดม้าใชใ้นสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มศกัยภาพ
ในรูปแบบของตนเอง (x̅ = 4.45, S.D. = 0.62) บุคลากรทุกคนปฏิบติังานตามแผนการด าเนินงาน
การวิเคราะห์ข้อมูลและจัดแหล่งข้อมูล  (x̅ = 4.41, S.D. = 0.64) สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างาน
กลัน่กรองความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ก่อนน าไปใช ้(x̅ = 4.40, S.D.= 0.60)  และสถานศึกษามีการสร้าง
โปรแกรมการวิเคราะห์ขอ้มูลและจดัแหล่งขอ้มูล (x̅ = 4.40, S.D.=  0.63) ตามล าดบั  
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ตาราง 7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เขา้ถึงความรู้ จ าแนกตามรายขอ้ 

 

การเขา้ถึงความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1.  สถานศึกษาด าเนินการกระจายความรู้ท่ี
เกิดจากการจดัระบบการเขา้ถึงความรู้ทั้ง
ความรู้ท่ีอยูใ่นตวับุคคลและความรู้ทัว่ไป 
อยา่งสมดุล 

4.35 0.67 มาก 5 

2.  สถานศึกษาส่งหรือกระจายความรู้ท่ีเกิด
จากการจดัระบบการเขา้ถึงความรู้สู่ผูใ้ช ้
โดยป้อนความรู้ซ่ึงเป็นการถ่ายทอด
ความรู้และใหโ้อกาสเลือกใชค้วามรู้นั้น 

4.40 0.65 มาก 2 

3.  บุคลากรหรือผูใ้ชข้อ้มูลสามารถเลือกรับ
หรือใชเ้ฉพาะขอ้มูลความรู้ท่ีตอ้งการ
เฉพาะท่ีตนตอ้งการได ้

4.37 0.67 มาก 4 

4.  สถานศึกษาใชร้ะบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงความรู้ได้
ง่ายและสะดวก 

4.37 0.65 มาก 4 

5.  สถานศึกษาจดัท าคู่มือการเขา้ถึงความรู้
ในรูปแบบต่างๆ 

4.44 0.64 มาก 1 

6.  สถานศึกษาจดัท าหนงัสือเวียนให้
บุคลากรไดรั้บทราบถึงความรู้ 

4.34 0.65 มาก 7 

7.  บุคลากรในสถานศึกษามีการจดัเก็บ
ความรู้ในระบบมลัติมีเดีย 

4.16 0.66 มาก 9 

8.  บุคลากรในสถานศึกษามีการจดัเก็บ
ความรู้ทางเวบ็ไซด ์หรือเวบ็บลอ็ก 

4.26 0.69 มาก 8 

9.  บุคลากรในสถานศึกษามีการจดัเก็บ
ความรู้เป็นเอกสาร/แฟ้ม 

4.33 0.70 มาก 6 
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ตาราง 7  (ต่อ) 
 

การเขา้ถึงความรู้ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

10.  บุคลากรในสถานศึกษามีการจดัแบ่ง
ประเภทของความรู้เป็นหมวดหมู่เป็น
ระบบ เพื่อความสะดวกต่อเลือกการ
คน้หา 

4.38 0.63 มาก 3 

รวม 4.35 0.67 มาก  
 
  จากตาราง 7 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การเขา้ถึงความรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (x̅ = 4.35, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามล าดับแรก ได้แก่ 
สถานศึกษาจัดท าคู่มือการเข้าถึงความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ  (x̅ = 4.44, S.D. = 0.64) สถานศึกษา                         
ส่งหรือกระจายความรู้ท่ีเกิดจากการจัดระบบการเข้าถึงความรู้สู่ผูใ้ช้ โดยป้อนความรู้ซ่ึงเป็น                            
การถ่ายทอดความรู้และให้โอกาสเลือกใช้ความรู้นั้ น (x̅ = 4.40, S.D. = 0.65) และบุคลากร                                
ในสถานศึกษามีการจัดแบ่งประเภทของความรู้ เป็นหมวดหมู่เป็นระบบ เพื่อความสะดวกต่อ                       
การคน้หา (x̅ = 4.38, S.D. = 0.63) ตามล าดบั  
 
ตาราง 8  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ จ าแนกตามรายขอ้ 
 

การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1. สถานศึกษาจดัประชุมเพื่อส่ือสารท าความ
เขา้ใจในการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ 

4.41 0.59 มาก 1 

2. สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีมีความ
ช านาญ/ เช่ียวชาญถ่ายทอดความรู้ให้เพื่อน
ร่วมงาน 

4.29 0.64 มาก 4 
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ตาราง 8  (ต่อ) 
 

การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

3. สถานศึกษามีอิสระในการแลกเปล่ียน
ความรู้กบัเครือข่ายความรู้ทั้งในและนอก
สถานศึกษา 

4.27 0.62 มาก 5 

4. สถานศึกษาน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้
มาใชใ้นการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ 

4.20 0.68 มาก 6 

5. บุคลากรเผยแพร่นวตักรรมหรือเทคนิค
วิธีการจดักิจกรรมท่ีประสบความส าเร็จ
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 

4.29 0.70 มาก 4 

6. สถานศึกษามีการใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ใน
การแลกเปล่ียนความรู้ เช่น 1) คลงัความรู้ 
2) กระดานข่าว 3) กิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 4) เครือข่ายการเช่ือมโยง 5) การวิจยั 
6) การ ใชภู้มิปัญญา 7) ป้ายประกาศ            
8) เคร่ืองมือ อ่ืน ๆ 

4.18 0.70 มาก 7 

7. สถานศึกษาจดัเวทีแลกเปล่ียนเพื่อคน้หา
ประสบการณ์ (Tacit Knowledge) เพื่อ
สร้างความรู้ท่ีเด่นชดั(Explicit Knowledge) 

4.37 0.58 มาก 2 

8. บุคลากรมีการแลกเปล่ียนและแบ่งปัน
ความรู้ต่อกนัก่อให้เกิดความรู้ใหม่ๆ ขึ้น 

4.16 0.66 มาก 8 

9. สถานศึกษามีการแบ่งปันแลกเปล่ียน
เรียนรู้กนัในรูปแบบของการจดัท า เอกสาร
หรือฐานขอ้มูล 

4.26 0.69 มาก 5 

10. สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การสอนงาน
บุคลากรโดยใชร้ะบบพี่เล้ียง 

4.33 0.70 มาก 3 

รวม 4.28 0.66 มาก  
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  จากตาราง 8 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.28, S.D. = 0.66)                                
เ ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย                         
สามล าดับแรก ได้แก่ สถานศึกษาจัดประชุมเพื่อส่ือสารท าความเข้าใจในการด าเนินงาน                                    
อยา่งสม ่าเสมอ (x̅ = 4.41, S.D. = 0.59) สถานศึกษาจดัเวทีแลกเปล่ียนเพื่อคน้หาประสบการณ์ (Tacit 
Knowledge) เ พื่ อ ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ท่ี เ ด่ น ชั ด  ( Explicit Knowledge) ( x̅  = 4.37, S.D. = 0.58)                            
และสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการสอนงานบุคลากรโดยใช้ระบบพี่เล้ียง (x̅ = 4.33, S.D. = 0.70) 
ตามล าดบั  
 
ตาราง 9  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั อนัดบั การจดัการความรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การเรียนรู้ จ าแนกตามรายขอ้ 
 

การเรียนรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

1. สถานศึกษาวางแผนการพฒันาวิธีเรียนรู้
เพื่อเสริมสร้างความรู้ท่ีมีอยูใ่หเ้ขม้แขง็
และพฒันาเป็นความรู้ใหม่ 

4.38 0.63 มาก 4 

2. สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือรูปแบบการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งโดยทางตรงและ
โดยทางออ้ม จากประสบการณ์ ต าราการ
ถ่ายทอดประสบการณ์ 

4.37 0.67 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าความรู้ท่ีไดม้าใหม่
เพิ่มทกัษะและพฒันาการปฏิบติังาน การ
วางแผน การตดัสินใจไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.37 0.65 มาก 5 

4. บุคลากรน าความรู้ใหม่ท่ีไดม้าไป
ประยกุตใ์ช ้เพื่อการจดัการเรียนการสอน
และพฒันางาน 

4.44 0.64 มาก 1 
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ตาราง 9  (ต่อ) 
 

การเรียนรู้   
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
�̅� S.D. 

5. บุคลากรน าความรู้ท่ีมีการพฒันาแลว้ท่ีมี
อยู่หรือท่ีไดรั้บมาพฒันา เพื่อประยกุตใ์ช้
ในงานทุก ๆ ดา้น 

4.34 0.65 มาก 6 

6. บุคลากรสามารถน าความรู้มาใชป้ระโยชน์
ในการตดัสินใจและท าใหก้ารด าเนินงาน
ไม่ผิดพลาดหรือซ ้าซ้อน 

4.16 0.66 มาก 8 

7. บุคลากรสามารถน าความรู้ไปใชแ้กปั้ญหา
ในสถานศึกษา 

4.42 0.65 มาก 2 

8. ผูบ้ริหารสามารถน าความรู้ไปใชใ้น                           
การตดัสินใจเพื่อวินิจฉยัสั่งการ หรือ
มอบหมายงาน 

4.42 0.68 มาก 2 

9. สถานศึกษาน าผลการประเมินความรู้ของ
บุคลากรไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันางาน
ใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น 

4.41 0.64 มาก 3 

10. สถานศึกษาสามารถใชค้วามรู้อยา่ง
สร้างสรรคใ์นการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

4.31 0.61 มาก 7 

รวม 4.36 0.65 มาก  
 
  จากตาราง 9 พบว่า การจดัการความรู้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 การเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (x̅ = 4.36, S.D.= 0.65)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามล าดับแรก ได้แก่ บุคลากร                      
น าความรู้ใหม่ท่ีได้มาไปประยุกต์ใช้ เพื่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนางาน (x̅ = 4.44,                             

S.D. = 0.64) บุคลากรสามารถน าความรู้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานศึกษา  (x̅ = 4.42 S.D.= 0.65)                           
และผูบ้ริหารสามารถน าความรู้ไปใช้ในการตัดสินใจเพื่อวินิจฉัยสั่งการ หรือมอบหมายงาน                             
(x̅ = 4.42 S.D. = 0.68) ตามล าดบั  
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 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19                       
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 โดยใช้
สถิติค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายดา้น ดงัตาราง 9 
 
ตาราง 10  ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
 

ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษายคุโควิด 19 

n = 291 
ระดบั อนัดบั 

x̅ S.D. 
1. คุณภาพของผูเ้รียน  4.36 0.38 มาก 1 
2. กระบวนการบริหารและการจดัการ 4.29 0.39 มาก 2 
3. กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

4.23 0.38 มาก 3 

รวม 4.31 0.38 มาก  
 
 จากตาราง 10 พบว่า ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19               
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.31, 
S.D. = 0.38) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบั มากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหา
น้อย ได้ดังน้ี คุณภาพของผู ้เรียน (x̅ = 4.36, S.D.= 0.38) กระบวนการบริหารและการจัดการ               
(x̅ = 4.29, S.D. = 0.39) และกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั (x̅ = 4.23, 
S.D.= 0.38)  
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ตาราง 11  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ อนัดับ ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษายุคโควิด 19 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 คุณภาพ                          
ของผูเ้รียน จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน            
การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 

4.38 0.68 มาก 2 

2.  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและแกปั้ญหา 

4.35 0.65 มาก 4 

3. ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้าง
นวตักรรม 

4.36 0.66 มาก 3 

4.  ผูเ้รียนมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4.34 0.66 มาก 5 

5. ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา 

4.40 0.63 มาก 1 

6.  ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติ
ท่ีดีต่องานอาชีพ 

4.38 0.67 มาก 2 

7. ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ี
สถานศึกษาก าหนด 

4.36 0.65 มาก 3 

8. ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความ
เป็นไทย 

4.34 0.65 มาก 5 

9.  ผูเ้รียนยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับนความ
แตกต่างและหลากหลาย 

4.34 0.70 มาก 5 

10. ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม 4.31 0.69 มาก 6 
รวม 4.36 0.66 มาก  

 
  จากตาราง 11 พบว่า ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19                 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นคุณภาพของผูเ้รียนโดยรวมอยู่ใน
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ระดบัมาก (x̅ = 4.36, S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด                   
โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามล าดับแรก ได้แก่  ผู ้เ รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                             
ตามหลกัสูตรสถานศึกษา (x̅ = 4.40, S.D.= 0.63) ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดี                          
ต่องานอาชีพ (x̅ = 4.38, S.D.= 0.67)  และผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่านการเขียน การส่ือสาร 
และการคิดค านวณ (x̅ = 4.38, S.D.= 0.68) ตามล าดบั  
 
ตาราง 12  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ อนัดับ ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษายุคโควิด 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2                     
ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. สถานศึกษามีเป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธ
กิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน 

4.31 0.71 มาก 3 

2. สถานศึกษามีระบบบริหารจดัการคุณภาพ
ของสถานศึกษา 

4.35 0.70 มาก 1 

3. สถานศึกษาด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ี
เนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 

4.29 0.69 มาก 4 

4. สถานศึกษาพฒันาครูและบุคลากรใหมี้
ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

4.34 0.67 มาก 2 

5. สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
และสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ 

4.21 0.69 มาก 6 

6. สถานศึกษาจดัระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหาร
จดัการและการจดัการเรียนรู้ 

4.26 0.70 มาก 5 

รวม 4.29 0.69 มาก  
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  จากตาราง 12 พบว่า ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19                   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ
โดยรวมอยู่ในระดบั (x̅ = 4.29, S.D.= .69) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 
โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีระบบบริหารจดัการคุณภาพ
ของสถานศึกษา (x̅ = 4.35, S.D.= .70) สถานศึกษาพฒันาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ        
ทางวิชาชีพ (x̅ = 4.34, S.D.= .67) และสถานศึกษามีเป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษา
ก าหนดชดัเจน (x̅ = 4.31, S.D.= .71) ตามล าดบั  
 
ตาราง 13  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ อนัดับ ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษายุคโควิด 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2                    
ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน                             
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

n = 291 
ระดบั อนัดบั 

x̅ S.D. 
1. ครูจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและ

ปฏิบติัจริงและสามารถน าไปประยกุตใ์ช้
ในชีวิตได ้ 

4.18 0.67 มาก 4 

2. ครูใชส่ื้อ เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่ง
เรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

4.22 0.68 มาก 3 

3. ครูมีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก
และสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน 

4.24 0.65 มาก 2 

4. ครูตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็น
ระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 

4.13 0.66 มาก 5 

5. ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และใหข้อ้มูล
สะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุง      
การจดัการเรียนรู้ 

4.40 0.68 มาก 1 

รวม 4.23 0.67 มาก  
   
  จากตาราง 13 พบว่า ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19             
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ด้านกระบวนการจัดการเรียน                  
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การสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.23, S.D.= 0.67) เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามล าดับแรก ได้แก่                              
ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้                        
(x̅ = 4.40, S.D.= 0.68) ครูมีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวกและสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน     
(x̅ = 4.24, S.D.= 0.65) และครูใช้ส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้    
(x̅ = 4.22, S.D.= 0.68) ตามล าดบั  
 
 ตอนท่ี 3 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการจัดการความรู้ กับประสิทธิผลการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการจัดการความรู้กับประสิทธิผลการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Product - Moment Correlation Coefficient) ดงัตาราง 13 
  
ตาราง 14  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการจัดการความรู้กับประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง
เขต 2 

 
ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X Y 

X1 1.000         
X2 0.72** 1 . 000        
X3 0.38** 0.51** 1 . 000       
X4 0.93** 0.74** 0.32** 1 . 000      
X5 
X6 
X7 
X 

0.61** 
0.61** 
0.67** 
0.83** 

0.92** 
0.72** 
0.81** 
0.92** 

0.61** 
0.73** 
0.59** 
0.70** 

0.57** 
0.56** 
0.63** 
0.81** 

1 . 0 0 0 
0.74** 
0.82** 
0.90** 

 
1 . 0 0 0 
0.67** 
0.85** 

 
 

1 . 0 0 0 
0.88** 

 
 
 

1 . 0 0 0 

 

Y 0.41** 0.42** 0.38** 0.42** 0.38** 0.36** 0.45** 0.48** 1 . 000 
 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  



88 
 

 จากตาราง  14 พบว่า การจัดการความรู้กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษายุคโควิด 19 โดยรวม (rxy = 0.48) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยการเรียงล าดบัความสัมพนัธ์
จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี  
 ดา้นการเรียนรู้ (X7) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลางกบัประสิทธิผล
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01                        
(rx7y = 0.45)                                    
 ดา้นการสร้างและแสวงหาความรู้ (X2) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง
กบัประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 (rx2y = 0.42)                                     
 ด้านการประมวลและกลัน่กรองความรู้  (X4) มีความสัมพนัธ์กันในเชิงบวกอยู่ในระดับ              
ปานกลางกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 อย่างมีนัยส าคัญ               
ทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx4y = 0.42)     
 ด้านการบ่งช้ีความรู้  (X1) มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกอยู่ในระดับปานกลางกับ
ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                            
ท่ีระดบั .01 (rx1y = 0.41)                                    
                การจดัความรู้ให้เป็นระบบ   (X3) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยูใ่นระดบัปานกลางกบั

ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

(rx3y = 0.38)      

                การเขา้ถึงความรู้ (X5) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยูใ่นระดบัปานกลางกบัประสิทธิผล

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01                     

(rx5y = 0.38)                                                   

               การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (X6) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลาง

กบัประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 (rx5y = 0.36)                                                   

 
 
 




