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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
งานวิจยัเร่ือง ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษายคุโควิด 19 สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

จงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด
............................................................................................................................................................. 
ค าชี้แจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนท่ี 1 ทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 28  ขอ้ความ แบ่งเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ทกัษะดา้นการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม  จ านวน  4  ขอ้ 
 2. ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์  จ านวน  4  ขอ้ 
 3. ทกัษะดา้นการบริหารจดัการองคก์ร จ านวน  5  ขอ้ 
 4. ทกัษะดา้นการคิด จ านวน  4  ขอ้ 
 5. ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร จ านวน  6  ขอ้ 
 6. ทกัษะดา้นการวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรม จ านวน  5  ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบวดัเก่ียวกบัการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 มีลกัษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 15  ข้อความ  แบ่งเป็น                       
3 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการพฒันาคุณภาพ จ านวน  4  ขอ้ 
 2.  ดา้นการติดตาม ตรวจสอบ จ านวน  3  ขอ้ 
 3.  ดา้นการประเมินคุณภาพ จ านวน  8  ขอ้ 

 

 ผูว้ิจยัขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบวดัทั้ง 2 ตอน โดยท าเคร่ืองหมาย ลงใน
ช่องตามระดบัการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายตามความคิดเห็นของท่านและระดบัการปฏิบติังาน
ของท่าน 
 
 
                  ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
           นายจรูญศกัด์ิ โกยรัมย ์  
                        นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 



 
 

 ตอนท่ี 1  แบบวดัการทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีลักษณะเป็น 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 28  ขอ้ความ แบ่งเป็น 6 ด้าน 
ดงัน้ี 
 1. ทกัษะดา้นการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม จ านวน  4  ขอ้ 
 2. ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ จ านวน  4  ขอ้ 
 3. ทกัษะดา้นการบริหารจดัการองคก์ร จ านวน  5  ขอ้ 
 4. ทกัษะดา้นการคิด จ านวน  4  ขอ้ 
 5. ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร จ านวน  6  ขอ้ 
 6. ทกัษะดา้นการวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรม จ านวน  5  ขอ้ 
 ค าชี้แจง โปรดพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ว่าทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ                        
ท่ี 21 อยู่ในระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ                     
ท่ี 21  ตามความคิดเห็นของท่าน ซ่ึงแต่ละระดบัมีความหมายดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 2  แบบวดัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 มีลกัษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 15 ขอ้ความ แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา จ านวน  4  ขอ้ 
 2.  ดา้นการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา จ านวน  3  ขอ้ 
 3.  ดา้นการประเมินคุณภาพภายใน จ านวน  8  ขอ้ 
 ค าชี้แจง โปรดพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ว่าการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 
19 อยู่ในระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 
19 ใหต้รงกบัระดบัการปฏิบติังานของท่านซ่ึงแต่ละระดบัมีความหมายดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยูใ่นมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 



 
 

ตอนท่ี 1 แบบวดัการทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 

ข้อ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ระดับทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 

  5 4 3 2 1 

ทักษะด้านการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม   

1 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
สร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วม ร่วมตดัสินใจ ร่วมวาง 
แผนการด าเนินกิจกรรม 

   
  

2 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศ ขวญัก าลงัใจในการ
ก าหนดนโยบาย โดยอาศยัความไวว้างใจ ความสัมพนัธ์ท่ีดี 
กระตุน้ใหเ้กิดความสามคัคี  

   
  

3 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาการบริหารจดัการบุคลากร บริหารความ
ขดัแยง้ สร้างขวญัและก าลงัใจ ใหค้  าปรึกษาแนะน าการท างาน 
ท่ีดี 

   
  

4 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาช่วยเหลือและสนบัสนุนใหบุ้คลากรน า
ความสามารถมาใชใ้หบ้รรลุเป้าหมาย 

   
  

ทักษะด้านการเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 

5 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่ในการน าวิสัยทศัน์สู่การ
ปฏิบติัเพื่อน าพาไปสู่เป้าหมาย  

   
  

6 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถ ในการ
รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

   
  

7 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดทิศทางและเป้าหมายเพื่อสร้างภาพ
อนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน 

   
  

8 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถส่ือสารวิสัยทศัน์ กระตุน้ใหบุ้คลากร
เกิดความเขา้ใจ สร้างความเช่ือมัน่ เห็นคุณค่า เห็นความทา้ทาย           
โนม้นา้วจูงใจใหเ้กิดจิตส านึกท่ีดี 

   
  



 
 

ข้อ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ระดับทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 

  5 4 3 2 1 

ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์กร 

9 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
ออกแบบองคก์ารใหมี้ความคล่องตวั ยดืหยุน่ ทนัสมยั 

   
  

10 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์บริบท วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
ก าหนดกลยทุธ์ และการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

   
  

11 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาแผนปฏิบติัการและวางแผน
เพื่อด าเนินการตามแผนงานขององคก์าร 

   
  

12 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถมอบอ านาจการสั่งการ มอบหมาย                                
ความรับผิดชอบและตดัสินใจ โดยยดึคุณธรรม จริยธรรม 
ระเบียบ กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัเป็นหลกัของสถานศึกษา
สถานศึกษา และการมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

   

  

13 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดการตรวจสอบโครงการ        
การด าเนินงานของสถานศึกษาทั้งระบบใหบ้รรลุตามมาตรฐาน
เป้าหมายของสถานศึกษา 

   
  

ทักษะด้านการคิด 

14 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการคิด
สร้างสรรค ์สามารถสร้างแนวคิดใหม่ แตกต่างไปจากเดิม               
มีความคิดท่ีกวา้งไกลไม่ยดึติดอยูใ่นกรอบมีความคิดคล่อง 
ยดืหยุน่ 

   

  

15 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
มองเห็นและเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของรายละเอียดส่ิงต่าง ๆ 
รอบตวัและท าใหเ้ป็นส่ิงใหม่ท่ีเป็นประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ท่ีเคยมี หรือเคยปฏิบติักนัมา 

   

  



 
 

ข้อ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ระดับทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 

  5 4 3 2 1 

16 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถใช้
วิจารณญาณหรือการตดัสินอยา่งรอบคอบโดยใชเ้หตุผลในการ
วิเคราะห์ประเด็นการรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ รอบดา้น 

   
  

17 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงการมองในลกัษณะเป็น
องคร์วมท่ีจะตอ้งจดัเตรียม วางแผนคิดหาทางออก หาทางเลือก
ไดอ้ยา่งดี 

   
  

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

18 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการใช้
เคร่ืองมือ ส่ือ อุปกรณ์และเทคโนโลยไีดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 

   
  

19 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการน า
เทคโนโลยดิีจิตอลท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัมาใชอ้ยา่งสร้างสรรคใ์ห้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

   
  

20 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการให้
ค  าแนะน าหรือช้ีแนะใหบุ้คลากรปฏิบติัตามได ้

   
  

21 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสาร 
ตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเน้ือหาสาระของส่ือและมีวิธีการถา่ยทอด
เน้ือหาสาระ 

   
  

22 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์กิจกรรมของสถานศึกษาไปสู่ชุมชนและ
องคก์รภายนอกดว้ยวิธีและช่องทางท่ีหลากหลายโดยอาศยั
เทคโนโลยใีนการส่ือสาร ท่ีผสมผสานกนัระหวา่งศิลปะการพดูกบั
การแสดงขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ 

   

  

23 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการเจรจา
ต่อรองโนม้นา้วและสร้างความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานและน าไปสู่
ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา    

   
  



 
 

ข้อ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ระดับทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 

  5 4 3 2 1 

ทักษะด้านการวิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรม 

24 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
วิจยัทางการศึกษา 

   
  

25 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
ประเมินผลการศึกษา 

   
  

26 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
วางแผนและควบคุมคุณภาพการศึกษา 

   
  

27 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการ
กระตุน้ใหเ้กิดการวิจยัทางการศึกษามากขึ้น โดยเนน้การ
ประเมินผล การวิจยัและการวางแผนปรับเปล่ียนโอกาสไปสู่
แนวความคิดใหม่ ๆ 

   

  

28 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงความสามารถในการหา
วิธีการท่ีจะสร้างสรรคผ์ลงานหรือช้ินงานใหม่ขึ้นในองคก์ร
เพื่อใหเ้กิดผลบวกกบัการท างานก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใน
เชิงสร้างสรรคแ์ละสามารถจะน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่
บุคคลทัว่ไปได ้

   

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตอนท่ี 2 แบบวดัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายคุโควิด 19 
 

ข้อ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 

ระดับการประกนั
คุณภาพภายใน

สถานศึกษายุคโควิด 
19 

  5 4 3 2 1 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษา   

1 

สถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานของสถานศึกษาทุกฝ่ายได้
ร่วมกนัท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมาย การปรับ 
ปรุงพฒันาการจดัการศึกษาเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามมาตรฐาน        
ท่ีก าหนดไว ้

   

  

2 
สถานศึกษามีการก าหนดกระบวนการควบคุม และการถ่ายทอด
แผนไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผลผลิตตามท่ีก าหนดไว ้

   
  

3 

สถานศึกษามีการวิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหวา่งมาตรฐานกบั
โครงการกิจกรรมในแผนปฏิบติัการของสถานศึกษารวมทั้งน า
ขอ้คน้พบท่ีไดไ้ปสู่การวางแผนและลงมือพฒันากระบวนการ
จดัการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

   

  

4 
สถานศึกษา มีการน าขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการ
ด าเนินงาน และการจดัสรรทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา 

   
  

ด้านการติดตาม ตรวจสอบคณุภาพการศึกษา 

5 
สถานศึกษามีการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุม ก ากบั ดูแล 
ติดตามตรวจสอบ ความกา้วหนา้การด าเนินงานของการปฏิบติังาน
ตามแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

   
  

6 
สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาท่ีมีการเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

   
  

7 
สถานศึกษามีการปรับปรุง แกไ้ขการด าเนินงานไดท้นัท่วงที
และต่อเน่ือง 

   
  



 
 

ข้อ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 

ระดับการประกนั
คุณภาพภายใน

สถานศึกษายุคโควิด 
19 

  5 4 3 2 1 

ด้านการประเมินคุณภาพภายใน 

8 
สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษาในรอบปีของการประเมิน 

   
  

9 
คณะกรรมการประเมินไดรั้บฟังรายงาน และศึกษารายงานผล
การด าเนินงานเอกสาร และหลกัฐานอา้งอิงต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอยา่งละเอียด 

   
  

10 
คณะกรรมการประเมินไดต้รวจเยีย่มพื้นท่ีจดัการศึกษาการวิจยั 
และการบริการวิชาการของสถานศึกษา 

   
  

11 
คณะกรรมการประเมินไดรั้บทราบขอ้มูล ข่าวสารการด าเนิน 
งานของสถานศึกษาจากผูบ้ริหาร ครู บุคลากรของสถานศึกษา 
ผูเ้รียนหรือผูรั้บบริการและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน 

   
  

12 
คณะกรรมการประเมินสามารถสรุปผลการประเมิน ท่ีบ่งบอก
ไดว้า่การด าเนินงานของสถานศึกษาในกิจกรรมใดท่ีท าไดดี้เลิศ 
สมควรเผยแพร่เป็นแนวปฏิบติัท่ีดี 

   
  

13 
คณะกรรมการประเมินสามารถสามารถบ่งบอกไดว้า่กิจกรรม
หรือโครงการใดท่ีจะตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงใหดี้ขึ้น  

   
  

14 
คณะกรรมการสามารถเสนอแนะอะไรบา้งท่ีเป็นรูปธรรม        
ท่ีบอกไดว้า่จะตอ้งมีการพฒันาอะไร และท าอยา่งไรบา้ง 

   
  

15 
สถานศึกษาไดแ้นวทางการพฒันา ปรับปรุง ท่ีตอ้งแกไ้ขจาก
การประเมิน 

   
  

 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตาราง 17  การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษา                          
ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย
จงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 

 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ทักษะด้านการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

แสดงออกถึงความสามารถในการ
สร้างความร่วมมือและการมีส่วน
ร่วม ร่วมตดัสินใจ ร่วมวางแผนการ
ด าเนินกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
บรรยากาศ ขวญัก าลงัใจ                            
ในการก าหนดนโยบาย โดยอาศยั
ความไวว้างใจ ความสัมพนัธ์ท่ีดี 
กระตุน้ใหเ้กิดความสามคัคี  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาการบริหาร
จดัการบุคลากร บริหารความ
ขดัแยง้ สร้างขวญัและก าลงัใจ ให้
ค  าปรึกษาแนะน าการท างานท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาช่วยเหลือและ
สนบัสนุนใหบุ้คลากรน า
ความสามารถมาใชใ้หบ้รรลุ
เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ทักษะด้านการเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์         
5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่

ในการน าวิสัยทศัน์สู่การปฏิบติั
เพื่อน าพาไปสู่เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้



 
 

ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ทักษะด้านการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม  
6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดง 

ออกถึงความสามารถ ในการรวบ 
รวมขอ้มูลสารสนเทศ วิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดทิศทาง
และเป้าหมายเพื่อสร้างภาพอนาคต
ไดอ้ยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ส่ือสารวิสัยทศัน์ กระตุน้ให้
บุคลากรเกิดความเขา้ใจ สร้าง
ความเช่ือมัน่ เห็นคุณค่า เห็นความ
ทา้ทาย โนม้นา้วจูงใจใหเ้กิด
จิตส านึกท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์กร  
9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

แสดงออกถึงความสามารถ                       
ในการออกแบบองคก์ารใหมี้ความ
คล่องตวั ยดืหยุน่ ทนัสมยั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
วิเคราะห์บริบท วิสัยทศัน์      พนัธ
กิจ ก าหนดกลยทุธ์ และการ
ด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

          



 
 

ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

11. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันา
แผนปฏิบติัการและวางแผนเพื่อ
ด าเนินการตามแผนงานของ
องคก์าร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถมอบ
อ านาจการสั่งการ มอบหมายความ
รับผิดชอบและตดัสินใจ โดยยดึ
คุณธรรม จริยธรรม ระเบียบ 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัเป็นหลกัของ
สถานศึกษาสถานศึกษา และการมี
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
ก าหนดการตรวจสอบโครงการ
การด าเนินงานของสถานศึกษาทั้ง
ระบบใหบ้รรลุตามมาตรฐาน
เป้าหมายของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ทักษะด้านการคิด  
14. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

แสดงออกถึงความสามารถ                         
ในการคิดสร้างสรรค ์สามารถ
สร้างแนวคิดใหม่ แตกต่าง                              
ไปจากเดิม มีความคิดท่ีกวา้งไกล
ไม่ยดึติดอยูใ่นกรอบมีความคิด
คล่อง ยดืหยุน่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

          



 
 

ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

15. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถ                               
ในการมองเห็นและเช่ือมโยง
ความสัมพนัธ์ของรายละเอียด      
ส่ิงต่าง ๆ รอบตวัและท าใหเ้ป็น                 
ส่ิงใหม่ท่ีเป็นประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ท่ีเคยมี                     
หรือเคยปฏิบติักนัมา 

+1 +1 +1 +1 0 5 .80 ใชไ้ด ้

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออก
ถึงความสามารถใชว้ิจารณญาณหรือ
การตดัสินอยา่งรอบคอบโดยใช้
เหตุผลในการวิเคราะห์ประเด็น                  
การรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ รอบดา้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงการมอง                      
ในลกัษณะเป็นองคร์วมท่ีจะตอ้ง
จดัเตรียม วางแผนคิดหาทางออก 
หาทางเลือกไดอ้ยา่งดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ข้อความท่ีใช้วัดทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
18. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

แสดงออกถึงความสามารถในการ
ใชเ้คร่ืองมือ ส่ือ อุปกรณ์และ
เทคโนโลยไีดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

          
 



 
 

ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถในการ
น าเทคโนโลยดิีจิตอลท่ีมีอยูใ่น
ปัจจุบนัมาใชอ้ยา่งสร้างสรรคใ์ห้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

20. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง
ความสามารถในการใหค้  าแนะน าหรือ
ช้ีแนะใหบุ้คลากรปฏิบติัตามได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

21. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออก
ถึงความสามารถในการส่ือสาร 
ตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเน้ือหา
สาระของส่ือและมีวิธีการถา่ยทอด
เน้ือหาสาระ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออก
ถึงความสามารถในการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธกิ์จกรรมของ
สถานศึกษาไปสู่ชุมชนและองคก์ร
ภายนอกดว้ยวิธีและช่องทางท่ี
หลากหลายโดยอาศยัเทคโนโลยใีน
การส่ือสาร ท่ีผสมผสานกนัระหวา่ง
ศิลปะการพูดกบัการแสดงขอ้มูลใน
รูปแบบต่าง ๆ  

0 +1 +1 +1 +1 5 .80 ใชไ้ด ้

 
 
 
 



 
 

ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออก
ถึงความสามารถในการเจรจาต่อรอง
โนม้นา้วและสร้างความมุ่งมัน่ในการ
ปฏิบติังานและน าไปสู่ความส าเร็จ
บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออก
ถึงความสามารถในการวิจยัทาง
การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถในการ
ประเมินผลการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถในการ
วางแผนและควบคุมคุณภาพ
การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

27. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถในการ
กระตุน้ใหเ้กิดการวิจยัทาง
การศึกษามากขึ้น โดยเนน้การ
ประเมินผล การวิจยัและการ
วางแผนปรับเปล่ียนโอกาสไปสู่
แนวความคิดใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 



 
 

ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

28. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
แสดงออกถึงความสามารถ                               
ในการหาวิธีการท่ีจะสร้างสรรค์
ผลงานหรือช้ินงานใหม่ขึ้นใน
องคก์รเพื่อใหเ้กิดผลบวกกบัการ
ท างานก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
ในเชิงสร้างสรรคแ์ละสามารถจะ
น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่บุคคล
ทัว่ไปได ้

+1 +1 0 +1 +1 5 .80 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตาราง 18  การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา    
ยุคโควิด 19 สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดั
ระยอง จนัทบุรี และตราด 

 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษา  
1. สถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังาน

ของสถานศึกษาทุกฝ่ายไดร่้วมกนั
ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการก าหนด
เป้าหมาย การปรับปรุงพฒันาการ
จดัการศึกษาเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์       
ตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. สถานศึกษามีการก าหนด
กระบวนการควบคุม และการ
ถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบติัให้
เกิดผลผลิตตามท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. สถานศึกษามีการวิเคราะห์ความ
เช่ือมโยงระหวา่งมาตรฐานกบั
โครงการกิจกรรมในแผนปฏิบติั
การของสถานศึกษารวมทั้งน าขอ้
คน้พบท่ีไดไ้ปสู่การวางแผนและ
ลงมือพฒันากระบวนการจดัการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. สถานศึกษา มีการน าขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการ
ด าเนินงาน และการจดัสรร
ทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้



 
 

ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
5. สถานศึกษามีการด าเนินงานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการควบคุม ก ากบั ดูแล 
ติดตามตรวจสอบ ความกา้วหนา้การ
ด าเนินงานของการปฏิบติังานตาม
แผนการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6. สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ท่ีมีการเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7. สถานศึกษามีการปรับปรุง แกไ้ข
การด าเนินงานไดท้นัท่วงทีและ
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านการประเมินคุณภาพภายใน      
8. สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในของสถานศึกษา
ในรอบปีของการประเมิน 

        

9. คณะกรรมการประเมินไดรั้บฟัง
รายงาน และศึกษารายงานผลการ
ด าเนินงานเอกสาร และหลกัฐาน
อา้งอิงต่าง ๆ ของสถานศึกษาอยา่ง
ละเอียด 

        

 
 



 
 

ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเหน็ 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการประเมินคุณภาพภายใน  
10. คณะกรรมการประเมินไดต้รวจ

เยีย่มพื้นท่ีจดัการศึกษาการวิจยั 
และการบริการวิชาการของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

11. คณะกรรมการประเมินไดรั้บทราบ
ขอ้มูล ข่าวสารการด าเนินงานของ
สถานศึกษาจากผูบ้ริหาร ครู 
บุคลากรของสถานศึกษา ผูเ้รียนหรือ
ผูรั้บบริการและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุก  
ภาคส่วน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12. คณะกรรมการประเมินสามารถ
สรุปผลการประเมินท่ีบ่งบอกไดว้า่ 
การด าเนินงานของสถานศึกษาใน
กิจกรรมใดท่ีท าไดดี้เลิศ สมควร
เผยแพร่เป็นแนวปฏิบติัท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 0 5 .80 ใชไ้ด ้

13. คณะกรรมการประเมินสามารถ
สามารถบ่งบอกไดว้า่กิจกรรมหรือ
โครงการใดท่ีจะตอ้งมีการพฒันา
ปรับปรุงให้ดีขึ้น  

+1 +1 +1 +1 0 5 .80 ใชไ้ด ้

14. คณะกรรมการสามารถเสนอแนะ
อะไรบา้งท่ีเป็นรูปธรรม ท่ีบอกได้
วา่จะตอ้งมีการพฒันาอะไร และท า
อยา่งไรบา้ง 

+1 0 +1 +1 +1 5 .80 ใชไ้ด ้

 



 
 

ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการประเมินคุณภาพ  
15. สถานศึกษาไดแ้นวทางการพฒันา 

ปรับปรุง ท่ีตอ้งแกไ้ขจากการ
ประเมิน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตาราง 19  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทกัษะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 

 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ทักษะด้านการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม 
1   .39 
2   .40 
3   .46 
4   .41 

ทักษะด้านการเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
5   .40 
6   .47 
7   .42 
8   .44 

ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์กร 
9   .43 

10   .52 
11   .57 
12   .49 
13   .47 

ทักษะด้านการคิด 
14   .40 
15   .42 
16   .43 
17   .42 

    
    
    

 



 
 

ตาราง 19  (ต่อ) 
 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
18   .34 
19   .25 
20   .33 
21   .35 
22   .46 
23   .34 

ทักษะด้านการวิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรม 
24   .40 
25   .30 
26   .36 
27   .27 
28   .31 

 
 จากตาราง 19 แสดงว่า แบบสอบถามค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด จ านวน 28 ขอ้ อยู่ในช่วงระหว่าง                   
.25 ถึง .57 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .91 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตาราง 20  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยัจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 

 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
1   .53 
2   .45 
3   .34 
4   .45 

ด้านการติดตาม ตรวจสอบคณุภาพการศึกษา 
5   .51 
6   .60 
7   .47 

ด้านการประเมินคุณภาพภายใน 
8   .58 
9   .51 

10   .57 
11   .57 
12   .51 
13   .49 
14   .39 
15   .49 

 
 จากตาราง 20 แสดงว่า แบบสอบถามค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่ าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษายุคโควิด 19 สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด จ านวน 15 ขอ้ อยูใ่นช่วงระหวา่ง                   
.34 ถึง .60 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .92 

 
 

 




