
บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษาในงานวิจยัซ่ึง
จะท าใหส้ามารถอธิบายตวัแปรท่ีศึกษาเร่ืองน้ีใหมี้ความชดัเจนดงัน้ี 
 1.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.1 ความหมายของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.2 แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.3 แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  1.4  แนวทางการบริหารและจดัการศึกษา 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.1  ความหมายของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.2  ความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.3  องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.  บริบทสพป.ตราด 
 4.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
  4.2  งานวิจยัในประเทศ 

 
แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1.  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายใน 
 ตามมาตรา 48 ในหมวด 6 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542                                     
(พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 : 45 - 46) ก าหนดให้ถือว่าการประกนัคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการ
จดัท ารายงานประจ าปี เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 
 กษมน  มงัคละคีรี (2557 : 16) ไดส้รุปการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการการบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองเป็นการ
สร้างความมั่นใจให้ผูรั้บบริการทางการศึกษา จัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีก าหนดและเป็นท่ียอมรับของสังคม 
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 วุฒิศักด์ิ  เหล็กค า (2557 : 21)ได้สรุปว่า การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง การท่ี
โรงเรียนไดมี้การวางแผนการท างานและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบมีการประเมินผลและ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรภายใน
โรงเรียน 
 สรุปได้ว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีความ
ครอบคลุม ชดัเจน สามารถสะทอ้นคุณภาพของการบริหารจดัการศึกษาและการจดัการศึกษาท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อเป็นหลกัประกนัให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชนเกิดความมัน่ใจวา่นกัเรียน
จะไดรั้บการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 2.  แนวคิดและหลกัการเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2.1 หลักการและกระบวนการส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(ส านักทดสอบการศึกษา.  2563 : 4 – 5) หลังจากสถานศึกษาด าเนินการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา
นั้น และน าผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล่าวมาใช้เป็นฐานในการวางแผนพฒันามาตรฐาน
หรือพฒันาเป้าหมาย และปรับเปล่ียนแนวทางการด าเนินงานปกติของสถานศึกษาคือกระบวนการ
บริหารและการจดัการและกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อยกระดบั
คุณภาพผูเ้รียนแล้วด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวค้วบคู่ไปกับการติดตามตรวจสอบกระบวนการ
ด าเนินงานระหว่างการปฏิบติัและประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนดพร้อมกบัใช้
ผลการประเมินเป็นฐานการยกระดบัคุณภาพการศึกษา ในวงจรการพฒันาให้คุณภาพสถานศึกษา
สูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามล าดับทั้งน้ีทุกสถานศึกษาตอ้งพฒันาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการศึกษาปกติของสถานศึกษา โดยค านึงถึง
หลกัการและกระบวนการส าคญั ไดแ้ก่  
  2.1.1 หลกัการมีส่วนร่วมแบบร่วมแรงร่วมใจในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
ของทุกคนในสถานศึกษา 
  2.1.2 หลักการร่วมรับผิดรับชอบในผลการจัดการศึกษาอย่างตรวจสอบได ้              
คือมีร่องรอยสารสนเทศส าหรับอธิบายคุณภาพต่อสาธารณชนท่ีสามารถตรวจสอบได ้
  2.1.3 หลักการประกันคุณภาพเป็นหน้าท่ีของทุกคนในสถานศึกษาท่ีต้อง
รับผิดชอบและร่วมลงมือด าเนินการทุกขั้นตอนของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  
 ทั้งน้ี โดยอาศยักระบวนการด าเนินการพฒันาคุณภาพดว้ยวงจรคุณภาพแบบ PDCA คือ 
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มีกระบวนการวางแผนก าหนดเป้าหมายคุณภาพ (Plan) ด าเนินการตามแผนควบคู่กับการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพระหว่างด าเนินงาน (Do & Check) กระบวนการน าผลการประเมิน          
มาเป็นฐานการตดัสินใจพฒันาหรือยกระดบัคุณภาพใหสู้งขึ้นต่อเน่ืองตามล าดบั (Act) 
 2.2 ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (ส านักทดสอบการศึกษา.   
2563 : 10 - 12) ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Internal QualityAssurance : 
IQA) สถานศึกษาจะตอ้งจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมัน่ใจ
ให้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งว่าผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถ 
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนด ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษา ซ่ึงเป็นกระบวนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยให้สถานศึกษายึดหลกัการส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งโดยการส่งเสริม สนบัสนุนและก ากบัดูแลของหน่วยงานตน้สังกดั โดยมีกระบวนการพฒันา
คุณภาพการศึกษาดงัน้ี 
  2.2.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาและเป้าหมายความส าเร็จท่ีสะท้อนคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษาซ่ึงเป็น
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์ท่ีตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาและเป้าหมายความส าเร็จก าหนดขึ้นจะเป็นหลกัเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม ก ากบัดูแล 
ตรวจสอบและประเมินผลและการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้นๆ 
  2.2.2 พฒันาเขา้สู่มาตรฐาน สถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาการศึกษาซ่ึงเป็นแผนท่ี
ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้นในช่วงระยะเวลาท่ี
ก าหนด โดยจัดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะด าเนินการตาม
ขอ้ตกลงท่ีก าหนดร่วมกนั เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมท่ีก าหนดอย่างสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมีการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยการก ากบั
ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพฒันา
คุณภาพสถานศึกษาท่ีก าหนดไวโ้ดยจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจนครอบคลุมงาน/โครงการ
ของสถานศึกษา  
  2.2.3 จดัท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-AssessmentReport  : 
SAR) เป็นการน าขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐานของสถานศึกษา จากติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลและจดัท าเป็นรายงานการประเมินตนเองเพื่อสะท้อนภาพความส าเร็จของการพฒันา 
คุณภาพสถานศึกษาในรอบปีการศึกษาท่ีผา่นมาภายใตบ้ริบทของสถานศึกษา 
 ดงันั้น การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาพฒันาการจดัการศึกษา 
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โดยใชม้าตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีความครอบคลุม ชดัเจน สามารถสะทอ้นคุณภาพของ
การบริหารจัดการศึกษาและการจัดการศึกษาท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญเพื่อเป็นหลักประกันให้ผู ้        
มีส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชนเกิดความมัน่ใจวา่นกัเรียนจะไดรั้บการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
 3.  แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมี้นโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ปรับเปล่ียนระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มีการประกันคุณภาพภายในและ          
การประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบ                       
การประกนัคุณภาพภายในท่ีเหมาะสม เป็นไปไดแ้ละสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาไดด้ว้ย
ตนเองการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยนืยนัระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ผลท่ีได้จากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกนั้ น จะต้องสามารถ
น าไปใช้พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดด้ว้ยรายละเอียดการจดัระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ .ศ. 2561 
ประกอบดว้ย 
 3.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
  กระบวนการพฒันาการศึกษาให้มีคุณภาพสถานศึกษาตอ้งมีการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาตอ้งก าหนดเป้าหมายหรือภาพความส าเร็จตามตามบริบท
ของสถานศึกษาท่ีมีความทา้ทาย เป็นไปได ้และเห็นผลส าเร็จเชิงประจกัษ์ เช่ือมโยงถึงคุณภาพผูเ้รียน
โดยมีผูใ้หแ้นวทางในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาดงัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ (2562 : 13 - 19)              
ไดส้รุปเก่ียวกบัการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา และการประกาศค่าเป้าหมาย หมายถึง การท่ีสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร ครู บุคลากร 
คณะกรรมการ ฯลฯ ร่วมกนัศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศ 
เพื่อน ามาใช้เทียบเคียงในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และก าหนดค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จของการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีแนวด าเนินการ ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
   1.1 ศึกษามาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด 
 สถานศึกษาศึกษามาตรฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศเพื่อใช้เทียบเคียงในการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดบั 
  มาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศ มีดงัน้ี 
  1) ระดบัปฐมวยั ประกอบดว้ย 3 มาตรฐาน ดงัน้ี 
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   มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของเด็ก 
   มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ 
   มาตรฐานท่ี 3 การจดัประสบการณ์ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั 
  2) ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 3 มาตรฐาน ดงัน้ี 
   มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเ้รียน 
   1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
        1.2 คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
   มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ 
   มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
  1.2 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 สถ าน ศึกษ าก าห นดม าตรฐาน ก าร ศึกษ าของส ถ าน ศึ กษ าต ามม าตรฐาน ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศ หรือก าหนดขึ้นใหม่โดยการเทียบเคียงกับมาตรฐานการศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศ และอาจจะเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศได้
ตามความเหมาะสม 
   มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดบั ประกอบดว้ย 
  1) มาตรฐานและค าอธิบายของมาตรฐาน 
  2) รายละเอียดของมาตรฐานและค าอธิบายของรายละเอียด 
  3) การให้ระดบัคุณภาพของมาตรฐาน ประกอบดว้ยระดบัคุณภาพ และประเด็น
พิจารณา (ระดบัคุณภาพ มี 5 ระดบั แต่ละระดบัจะมีค าอธิบายคุณภาพไวช้ดัเจน) 
  ขั้นท่ี 2 ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 
  2.1 ศึกษามาตรฐานและรายละเอียดของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.2 ศึกษารายละเอียดและค าอธิบายเก่ียวกบัสาระส าคญัเพื่อก าหนดประเด็น
พิจารณา 
  2.3 พิจารณาสาระส าคญัท่ีอาจจะก าหนดเพิ่มเติมในรายละเอียด และค าอธิบาย
ของรายละเอียดคณะกรรมการ และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัพิจารณาสาระส าคญัท่ีอาจจะก าหนด
เพิ่มเติมในรายละเอียดและค าอธิบายของรายละเอียดท่ีสะท้อนนโยบาย เป้าหมาย อัตลักษณ์ 
เอกลักษณ์ จุดเด่นมาตรการส่งเสริมตามบริบทของสถานศึกษา นโยบายของกระทรวงและ
หน่วยงานตน้สังกดั เป็นตน้ 
   2.4 ก าหนดเกณฑค์ุณภาพของประเด็นพิจารณา 
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   - เกณฑ์คุณภาพ หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตามประเด็นพิจารณาท่ี
สถานศึกษาก าหนด 
  - น าประเด็นพิจารณาแต่ละประเด็นท่ีวิเคราะห์ไวม้าก าหนดเกณฑ์คุณภาพท่ี
ระบุพฤติกรรมการกระท า หรือบทบาทของเด็ก ผูบ้ริหาร หรือผูส้อนท่ีปฏิบติัแลว้บรรลุตามประเด็น
พิจารณาแต่ละประเด็นตามบริบทของสถานศึกษา 
 ทั้งน้ี ประเด็นพิจารณาบางประเด็นอาจน ามารวมกนัเพื่อก าหนดเกณฑค์ุณภาพร่วมกนัได ้
  2.5 ก าหนดเกณฑ์คุณภาพของรายละเอียดน าผลการก าหนดเกณฑ์คุณภาพ
ของประเด็นพิจารณาท่ีก าหนดไว ้มาเป็นฐานคิดในการก าหนดเกณฑค์ุณภาพของรายละเอียด 
  2.6 ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
น าเกณฑ์คุณภาพของแต่ละรายละเอียดท่ีก าหนดไว ้และผลการประเมินมาตรฐานในปีท่ีผ่านมา 
หรือค่าเฉล่ียของผลการประเมินมาตรฐานแต่ละมาตรฐาน 3 ปียอ้นหลัง มาเป็นฐานในการ
ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามบริบทและสภาพความ
เป็นจริง 
  ขั้นท่ี  3 ประกาศมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาของสถานศึกษาและค่า
เป้าหมายความส าเร็จ 
  3.1 ประชาพิจารณ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จ 
 สถานศึกษาน าผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ค่าเป้าหมายความส าเร็จ
เสนอผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อร่วมกนัแสดงความคิดเห็น และปรับพฒันาให้สมบูรณ์สอดคลอ้งกบั
บริบทของสถานศึกษา 
  3.2 น ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และค่าเป้าหมายความส าเร็จ
เสนอคณะกรรมการบริหารโรงเรียนใหค้วามเห็นชอบ 
 สถานศึกษาน ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและค่าเป้าหมายความส าเร็จท่ีผ่านการ
ประชาพิจารณ์เสนอคณะกรรมการบริหารโรงเรียนให้ความเห็นชอบ 
   3.3 ประกาศมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและค่าเป้าหมายความส าเร็จ     
 สถานศึกษาน ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และค่าเป้าหมายความส าเร็จของ
มาตรฐานท่ีผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ประกาศให้พ่อ แม่ ผูป้กครอง
และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทราบ ตามช่องทางต่าง ๆ เช่น ป้ายนิเทศ แผ่นพบั จุลสาร วารสาร เว็ปไซด ์
(Website) ของโรงเรียน ช้ีแจงในการประชุมครู หรือการปฐมนิเทศผูป้กครอง เป็นตน้ 
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2563 : 15 – 17) กล่าวถึงการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
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สถานศึกษาวา่ กระบวนการพฒันาการศึกษาให้มีคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ
พ.ศ. 2561 ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ พ.ศ. 2561 สถานศึกษาต้องมีการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวยัระดับการศึกษา                  
ขั้นพื้นฐานท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศไว ้ซ่ึงสถานศึกษาต้องก าหนดเป้าหมาย               
หรือภาพความส าเร็จตามบริบทของสถานศึกษาท่ีมีความท้าทาย เป็นไปได้ และเห็นผลส าเร็จ                   
เชิงประจกัษ ์เช่ือมโยงถึงคุณภาพผูเ้รียน สถานศึกษาบางแห่งท่ีมีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการ
ผลิตผูเ้รียนให้มีคุณภาพเฉพาะทางก็สามารถเพิ่มเติมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได ้                   
ซ่ึงกรอบมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ไปนั้น ได้ผ่านการ
พิจารณาวิเคราะห์ความเช่ือมโยงกับมาตรฐานการศึกษาของชาติแล้วอย่างไรก็ดีในการจัดท า
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาควรพิจารณาคุณลกัษณะผูเ้รียนจากผลลัพธ์ท่ี           
พึงประสงค์ของการศึกษาในมาตรฐานการศึกษาของชาติเพื่อเติมเต็มมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เด่นชัดและครบถว้นตามท่ีชาติตอ้งการ เช่น นักเรียนมีทกัษะในการเขียนโปรแกรม 
ทักษะการเป็นผูป้ระกอบการ ทักษะในการออกแบบ ทักษะการเป็นผูน้ า ทักษะการบริหารการเงิน               
เป็นตน้ ซ่ึงการวิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นการใชข้อ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา ผนวกกบัการ
รู้ทันกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีเป็นรูปธรรมและเป็นอัตลักษณ์ของสถานศึกษาอันน าไปสู่การยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของประเทศต่อไป โดยมีรายละเอียด ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ดงัน้ี 
 เพื่อให้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาน าสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งแทจ้ริงและไดรั้บความ
ร่วมมือจากผู ้เก่ียวข้องทุกฝ่าย สถานศึกษาควรด าเนินการท่ี เน้นการมีส่วนร่วม  โดยเชิญ
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู ้แทนครู ผู ้แทนผู ้ปกครองชุมชน สถานประกอบการ องค์กรท่ี
สนบัสนุนสถานศึกษา ตามความเหมาะสมร่วมด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 เตรียมความพร้อมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 1. แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา ตวัแทนผูป้กครอง ชุมชน และผูเ้ก่ียวขอ้ง
อ่ืน ๆ 
  2. สร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เห็นความส าคญัและความเช่ือมโยงของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาของชาติ ซ่ึงจะน าไปสู่เป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติในการ
ท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตและสร้างสังคมไทยใหมี้ความมัน่คง เสมอภาค และเป็นธรรม 
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 ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของมาตรฐานการศึกษา 
 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้องมีข้อมูลสารสนเทศหลาย
ส่วนประกอบการพิจารณา เช่น บริบท ความพร้อม และศักยภาพของสถานศึกษา อัตลักษณ์และ
เอกลักษณ์ของสถานศึกษา ความตอ้งการของท้องถ่ินและชุมชน นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 
จุดหมายของแผนพฒันาการศึกษาชาติเป็นตน้ สถานศึกษาน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ในสาระและประเด็นส าคัญต่าง ๆ เช่ือมโยงไปสู่มาตรฐานการศึกษาระดับต่าง ๆ แลว้สรุปเป็น
เป้าหมายท่ีสถานศึกษาตอ้งการ  
 ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 จากภาพเป้าหมายท่ีสถานศึกษาตอ้งการสถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ี
ครอบคลุมคุณภาพส าคญั 3 ดา้น คือ คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการบริหารและการจดัการ และคุณภาพ
การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่ง     
ควรสะทอ้นถึงเป้าหมายหรือภาพความส าเร็จท่ีเด่นชดั เป็นรูปธรรม สถานศึกษาท่ีมีวตัถุประสงค์
พิเศษอาจก าหนดมาตรฐานเพิ่มเติมเพื่อให้เห็นความโดดเด่นเฉพาะทางไดม้าตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาไม่จ าเป็นตอ้งมีจ านวนมาก และสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสมกบัยุคสมยั
หรือความตอ้งการยกระดบัใหสู้งขึ้นอีก 
 ขั้นตอนท่ี 4 พิจารณาใหค้วามเห็นชอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 สถานศึกษาเสนอร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่าย
ตรวจสอบทบทวนเพื่อพิจารณาความครอบคลุม ความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และน าสู่การปฏิบติั
สามารถบรรลุเป้าหมายไดจ้ริง แลว้จึงเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
 ขั้นตอนท่ี 5 ประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 สถานศึกษาประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาแลว้ สถานศึกษาควรเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย
ทราบ ทั้งน้ี เพื่อให้ทุกฝ่ายร่วมกันขบัเคล่ือน และยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้
บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ การประชาสัมพนัธ์ท าได้หลายช่องทาง เช่น แจ้งในท่ีประชุม แจ้งใน
เวบ็ไซตข์องโรงเรียน ติดประกาศ เป็นตน้   
 สรุปได้ว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา
ประกาศใช้มาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดับ
การศึกษาท่ีสถานศึกษาจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา เป็นไปไดใ้นการปฏิบติั
จริงด้วยการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ตัวแทน
ผู ้ปกครอง ชุมชน และผู ้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา หลักสูตร
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สถานศึกษา จุดเน้น บริบทความตอ้งการ ทิศทางการจดัการศึกษา อัตลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของ
สถานศึกษาน ามาก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและประกาศใช้มาตรฐาน
การศึกษาโดยผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
 3.2 จัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง แนวปฏิบัติ            
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ก าหนดให้
สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานด าเนินการ โดยในขอ้ 2 ตอ้งจดัให้มีระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา (2.2) จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้ง
กับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยสะท้อนคุณภาพ
ความส าเร็จอย่างชดัเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา
ตามบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของสถานศึกษาจึงตอ้งขบัเคล่ือนใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบั
พื้นฐานของแนวคิด หลกัการและความส าคญัของการวิเคราะห์ใช้และพฒันาท่ีอิงต่อการวางแผน
พฒันาเชิงกลยทุธ์โดยใชแ้ผนพฒันาการจดัการศึกษาสู่ความมีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา
เป็นส าคญัตอบสนองต่อการพฒันาอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสมและเป็นไปตามเจตนาของการสร้างระบบ
การประกันคุณภาพทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ  (ส านักทดสอบทางการศึกษา.  2563 : 3 - 4)              
โดยมีผูใ้หแ้นวทางในจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาดงัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน (2562 : 13 - 19) กล่าวว่า แผนพัฒนา             
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา มีกรอบระยะเวลา 3 - 5 ปี โดยก าหนดวิธีการ โครงการ กิจกรรมท่ีเหมาะสม
สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. สาระส าคญัของการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพตามท่ีก าหนด
ในกฎกระทรวงฯ ท่ีให้สถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา มีสาระส าคญั ดงัน้ี 
 1.1 ศึกษามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็น
ของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง 
 1.2 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายด้านต่าง ๆ ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพผู ้เรียนและ
ความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
 1.3 ก าหนดวิธีด าเนินงาน กิจกรรม โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยใชผ้ลการวิจยัหรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงได ้ใหค้รอบคลุมการพฒันาหลกัสูตร
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สถานศึกษาดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดั
และประเมินผลการพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุมาตรฐานการศึกษาท่ี
ก าหนดไว ้
 1.4 ก าหนดแหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถ่ินจากภายนอกท่ีให้การสนับสนุน               
ทางวิชาการ 
 1.5 ก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้บุคลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียนรับผิดชอบและ
ด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 1.6 ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง 
องคก์รหน่วยงาน ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
 1.7 ก าหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพให้สอดคลอ้งกับ
กิจกรรมโครงการ 
 1.8 เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน 
 2.  ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษามี 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 แต่งตั้งคณะท างาน 
  คณะท างานควรประกอบดว้ยคณะบุคคลจากหลายฝ่ายทั้งในและนอกสถานศึกษา 
เช่น ผูบ้ริหาร หัวหน้างาน ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนผูป้กครอง ชุมชน เป็นตน้ ตามความเหมาะสมเพื่อให้
คณะท างานด าเนินการรวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ขั้นท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพภายในดา้นจุดแข็ง จุดอ่อน และสภาพภายนอก
ดา้นโอกาส และอุปสรรคในการจดัการศึกษา จดัเก็บหรือรวบรวมจากแหล่งขอ้มูลดา้นกฎหมาย 
นโยบายมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานท่ีก ากับดูแล
สถานศึกษา รวมทั้งความตองการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน ฯลฯ 
 ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา 
  การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภายในด้านจุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา              
และสภาพภายนอกดา้นโอกาสและอุปสรรคของสถานศึกษา 
 ขั้นท่ี 4 ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายของสถานศึกษา 
  - การก าหนดวิสัยทัศน์  โดยการน าผลการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอก
สถานศึกษามาประมวลเพื่อเป็นทิศทางการพฒันาสถานศึกษาในอนาคต 
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  - การก าหนดพนัธกิจ เป็นการน าวิสัยทศัน์ของสถานศึกษาแต่ละขอ้ความแต่ละ
ส่วนมาก าหนดภาระงาน 
  - การก าหนดเป้าหมาย เป็นการก าหนดส่ิงท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นหลงัจากด าเนินการ
ตามพนัธกิจแลว้ 
 ขั้นท่ี 5 ก าหนดกลยทุธ์ ตวัช้ีวดัความส าเร็จ และช่ือโครงการ กิจกรรม 
  การก าหนดกลยุทธ์ ตวัช้ีวดัความส าเร็จ และช่ือโครงการ กิจกรรมให้น าขอ้มูล
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายในขั้นท่ี 4 เป็นฐานในการก าหนด 
 ขั้นท่ี 6 ก าหนดแผนการด าเนินงาน 
  การก าหนดแผนการด าเนินงานเป็นการน าตวัช้ีวดัความส าเร็จ โครงการ กิจกรรม
แต่ละกลยุทธ์มาก าหนดงบประมาณ แผนการด าเนินงาน แหล่งวิทยาการภายนอกท่ีให้                          
การสนับสนุนทางวิชาการ บทบาทหน้าท่ีบุคลากรของโรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมทั้งก าหนด
แผนการก ากบั ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
 ขั้นท่ี 7 ก าหนดวิธีการน าแผนพฒันาสู่การปฏิบติั 
  การก าหนดวิธีการน าแผนพฒันาสู่การปฏิบติั เป็นการระบุวิธีการน าแผนพฒันาไป
ใชใ้หผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีความเขา้ใจ และด าเนินงานตามแผนให้ประสบผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ส านักทดสอบทางการศึกษา (2563 : 15 - 17) กล่าวว่ากระบวนการจัดท าแผนพัฒนา                
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเป็นขั้นตอนของการก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการพฒันา          
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด (3 – 5 ปี) โดยจดัท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์
อกัษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะด าเนินการตามขั้นตอนท่ีก าหนดร่วมกันโดยอาศัย
หลกัการและแนวคิดการบริหารจดัการโดยใชว้งจรคุณภาพซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 แต่งตั้งคณะท างาน 
  1. คณะท างานควรประกอบดว้ยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการศึกษา
ทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ได้แก่ ผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน / ครู / นักเรียน / 
ชุมชน / องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั้ งน้ีควรมีผู ้ทรงคุณวุฒิ เป็นท่ีปรึกษาด้วย คณะกรรมการ                      
และคณะท างาน อาจจ าแนกเป็นดา้น ๆ ตามความเหมาะสม เช่น คณะกรรมการท่ีปรึกษา คณะกรรมการ
อ านวยการ คณะกรรมการด าเนินการแต่ละด้าน เช่น ด้านขอ้มูลและสารสนเทศ โดยก าหนดบทบาท
หน้าท่ีให้สามารถจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา  เพื่อพฒันาโรงเรียนให้บรรลุวตัถุประสงค์และมี
ประสิทธิภาพ  
  2. สร้างความรู้ความเขา้ใจคณะท างานและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการวางแผน 
การพฒันาการศึกษา 
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 ขั้นท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกับสภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา
ข้อมูลพื้นฐานและระบบสารสนเทศต้องถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบันครอบคลุม งานทุกด้านทั้ ง                  
ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นบริหารทัว่ไป โดยใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยี
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิเคราะห์ขอ้มูล น าเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเท่ียงตรงจากแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได้
มีการวิเคราะห์สารสนเทศ วิเคราะห์ความขาด - เกิน เทียบกับเกณฑ์มาตรฐานเพื่อจะใช้เป็น
ฐานขอ้มูลในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา ตวัอยา่งขอ้มูลสารสนเทศ 
  1. ขอ้มูลพื้นฐานดา้นปริมาณ อาทิ นกัเรียนจ าแนกตามระดบัชั้น ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง 
  2. ขอ้มูลดา้นคุณภาพผูเ้รียน อาทิ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกระดบัประกอบดว้ย 
ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดบัชาติคุณภาพผูเ้รียนจากผลการประเมินคุณภาพ
ภายในและภายนอก สุขภาพผูเ้รียนรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา รวมถึง
นโยบายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียน เป็นตน้ 
  3. ข้อมูลด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ อาทิ กฎหมาย นโยบาย                      
ท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หลกัสูตรสถานศึกษา รายงานผลการด าเนินงาน               
ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา ปราชญ์ชาวบ้าน                
ภูมิปัญญาท้องถ่ิน บันทึกรายงานการประชุมรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน รายงานผล           
การประเมินภายนอกของสถานศึกษา เป็นตน้ 
  4. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน อาทิ หลักสูตรในแต่ละระดับแผน           
การจดัการเรียนรู้ แผนการจดัประสบการณ์ บนัทึกหลงัสอน แฟ้มสะสมผลงานของครู การบริหาร
จดัการชั้นเรียน ส่ือ สารสนเทศท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน เป็นตน้ 
  5. นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัต่างๆ 
 ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา                  
การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภายในด้านจุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา สภาพภายนอก                      
ดา้นโอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษานั้นมีการวิเคราะห์หลายแนวทาง เช่น Scenario Planning / 
Five Forces Model / BSC / KPI / SWOT Analysis / TOWS Matrix เป็นตน้ 
 ขั้นท่ี 4 การก าหนดทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษาทิศทางการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา เป็นการก าหนดเป้าหมายท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการจดัการศึกษา เปรียบเสมือน
เป็นผลลพัธ์ระดบัสูงท่ีสถานศึกษาตอ้งการท่ีจะบรรลุ ซ่ึงการก าหนดทิศทางของสถานศึกษาเป็น
กระบวนการท่ีบุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษา ร่วมกนัตั้งปณิธานความมุ่งหวงั ตั้งมัน่ปรารถนาท่ีจะ
พฒันาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ โดยร่วมกนัระดมพลงัปัญญา วิจารณญาณ และแรงบนัดาลใจ 
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ตรวจสอบ ทบทวน กลัน่กรอง จดัวางสร้างสรรค์สภาพท่ีพึงประสงค์ของสถานศึกษาทิศทางของ
สถานศึกษาประกอบดว้ยวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์มีสาระส าคญั  
  1. การก าหนดวิสัยทศัน์ (Vision) วิสัยทศัน์จะเป็นการมองไปในอนาคต (Future 
Perspective) เป็นส่ิงท่ีจะบอกถึงส่ิงท่ีสถานศึกษาอยากจะเป็นในอนาคต เป็นการบอกถึงทิศทางของ
องคก์รในอนาคต ขอเสนอแนวทางก าหนดวิสัยทศัน์ ดงัน้ี 
  2. การก าหนดพันธกิจ (Mission) พันธกิจเป็นบทบาทหน้าท่ีของสถานศึกษา               
ท่ีตอ้งด าเนินการเพื่อให้วิสัยทศัน์เป็นจริง พนัธกิจจึงเป็นการบ่งบอกหน้าท่ีของสถานศึกษาท่ีก าลงั
ท าหรือจะท าในอนาคตให้แก่ ผูรั้บบริการ หรือสังคมไดรั้บรู้ว่าเราก าลงัท าอะไรขอ้ความท่ีปรากฏ
ในพันธกิจมักระบุผลผลิตของสถานศึกษา กลุ่มหรือผูรั้บบริการหรือวิธีการด าเนินงานและความ
รับผิดชอบของสถานศึกษา 
  3. การก าหนดเป้าประสงค์ (Goal) เป้าประสงค์ เป็นส่ิงท่ีคาดหวงัในอนาคตหรือ
ผลลพัธ์ท่ีองคก์รตอ้งการใหเ้กิดขึ้น โดยมีความเช่ือมโยงกบัวิสัยทศัน์และพนัธกิจ เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการก าหนดกลยทุธ์ และประเมินผลความส าเร็จต่อไป 
 ขั้นท่ี 5 การก าหนดกรอบกลยุทธ์พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  (Strategic 
Formulation) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) ของสถานศึกษา เป็นการเลือกวิธีการ
ท างานท่ีแยบคาย สู่จุดหมายปลายทางอย่างมีทิศทางท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของ
สถานศึกษา ตอบสนองวิธีการสู่ จุดหมายปลายทางระดับนโยบาย สามารถด าเนินการได้                  
ประสบความส าเร็จ น าไปปฏิบัติได้จริง การก าหนดกลยุทธ์เป็นการน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ             
ท่ีไดรั้บจากขั้นตอนการก าหนดทิศทางของหน่วยงานและการศึกษาสถานภาพหน่วยงาน (SWOT - 
Analysis) ด้วยการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมท่ีเป็นจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของสถานศึกษามาจัดท าเป็นกลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆ                   
การก าหนดกลยุทธ์เปรียบเสมือนการตอบค าถามว่า “เราจะไปถึงจุดนั้นได้อย่างไร? หรือ เราจะ
บรรลุทิศทางของหน่วยงานได้อย่างไร? (How do we get there?)” กรอบกลยุทธ์ของสถานศึกษา  
ประกอบด้วยประเด็นกลยุทธ์ระดับสถานศึกษา วตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวดัค่าเป้าหมาย                 
กลยทุธ์ริเร่ิม (กลยทุธ์ระดบัแผนงาน) 
  1. การก าหนดประเด็นกลยุทธ์ (กลยทุธ์ระดบัสถานศึกษา) ประเด็นกลยุทธ์ระดบั
สถานศึกษา Strategic Issues เป็นประเด็นกลยุทธ์หลกัท่ีสถานศึกษาก าหนดการด าเนินงานเพื่อให้
บรรลุทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์จากพันธกิจ และเป้าประสงค์แลว้มา
ก าหนดเป็นประเด็นกลยทุธ์ (ซ่ึงขึ้นอยูก่บับริบทของสถานศึกษา) 
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  2. การก าหนดวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  วตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป็นผลส าเร็จ 
ต่าง ๆ ท่ีต้องการบรรลุภายใต้ประเด็นกลยุทธ์  โดยการก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา โดยวิเคราะห์จากเป้าประสงคแ์ละมาตรฐานการศึกษาเป็นหลกั 
  3. การก าหนดตัวช้ีวดั และค่าเป้าหมายตัวช้ีวดั (Key Performance Indicators) 
เป็นตวัช้ีวดัของวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ซ่ึงตวัช้ีวดัเหล่าน้ีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัว่าองคก์ร
บรรลุวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ในแต่ละกลยุทธ์หรือไม่ค่าเป้าหมาย เป็นความส าเร็จท่ีสถานศึกษา
ตอ้งการจะบรรลุในแต่ละตวัช้ีวดั 
  4. การก าหนดกลยุทธ์ริเร่ิม (Strategic Initiative) กลยุทธ์ริเร่ิมเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุด 
โดดเด่น ท่ีแตกต่างจากเดิมท่ีสถานศึกษาจะตอ้งท าเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ โดยน าผล
จากการวิเคราะห์ TOWS Matrix และนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัต่าง ๆ 
  5. โครงการและกิจกรรมการก าหนดโครงการ / กิจกรรมระยะ 3 - 5 ปี เป็นการ
ก าหนดโครงการ /กิจกรรมแต่ละกลยุทธ์ริเร่ิมท่ีคาดจะด าเนินการในระยะ 3 - 5 ปี เพื่อตอบสนอง
วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ ตวัช้ีวดั และค่าเป้าหมายของโรงเรียนในระยะ 3 - 5 ปี 
 ขั้นท่ี 6 จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ส านักทดสอบทางการศึกษา (2563 : 18 - 19)ได้กล่าวถึงการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพ ในแนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 วา่ การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ตอ้งสอดคลอ้งกับสภาพปัญหา  และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาและมีการจดัท าอย่าง              
เป็นระบบ สถานศึกษาต้องจัดท าแผน 2 ประเภท ดังน้ี1) แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา เป็นแผนระยะกลาง 3 – 5 ปี โดยสถานศึกษาสามารถน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
มาใช้ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา ดว้ยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจยัภายใน
สถานศึกษา วิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคของปัจจยัภายนอกสถานศึกษาประเมินสถานภาพของ
สถานศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ก าหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพัฒนา 
ก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับพร้อมประมาณการงบประมาณ ทรัพยากรท่ีใช้
สนับสนุน การด าเนินงานของสถานศึกษา 2) แผนปฏิบัติการประจ าปี (Action Plan) เป็นการน า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา วิเคราะห์ประมาณการงบประมาณรายรับ รายจ่าย จดัล าดบัความส าคญัของโครงการ 
พร้อมกับจัดท ารายละเอียดของโครงการ กิจกรรมท่ีครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษา                     
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ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน กระบวนการบริหารและจดัการ กระบวนการจดัประสบการณ์/จดัการเรียน
การสอน นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานตน้สังกดัเพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ
ตามวิสัยทศัน์ ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเพื่อแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงจุดอ่อน
ของสถานศึกษา ทั้งน้ี สถานศึกษาตอ้งน าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีของ
สถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบก่อนน าไปใชจ้ริง 
 สรุปไดว้่า สถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั
สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาและมีการจดัท าอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสถานศึกษา
ตอ้งจดัท าแผน 2 ประเภทคือ 1) แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และ 2) แผนปฏิบติัการ
ประจ าปี (Action Plan)โดยสถานศึกษาต้องน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบก่อน
น าไปใชจ้ริง 
 3.3 การด าเนินการตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เป็นขั้นการ
ปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเป็นขั้นการน าแนวทางท่ีผ่าน                       
การวางแผนไวอ้ย่างชดัเจน มาสู่การปฏิบติัตามกิจกรรม ซ่ึงก าหนดไวใ้นแนวทางดงักล่าว เพื่อสร้าง
ความส าเร็จให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ ทั้ งการแก้ไขปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาคุณภาพ              
จนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีผูใ้หแ้นวทางในการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา ดงัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ (2562 : 13 - 19)            
ไดส้รุป การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การน าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาท่ีก าหนดไวสู่้การปฏิบติั โดยจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และบังเกิดผลดีต่อ               
การบริหารจดัการของสถานศึกษา แบ่งการน าเสนอเป็น 2 หัวขอ้ คือ 1) การจดัท าแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี และ 2) การประเมินจดัเก็บ และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
ดงัน้ี 

 1. การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
  การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีให้มีคุณภาพสอดคลอ้งกับแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการดงัน้ี 
  1.1 ศึกษาและวิเคราะห์แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาดงักล่าว 
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  1.2 ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 
  1.3 เสนอแผนปฏิบติัการประจ าปีต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียนให้ความเห็นชอบ 
ในการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี มีขั้นตอนการด าเนินงาน คือ 
  ขั้นท่ี 1 แต่งตั้งคณะท างาน 
   คณะท างานควรประกอบด้วยคณะบุคคลจากหลายฝ่ายทั้ งในและนอก
สถานศึกษา เช่นผูบ้ริหาร หัวหน้างาน ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนผูป้กครอง และชุมชน เป็นตน้ ตามความ
เหมาะสม      
  ขั้นท่ี 2 ศึกษาและวิเคราะห์แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท าความ
เขา้ใจสาระส าคญัของแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามเป้าหมายแต่ละปีการศึกษา
ใหช้ดัเจนเพื่อน าสู่การจดัท าโครงการ กิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจ าปี 
  ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์และจดัท ารายละเอียดโครงการ กิจกรรม 
 2. การประเมิน จดัเก็บ และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี
  การด าเนินการประเมิน จดัเก็บ และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีด าเนินการ ดงัน้ี    
  2.1 การประเมินโครงการ กิจกรรม 
    การประเมินโครงการ กิจกรรม ควรก าหนดวิธีการและสร้างเคร่ืองมือให้
ครอบคลุมวตัถุประสงค์ หรือตวัช้ีวดัความส าเร็จของโครงการ กิจกรรม การประเมินมีวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 
  2.2 การจดัเก็บรวบรวมโครงการ กิจกรรม 
    เม่ือด าเนินโครงการ กิจกรรมเสร็จส้ินแลว้ ผูรั้บผิดชอบควรมีการจดัเก็บขอ้มูล 
รายละเอียดการด าเนินโครงการ กิจกรรมอยา่งเป็นระบบ  
  2.3 การรายงานผล หรือสรุปผลการด าเนินโครงการ กิจกรรม 
   หลังจากการด าเนินโครงการ กิจกรรมเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู ้รับผิดชอบ
โครงการ กิจกรรมควรจัดท ารายงานผล หรือสรุปผลการด าเนินโครงการ กิจกรรมเพื่อเสนอ
ผูบ้ริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบ รวมทั้ งน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการด าเนิน
โครงการ กิจกรรมใหป้ระสบผลส าเร็จยิง่ขึ้นต่อไป 
  2.4 การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
   การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี เป็นการน าผลท่ีเกิด
จากการก ากบัติดตามผลการด าเนินโครงการ กิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปีมาจดัท ารายงาน
อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง (ภาคเรียนละ 1 คร้ัง) เพื่อรายงานผลการด าเนินงานต่อผูบ้ริหาร คณะกรรมการ
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บริหารโรงเรียน รวมทั้งน าขอ้มูลไปใช้ในการปรับ พฒันาแผนปฏิบัติการประจ าปีให้มีคุณภาพ
สอดคลอ้งตามเหตุการณ์ นโยบาย หรือสภาพปัญหาในขณะนั้น และน าขอ้มูลไปใช้ในการจดัท า
รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2563 : 19 - 20) กล่าวถึงการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาไว้ในแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตาม
กฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ว่าการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาเป็นการพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดนั้นสถานศึกษา
ตอ้งมีระบบกลไกการบริหารและจดัการท่ีเหมาะสมกบับริบทของแต่ละสถานศึกษาไม่เป็นภาระกบั
ครูหรือผูเ้ก่ียวข้องมากเกินไป สถานศึกษาตอ้งด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบติัการประจ าปีมีการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังานของแผนงาน
โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด บรรลุเป้าหมายระดับใดโดยสามารถใช้
แนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจยัท่ีเน้นความร่วมมือของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชิงระบบ 
(System Approach) การใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
(School Based Management) การบริหารแบบมุ่งสัมฤทธ์ิ (Total Quality Management) การบริหาร
จดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality System Management) การใชห่้วงโซ่คุณภาพ (Chain of quality) 
เป็นตน้ หรือสถานศึกษาสามารถสร้างและพฒันารูปแบบการบริหารและจดัการของตนเองก็ได ้
นอกจากน้ีสถานศึกษาควรจดัระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ระบบพฒันาวิชาการ ระบบพฒันาครูและ
บุคลากร ระบบการจดัการสภาพแวดลอ้ม ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ระบบการนิเทศภายใน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นต้น  ซ่ึงเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา                
ของสถานศึกษา คือ วฒันธรรมคุณภาพท่ีเกิดขึ้นในสถานศึกษา 
 สรุปได้ว่า ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง 
สถานศึกษาพัฒนาด้วยระบบกลไกการบริหารและจัดการท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละ
สถานศึกษา โดยมีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงาน 
โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามระยะเวลาและบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษา                
ท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 3.4 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นกลไกใน
การควบคุมการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการ
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง กล่าวคือ เป็นขั้นการเลือกใช้วิธีการและเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลสารสนเทศจากการด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาคุณภาพส าหรับน ามา
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วิเคราะห์ แปลผล และเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคแ์ละเง่ือนไขของความส าเร็จจากการด าเนินการ
ว่าบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ อย่างไร ซ่ึงมีผูใ้ห้แนวทางในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ (2562 : 73)                
ได้กล่าวว่า การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาว่าเป็นกลไก                              
ในการควบคุมการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีต้อง
ด าเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ความหมายของการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง                   
การประเมินผลและตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ประกาศก าหนดเป็นการด าเนินงานโดยสถานศึกษาอย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง เพื่อน าผลจากการ
ประเมินมาเขียนรายงานผลการประเมินตนเองส าหรับผูบ้ริหารใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. วตัถุประสงคข์องการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 2.1 เพื่อประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพของผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.2 เพื่อน าผลการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษามาใช้เป็น
ขอ้มูลประกอบในการตดัสินใจวางแผนพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 3. ขั้ นตอนและแนวทางการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 
 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แบ่งการด าเนินงานเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ขั้นเตรียมการ 
  1.1 การเตรียมความพร้อมของบุคลากรทุกคน 
   1.1.1 สร้างความตระหนักถึงความส าคญัของการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และบทบาทหนา้ท่ีของผูป้ระเมิน 
   1.1.2 พฒันาความรู้ และทกัษะเก่ียวกบัการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รายละเอียดของมาตรฐาน และแนวทางการพฒันา
คุณภาพท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้
   1.1.3 ศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมิน 
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ตนเองและวิธีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในแนวใหม่  ได้แก่ การประเมินแบบ               
องค์รวม (Holistic Assessment) การประเมินและตัดสินผลการประเมินโดยผู ้เช่ียวชาญ (Expert 
Judgment) การประ เมินจากหลักฐาน เชิ งประจักษ์  (Evidence based) และการตัด สินโดย
คณะกรรมการในระดบัเดียวกนั (Peer Review) ขั้นตอนการประเมินแนวทางการตดัสินและสรุปผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นตน้ 
  1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษาคณะกรรมการควรประกอบดว้ย ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในโรงเรียน เช่น ผูบ้ริหาร ครู 
บุคลากรทางการศึกษา รวมไปถึงผูป้กครอง เป็นต้น ในบางโรงเรียนอาจเชิญบุคคลภายนอก                  
เขา้มาร่วมเป็นคณะกรรมการประเมิน ไดแ้ก่ผูท้รงคุณวุฒิจากสถาบนัทางการศึกษาหรือผูท้รงคุณวุฒิ
ในคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ฯลฯ ท่ีรู้ถึงความเป็นมาและการด าเนินงานของโรงเรียนเป็น         
อยา่งดี เพื่อใหผ้ลการประเมินมีประสิทธิภาพ และเช่ือถือได ้
 ขั้นท่ี 2 ขั้นการด าเนินงาน 
  ขั้นการด าเนินงาน มีแนวทางการด าเนินงาน ดงัน้ี 
  2.1 การวางแผนการปฏิบัติงาน มีวิธีการด าเนินการ ประกอบด้วย ก าหนด
วตัถุประสงค์/เป้าหมายของการประเมิน น ากรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นแนว
ทางการวางแผนการด าเนินงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบการด าเนินงาน ก าหนดวิธีการประเมินผลตาม
รายละเอียดของแต่ละมาตรฐานของสถานศึกษาวางแผนจัดท าเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน               
การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปและรายงานผลการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
  2.2 การด าเนินการตามแผนการปฏิบติังานท่ีวางไว ้มีวิธีด าเนินการ ประกอบดว้ย 
สร้างเคร่ืองมือท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
โดยเนน้การประเมินตามหลกัฐานเชิงประจกัษด์ว้ยวิธีการท่ีหลากหลายประกอบกนัในลกัษณะของ
การตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) ไดแ้ก่ การเก็บรวบรวมขอ้มูลอย่างน้อยจากสามแหล่ง 
จากช่วงเวลาท่ีต่างกัน หรือวิธีการเก็บข้อมูลต่างกัน ทั้ งน้ี ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนับสนุนให้
บุคลากรท างานอย่างมีความสุข โดยจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและทรัพยากรเพื่อการปฏิบติังาน 
ก ากบั ติดตามการท างานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้
  2.3 การตรวจสอบและสรุปผลการด าเนินการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.4 การน าผลการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาไปใชใ้นการพฒันาสถานศึกษาใหคุ้ณภาพสูงขึ้น โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อน ามาใชใ้น 
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การวางแผนการพฒันา/ปรับปรุงการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 ขั้นท่ี 3 ขั้ น จัดท ารายงานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภ าพการศึกษ า                           
เม่ือสถานศึกษาด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเรียบรอยแลว้ ผลจากการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาระหว่างปี ผูบริหารจะน าไปเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง เพื่อใช้
เป็นข้อมูลในการวางแผนปรับปรุง/พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตลอดปีการศึกษา             
สวนผลการประเมิน เม่ือส้ินปีการศึกษา จะน ามาจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 
 ส านักทดสอบทางการศึกษา (2563 : 20 - 21) ท่ีได้กล่าวถึงการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในแนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาตาม
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ว่าการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
เป็นระบบและกลไก ในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของ                     
การบริหารจดัการ กระท าโดยบุคลากรในหน่วยงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญั
กับการประเมินเชิงคุณภาพท่ีสะท้อนจุดเด่น และจุดควรพฒันาท่ีเกิดขึ้นจากการการด าเนินงาน 
ผสมผสานกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป สถานศึกษาต้องก าหนดหรือมอบหมาย
ผูรั้บผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการปฏิบติังานของครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาตามบทบาทและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายและระดบัสถานศึกษาให้ชดัเจน วิเคราะห์
มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้ ก าหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม ด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง พร้อมทั้ งสรุปรายงานผล                   
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อไป 
 สรุปไดว้่า การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง
สถานศึกษาด าเนินการประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นกลไกในการควบคุม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงด าเนินงาน 
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการ กระท าโดยบุคลากรใน
หน่วยงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 3.5 การติดตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
  การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการ 
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ศึกษาของสถานศึกษา เป็นกลไกส าคัญในการติดตามระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาท่ี
สถานศึกษาจดัท าขึ้นเพื่อให้กระบวนการบริหารและการจดัการด าเนินไปอย่างมีคุณภาพ ซ่ึงมีผูใ้ห้
แนวทางเก่ียวกบัการติดตามผลการด าเนินการใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาไวด้งัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน (2562 : 83 - 87) ไดใ้ห้ความหมายของ
การติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา หมายถึง 
การติดตามผลการด าเนินงานจากการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
และการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติั
การประจ าปี  เพื่อน าผลท่ีเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานของ
สถานศึกษาดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา กระบวนการจดัการเรียนรู้ การจดักิจกรรมส่งเสริม
การเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล การพัฒนาบุคลากร การบริหารจัดการ ฯลฯ ให้เป็ นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดจัดท ารายงานผลการติดตาม น าเสนอผลการติดตาม                 
ต่อผูบ้ริหารเพื่อรับทราบ และใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันา ปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาให้มีคุณภาพสูงขึ้นต่อไป โดยมีวตัถุประสงคข์องการติดตามผลการด าเนินการเพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาสามารถติดตามผล                
การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษารวบรวม
และจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศส าหรับน าไปใช้ในการวางแผนพฒันาปรับปรุง คุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดตลอดจนเป็นฐานขอ้มูลในการจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ซ่ึงระยะเวลาการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาสถานศึกษา เป็นการติดตามผลการด าเนินงาน 
โครงการ กิจกรรมระหว่างการด าเนินการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตลอดปีการศึกษา 
โดยการติดตามผลการด าเนินการของสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและไดข้อ้มูลครอบคลุมครบถว้นในการพฒันา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป ควรด าเนินการดังน้ี 1) แต่งตั้ งผูรั้บผิดชอบ  2) ก าหนดปฏิทิน                   
การปฏิบติังาน 3) สร้างเคร่ืองมือติดตามผลการด าเนินงาน 4) ติดตามผลการด าเนินงาน 5) จดัท าระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัผลการติดตามผลการด าเนินงาน และ 6) สรุปและจดัท ารายงานผลการ
ติดตามผลการด าเนินงานซ่ึงวิธีการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา ดงัน้ี 
 วิธีการท่ี 1 แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท าหน้าท่ีติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด ให้ค  าแนะน าในการด าเนินโครงการ กิจกรรมตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
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ของสถานศึกษา ตลอดจนจัดท าเอกสาร 2 เล่ม คือ รายงานผลการด าเนินงาน และสารสนเทศ                  
ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยด าเนินการเป็นรายภาคเรียนหรือรายปีตามโอกาส 
 วิธีการท่ี 2 มอบหมายใหผู้ป้ฏิบติังานรายงานผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจดัท าแบบวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของแผนปฏิบติั
การประจ าปีกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา รายงานโครงการ กิจกรรม และรายงาน
ผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา             
น าเสนอผูบ้ริหารเป็นรายภาคเรียนหรือรายปี 
 นอกจากนั้นยงัไดก้ล่าวถึง กรอบการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาเม่ือสถานศึกษาด าเนินการตามแผนปฏิบติัการประจ าปีไประยะหน่ึง
จึงด าเนินการติดตามผลการด าเนินงาน โดยอาจมีการติดตามระหวา่งสถานศึกษาปฏิบติังานหรือเม่ือ
ส้ินสุดการด าเนินงาน ดังนั้ นเพื่อให้ครอบคลุมการด าเนินงานดังกล่าว สถานศึกษาอาจแบ่ง                    
การติดตามเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และส่วนท่ี 2 การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี แต่ละส่วนมี
แนวด าเนินการ ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 การติดตามผลการด าเนินง านตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาผูท้  าหนา้ท่ี
ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ควรด าเนินงาน ดงัน้ี 
 1. ศึกษามาตรฐานการศึกษาการศึกษาของสถานศึกษา รายละเอียดของมาตรฐาน
ค าอธิบายรายละเอียด ประเด็นพิจารณา และเกณฑ์คุณภาพตามแนวทางการพฒันาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดไว ้
 2. ศึกษาค่าเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา 
 3. วางแผนการติดตามผลการด าเนินงาน 
 4. สร้างเคร่ืองติดตามผลการด าเนินงาน 
 5. ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้
 6. จดัท ารายงานการติดตามผลการด าเนินงาน 
 ส่วนท่ี 2 การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปีผูท้  าหนา้ท่ีติดตามผล
การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปี ควรด าเนินการดงัน้ี 
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 1. ศึกษาแผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม หรืองานท่ีจะน ามาติดตามผล   
การด าเนินงาน 
 2. ศึกษาวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ตวัช้ีวดัความส าเร็จของโครงการ กิจกรรม 
 3. ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงาน โครงการ กิจกรรม 
 4. จดัท ารายการติดตามผลการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2563 : 21) กล่าวถึงการติดตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา ในแนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวง
การประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 วา่การติดตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีของสถานศึกษา เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงประจกัษไ์ปใชป้รับปรุงหรือพฒันาการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประเด็นท่ีสถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหาร              
จดัการศึกษาของสถานศึกษา เช่น การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจดัการเรียนรู้ 
การจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ การพฒันาบุคลากร กระบวนการ
บริหารและจัดการ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้  เป็นต้น และการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษาว่าด าเนินงานไดบ้รรลุตามเป้าหมาย ตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ี
ก าหนดหรือไม่ อย่างไรสถานศึกษาสามารถติดตามผลระหว่างและเม่ือเสร็จส้ินการด าเนินงานก็ได้
สถานศึกษาควรก าหนดผูรั้บผิดชอบในการติดตามผล ก าหนดปฏิทินปฏิบติังานติดตามผล วิเคราะห์
และก าหนดกรอบพร้อมกบัสร้างเคร่ืองมือติดตามผลจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ และรายงานผล
การติดตามอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ1 คร้ัง 
  สรุปได้ว่า การติดตามการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา หมายถึง 
สถานศึกษาติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของสถานศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา 
 3.6 การจั ดท ารายงานผลการประเมิ นตนเองรายงานผลการประเมิ นตนเอง                               
(Self - Assessment Report : SAR) 
  การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เป็นผลท่ี เกิดจากการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และติดตามผลการด าเนินการตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาจดัท าขึ้น เพื่อให้ทราบว่าสถานศึกษามีผลการด าเนินงานในภาพรวม 
และรายมาตรฐานอยู่ในระดบัคุณภาพใด มีหลกัฐานขอ้มูลใดท่ีสนับสนุนว่าสถานศึกษามีคุณภาพอยู่
ในระดับนั้น เพื่อให้ผูบ้ริหารให้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
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สถานศึกษาตลอดทั้งปี เพื่อให้การจดัการศึกษามีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น ซ่ึงมีผูใ้ห้แนวทางในการจดัท า
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ (2562 : 91 - 92)               
ไดส้รุปการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ความหมายของการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
  การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง การจัดท ารายงานผลท่ีเกิดจาก              
การบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีท่ีผ่านมาท่ีครอบคลุมตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียน หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
และเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
 2. วตัถุประสงคข์องการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
 2.1 เพื่อน าเสนอผลการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีท่ีผ่านมาต่อ
คณะกรรมการบริหารโรงเรียน หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน    
 2.2 เพื่อเป็นฐานขอ้มูลของสถานศึกษาในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาแผนปฏิบติัการประจ าปี และเป็นฐานขอ้มูลส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 3. ประโยชน์ของการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
 3.1 สถานศึกษามีฐานขอ้มูลการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาทั้งในดา้น
จุดเด่น จุดควรพัฒนาโอกาส และข้อจ ากัด เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในปีถดัไป 
 3.2 สถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศเชิงประจักษ์ท่ีจะช่วยกระตุ้นให้ผู ้บ ริหาร
สถานศึกษาครู และผู ้เก่ียวข้องให้ความส าคัญและปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปฏิบัติงานตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั 
 3.3 พ่อแม่ ผูป้กครอง ตลอดจนผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายไดรั้บทราบผลการพฒันาการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในส่วนท่ีดีและส่วนท่ีควรพฒันา เพื่อให้การช่วยเหลือสนับสนุน
อยา่งเหมาะสม 
 3.4 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักงานศึกษาธิการจังหวดั
ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั มีฐานขอ้มูลในการก าหนดนโยบายการพฒันาการจดัการศึกษา 
 3.5 ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)              
ใชร้ายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

 4. ขั้นตอนการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
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 ขั้นท่ี 1 แต่งตั้งคณะกรรมการ 
  คณะกรรมการควรประกอบด้วย คณะบุคคลจากหลายฝ่าย ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครู 
และบุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตามความเหมาะสม 
 ขั้นท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ 
  สถาน ศึกษารวบรวมข้อมูลส ารสน เทศทั้ งข้อมู ลทั่ วไป  และข้อมู ลผล                         
การด าเนินงานโครงการ และกิจกรรมของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ขั้นตอนน้ีมีความส าคญัท่ีจะท าใหร้ายงานมีความสมบูรณ์ครบถว้น 
 ขั้นท่ี 3 สรุปและจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 
  สถานศึกษาน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ มาสรุปและเขียนรายงานผลการประเมิน
ตนเอง 
 ขั้นท่ี 4 น าเสนอคณะกรรมการบริหารโรงเรียนพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
  สถานศึกษาน ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ท่ีเขียนเสร็จสมบูรณ์แล้ว
เสนอคณะกรรมการบริหารโรงเรียนพิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อรับรองผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา 
 ขั้นท่ี 5 เผยแพร่ต่อสาธารณชนหน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  สถานศึกษานารายงานผลการประเมินตนเองท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารโรงเรียนเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ครู ผูป้กครอง ชุมชน ทอ้งถ่ิน 
ตามความเหมาะสมผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น แผ่นพบั จุลสาร วารสาร เวป็ไซตข์องโรงเรียน หรือช้ีแจงใน
การประชุมครู การปฐมนิเทศผูป้กครอง เป็นตน้ พร้อมทั้งน าส่งหน่วยงานตน้สังกดั หรือหน่วยงาน
ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
 5. โครงสร้างหรือองคป์ระกอบของรายงานผลการประเมินตนเอง 
 รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถก าหนดรูปแบบ
เองตามท่ีเห็นว่าเหมาะสมสอดคลอ้ง และครอบคลุมผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมีหลกัฐานขอ้มูลประกอบผลการด าเนินงานชดัเจน เพื่อน าไปใชอ้า้งอิงในการวางแผน
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 6. การตดัสินและสรุปผลการประเมิน 
 การตัดสินและสรุปผลการประเมินให้เน้นหลักการประเมินแบบองค์รวม (Holistic 
Assessment) จากข้อมูลและหลักฐานเชิงประจักษ์  (Evidence Based) ทั้ งท่ี เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ                    
เชิงคุณภาพ และตัดสินในลักษณะองค์รวมไม่แยกส่วน ทั้ งน้ีให้อยู่ในดุลพินิจของสถานศึกษา             
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
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 ส่วนท่ี 1 การตดัสินและสรุปผลการประเมินรายมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ส่วนท่ี 2 การตดัสินและสรุปผลการประเมินในภาพรวม 
 สอดคลอ้งกบัส านกัทดสอบทางการศึกษา (2563 : 22) ท่ีไดก้ล่าวถึงการจดัท ารายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษา ในแนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาตาม
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ว่ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self - 
Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีดี ตอ้งสะทอ้นคุณภาพของ
ผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา สถานศึกษาต้องน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
มาจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศขอ้มูลทัว่ไปและผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐานไปจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองตาม
รูปแบบรายงานท่ีสถานศึกษาก าหนด อาจเสนอเป็นความเรียง การบรรยายประกอบแผนภูมิ รูปภาพ
หรือกราฟ ฯลฯ ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้ภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย กระชับ ชดัเจน น าเสนอ
ขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระส าคญัรายงานผลการประเมินตนเองแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 บทสรุปส าหรับผูบ้ริหาร และส่วนท่ี 2 ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยแต่ละ
มาตรฐานน าเสนอใน 3 ประเด็น คือ 1) คุณภาพในแต่ละมาตรฐานอยู่ในระดบัใด 2) มีหลกัฐานใน
การอา้งอิงผลการประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่ละมาตรฐานอย่างไร 3) สถานศึกษาจะมี
กระบวนการพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้อย่างไร 
สถานศึกษาอาจแนบภาคผนวกท่ีน าเสนอหลกัฐานขอ้มูลส าคญัหรือเอกสารอา้งอิงต่าง ๆ ไดต้าม
ความเหมาะสม น าเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ความเห็นชอบ และจดัส่งรายงานดงักล่าวต่อหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเป็น
ประจ าทุกปี เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเตรียมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกต่อไปทั้ งน้ี สถานศึกษาแต่ละแห่งและหน่วยงานต้นสังกัด ต้องน าข้อมูลจาก
รายงานผลการประเมินตนเองและข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการประเมินคุณภาพภายนอกจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ไปใช้ปรับปรุงหรือ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้คุณภาพและต่อเน่ือง ย ัง่ยนืต่อไป 
 สรุปไดว้่า การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง สถานศึกษารวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศข้อมูลทั่วไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานท่ีสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา ไปจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานท่ีสถานศึกษาก าหนด ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้
ภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย กระชบั ชัดเจน น าเสนอขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แลว้น าเสนอ
รายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจดัส่ง
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รายงานดงักล่าวต่อหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเป็นประจ าทุกปี เผยแพร่รายงาน
ต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.  แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา 
 การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดนั้น สถานศึกษาตอ้ง
มีระบบกลไกการบริหารและจดัการท่ีเหมาะสมกบับริบทของแต่ละสถานศึกษา สถานศึกษาตอ้ง
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี มีการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด บรรลุเป้าหมายระดบัใดโดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจยัท่ีเน้น
ความร่วมมือของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
  4.1 วงจรคุณภาพการบริหารเชิงระบบ (PDCA) 
    การบริหารงานดว้ยวงจรคุณภาพ (PDCA) ตามแนวคิดของเดมม่ิงปัจจุบนัจดัเป็น
กระบวนการสากลท่ีทุกคนทราบกนัดี นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้แนวคิดของเดมม่ิงกล่าวถึงวงจร
คุณภาพ (PDCA) ไว ้ดงัน้ี 
    เดมม่ิง (Demingin Mycoted : 2004) กล่าวว่า การจัดการเพื่อให้เกิดคุณภาพเป็น
กระบวนการท่ีจะต้องมีการด าเนินการให้เกิดความต่อเน่ืองเพื่อให้เกิด Output และService ท่ีมี
คุณภาพขึ้น โดยหลักการท่ีเรียกว่า วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมม่ิง ซ่ึงประกอบด้วย 4 
ขั้นตอน ดงัน้ี 
   Plan คือ วิเคราะห์ขอ้มูลรอบดา้น เช่น ขอ้มูลพื้นฐาน ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น จากนั้น
วางแผนท่ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงหรือทดลองเพื่อการใหเ้กิดปรับปรุงใหดี้ขึ้น 
   Do คือ การปฏิบติัตามแผนท่ีวางไวห้รือทดสอบปฏิบติั   
  Check คือ ตรวจสอบเพื่อให้ทราบว่าการปฏิบติัตามแผนนั้นบรรลุผลตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดหรือไม่ หรือหากมีขอ้ผิดพลาด ตลอดจนไดเ้รียนรู้อะไรมาบา้งจากการปฏิบติัท่ีผา่นมา 
   Act คือ เรียนรู้การเปล่ียนแปลง หากบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดหรือหากผล
การปฏิบติัไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดใหท้ าซ ้ าวงจร โดยใชก้ารเรียนรู้จากการกระท าในวงจร
ท่ีไดป้ฏิบติัไปแลว้ 
 แมว้่าวงจรคุณภาพจะเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองแต่สามารถเร่ิมตน้จากขั้นตอนใดก็ได้
ขึ้ นอยู่กับปัญหาและขั้นตอนการท างานหรือจะเร่ิมจากการตรวจสอบสภาพความต้องการ
เปรียบเทียบกบัสภาพท่ีเป็นจริงจะท าให้ไดข้อ้สรุปว่าจะตอ้งด าเนินการอย่างไรในการแกไ้ขปัญหา
เพื่อใหเ้กิดการปรับเปลี่ยนไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
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 โทซาวะ (Tozava.  2000 : 117 - 122) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ คือ กระบวนการท างานท่ี
เปรียบเสมือวงล้อท่ีประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การด าเนินตามแผน                              
การตรวจสอบ การปรับปรุงแก้ไข เม่ือด าเนินการตามวงจรครบ1 รอบ จะท าให้การด าเนินงาน
บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และหากการด าเนินงานนั้นเกิดปัญหาหรืออุปสรรคขึ้น แสดงว่า
มีบางขั้นตอนท่ีไม่ครบถว้นในการด าเนินการ เช่น ส่วนของการวางแผนหายไป เรียกวา่ ประเภทไม่
มีแผนการ ถา้ในส่วนของการตรวจสอบหรือปรับปรุงแกไ้ขหายไป จะเรียกวา่พวกท าแลว้ทิ้ง ซ่ึงใน
กระบวนการท างานของวงจรคุณภาพนั้นประกอบดว้ย 
 1. การวางแผน (Plan) คือ การตั้ งเป้าหมาย วางวตัถุประสงค์ เพราะการควบคุมดูแล                
คือ กระบวนการท่ีจ าเป็นเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย ดงันั้น หากไม่มีวตัถุประสงค์เสียแลว้ไม่ว่าจะ
ป่าวร้องว่าตอ้งควบคุมวงจรคุณภาพ ก็ไม่รู้ว่าท าไปเพื่ออะไร หรือจะเร่ิมอย่างไรเม่ือตั้งเป้าหมาย
เสร็จแลว้ ก็ตอ้งมาก าหนดแผนการว่าอะไรจะตอ้งท าเม่ือไร เป็นตารางเทียบระหว่างงานกบัเวลาท่ี
หลายคนนึกภาพกนัออก แต่จริง ๆ แลว้การวางแผนไม่ใช่จบแค่นั้น การวางแผนตอ้งครอบคลุมว่า
ใครจะท าอะไร ตอ้งให้เสร็จเม่ือไร จะท าอย่างไร อะไรต่าง ๆ ท่ีครอบคลุมถึงการแบ่งหน้าท่ี วิธีการ
และอ่ืน ๆ ใหค้รบถว้นดว้ย 
 2. การลองท า (Do) คือ ก่อนจะลงมือท าได้นั้ น แท้จริงแล้วต้องเตรียมวตัถุดิบ เตรียม
ขั้นตอนต่าง ๆ เสียก่อนหากจะลงมือท าเร่ืองใหม่ ๆ ก็ตอ้งเตรียมไปรับการฝึกหรืออบรมเสียก่อน 
ขั้นตอนการเตรียมเหล่าน้ีรวมอยู่ในการลองท าน้ีด้วย ซ่ึงตอ้งมีการตระเตรียมเสียก่อนให้พร้อม               
จึงจะสามารถลองท าตามแผนได ้
 3. ตรวจสอบ (Check) คือ การพิจารณาว่า ผลจากการลองท านั้น ก่อให้เกิดส่ิงท่ีวางแผน
ว่าจะได้รับหรือไม่ ดังนั้น หากการวางแผนไม่มีการก าหนดว่าจะตอ้งได้อะไรเม่ือไร ตวัเลขของ
อะไรท่ีควรจะยดึเป็นเป้าหมายไวเ้สียตั้งแต่ตน้ก็จะไม่มีอะไรมาเป็นตวัเทียบไดว้า่ผลจากการลองท า
นั้ นได้ตามจริง ตามแผนหรือไม่จะได้ก็เพียงแต่ว่ามันก็เป็นไปตามแผนหรือไม่ค่อยจะได้ผล                  
สักเท่าไร 
 4. ปรับใช้ (Act) จากผลของการตรวจสอบ ก็ไม่ควรวางใจในทนัทีหากผลท่ีได้เป็นไป
ตามแผน เพราะอาจบงัเอิญดีคร้ังน้ีเพียงคร้ังเดียว พอท าคร้ังต่อ ๆ ไปอาจใช้ไม่ได้ก็ได้ หากไม่มี           
การน ากระบวนการท่ีได้ลองท าไปมาก าหนดให้เป็นรูปแบบใหม่ของการท างานปัจจุบนั หากผล
ของการตรวจสอบพบว่าส่ิงท่ีลองท าไปไม่ก่อให้เกิดผลท่ีตั้ งไว้ตามแผน ก็ต้องปรับเปล่ียน
กระบวนการท่ีคิดไวแ้ลว้ลองท าใหม่ 
 นอกจากการเปล่ียนแปลงกระบวนการของการลองท าแล้ว การพิจารณาว่าท าไม
กระบวนการเดิมจึงไม่ไดผ้ลตามแผน การหาสาเหตุท่ีแทจ้ริงเพื่อหากระบวนการแกปั้ญหาจนถึงราก
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ก็เป็นส่ิงส าคญัมาก เพราะจะต่อเน่ืองไปถึงการวางแผนใหม่ แลว้ลองท าใหม่ ลองตรวจสอบดูใหม่ 
หรือวงจรคุณภาพรอบใหม่เพื่อหาเป้าหมายและกระบวนการอนัถูกตอ้งแทจ้ริง 
 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจะตอ้งมุ่งเนน้กระบวนการสร้างคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนด ถือเป็นแผนระยะยาวท่ีสถานศึกษาจะต้องใช้เป็น
แนวทางส าหรับการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งด าเนินการอยา่งมีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ ชดัเจน เหมาะสม และถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ ซ่ึงส านักทดสอบทางการศึกษา
(2563 : 13 - 15) ไดก้ล่าวถึง กล่าวถึง วงจรคุณภาพการบริหารเชิงระบบ (PDCA) ในคู่มือการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาว่า การพฒันาระบบการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
จะตอ้งออกแบบการด าเนินการภายในสถานศึกษาท่ีเน้นการสร้างความเขา้ใจส าหรับบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งให้ตรงกนัในทุกขั้นตอนการด าเนินการ เขา้ใจความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่างขั้นตอนของ
การด าเนินการ และสถานศึกษาส่วนใหญ่จะยึดขั้นตอนของวงจรคุณภาพการบริหารงานเชิงระบบ 
(PDCA) เพื่อขบัเคล่ือนคุณภาพทั้งขบัเคล่ือนคุณภาพของสถานศึกษา ทั้งขบัเคล่ือนคุณภาพงานของ
กลุ่มงาน ทั้งขับเคล่ือนคุณภาพของบุคคลท่ีมีบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบเฉพาะตนภายใต ้                 
4 ขั้นตอนส าคญั ประกอบดว้ย 
 P : Planning การวางแผนพฒันาคุณภาพ 
 D : Doing การปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพ 
 C : Checking การตรวจสอบ ประเมินผลการพฒันาคุณภาพ 
 A : Action การปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ 
 การขบัเคล่ือนวงจรคุณภาพการบริหารเชิงระบบ (PDCA)  
  4.2 กระบวนการบริหารเชิงระบบ (System Approach) 
    หน่วยศึกษานิเทศก์  กรมสามัญศึกษา (2538 : 2 - 6) กล่าวว่าระบบ หมายถึง               
การรวมตวักนัของส่ิงหลายส่ิงเพื่อความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน โดยแต่ละส่ิงนั้นมีความสัมพนัธ์           
ต่อกันหรือขึ้นต่อกัน หรือมีผลกระทบต่อกัน และเป้าหมายของการรวมตัวกันเป็นระบบ คือ 
เสถียรภาพอันมั่นคง (Stability) ความเจริญก้าวหน้า (Growth) และการปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 
โดยส่วนรวมของระบบนั้น ๆ ไดแ้ยกระบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 
   1) ระบบปิด (Closed System) คือระบบท่ีมีความสมบูรณ์ในตัวเองไม่ผูกพันกับ
ระบบอ่ืนใด ไม่สร้างความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ภายนอก ระบบชนิดน้ีโดยความเป็นจริงไม่
น่าจะมีหรือเป็นไปได้เพราะคงไม่มีบุคคลใด องค์การใดหรือหน่วยงานแบบไหน ท่ีท าให้ทุกอย่างมี
ความสมบูรณ์ไปในตวัไดท้ั้งหมดโดยไม่ตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล องคก์ารหรือหน่วยงานอ่ืน 
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   2) ระบบเปิด (Open System) คือ ระบบท่ีต้องอาศัยการติดต่อสัมพนัธ์กับบุคคล
องค์การหรือหน่วยงานอ่ืน ในลักษณะเป็นการให้ประโยชน์ซ่ึงกันและกัน และผลประโยชน์ ท่ี
เกิดขึ้นนั้นจะต้องมีความสมดุลกันด้วย รวมทั้งสภาวะการท่ีเปล่ียนแปลงไปจากภาวะแวดล้อม
ภายนอก มีผลท าให้ระบบมีความเปล่ียนแปลงตามไปด้วยเช่นกนั องคป์ระกอบของระบบท่ีส าคญั
ในโครงสร้างของระบบแตล่ะระบบมี 3 ประการ คือ ส่ิงท่ีป้อนเขา้ไปหรือปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
และผลงานหรือผลผลิตซ่ึงทั้ง 3 องคป์ระกอบ จะมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั จะขาดส่ิงหน่ึงส่ิงใด
ไม่ไดโ้ดยจะท างานร่วมกนัเป็นวฏัจกัร ถา้ส่วนหน่ึงส่วนใดมีปัญหาหรือไม่ท างานจะท าให้เกิดผล
กระทบส่วนอ่ืน ๆ ดว้ยนอกจากน้ีระบบยงัมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มภายนอก ซ่ึงท าให้ระบบ
ไดรั้บขอ้มูลน าเขา้จากส่ิงแวดลอ้ม และระบบกจะสร้างและผลิตงานให้กบัส่ิงแวดลอ้มเช่นเดียวกนั
ดว้ยโดยหน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา ไดอ้ธิบายแยกยอ่ยในแต่ละส่วนไวด้งัน้ี 
   ปัจจยัน าเขา้ (Input) ได้แก่ ตวัป้อนหรือทรัพยากรทั้งหมดท่ีน าเขา้ไปใช้ระบบท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลยตี่างๆ ปัจจยัน าเขา้นบัเป็นองคป์ระกอบ
ส่วนแรกท่ีสามารถท าให้ระบบปฏิบติัการได ้หรืออาจหมายถึงทรัพยากรและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  
ท่ีอยู่รอบขา้ง ระบบท่ีถูกป้อนเขา้ไปให้ท าหน้าเป็นองค์ประกอบแรก ท่ีจะน าไปสู่การด าเนินงาน
ของระบบ เช่น ในระบบการอุตสาหกรรม ตัวป้อนท่ีถือว่าเป็นปัจจัยน าเข้า คือ ท่ีดิน โรงงาน 
เคร่ืองจกัรชนิดต่าง ๆ และพนกังานในโรงงาน ถา้เป็นระบบทางการศึกษาในโรงเรียนตวัป้อนไดแ้ก่ 
โรงเรียน ครู นกัเรียน ทรัพยากรการเรียนการสอน เป็นตน้ 
   กระบวนการในการผลิต (Process) ไดแ้ก่ กรรมวิธีหรือกระบวนการต่าง ๆ ท่ีใชใ้น
ระบบเพื่อน าปัจจยัน าเขา้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด หรือหมายถึงวิธีการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีท าให้
ส่ิงท่ีป้อนเขา้ไปเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีจะน าไปสู่ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ เช่น กระบวนการ
ในระบบอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ กรรมวิธีในการผลิตในลกัษณะต่าง ๆ และในกระบวนการของระบบ
การศึกษา ไดแ้ก่ ปรัชญาและเป้าหมาย หลกัสูตรกระบวนการเรียนการสอน การจดัการการบริหาร 
และกิจกรรมต่าง ๆ เป็นตน้ 
   ผลผลิต (Output) ได้แก่ ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ ท่ีเกิดจากปัจจัยน าเข้า            
และกระบวนการในการผลิต เป็นองคป์ระกอบสุดทา้ย หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิในลกัษณะต่าง ๆ ทั้งท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีเป็นผลมาจากการด าเนินงานในระบบกระบวนการ เช่น ในระบบ
อุตสาหกรรม ได้แก่ สินคา้ส าเร็จรูปต่าง ๆ เช่น รถยนต์ เคร่ืองบิน เส้ือผา้ และอ่ืน ๆ ถา้ในระบบ          
ทางการศึกษาได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนในลกัษณะต่าง ๆ นอกจากนั้น โรเจอร์ เอ คอฟแมน
(Roger A.  Kaufman.  1972 : 7 - 8) ไดอ้ธิบายถึงกระบวนการบริหารเชิงระบบท่ีเขาไดน้ าไปใชก้บั
การศึกษาวา่ เป็นเคร่ืองมือส าหรับวางแผนท่ีครอบคลุมถึงการก าหนดจุดมุ่งหมาย และการวิเคราะห์
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เชิงระบบเพราะเม่ือมีการก าหนดจุดมุ่งหมายก็จะตอ้งมีการวิเคราะห์ถึงขอ้ดีและขอ้เสีย เพื่อท่ีจะช่วย
บอกไดว้่าปัจจุบนัน้ีเป็นอย่างไร และอะไรท่ีเราควรท าต่อไป ดงันั้น ในส่วนท่ีส าคญัของการศึกษา  
ก็คือ เป็นกระบวนการเพื่อท าให้ผูเ้รียนเกิดทั้งทักษะ ความรู้ และทัศนคติท่ีดีเพื่อว่าผูเ้รียนจะได้
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั และสร้างสังคมท่ีพึ่งปรารถนาไดแ้ละน่ีคือผลผลิตท่ีส าคญัของการศึกษา 
จึงเป็นเหตุเป็นผลกันไดว้่าในระบบของการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาเป็นครูเป็น          
นกัวางแผน หรือเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นหลกัสูตร ต่างก็มีความเก่ียวขอ้งในการใชก้ระบวนการเชิง
ระบบเขา้ไปด าเนินการในระบบการเรียนรู้ทั้งส้ิน เพราะนัน่หมายถึงกระบวนการท่ีจะท าให้บรรลุ
ถึงจุดมุ่งหมายของผู ้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในเวลาเดียวกันการจัดการศึกษาจะต้องมี                
การตรวจสอบด้วย ทั้งน้ี เพราะเป็นการบริหารเพื่อคุณภาพท่ีจะเกิดกับผลผลิตท่ีตอ้งการอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงเป็นงานของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งวางแผนวางรูปแบบท่ีสามารถปฏิบติัได้ และเป็น  
การสร้างระบบการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงกระบวนการท่ีขาดไม่ได้ใน
กระบวนการน้ีก็คือระบบการตรวจสอบผลผลิต ดังนั้น เม่ือการบริหารงานจะตอ้งตรวจสอบได้
ผูบ้ริหารจะบริหารแบบเดิม ๆ ท่ีท าเฉพาะตามเน้ือหาของการจดัการศึกษาต่อไปอีกไม่ไดผู้บ้ริหาร
จะตอ้งก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาพร้อมทั้งยุทธศาสตร์ท่ีจะน ามาใช้ในการบริหาร
อย่างชดัเจน ซ่ึงกระบวนการท่ีน ามาใชน้ั้นจะตอ้งมีการประเมินผล มีการรายงานเพื่อการตรวจสอบ
อย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีจะประกันคุณภาพของผลผลิต เพราะผลผลิตท่ีเกิดขึ้นจาก             
การบริหารจะเป็นตัวบ่งบอกท่ีส าคัญต่อสาธารณชนถึงประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร                 
ท่ีน ามาใชซ่ึ้งกระบวนการบริหารเชิงระบบ ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนดงัน้ี 
   1) วิ เค ร าะห์ ปั ญ ห าค ว าม ต้ อ งก ารจ า เป็ น  (Identify Problem Based Upon 
Documented Needs.) 
  2) วิเคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหา (Determine SolutionRequirements and 
Solution Alternatives)  
   3) เลือกทางท่ีเหมาะสมและวางแผนการปฏิบัติ (Select Solution Strategy (ies) 
from Among Alternatives.) 
   4) ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนด (Implement Selected Strategies) 
   5) ประเมินการด าเนินงาน (Determine Performance Effectiveness)  
   6) ทบทวน ปรับปรุงแกไ้ข (Revise as Required at Any Step in the Process) 
 ดังนั้ น กระบวนการบริหารเชิงระบบ (System Approach) เป็นกระบวนการวางแผนท่ี
ครอบคลุมถึงการก าหนดจุดมุ่งหมาย และการวิเคราะห์เชิงระบบท่ีสามารถปฏิบัติได้และท าให้
บรรลุถึงจุดมุ่งหมาย พร้อมทั้งยุทธศาสตร์ท่ีจะน ามาใชใ้นการบริหารอย่างชดัเจน ซ่ึงกระบวนการท่ี



40 
 

น ามาใช้นั้นจะต้องมีการประเมินผล มีการรายงานเพื่ออการตรวจสอบอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็น
เคร่ืองมือท่ีจะประกนัคุณภาพของผลผลิต เพราะผลผลิตท่ีเกิดขึ้นจากการบริหารจะเป็นตวับ่งบอก             
ท่ีส าคญัตอ่สาธารณชนถึงประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารท่ีน ามาใช ้ซ่ึงโครงสร้างของระบบ
แต่ละระบบมี 3 ประการ คือ  
  ปัจจยัน าเขา้ (Input) ไดแ้ก่ ตวัป้อนหรือทรัพยากรทั้งหมดท่ีน าเขา้ไปใชร้ะบบท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ โรงเรียน ครู นกัเรียน ทรัพยากรการเรียนการสอน เป็นตน้ 
  กระบวนการในการผลิต (Process) ได้แก่ กรรมวิธีหรือกระบวนการต่าง ๆท่ีใช้ใน
ระบบเพื่อน าปัจจยัน าเขา้มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด หรือหมายถึงวิธีการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีท าให้
ส่ิงท่ีป้อนเข้าไปเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีจะน าไปสู่ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ ได้แก่ ปรัชญา            
และเป้าหมายหลกัสูตรกระบวนการเรียนการสอน การจดัการการบริหาร และกิจกรรมต่าง ๆ เป็นตน้  
  ผลผลิต (Output) ได้แก่  ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ ท่ี เกิดจากปัจจัยน าเข้า                 
และกระบวนการในการผลิต เป็นองคป์ระกอบสุดทา้ย หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิในลกัษณะต่าง ๆ ทั้งท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ี เป็นผลมาจากการด าเนินงานในระบบกระบวนการ ได้แก่ 
ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนในลักษณะต่าง ๆ โดยมีกระบวนการบริหารเชิงระบบ ประกอบด้วย                      
6 ขั้นตอนดงัน้ี 
  1) วิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการจ าเป็น 
  2) วิเคราะห์ทางเลือกในการแกปั้ญหา 
  3) เลือกทางท่ีเหมาะสมและวางแผนการปฏิบติั  
  4) ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนด  
  5) ประเมินการด าเนินงาน      
  6) ทบทวน ปรับปรุงแกไ้ข 
  4.3 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management : SBM) 
    ขจรศักด์ิ  โสรินทร์ (2547 : 21)ได้สรุป การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็น
การกระจายอ านาจในการจดัการศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง ให้สถานศึกษามี
อ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ มีอิสระและความคล่องตัวในการตัดสินในใจ การบริหารจดัการ           
ด้านวิชาการ การเงิน  บุคลากร และการบริหารทั่วไป  โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา                               
ซ่ึงประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตัวแทนผูป้กครองและชุมชน ตัวแทนครู ผูท้รงคุณวุฒิ 
ร่วมกันบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชนมากท่ีสุด 
และด าเนินการอยา่งโปร่งใสและตรวจสอบได ้
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   อุทยั  บุญประเสริฐ (2543 : 154 -156) กล่าวถึง หลกัการส าคญัของการบริหารโดย
ใชโ้รงเรียนเป็นฐานไว ้5 ประการ ประกอบดว้ย 
   1) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) เป็นการกระจายอ านาจการจัด
การศึกษาจากกระทรวงและส่วนกลางไปยังสถานศึกษาให้มากท่ีสุด โดยเช่ือว่าโรงเรียนเป็น            
หน่วยส าคญัในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาการศึกษาเด็ก 
   2) หลักการมีส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement) เป็นการ
เปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีส่วนร่วมในการบริหาร ร่วมตดัสินใจและ 
ร่วมจดัการศึกษา ทั้งครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ตวัแทนศิษยเ์ก่าและตวัแทนนกัเรียน ฯลฯ 
   3) หลกัการคืนอ านาจจดัการศึกษาให้ประชาชน (Return Power to People) ในอดีต
การจดัการศึกษาจะท ากันหลากหลายโดยครอบครัวและชุมชน บางแห่งก็ให้วดัหรือองค์กรใน
ทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ ต่อมามีการรวมการจดัการศึกษาไปให้กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อให้เกิด
เอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา เม่ือประชาชนเพิ่มมากขึ้นความเจริญกา้วหน้าต่าง ๆ เป็นไป
อย่างรวดเร็ว การจดัการศึกษาโดยส่วนกลางเร่ิมมีขอ้จ ากดัเกิดความล่าช้า และไม่ตอบสนองความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนอย่างแท้จริง จึงตอ้งมีการคืนอ านาจให้ท้องถ่ินและประชาชนได ้              
จดัการศึกษาอีกคร้ัง      
   4) หลักการบริหารตนเอง (Self-Management) ในระบบการศึกษาโดยทั่วไปมัก
ก าหนดให้โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด โรงเรียนม่สามารถ
บริหารจดัการตนเองได้อย่างแทจ้ริง การบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีแนวคิดเก่ียวกบั
วิธีการท างานให้บรรลุเป้าหมายนั้นท าไดห้ลายวิธี ดงันั้น หน่วยงานตน้สังกดัมีบทบาท หนา้ท่ีเพียง
ก าหนดนโยบายและผลลพัธ์หรือคุณภาพจากการจดัการศึกษา แลว้ให้โรงเรียนไดบ้ริหารดว้ยตนเอง 
โดยเปิดโอกาสให้โรงเรียนมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารจดัการกิจการต่าง ๆ 
ขอโรงเรียน ซ่ึงอาจด าเนินการไดห้ลากหลายแนวทางดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกนัขึ้นอยู่กบัความพร้อม
และสถานการณ์ของโรงเรียน ผลท่ีได้น่าจะมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิมท่ีทุกอย่างก าหนดมาจาก
ส่วนกลาง ไม่วา่จะโดยตรงหรือทางออ้ม 
   5) หลกัการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) ส่วนกลางมีหนา้ท่ีก าหนด
นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองค์กรอิสระมีหน้าท่ีตรวจสอบคุณภาพการบริหารและการจดั
การศึกษา เพื่อใหคุ้ณภาพและมาตรฐานเป็นไปตามท่ีก าหนดและเป็นไปตามนโยบายของชาติ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544 : 3) ได้ให้หลกัการของการบริหาร  
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานไวด้งัน้ี 
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 1) หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยการคืนอ านาจการจดัการศึกษาให้กับ
ประชาชน เช่นเดียวกับการสาธารณสุข ซ่ึงการรักษาพยาบาลจะอยู่ท่ีโรงพยาบาลเป็นกิจกรรม
ระหวา่งหมอกบัคนไขไ้ม่ใช่อยู่ท่ีกระทรวงสาธารณสุข การศึกษาก็เช่นกนั เป็นกิจกรรมระหว่างครู
กับผูเ้รียนไม่ใช่กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงในต่างประเทศมีการกระจายอ านาจจากส่วนกลางและ             
เขตการศึกษาไปยงัโรงเรียน 
 2) หลกัการบริหารตนเอง (Self-management) โรงเรียนอ านาจในการบริหารจดัการและ
การตดัสินใจด้วยตนเองมากขึ้น ภายใตก้ารบริหารในรูปแบบองค์คณะบุคคล คือ คณะกรรมการ
สถานศึกษาของแต่ละแห่ง 
 3) หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation) ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) 
เช่น ผูป้กครอง ชุมชน ศิษยเ์ก่า ซ่ึงสามารถมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และแผนการตดัสินใจ 
การก าหนดหลกัสูตรทอ้งถ่ิน การร่วมคิดร่วมท า ฯลฯ และแมจ้ะบริหารโดยองค์คณะบุคคลก็ตาม 
ตอ้งเนน้การกระจายโอกาสไปใหท้ัว่ถึงทั้งองคก์ร เพื่อโยงใยใหทุ้กคนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมมากท่ีสุด 

 4) หลกัการมีภาวะผูน้ าแบบเก้ือหนุน ไม่ใช่ภาวะผูน้ าแบบช้ีน าหรือสั่งการแต่เป็นภาวะ
ผูน้ าท่ีเนน้การสนบัสนุนและอ านวยความสะดวก 
 5) หลักการพัฒนาทั้ งระบบ (Whole School Approach) มีทั้ งในเร่ืองโครงสร้างและ
วฒันธรรมองคก์ร โดยในการเปล่ียนแปลงตอ้งใหร้ะบบทั้งหมดเห็นดว้ยและสนบัสนุน 
 6) หลกัการความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) เม่ือโรงเรียนได้รับอิสระ
และอ านาจมา ก็ต้องแสดงความรับผิดชอบท่ีจะให้มีการตรวจสอบเพื่อให้การบริหารและ                   
การจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
 สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา (2548 : 16 - 17) ไดส้รุปหลกัการส าคญัการบริหารโดย
ใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ดงัน้ี 
 1) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การคืนอ านาจการจัดการศึกษาจาก
ส่วนกลางไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาหรือประชาชน สามารถตัดสินใจก าหนด
จุดมุ่งหมาย เป้าหมาย ทิศทางการจดัการศึกษาของตนเองไดส้อดคลอ้งกบัแนวทางพฒันาผูเ้รียนให้
มีคุณภาพสูงสุดท่ีสอดคลอ้งกนัทั้งในระดบัส่วนกลาง เขตพื้นท่ีการศึกษา ทอ้งถ่ิน และชุมชน 
 2) หลักการบริหารตนเอง (Self-Management) สถานศึกษามีระบบการบริหารตนเอง              
มีอ านาจหน้าท่ีและรับผิดชอบด าเนินงานตามความพร้อมและสถานการณ์มีอิสระในการตดัสินใจ
ด้วยตนเองภายใต้การบริหารในรูปขององค์คณะบุคคล คือ คณะกรรมการโรงเรียนหรือ
คณะกรรมการสถานศึกษาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมองเห็นเป้าหมายของโรงเรียนตรงกนัสามารถบูรณาการ
สภาวการณ์ของทอ้งถ่ินกบัสถานศึกษา มาส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดด้ว้ยความภาคภูมิใจ 
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 3) หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม (Collaboration, Participation) ผูท่ี้มีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
หรือมีส่วนได้เสีย (Stakeholders) เช่น ผูป้กครอง ชุมชน ศิษย์เก่า มีส่วนร่วมก าหนดนโยบาย                
และแผน ร่วมตัดสินใจก าหนดหลักสูตรท้องถ่ิน ร่วมคิดร่วมท าท าให้เกิดความตระหนักและ
ความรู้สึกเป็นเจา้ของ 
 4) หลกัการมีภาวะผูน้ าแบบเก้ือหนุน (Facilitative Leadership) ไม่ใช่ผูน้ าแบบช้ีน าหรือสั่งการ 
แต่เป็นภาวะผูน้ าท่ีเนน้การสนบัสนุน และอ านวยความสะดวก 
 5)  ห ลัก ก ารพัฒ น าทั้ ง ระบ บ  (Whole School Approach) ส ถ าน ศึ กษ าจะต้อ ง มี                          
การเป ล่ียนแปลงไปสู่องค์กรการเรียนรู้ (Learning organization) มีการปรับโครงสร้างและ
วฒันธรรมองค์กร ท่ีมีการพฒันาตนเอง พฒันาทีมงาน และพฒันาองค์กร พฒันาวิชาชีพโดยน า
องคป์ระกอบต่าง ๆ มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เป็นวิสัยทศัน์และแผนกลยทุธ์ส าหรับสถานศึกษานั้น ๆ 
 6) หลกัการประสานงาน (Coordination) สถานศึกษาสามารถประสานงานกนัไดทุ้กระดับ
ทั้งแนวตั้งและแนวนอน เป็นกิจกรรมท่ีต้องเน้นและเข้มแข็ง ทั้ งการสร้างความเข้าใจระหว่าง
บุคลากรในโรงเรียน และบุคคลภายนอก รวมทั้ งการประสานงาน แสวงหาความร่วมมือ                   
ความช่วยเหลือทั้งทรัพยากรและเทคนิควิธีการใหม่ ๆ 
 7) หลกัความต่อเน่ืองและหลากหลาย (Continuity and Diversity) การบริหารจ าเป็นตอ้งมี
ความต่อเน่ือง ใชเ้วลารวมทั้งการใชเ้ทคนิคการบริหาร จะตอ้งมีความหลากหลายและสอดคลอ้งกนั 
มุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั สามารถปรับใชก้ารบริหารตามสถานการณ์ท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิได ้
 8) หลักความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) โรงเรียนต้องพร้อมให้มี                 
การตรวจสอบเพื่อใหก้ารบริหาร และจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้โดยส่วนกลาง
และเขตพื้นท่ีการศึกษาจะก าหนดนโยบายและควบคุมมาตรฐาน และจะมีองคก์รตรวจสอบคุณภาพ                     
โดยการประกนัคุณภาพใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดได ้
 ดงันั้น การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) เป็นการกระจาย
อ านาจในการจดัการศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง ให้สถานศึกษามีอ านาจหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ มีอิสระแลความคล่องตัวในการตัดสินในใจ การบริหารจัดการด้านวิชาการ 
การเงิน บุคลากร และการบริหารทัว่ไป โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตวัแทนผูป้กครองและชุมชน ตวัแทนครู ผูท้รงคุณวุฒิ ร่วมกนับริหารสถานศึกษาให้
เป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชนมากท่ีสุดและด าเนินการอย่างโปร่งใส
และตรวจสอบได้โดยหลักการส าคัญของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไว้ 5 ประการ 
ประกอบดว้ย 
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 1) หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) เป็นการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาจาก
กระทรวงและส่วนกลางไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาหรือประชาชน สามารถตดัสินใจ
ก าหนด จุดมุ่งหมาย เป้าหมาย ทิศทางการจดัการศึกษาของตนเองไดส้อดคลอ้งกบัแนวทางพฒันา
ผูเ้รียนให้มีคุณภาพสูงสุดท่ีสอดคล้องกันทั้ งในระดับส่วนกลาง เขตพื้นท่ีการศึกษา ท้องถ่ิน                   
และชุมชน 
 2) หลักการมี ส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement) เป็นการเปิด
โอกาสให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders) เช่น ครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง 
ตวัแทนชุมชน ตวัแทนองค์กรปกครอง ส่วนท้องถ่ิน ตัวแทนศิษยเ์ก่าและตัวแทนนักเรียน ฯลฯ             
ได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา ร่วมก าหนดนโยบายและแผน ร่วมตัดสินใจก าหนด
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน ร่วมคิดร่วมท าให้เกิดความตระหนักและความรู้สึกเป็นเจา้ของ และแมจ้ะบริหาร
โดยองคค์ณะบุคคลก็ตามตอ้งเนน้การกระจายโอกาสไปให้ทัว่ถึงทั้งองคก์ร เพื่อโยงใยให้ทุกคนได้
เขา้มามีส่วนร่วมมากท่ีสุด  
 3) หลกัการบริหารตนเอง (Self- Management) สถานศึกษามีระบบการบริหารตนเองมี
อ านาจหนา้ท่ีและรับผิดชอบด าเนินงานตามความพร้อมและสถานการณ์มีอิสระในการตดัสินใจดว้ย
ตนเองภายใตก้ารบริหารในรูปขององค์คณะบุคคล คือ คณะกรรมการโรงเรียนหรือคณะกรรมการ
สถานศึกษาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมองเห็นเป้าหมายของโรงเรียนตรงกนัสามารถบูรณาการสภาวการณ์
ของทอ้งถ่ินกบัสถานศึกษา มาส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดด้ว้ยความภาคภูมิใจ 
 4) หลกัการมีภาวะผูน้ าแบบเก้ือหนุน (Facilitative Leadership) ไม่ใช่ผูน้ าแบบช้ีน าหรือ
สั่งการแต่เป็นภาวะผูน้ าท่ีเนน้การสนบัสนุน และอ านวยความสะดวก    
 5)  ห ลัก ก ารพัฒ น าทั้ ง ระบ บ  (Whole School Approach) ส ถ าน ศึ ก ษ าจะต้อ ง มี                        
การเป ล่ียนแปลงไปสู่องค์กรการเรียนรู้ (Learning organization) มีการปรับโครงสร้างและ
วฒันธรรมองค์กร ท่ีมีการพฒันาตนเอง พฒันาทีมงาน และพฒันาองค์กร พฒันาวิชาชีพโดยน า
องคป์ระกอบต่าง ๆ มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เป็นวิสัยทศัน์และแผนกลยทุธ์ส าหรับสถานศึกษานั้น ๆ
โดยในการเปล่ียนแปลงตอ้งใหร้ะบบทั้งหมดเห็นดว้ยและสนบัสนุน 
 6) หลกัการประสานงาน (Coordination) สถานศึกษาสามารถประสานงานกนัไดทุ้กระดบั
ทั้งแนวตั้งและแนวนอน เป็นกิจกรรมท่ีต้องเน้นและเข้มแข็ง ทั้ งการสร้างความเข้าใจระหว่าง
บุคลากรในโรงเรียน และบุคคลภายนอก รวมทั้ งการประสานงาน แสวงหาความร่วมมือ                     
ความช่วยเหลือทั้งทรัพยากรและเทคนิควิธีการใหม่ ๆ 
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 7) หลกัความต่อเน่ืองและหลากหลาย (Continuity and Diversity) การบริหารจ าเป็นตอ้งมี
ความต่อเน่ือง ใชเ้วลารวมทั้งการใชเ้ทคนิคการบริหาร จะตอ้งมีความหลากหลายและสอดคลอ้งกนั 
มุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั สามารถปรับใชก้ารบริหารตามสถานการณ์ท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิได้ 
 8) หลักความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) โรงเรียนต้องพร้อมให้มี                
การตรวจสอบเพื่อใหก้ารบริหาร และจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้โดยส่วนกลาง
และเขตพื้นท่ีการศึกษาจะก าหนดนโยบายและควบคุมมาตรฐาน และจะมีองคก์รตรวจสอบคุณภาพ                     
โดยการประกนัคุณภาพใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดได ้
  4.4 การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management) 
   ปริญญา  รัตนเพญ็ (2554 : 28) สรุปการบริหารระบบคุณภาพ หมายถึง การบริหาร
จดัการท่ีด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นกระบวนการ มีการปรับปรุงคุณภาพของการท างาน
อย่างต่อเน่ืองในทุกส่วนของกิจกรรม และทุกขั้นตอนของการท างาน เพื่อให้การท างานบรรลุ
วตัถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ เป็นการท างานท่ีแสดงให้เห็นถึงความมีคุณภาพของการท างาน 
ทั้ งองค์กร สอดคล้องกับพิสมัย  เคนโพธิ (2560 : 10) ท่ีสรุปว่า การบริหารระบบคุณภาพ                        
คือ กระบวนการท างานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยความรับผิดชอบของทุกฝ่าย ตั้ งแต่
ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ารท่ีเห็นความส าคญัและสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ทุกคนในองคก์ารให้
ความร่วมมือและรับผิดชอบร่วมกันปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้บรรลุเป้าหมายคือ             
ลูกค้า/ผู ้ใช้บริการ พึงพอใจและมั่นใจว่าได้รับผลผลิตหรือสินค้าท่ีมีคุณภาพ โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 13 -15) ไดก้ าหนดแนวทางการบริหารจดัการดว้ยระบบ
คุณภาพ (Quality System Management) ซ่ึงแบ่งออกเป็นองค์ประกอบของระบบบริหารจัดการ           
ดว้ยระบบคุณภาพ 7 ดา้น ดงัน้ี  
   1) การน าองค์กร (Leadership) หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับวิธีการท่ี
ผูบ้ริหารโรงเรียนช้ีน าการก าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการด าเนินการท่ีคาดหวงัของโรงเรียน 
รวมทั้งระบบธรรมาภิบาลของโรงเรียน และการด าเนินการเก่ียวกบัจริยธรรม กฎหมาย และความ
รับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการท่ีผูน้ าระดบัสูงส่ือสารกบับุคลากร การพฒันาผูน้ าในอนาคต การวดัผล
การด าเนินงานในระดับองค์กรและการสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมท่ีมีจริยธรรม 
และวิธีปฏิบติัท่ีแสดงถึงความเป็นพลเมืองดี 
   2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์  (Strategic Planning) หมายถึง การบริหารจัดการ
เก่ียวกับการจัดท าวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  และแผนปฏิบัติการของโรงเรียน การถ่ายทอด
วตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั การจดัสรรทรัพยากรให้เพี ยงพอท่ีจะ
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ท าให้แผนปฏิบติัการบรรลุผลส าเร็จ การจะปรับเปล่ียนแผนเม่ือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป รวมถึง
วิธีการวดัความส าเร็จ และการรักษาความยัง่ยนืของโรงเรียนในระยะยาว 
   3) การมุ่งเน้นผู ้เรียนและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder Focus) 
หมายถึง การบริหารจดัการเก่ียวกับการสร้างความผูกพนักับผูเ้รียนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
ความส าเร็จดา้นการพฒันาการศึกษาของโรงเรียนในและครอบคลุมวิธีการสร้างวฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้
ผูเ้รียนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการท่ีโรงเรียนรับฟังความคิดเห็น ความต้องการของ
นักเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และใช้สารสนเทศน้ีเพื่อปรับปรุงและคน้หาโอกาสในการสร้าง
นวตักรรม 
   4) การวัดการวิ เคราะห์ และการจัดการความ รู้ (Measurement, Analysis and 
Knowledge Management) หมายถึง การบริหารจดัการเก่ียวกบัการเลือก รวบรวม วิเคราะห์จดัการ
และปรับปรุงขอ้มูลสารสนเทศและสินทรัพยท์างความรู้และการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
รวมทั้งการทบทวนผลการด าเนินการและใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผลการด าเนินการเพื่อ
ผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนผลการด าเนินงานและเพิ่มความสามารถใน           
การแข่งขนัของโรงเรียน  
   5) การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff Focus) หมายถึง การบริหารจัดการ
เก่ียวกับการผูกใจ การพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพื่อให้มีการใช้ศักยภาพของบุคลากร                
อย่างเต็มท่ีและสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกบัพนัธกิจ กลยุทธ์และแผนปฏิบติัการโดยรวมของ
โรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตราก าลังและการสร้างสภาพแวดล้อม           
การปฏิบติังานท่ีจะก่อใหเ้กิดผลการด าเนินงานท่ีดี   
   6) การจัดการกระบวนการ (Process Management) หมายถึง การบริหารจัดการ
เก่ียวกับการก าหนดสมรรถนะหลักและระบบงานและการออกแบบการจัดการและปรับปรุง
กระบวนการท่ีส าคัญเพื่อน าระบบงานไปใช้สร้างคุณค่าให้ผู ้เรียนและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย                     
และโรงเรียนประสบความส าเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน  
   7) ผ ล ลัพ ธ์  (Performance Results) ห ม าย ถึ ง  ก ารบ ริห ารจัด ก าร เก่ี ยวกับ                       
การประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียนและการปรับปรุงในดา้นท่ีส าคญั ได้แก่ ผลลพัธ์ด้าน 
การเรียนรู้ของผูเ้รียน (Student Learning Outcomes) ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นผูเ้รียนและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย (Customer-Focused Outcomes) ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน (Budgetary and 
Financial, Outcomes) ผลลัพธ์ด้านการมุ่ ง เน้นบุคลากร (Workforce Outcomes) ผลลัพธ์ด้าน
ประสิทธิผลของกระบวนการ (Process Effectiveness Outcomes) ผลลัพธ์ด้านการน าองค์กร 
(Leadership Outcomes) นอกจากนั้ น ย ัง เป็ น ก ารตรวจป ระ เมิ น ระดับ ผลการด า เนิ น ก าร                             
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เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนและสถาบนัการศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษาและบริการในลกัษณะเดียวกนั 
โดยจะแสดงข้อมูลส าคัญของระดับ  (Levels) แนวโน้ม  (Trends) ผลิตภาพ  (Productivity) 
ประสิทธิผล (Effective) ในรอบเวลา (Cycle Time) ของการด าเนินงานของโรงเรียนในปัจจุบัน 
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตวัช้ีวดัความกา้วหน้า เพื่อประเมินปรับปรุง
กระบวนการจดัการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกนักบักลยุทธ์ของ
โรงเรียน 
 ดั งนั้ น  ก ารบ ริห าร จัด ก ารด้ ว ย ระบ บ คุ ณ ภ าพ  (Quality System Management)                                  
เป็นกระบวนการการบริหารจัดการท่ีด าเนินการอย่างเป็นขั้ นตอนและเป็นกระบวนการ                               
มีการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ืองในทุกส่วนของกิจกรรม และทุกขั้นตอนของการท างาน                 
โดยความรับผิดชอบของทุกฝ่าย ตั้ งแต่ผูบ้ริหารระดับสูงขององค์การท่ีเห็นความส าคัญและ
สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ทุกคนในองค์การให้ความร่วมมือและรับผิดชอบร่วมกัน เพื่อให้                     
การท างานบรรลุวตัถุประสงค์และมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ผูใ้ช้บริการพึงพอใจและมัน่ใจว่า
ไดรั้บผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงมีแนวทางการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 7 ดา้น ดงัน้ี 1) การน า
องค์กร (Leadership) 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 3) การมุ่งเน้นผูเ้รียนและผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder Focus) 4) การวดัการวิเคราะห์และการจดัการความรู้ 
(Measurement, Analysis andKnowledge Management) 5) การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff 
Focus) 6) การจดัการกระบวนการ (Process Management) และ 7) ผลลพัธ์ (Performance Results) 
 นอกจากทฤษฎีหรือผลงานวิจยัดังกล่าวข้างต้น สถานศึกษาสามารถสร้างและพฒันา
รูปแบบการบริหารและจดัการของตนเองก็ได ้นอกจากน้ีสถานศึกษาควรจดัระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม                    
ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ระบบการนิเทศภายใน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นตน้ 
ซ่ึงเป้าหมายส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา คือ วฒันธรรมคุณภาพท่ีเกิดขึ้น
ในสถานศึกษา 
 จากการศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีความ
ครอบคลุม ชดัเจน สามารถสะทอ้นคุณภาพของการบริหารจดัการศึกษาและการจดัการศึกษาท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคัญเพื่อเป็นหลักประกันให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนเกิดความมั่นใจว่า
นกัเรียนจะไดรั้บการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงขั้นตอนในการด าเนินงาน 6 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 
  1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาประกาศใช้
มาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดบัการศึกษาท่ี
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สถานศึกษาจดัการศึกษาให้เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา เป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงดว้ย 
การสร้างความรู้ ความเขา้ใจใหก้บัครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ตวัแทนผูป้กครอง ชุมชน 
และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา หลกัสูตรสถานศึกษา จุดเน้น บริบท
ความตอ้งการ ทิศทางการจดัการศึกษา อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษาน ามาก าหนดเป็น
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
  2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็น
ของสถานศึกษาและมีการจัดท าอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสถานศึกษาต้องจัดท าแผน 2 ประเภท                                              
คือ 1) แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และ 2) แผนปฏิบติัการประจ าปี (Action Plan)                      
โดยสถานศึกษาตอ้งน าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 
เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบก่อนน าไปใชจ้ริง 
 3.  การด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา
พัฒนาด้วยระบบกลไกการบริหารและจัดการท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา                                  
โดยมีการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังานของแผนงาน โครงการ กิจกรรม
ต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามระยะเวลาและบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษา ท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง                                
สถานศึกษาด าเนินการประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นกลไกในการควบคุม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงด าเนินงาน               
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ กระท าโดยบุคลากร                            
ในหน่วยงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 5.  การติดตามการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา หมายถึง สถานศึกษา
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงประจกัษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพฒันาการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษา ของสถานศึกษา 
 6.  การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  หมายถึงสถานศึกษารวบรวมข้อมูล
สารสนเทศข้อมูลทั่วไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานท่ีสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา ไปจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานท่ีสถานศึกษาก าหนด ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้
ภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย กระชบั ชัดเจน น าเสนอขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แลว้น าเสนอ
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รายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจดัส่ง
รายงานดงักล่าวต่อหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเป็นประจ าทุกปี เผยแพร่รายงาน
ต่อสาธารณชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ผู ้วิจัยได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูน้ าทางวิชาการ โดยเสนอ
ความหมายของภาวะผูน้ าทางวิชาการ ความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการ และองคป์ระกอบของ
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 

 1.  ความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของภาวะผู ้น าทางวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
 ดุ๊กค ์(Duke.  1987 : 6 ) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ คือความตั้งใจท่ีจะจดัสรรเวลา                       
ในการปรับปรุง การเรียนการสอน มีความสามารถท่ีจะใช้เวลาให้นานกว่าปกติให้กับชั้นเรียน             
เป็นพิเศษ และยงัมุ่งเน้นไปท่ีสวสัดิการของโรงเรียนทั้งหมดและการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนตาม
ธรรมชาติของการเรียนการสอนท่ีดี 
 แดวิส และมากาเร็ท (Davis and Magaret.  1988  : 21) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้ า
ทางวิชาการว่าเป็นการกระท าอย่างตั้งใจท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันาสภาพการท างานท่ีน่าพอใจและ 
มีประสิทธิภาพส าหรับครู รวมทั้งการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ท่ีน่าพอใจและมีประสิทธิภาพ 
 คาเตอร์ และคอทซ์ (Carter and Klotz .  1990 : 39) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
หมายถึง ผูท่ี้ตอ้งให้ความส าคญักบังานดา้นวิชาการ เป็นผูน้ าในการพฒันาพฤติกรรมผูเ้รียนโดยยึด
เอาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายหลักในการพัฒนา และมีการส่งเสริมให้
บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรและการสอน 
 วิลดี และดิมม็อค (Wildy and Dimmock.  1993 : 34) ได้ให้ความหมายของภาวะผู ้น าทาง
วิชาการ หมายถึง ภาระงานของผูบ้ริหารเองหรือการมอบหมายงานให้ผูอ่ื้นปฏิบติัแทนเพื่อสนับสนุน
การพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียน ซ่ึงประกอบดว้ยภาระงานท่ีส าคญัดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี ก าหนดเป้าหมาย
การด าเนินงานของโรงเรียน เตรียมส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในกระบวนการเรียนการสอน ก ากับ 
ติดตามนิเทศการเรียนการสอน ก ากับติดตามการนิเทศครูเป็นคณะกรรมการอ านวยการ หรือ
ประสานงานส่งเสริมสัมพนัธภาพของบุคลากร  
 บาส (Bass.  2001 : 13 - 14) กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้ าทางวิชาการ แบ่งออกเป็น 
3 ประการ ดงัน้ี  
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 1.  ภาวะผูน้ าทางการศึกษาเป็นการริเร่ิมท่ีแสดงออกถึงความพยายามหรือการดูแล 
ปกป้องรักษา สนับสนุนประเพณีทางการศึกษาในโรงเรียน ในขณะท่ีภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็น
แขนงพิเศษของผูน้ าทางการศึกษา  
 2.  ผูน้ าทางวิชาการ คือผูบ้ริหารโรงเรียนซ่ึงให้ความส าคญัของความกา้วหนา้ของการเรียน
การสอน อ านวยความสะดวกใหค้รู นกัเรียน และหลกัสูตร  
 3.  บทบาทของผูน้ าทางวิชาการ คือการเปล่ียนแปลงนโยบายของโรงเรียน ทีมงาน                            
และนกัเรียนใหเ้หมาะสมกบัหลกัสูตรเพื่อคุณภาพสูงสุดของการเรียนการสอน 
 สถาบนัผูน้ าแห่งนอร์ท คาโกดา้ (North Dagata I EADCenter.  2001 : 1) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า 
ทางวิชาการมีความหมายไดม้ากกว่าการนิเทศกระบวนการเรียนการสอนภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ี                
มีประสิทธิภาพจะต้องครอบคลุมทักษะการวางแผน การพัฒนา การท าให้เป็นผลส าเร็จและ                   
การวดัผลท่ีเหมาะสมเพื่อสนบัสนุนคุณภาพการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
 เกอร์วิน (Girvin.  2001 : 1) ไดก้ล่าวถึงผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าทางวิชาการว่าผูบ้ริหารถือ
เป็นแกนกลางของความพยายามในฐานะผูมี้วิสัยทัศน์กวา้งไกล ผูจ้ดัระเบียบองค์การ ผูน้ าและ                  
ผูป้ระเมิน เพื่อเป็นการรับประกันความก้าวหน้าทางวิชาการของโรงเรียน โดยมีวตัถุ ประสงค์
เพื่อท่ีจะท าใหน้กัเรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้สูงขึ้น 
 แมค็คิววนั (McEwan.  2003 : 6) ไดนิ้ยามความหมายของ ภาวะผูน้ าทางวิชาการ คือ ภาวะ
ผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อกระบวนการเรียนการสอน ประกอบดว้ยครูผูส้อน นกัเรียนและหลกัสูตร
มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั 
 ไลธ์วูด (Leithwood.  2006 : 26) สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ (Instructional Leadership)
หมายถึง ความใส่ใจอย่างมากของผูน้ าต่อพฤติกรรมของครูท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรม ท่ีมีผล
ต่อความกา้วหน้าของนักเรียน ซ่ึงกล่าวไดเ้ป็นสองนัย นัยท่ีหน่ึงคือชนิดท่ีแคบ หมายถึง มุ่งเน้นท่ี 
พฤติกรรมของครูซ่ึงจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียน และนัยท่ีสองคือชนิดท่ีกวา้ง หมายถึง       
ใส่ใจกบัสภาพอ่ืน ๆ ขององคก์าร เช่น วฒันธรรมของโรงเรียนซ่ึงผูน้ าเช่ือวา่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของครู 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 10) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถ
ในการน าบุคลากรของสถานศึกษาให้ร่วมมือปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงงานด้านวิชาการเป็นงานหลักท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารและจดัการศึกษาใน
สถานศึกษา ผูน้ าตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจขอบข่ายเน้ือหา และหลกัการบริหารงานดา้นวิชาการอยา่ง
ลึกซ้ึงเก่ียวกับขอบข่ายงานวิชาการ ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ด้านการจัดการใน                 
การสอน ดา้นการนิเทศภายในดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา และดา้นคุณภาพการศึกษา 
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 กัญญ์วรา  เคร่ืองพาที (2556 : 31) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรม                         
ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีตอ้งรับผิดชอบต่อการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษา โดยมี
บทบาท ครอบคลุมตามภารกิจ ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายทางวิชาการท่ีชดัเจน การพฒันาหลกัสูตร
และการจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การพัฒ นา                  
ทางวิชาชีพครู เพื่อความส าเร็จของโรงเรียนและการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา                
การพฒันาการเรียนการสอนและการใช้ขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการสอนของ
ครูและการเรียนรู้ของผูเ้รียนอนัจะน าไปสู่เป้าหมายความส าเร็จ 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2557 : 25) ได้ให้ความหมายของกาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการน าความรู้ ทักษะ ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ มาใช้ให้             
เกิดประโยชน์ในการด าเนินงานวิชาการ โดยให้บุคลากร ในสถานศึกษาร่วมมือปฏิบติังานจนบรรลุ
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่าภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารเก่ียวกบัความสามารถในการช้ีน า ส่งเสริม สนับสนุน และโน้มน้าว จูงใจให้บุคลากรใน
สถานศึกษาทุกฝ่ายและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมมือในการส่งเสริม พฒันา ปรับปรุงและจดักิจกรรม 
ทางวิชาการ เพื่อน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนการสอนและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  ความส าคัญของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
   โรงเรียนท่ีมีคุณภาพเป็นเป้าหมายท่ีส าคญัของการจดัการศึกษา โดยผูท่ี้มีบทบาทส าคญั
ต่อการพฒันาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงถือเป็นตวัแปรส าคญัในการท าหน้าท่ีเป็นผูน้ าในการจดั
การศึกษาของโรงเรียน เป็นผูป้ระสานการท างานของครู บุคลากร และผูมี้ส่วนเก่ียวข้องทาง 
การศึกษา เพื่อให้งานวิชาการอนัเป็นภารกิจหลกัของโรงเรียนบรรลุเป้าหมาย โดยมีนักวิชาการ
หลายท่านไดก้ล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 เพอร์คี และสมิช (Perkey and Smith.  1993 : 114) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของภาวะผูน้ า                     
ทางวิชาการว่า มี อิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของครู และมี อิทธิพลต่อประสิทธิผลของ                           
การปฏิบติังานในสถานศึกษา กล่าวคือ สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาท
ในการเป็นผูน้ าทางวิชาการท่ีเขม้แข็ง ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาส าคญัอยา่งยิ่ง
ต่อคุณภาพการสอนของครู ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และระดับประสิทธิภาพ                     
การปฏิบติังานภายในสถานศึกษา 
 คาเตอร์ และคอทซ์ (Carter and Klotz.  1998 : 40) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการตอ้งให้
ความส าคญัต่องานวิชาการดา้นครู ซ่ึงไดช่ื้อวา่เป็นผูน้ าในการพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียน ผูบ้ริหาร
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ในลกัษณะดงักล่าวจะยดึถือเอาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายหลกัในการพฒันา
และเป็นการส่งเสริมใหบุ้คลากรในทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรและการสอน 
 เมอร์ฟ่ี และเควิน (Murphy and Kevin.  1999 : 163) กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ า
ทางวิชาการไวว้่าภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อบทบาทผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี 21 ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในอนาคตจะตอ้งสร้างทั้งองค์การและปรับปรุงระบบใหม่เพื่อสอดคล้องกับความต้องการของ
โครงสร้างสังคมใหม่ ความรู้ในการสอนและหลกัสูตรจะเน้นทักษะหน่ึงในการเป็นผูน้ า จากท่ี
มุ่งเน้นท่ีการสอนและการเรียนรู้ จากด้านของจรรยาบรรณในการท างาน มีการยอมรับฟังจาก
ผูร่้วมงานและช่วยในการก าหนดทิศทางในโรงเรียนและยิง่ไปกวา่นั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมอง
การศึกษาเป็นส่วนประกอบหน่ึงของการบริหารเพื่อต่อสู้กบัปัญหาท่ีไม่ตอ้งให้นักเรียนเผชิญหน้า
อยา่งโดดเด่ียว 
 เชลล์ (Chell.  2001 : 5) ได้กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูท้  าหนา้ท่ีบริหารงานภายในสถานศึกษาและเป็นผูซ่ึ้งมีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอน            
ของครู ตลอดจนมีอิทธิพลต่อความมีประสิทธิผลของการปฏิบติังานภายในสถานศึกษา การศึกษา
ถึงภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นหนทางหน่ึงอนัจะน าไปสู่การสร้างความ            
มีประสิทธิภาพเป็นเลิศของสถานศึกษา 
 สถาบนัพฒันาความกา้วหนา้ (2553 : 190) กล่าวถึง ความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ไวว้่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการมีความส าคญัต่อการสร้างความตระหนักให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายเขา้ใจ                       
และประสานสัมพันธ์เพื่อพัฒนางานวิชาการและวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับการส่งเสริมและ
พฒันาการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553 : 31) กล่าวถึง
ความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการไวว้่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารนั้นสามารถสร้าง
ผูน้ าทางวิชาการและสามารถส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้ าทางวิชาการได้ 
 กาญจนา  แสงสารพนัธ์ (2562 : 10) ได้สรุปสมรรถนะภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง 
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีในการบริหารจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหารท่ี
สามารถวดัและสังเกตได ้โดยแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถ ทกัษะ คุณลกัษณะความเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ ซ่ึงสามารถโนม้น้าวจูงใจหรือช้ีน าให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกฝ่ายและผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งให้มีความร่วมมือในการปฏิบติังานในสถานศึกษาในการส่งเสริม พฒันา ปรับปรุงและ             
จดักิจกรรมทางวิชาการเพื่อน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อพฒันา
ผูเ้รียนใหบ้รรลุผลส าเร็จตามจุดหมายในการจดัการศึกษา 
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 จากการศึกษาความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากแนวคิด
ของนกัวิชาการหลายท่าน สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญั
อย่างยิ่งต่อการพัฒนาสถานศึกษา กล่าวคือภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น
สามารถสร้างความตระหนักให้ผู ้ท่ี เก่ียวข้องทุกฝ่ายเข้าใจและประสานสัมพันธ์เพื่อพัฒนา                     
งานวิชาการและวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการส่งเสริมและพฒันาการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียนบรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีตั้งไวข้องสถานศึกษาโดยกระบวนการโน้มน้าวของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
สร้างเป้าหมายความส าเร็จท่ีจุดเดียวกันส่งผลให้สถานศึกษาเขา้สู่คุณภาพและเป็นสถานศึกษาท่ี               
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 3.  องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู ้น าทางวิชาการของผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
  ฮอลลิ งเจอ ร์  และ เมอ ร์ ฟ่ี  (Hallinger andMurphy.  1985 : 221 - 224) ภ าวะผู ้น า                 
ทางวิชาการตอ้งมีองคป์ระกอบของความเป็นผูน้ าทางวิชาการไว ้11 ดา้น ดงัน้ี  
  1.  ก าหนดเป้าหมายโรงเรียน  
  2.  การส่ือสารเป้าหมายโรงเรียน  
  3.  การนิเทศและประเมินผลดา้นการสอน  
  4.  การประสานงานการน าหลกัสูตรไปใช ้ 
  5.  การตรวจสอบความกา้วหนา้ของโรงเรียน  
  6.  การควบคุมการใชเ้วลาในการจดัการเรียนการสอน  
  7.  การเอาใจใส่ต่อความคิดเห็นของครูและนกัเรียน  
  8.  การจดัใหมี้ส่ิงจูงใจส าหรับครู  
  9.  การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวิชาชีพครู  
  10.  การพฒันาสร้างมาตรฐานดา้นวิชาการโรงเรียน  
  11.  การจดัใหมี้ส่ิงส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 กรุง (Krung.  1992 : 430 - 443) ภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผล สามารถจดัเป็น 
องคป์ระกอบท่ีส าคญัได ้5 องคป์ระกอบ ซ่ึงถือว่าครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ของผูน้ าทางวิชาการท่ี 
มีประสิทธิผล ดงัน้ี  
 1.  การก าหนดพันธกิจ (Defining Mission) งานวิจัยเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
แสดงให้เห็นว่า จุดประสงคท่ี์ระบุไวช้ดัเจนแลว้นั้น จะตอ้งส่ือสารให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้ใจ 
ชดัเจน การจดัท ากรอบเป้าหมาย จุดประสงค์ และพนัธกิจ นั้นจะตอ้งไม่ประมาณการสูงเกินไป 
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จุดประสงคท่ี์ระบุชดัเจนตอ้งเป็นไปตามสภาพการณ์ในช่วงเวลาหรือช่วงวิกฤติดว้ยการปฏิบติัการ 
โดยไม่มีพนัธกิจท่ีระบุชดัเจนนั้นก็เหมือนกบัการออกเดินทางท่ีไม่มีจุดหมายในใจ  
 2.  การบริหารหลกัสูตรและการสอน (Managing Curriculum and Instruction) การสอน
ถือวา่เป็นการบริการเบ้ืองตน้ของโรงเรียน ดงันั้น อย่างนอ้ยท่ีสุด ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งรู้ขอบข่าย
ของรายวิชาท่ีสอนและรู้ความจ าเป็นท่ีต้องสอนรายวิชานั้น ๆ การมีพื้นฐาน ความรู้กวา้ง ๆ ท่ี
ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถน าพาผูอ่ื้นด าเนินการตามพนัธกิจของโรงเรียนได ้ก็ถือว่าเป็นส่ิงจ าเป็น 
ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถให้ขอ้มูลสารสนเทศ และทิศทางแก่ครูเก่ียวกบั วิธีสอน และผูบ้ริหารควร
ใส่ใจ และสนบัสนุนการพฒันาหลกัสูตรอยา่งจริงจงั  
 3.  การนิเทศการสอน (Supervising Teaching) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทในการนิเทศ
การสอน โดยให้ถือว่าเป็นวิธีการพัฒนาครูอย่างจริงจงัมากกว่าจะเป็นเพียงการนิเทศการสอน                
ตามสภาพปัญหา (Clinic Supervision) การประเมินการปฏิบัติงานเป็นการพิจารณายอ้นหลัง                   
แต่ภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็นการมองไปขา้งหน้า ซ่ึงเร่ืองน้ีจะตอ้งน ามาใส่ใจให้มากกว่าเวลาน้ี              
ท าอะไรไดไ้ม่ใช่มองว่าได้ท าอะไรแลว้ ผูน้ าทางวิชาการตอ้งให้โอกาสครูไดพ้ฒันาวิชาชีพทั้งใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน ด้วยเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพในตัวของครูแต่ละคน ซ่ึงจะช่วย
เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนกัเรียนได ้
 4.  การก ากบัติดตามความกา้วหน้าของนักเรียน (Monitoring Student Progress) ถึงแมว้่า
ตลาดท่ีรับคนเรียนจบเขา้ท างานจะเป็นการทดสอบชั้นสุดทา้ยก็ตาม ผูบ้ริหารโรงเรียน ยงัตอ้งท า
การตรวจสอบคุณภาพการเตรียมนักเรียน ผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผลจะต้องมีวิธีการท่ี
หลากหลายในการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนและตอ้งท าการประเมินเป็นประจ า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจะตอ้งบอกความหมายของผลลพัธ์ไดอ้ย่างชดัเจนเม่ือจ าเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียน มีความรู้
ความสามารถในการทบทวนผลและใชผ้ลนั้นช่วยครูช่วยนกัเรียนและช่วยผูป้กครอง ในการพฒันา
กลยุทธ์เพื่อปรับปรุงผลการเรียนการสอน ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่สามารถจะตีความ การประเมินใน
โรงเรียนไดทุ้กคร้ัง แต่ก็ควรระบุให้ชดัเจนว่า มีความคาดหวงัท่ีจะใหมี้การทดสอบ การตีความและ
การสนองตอบ และคาดหวงัท่ีจะใหมี้การก ากบัติดตามกระบวนการทั้งหมด  
 5.  ก ารส่ ง เส ริมบรรยาก าศการเรียนการสอน  (Promoting Instructional Climate)                   
เม่ือบรรยากาศของโรงเรียนเป็นบรรยากาศท่ีแสดงวา่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้และเป็นบรรยากาศท่ี
ส่งเสริมให้บรรลุผลส าเร็จได้ จึงเป็นการยากท่ีจะไม่เรียนรู้ ผูบ้ริหารโรงเรียนรับผิดชอบการสร้าง
บรรยากาศการศึกษาทุกระดบั และเป็นบรรยากาศท่ีจะช่วยดึงพลงังานของนักเรียนและครูออกมา          
มีหลายวิธีการท่ีจะท าให้เกิดผลได้ เช่น การจัดส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเป็นระเบียบ การจัด
กิจกรรมท่ีใหน้กัเรียนเป็นส าคญั และใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจโดยทัว่กนัว่า ส่ิงท่ีถือวา่สุดยอด คือ การท่ีแต่ละ
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คนไดท้ าในส่วนของตนเองให้ดีท่ีสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดมีความคาดหวงั
อยา่งมากกบันกัเรียน 
 แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) ได้เสนอองค์ประกอบของ
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้3 องคป์ระกอบใหญ่ คือ  
 1.  การก าหนดภารกิจของโรงเรียน (Defining the School Mission) การก าหนดภารกิจ   
ของโรงเรียนเป็นการก าหนดกรอบขอบเขตของงานท่ีโรงเรียนตอ้งรับผิดชอบในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง         
กับงานวิชาการ และสร้างความเข้าใจในภารกิจดังกล่าวให้ผู ้เก่ียวข้องทราบ จ าแนกเป็น                             
2 องคป์ระกอบ คือ 
  1.1 การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน (Framing School Goals) การก าหนดเป้าหมาย
ของโรงเรียนจ าเป็นต้องมีความชัดเจน โดยมุ่งเน้นท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน                              
โดยการสร้างการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน รวมถึงบทบาท
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะครูเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนด เป้าหมายในดา้น
กระบวนการด าเนินงานจะตอ้งแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวดัได้ นอกจากนั้นเป้าหมาย
ประสิทธิผลของโรงเรียนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนจะตอ้งมีลกัษณะท่ีชดัเจนเพื่อให้
ครูน าไปออกแบบการสอนสอดคลอ้งและบรรลุจุดประสงคใ์นชั้นเรียน  
  1.2 การส่ือสารเป้าหมายของโรงเรียน (Communicating School Goals) การส่ือสาร
เป้าหมายของโรงเรียน ผู ้บริหารสร้างให้เกิดความรู้ ความเข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนเพื่อให้ครู
ผูป้กครอง และนักเรียนได้ทราบโดยทั่วกัน ทั้ งในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เช่น การประชุมคณะครู 
ประชุมผู ้ปกครอง การช้ีแจงในหนังสือคู่มือของโรงเรียน และรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการ เช่น                                  
การพูดคุยกบัครู เป็นตน้  
 2.  การจัดการด้านการเรียนการสอน (Managing the Instructional Program) การจัด                   
การดา้นการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลส่งเสริมและสนบัสนุนการ
สอนของครูการเรียนของนักเรียนและการประสานการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงจ าแนกเป็น                                
3 องคป์ระกอบ คือ  
  2.1 การนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน (Supervising and Evaluation Instruction)
การนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน ผูบ้ริหารจะท างานร่วมกับครู ในด้านหลักสูตรและ               
การสอน ผลงานของผูบ้ริหารจะตอ้งมัน่ใจไดว้่าเป้าหมายของโรงเรียนไดถู้กถ่ายทอดไปสู่การปฏิบติั
ในห้องเรียน ซ่ึงรวมถึง การประสานเป้าหมายของโรงเรียนกับจุดประสงค์ องค์การเรียนใน
ห้องเรียนให้การสนับสนุนครูด้านการสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ควบคุมการสอน ในห้องเรียน
โดยการเยีย่มอยา่งไม่เป็นทางการ ใหผ้ลยอ้นกลบักบัครูทั้งทางดา้นการนิเทศ  
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  2.2 การประสานงานด้านการใช้หลักสูตร (Coordinating Curriculum) หมายถึง
พฤติกรรมการประสานงานกับครูในด้านการน าหลักสูตรไปปฏิบัติให้เกิดผลจุดประสงค ์                     
ตามหลกัสูตรของโรงเรียนจะตอ้งสัมพนัธ์กบัเน้ือหาท่ีสอนในห้องเรียน และคะแนนการทดสอบ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยตรงและการประเมินผลโดยมีจุดประสงค์ท่ีจะท าให้เป็น
รูปธรรมและใหค้รูเป็นผูน้ าวิธีสอนท่ีเฉพาะเจาะจงไปปฏิบติั  
  2.3 ก ารตรวจสอบความก้าวหน้ าของนัก เรียน  (Monitoring Student Progress)                           
ผูบ้ริหารควรน าผลจากการทดสอบและการประเมินต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป้าหมายท่ี
โรงเรียนตอ้งการให้เกิดขึ้น เช่น การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา การประเมินผลการจดัการเรียน
การสอนของครู และการวดัและประเมินผลความกา้วหนา้ตามเป้าหมายท่ีโรงเรียนกก าหนด  
 3.  การส่ งเส ริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน  (Promote School Climate)                      
บรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียนจะเก่ียวขอ้งกบับรรทัดฐาน (Norms) และเจตคติของบุคลากร                            
และนักเรียนในโรงเรียน ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัส าคญั เน่ืองจากมีบทบาทในการเสริมสร้างบรรยากาศ
ทางวิชาการของโรงเรียน ทั้งดา้นการพฒันาครู การพฒันาคุณภาพของนักเรียน การเรียนการสอน 
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ซ่ึงจ าแนกบทบาทในการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ
ของสถานศึกษา จ าแนกเป็น 6 องคป์ระกอบ คือ  
  3.1 การควบคุมการใช้เวลาในการสอน (Protecting Instructional Time) เวลาท่ีใช้ใน
จดักระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียนมกัจะเวลาไปกบัการแนะน าแนวทางและกฏเกณฑ์ในการเรียน
ให้กับนักเรียน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งหาทางควบคุมเวลาในส่วนน้ีให้เกิดขึ้นน้อยท่ีสุด                  
โดยก าหนดให้เป็นนโยบายของโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จในการน านโยบายไปใช้       
โดยการจ าจดัส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะท าใหก้ารจดัการเรียนรู้ในห้องเรียนหยดุชะงกัลงไดก้็จะสามารถใชเ้วลา
ในการสร้างโอกาสทางการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.2 การดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด (Maintaining High Visibility)                            
การดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารกบันกัเรียน                       
และครู เพื่ อผู ้บ ริหารจะได้รับข้อมูลมากมายทั้ ง ท่ี เป็นแบบทางการและไม่ เป็นทางการ                                                      
ในด้านความต้องการของนักเรียน และครูผู ้บริหารจะมีโอกาสส่ือสารเป้าหมายระดับต่าง ๆ                                               
ของโรงเรียนใหน้กัเรียน และครูทราบ  
  3.3 การจัดให้มี ส่ิงจูงใจให้กับครู (Providing Incentives for Teachers) การจัดให้มี
ส่ิงจูงใจให้กับครูการสร้างบรรยากาศเชิงบวกด้านการเรียนรู้รวมทั้ งการให้รางวลั และการให ้                                
การยอมรับการท างานของครูนับเป็นบทบาทท่ีส าคัญส่วนหน่ึงของผูบ้ริหารในการท่ีจะท าให ้
โครงสร้างของการท างานดีขึ้นรางวลัท่ีผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับครู 
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อาจารยอ์าจไม่ใช่เงินตอบแทนหรือรางวลัท่ีมีมูลค่าเพียงอย่างเดียว หากแต่อาจจะเป็นค าชมเชย                  
ทั้งโดยส่วนตวัหรือการใหส้ังคมรับรู้และร่วมยอมรับ โดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ และการให้
รางวลัอยา่งเป็นทางการ เป็นตน้  
  3.4 การส่งเส ริมให้ มีการพัฒนาวิชาชีพ  (Promoting Professional Development)                         
การส่งเสริมให้มีการพฒันาวิชาชีพ ผูบ้ริหารให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาวิชาชีพโดยการจดัให้มี                           
การอบรมขณะประจ าการ รวมทั้ งการช่วยให้ครูได้เรียนรู้ถึงการผสมผสานทักษะต่าง ๆ                                       
ตามโครงการพฒันาบุคลากรและช่วยใหค้รูสามารถน าไปใชใ้นหอ้งเรียนได ้  
  3.5 การพฒันาและสร้างมาตรฐานดา้นวิชาการ (Developing and Enforcing Academic 
Standards) มาตรฐานทางวิชาการท่ีสูง และมีความชัดเจน จะเป็นส่ิงจูงใจให้เกิดความคาดหวงั                                               
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนของนกัเรียน และมาตรฐานท่ีสูงขึ้นจะแสดงให้เห็นไดจ้าก
จ านวนนกัเรียนท่ีเพิ่มขึ้นของโรงเรียนในโอกาสต่อไป  
  3.6 การจัดให้ มี ส่ิ งส่งเส ริมสภาพการเรียน รู้ (Providing Incentives for Learning)                             
การส่งเสริมบรรยากาศด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โดยการให้รางวลั และการให้การยอมรับ
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิด้านวิชาการสูง และเม่ือนักเรียนมีการปรับปรุงผลการเรียนดีขึ้ นอย่าง
สม ่าเสมอผูบ้ริหารตอ้งให้โอกาสนักเรียนในการท่ีจะเป็นท่ียอมรับของห้องเรียนและในโรงเรียน  
จดัภูมิทศัน์ใหเ้อ้ือต่อการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน 
 แลชเวย ์(Lashway.  2002 : 2) (Leading the Instructional Program in School Leadership : 
Handbook for Excellence) ไดจ้ าแนกองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการ ออกเป็น 5 ดา้น คือ  
  1.  การก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน  
  2.  การส่งเสริมบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
  3.  การสังเกตและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู  
  4.  การจดัการเก่ียวกบัหลกัสูตรและการสอน  
  5.  การประเมินผลโปรแกรมการสอน 
 ฮอย และฮอย (Hoy & Hoy.  2003 : 112 - 135) ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ า
ทางวิชาการว่า มีสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเนน้งานดา้นวิชาการเป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด การส่ือสาร
ให้เป็นทีมเขา้ใจถึงวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนความรับผิดชอบการพฒันาบรรยากาศของสถานศึกษาและ 
การพฒันาวิชาชีพครูอยา่งต่อเน่ือง 
 แมคนีลย,์ คาวานาห์ และซีลคอคซ (McNeill, Cavanagh and Silcox.  2003 : 68) กล่าวว่า
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ควรมีองคป์ระกอบตา่ง ๆ ดงัน้ี  
  1. ค  านึงถึงความคาดหวงัของสังคมท่ีมีต่อสถานศึกษา  
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  2. ก าหนดวิสัยทศัน์และพนัธกิจเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน  
  3. ท าใหค้รูและนกัเรียนมีความมุ่งมัน่และรับผิดชอบต่อพนัธกิจ  
  4. น าความรู้ของผูเ้ช่ียวชาญมาใชเ้พื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน  
  5. พฒันาการสอนของครู  
  6. เปิดโอกาสใหค้รูไดรั้บการพฒันาและมีส่วนร่วมในการบริหาร  
  7. ใชภ้าวะผูน้ าหลายดา้นกบัครู  
  8. ใหค้วามส าคญัแก่การสอนมากกวา่การบริหารทัว่ไป  
  9.  สร้างสรรคแ์ละแลกเปล่ียนความรู้ภายในสถานศึกษา  
  10. สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน  
  11. ทบทวนและปรับปรุงวฒันธรรมเพื่อพฒันาสถานศึกษา 
  เมลคาเรค , จาน และฮอย (Mielcarek, Jana and Hoy.  2005 : 126 – 127) ได้ก าหนด
องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาไวด้งัน้ี  
  1. ส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครูทั้งสถานศึกษา  
   1.1 สนับสนุนให้ครูเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัเป้าประสงคข์องสถานศึกษา  
   1.2 จดัใหมี้กิจกรรมพฒันาวิชาชีพครูในสถานศึกษา  
   1.3 วางแผนการพฒันาวิชาชีพครูท่ีจ าเป็นต่อครูและท่ีตอ้งการ  
   1.4 ส่งเสริมการจดัท าแผนพฒันาวิชาชีพของครูเป็นรายบุคคล  
   1.5 วางแผนร่วมกบัครูในการจดัอบรมการพฒันาวิชาชีพครูในสถานศึกษา  
   1.6 จดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งความรู้ทางวิชาชีพใหแ้ก่ครู  
   1.7 จดัตารางเวลาการฝึกอบรมภายในเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในหมูค่รู  
  2.  ก าหนดเป้าหมายร่วมกนัและสร้างความเขา้ใจกบัเป้าหมายนั้น  
   2.1 ใชข้อ้มูลจากผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนเพื่อเป็นแนวทางการอภิปรายของคณะครู
เก่ียวกบัโครงการสอน  
   2.2 สนบัสนุนใหค้รูใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลความกา้วหนา้ทางวิชาการของนกัเรียน  
   2.3 ร่วมมือกบัครูสร้างเป้าหมายทางวิชาการโดยใชข้อ้มูลเป็นตวัขบัเคล่ือน  
   2.4 ท าความเขา้ใจกบัคณะครูเก่ียวกบัเป้าหมายทางวิชาการของสถานศึกษา  
   2.5 ร่วมท างานกบัครูในการตีความขอ้มูลการประเมินเพื่อน าไปใชใ้นการสอน  
   2.6 ใชเ้ป้าหมายของสถานศึกษาในการตดัสินใจเก่ียวกบังานวิชาการ  
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   2.7 สร้างเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีส่งเสริมใหมี้มาตรฐานท่ีสูงและความคาดหวงั
ท่ีสูงเพื่อนกัเรียนทุกคน  
   2.8 ตั้งมาตรฐานท่ีสูงและสามารถบรรลุผลไดเ้พื่อนกัเรียนทุกคน  
  3.  ก ากบัติดตามและจดัใหมี้การสะทอ้นผลกระบวนการสอนและการเรียน  
   3.1 เขา้เยี่ยมห้องเรียนเพื่อให้มัน่ใจว่าการสอนในห้องเรียนตรงตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา  
   3.2 ก ากับติดตามการปฏิบัติในห้องเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตรของเขต
พื้นท่ีการศึกษา    
   3.3 ท างานกบันกัเรียนในเร่ืองทางวิชาการ  
   3.4 อยูใ่นสถานศึกษาตลอดเวลางาน  
   3.5 สังเกตครูเพื่อการพฒันาวิชาชีพไม่ใช่เพื่อการประเมิน  
   3.6 ประเมินครูเพื่อปรับปรุงการปฏิบติัการสอน  
   3.7 ใหผ้ลสะทอ้นเฉพาะตวัต่อการสอนของครู  
   3.8 ใหผ้ลสะทอ้นเฉพาะตวัต่อการเรียนของนกัเรียน 
 กลิคแมน (Glickman.  2007 : 47) ไดเ้สนอองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีรากฐาน
มาจากการนิเทศการสอน อัน เป็นบทบาทโดยตรงของผู ้บริหารสถานศึกษาในการปรับปรุง 
พฒันาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ประกอบด้วย 3 ด้าน                 
ใหญ ่ๆ คือ ดา้นองคค์วามรู้พื้นฐาน ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะท่ีจ าเป็น มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.  ด้านฐานความ รู้ (Knowledge Base) เป็นความ รู้ ท่ี จ าเป็นส าห รับภาวะผู ้น า                 
ทางวิชาการ เพื่ อใช้ เป็นฐานในการปฏิบัติภาระหน้าท่ีของผู ้บ ริหารสถานศึกษา จ าแนก                                
6 องคป์ระกอบ  
   1.1 โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Effective School Literature) เป็นความรู้เก่ียวกับ
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลท่ีสนบัสนุนโดยการวิจยั ซ่ึงงานวิจยัเป็นงานช้ินส าคญั ๆ ทุกงานต่างบนัทึก
ลกัษณะพิเศษของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลว่า คณะครูต่างมีความเห็นพอ้งในจุดประสงค์เดียวกัน 
และมีความเช่ือมัน่ในความส าเร็จ การท่ีลกัษณะดงักล่าวจะเกิดขึ้นไดก้็ต่อเม่ือครูในโรงเรียนรับรู้ว่า 
ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของงานท่ีมีความส าคัญยิ่งและท างานเพื่อการจัดการศึกษาให้กับนักเรียน 
นอกจากน้ี โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีองค์ประกอบท่ีส าคญั คือ การมีพันธกิจท่ีชัดเจนและการ
มุ่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ มีผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีเขม้แข็ง ตั้งความ
คาดหวงัเก่ียวกบัครูและนกัเรียนไวสู้ง มีการติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยู่เสมอ มีบรรยากาศ
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ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูป้กครอง ชุมชนและเน้นให้ความส าคญักบัการบรรลุ
ทกัษะพื้นฐานของผูเ้รียน  
   1.2 การสอนท่ี มีประสิทธิผล (Research on Effective Teaching) การสอนท่ี มี 
ประสิทธิผลท่ีสนับสนุนโดยการวิจยัเป็นความรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผูน้ าทางวิชาการ งานวิจยัเก่ียวกบั
การสอนท่ีมีประสิทธิผลจะบอกให้ผูบ้ริหารโรงเรียนทราบถึงวิธีการท่ีท าให้การสอนบรรลุผลตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด ถึงแม้ว่างานวิจัยดังกล่าวจะไม่ได้บอกถึงวิธีท่ีดีท่ีสุด เน่ืองจากขึ้ นอยู่กับ
จุดมุ่งหมายของโรงเรียนแต่ละแห่งท่ีจะตอ้งเลือกวิธีท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดส าหรับนักเรียนของ
ตนเอง เช่น การตั้งเป้าหมายให้ นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางคณิตศาสตร์ท่ีสูง ผูน้ าทางวิชาการตอ้งมี
ตวัอย่างงานวิจยัทางการสอนท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้กบัเป้าหมายดงักล่าว ดงันั้น งานวิจยั
เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผลจึงเป็นหนทางท่ีเหมาะสมชดัเจนเป็นรูปแบบโดยตรงของการสอน
และเป็นส่ิงท่ีสมเหตุสมผลส าหรับการน ามาใชท้างชั้นเรียน ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
โรงเรียน  
   1.3 ปรัชญาและความเช่ือในการจดัการศึกษา (Education Philosophy and Belief) 
หมายถึง ปรัชญาและความเช่ือมัน่ในการจดัการศึกษาของผูบ้ริหารท่ีเกิดจากการน าองค์ประกอบ
ดา้นความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลและการสอนท่ีมีประสิทธิผล บรรจุลงในปรัชญาและ
ความเช่ือมั่นในการจดัการศึกษาซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ คือ ปรัชญาสารัตถนิยม 
(Essentialism) ปรัชญาประสบการณ์นิยม (Experimentalism) ปรัชญาอัตนิยมหรืออัตถิภาวนิยม 
(Existentialism) ปรัชญาและความเช่ือในการจัดการศึกษา จะมีความสัมพันธ์วิธีการท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนใชใ้นการนิเทศการสอนของครูจะควบคุมความเช่ือของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีใชใ้นการนิเทศ  
   1.4 พัฒนาการทางการบริหาร (Administrative Development) หมายถึง ความรู้
เก่ียวกบัความกา้วหนา้ทางการบริหารโรงเรียนในดา้นทกัษะการบริหารจดัการ การก าหนดนโยบาย 
กระบวนการบริหารจดัการท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน การจดัให้มีความสมดุลระหว่าง
การจดัการและทกัษะทางวิชาการการพฒันาและการด าเนินงานตามแผน ความรู้ดงักล่าวสอดคลอ้ง
กบันกัวิจยัส่วนใหญ่ท่ี ยอมรับว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูก้  าหนดประสิทธิผลของโรงเรียน ผูบ้ริหาร
โรงเรียนในฐานะผูน้ าทางวิชาการเป็นผูมี้บทบาทในการริเร่ิมกิจกรรมต่าง ๆ และเป็นผูช่้วยเหลือ
หรืออ านวยความสะดวกเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จซ่ึงระดับของบทบาทเหล่าน้ี เป็นตัวก าหนด
ความส าเร็จของโรงเรียน บทบาททางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ 
ทักษะของผู ้บริหารการก าหนดและถ่ายทอดนโยบาย กระบวนการบริหารจัดการท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของโรงเรียน การจดัให้มีความสมดุลระหว่างการบริหารจดัการการและทกัษะทาง
วิชาการ การพฒันาและการด าเนินงานตามแผน  
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   1.5 ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (Change Theory) หมายถึง ความตระหนักรู้ ความ
เข้าใจของผู ้บริหารโรงเรียนเก่ียวกับภาวะการณ์ เปล่ียนแปลง เน่ืองจากขณะท่ีบุคคลทั่วไป                         
ปฏิเสธิการเปล่ียนแปลง แต่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าทางวิชาการตอ้งมุ่งมัน่ มุ่งเนน้ในการ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตลอดจนความเช่ือความเข้าใจในการ
เปล่ียนแปลงได้นั้ นผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสภาพการณ์ของการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบการเปล่ียนแปลงประกอบดว้ย 1 ขั้นตอน คือ ความพอใจ ความยุ่งยาก ความ
สับสนและการริเร่ิมใหม่ ความพอใจ (Contentment) คือ ความรู้สึกจะมีการเปล่ียนแปลง ความ
ยุง่ยาก (Confusion) คือ ความรู้สึกขณะท่ีเร่ิมมีค าถามเขา้มา ความสับสน (Chaos) คือ ความรู้สึกเม่ือ
มีค าตอบเขา้มา การริเร่ิมใหม่ (Self–Renewal) คือ ความรู้สึกเม่ือไดรั้บค าตอบเรียบร้อยแลว้ ถึงแมว้่า
ขั้นตอนทั้งส่ีของสภาพการณ์ของการเปล่ียนแปลง สามารถควบคุมไดโ้ดยผูบ้ริหารโรงเรียน แต่
ส าหรับบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนจึงต้องอาศัยวิธีการและขั้นตอนในการก าหนดทิศทางท่ี
เหมาะสมต่อสภาพของการเปล่ียนแปลง คือ การสร้างความสัมพนัธ์ (Building a Relationship) เป็น
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวแบบของการเปล่ียนแปลงกับลูกค้าหรือผูเ้ก่ียวข้องกับการ
เปล่ียนแปลง การวิเคระห์ปัญหา (Diagnosing the Problem) การเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลท่ีตรง
ประเด็น (Gaining Acceptance)การรักษามาตรฐานและการริเร่ิมใหม่ (Stabilizing the Innovation 
and Generating Self–Renewal)  
  2.  ด้านภาระหน้าท่ี  (Tasks) หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ขา้งตน้ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบต่อไปน้ีคือ  
   2.1 การนิเทศและการประเมินผลการสอน (Instructional Evaluation Supervision) 
หมายถึง การนิเทศในห้องเรียนเพื่อช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงหนทางท่ี
สามารถช่วยเหลือครู ปรับปรุงการสอนไดดี้ คือ รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกโดยผูบ้ริหารโรงเรียน
ควรนิเทศแบบคลินิก อย่างน้อยท่ีสุดปีละ 2 คร้ัง ขั้นตอนการนิเทศแบบคลินิกประกอบด้วย                   
ขั้นประชุมครูก่อนการสังเกตการสอน ขั้นสังเกตในห้องเรียน ขั้นการอธิบายผลการสังเกต                    
ขั้นการประชุมนิเทศ และขั้นวิจารณ์การสอน ซ่ึงการนิเทศและการประเมินผลการสอนเป็น
ภาระหนา้ท่ีปฏิบติัไดโ้ดยผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถสร้างความสัมพนัธ์ท่ีจริงใจกบัครูและปฏิบติั
ตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ  
   2.2 การพฒันาทีมงาน (Staff Development) การพฒันาทีมงานเป็นภาระหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการปรับปรุงการสอนของครูในโรงเรียนใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งมีความหมาย
เน่ืองจากการศึกษาเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตดงันั้นผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีหนา้ท่ีหาแนวทางในการจดั
การศึกษาไปพร้อมกบัการไดรั้บการศึกษาอย่างต่อเน่ืองของครูดว้ย ซ่ึงแนวทางดงักล่าว สามารถท า
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ได้โดยการจดับริการการศึกษาในโรงเรียน การประชุมเชิงปฏิบติัการ การประชุมพบปะทีมงาน            
การเยี่ยมเยียนโรงเรียน จดักิจกรรมการอ่านเก่ียวกบัวิชาชีพ เป็นตน้ ในการจดักิจกรรมเพื่อพฒันา
ทีมงานท่ีมีประสิทธิผล ควรเป็นกิจกรรมเพื่อการติดตามช่วยเหลือครูเป็นกิจกรรมท่ีมีความชดัเจน
ต่อเน่ืองตรงประเด็นและส่งผลต่อการสอนเป็นกิจกรรมเพื่อการติดตามช่วยเหลือครูเป็นกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมการสังเกตระหว่างเพื่อนครูดว้ยกนั (Peer Observation) ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมดว้ย ควรมีการประชุมและวิเคระห์ทกัษะท่ีใช้ในการประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นกิจกรรม
เก่ียวกับประสบการณ์ในชั้นเรียนและการปรับปรุงทกัษะต่าง ๆ ท่ีประสบผลส าเร็จเป็นกิจกรรม
เก่ียวกบัการส่งเสริมครูในการเป็นผูน้ าและเป็นกิจกรรมซ่ึงครูมีส่วนร่วมในการวางแผน  
  2.3 การพัฒนาหลัก สูตร (Curriculum Development) จากสภาพของการจัด
การศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้บทบาทของผูน้ าทางวิชาการกลายเป็นบทบาทท่ีส าคญัมากขึ้น 
เน่ืองจากประสิทธิผลของการศึกษาเป็นประเด็นท่ีซับซ้อน ผูน้ าทางวิชาการจึงตอ้งเป็นผูท่ี้ท างาน
ร่วมกบัครูเพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในชั้นเรียน ดงันั้นผูน้ าทางวิชาการจึงตอ้งมีภาระหน้าท่ีใน
การพัฒนาหลักสูตรโดยการท างานร่วมกับครูเพื่อจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในชั้นเรียนท่ี                        
มีประสิทธิภาพ  
   2.4 การพัฒนากลุ่ม (Group Development) การพัฒนากลุ่มเป็นภาระหน้าท่ีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส าคญัในการน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวิชาการ การเรียนรู้ทักษะของการท างาน
ร่วมกับกลุ่มเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนเป็นส่ิงส าคัญของผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผล
ผู ้บ ริหารโรงเรียนจะต้องน าความรู้ท่ี เก่ียวกับประสิทธิผลของกลุ่ม  รูปแบบของผู ้น ากลุ่ม                    
ความผิดปกติของการปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มและการแกปั้ญหาความขดัแยง้ไปใชใ้นการพฒันากลุ่ม 
   2.5 การวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) การวิจยัเชิงปฏิบติัการหรือการวิจยั
เหล่านั้นไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาระหน้าท่ีใน 
การช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อให้สามารถวิจยัในชั้นเรียนเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของ
ตนเองได ้
   2.6 การสร้างบรรยากาศให้ เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Positive School Climate) การสร้าง
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้เป็นภาระหน้าท่ีส าคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้ าทางวิชาการ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส าคญัในการส่งเสริมสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนอนัจะน าไปสู่การเรียนรู้
ของนักเรียน สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้จะมีผลต่อขวญัก าลงัใจท่ีดีของครูและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนท่ีสูงขึ้น การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ตอ้งอาศยัความร่วมมือ
ทั้งจากผูบ้ริหารและทีมงานในโรงเรียนเพื่อแยกแยะระหว่างปัจจยัท่ีสร้างสรรคบ์รรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้กับปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ดังนั้นผูบ้ริหาร
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โรงเรียน จึงตอ้งหากลยุทธ์เพื่อใช้ในการส่งเสริม สนับสนุนปัจจยัท่ีสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้
และพิชิตปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค ขดัขวางบรรยากาศในการเรียนรู้โดยอาศยัความร่วมมือระหว่าง
ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูในโรงเรียน  
   2.7 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน (School Community Involvement) 
โรงเรียนเป็นหัวใจของชุมชน ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็น ความสัมพันธ์ท่ีมี
ประโยชน์เก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถมีบทบาทในการน าชุมชน ชุมชนสามารถ
เป็นผูส้นับสนุนบรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียนไดห้ลายทาง เช่น เป็นอาสาสมคัรช่วยงานภายใน
โรงเรียนเป็นวิทยากรในชั้นเรียนเป็นท่ีปรึกษาในโรงเรียน เป็นตน้ การท่ีผูป้กครองสนใจการศึกษา
ของนักเรียนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ
เช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนโดยการเปิดโรงเรียนสู่ชุมชนใหผู้ป้กครองและชุมชน
มีส่วนร่วมในการตดัสินการกระท าของโรงเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนตลอดจนให้
ค าแนะน าบทบาทของผู ้น าโรงเรียนสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชนโดยการใช้เอกสาร                     
การเยีย่มบา้น การจดักิจกรรมร่วมกบัชุมชน  
  3.  ด้านทักษะท่ีจ าเป็น (Skill Needed) ในการน าความรู้ไปสู่การพัฒนาพฤติกรรม          
การปฏิบัติงานท่ีสมรรถภาพผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องมีทักษะภาวะผูน้ า 
(Leadership Skill) และทกัษะทางเทคนิค ทกัษะภาวะผูน้ า ประกอบด้วย ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
ทกัษะดา้นบุคคล ทกัษะการนิเทศ และทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจของกลุ่มส่วนทกัษะ             
ทางเทคนิค (Technical Skills) ประกอบด้วย ทักษะการตั้งเป้าหมาย ทักษะการประเมินผลและ                
การวางแผน ทกัษะการสังเกตและทกัษะการวิจยัและประเมินผล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
   3.1 ทักษะการติดต่อส่ือสาร (Communication Skills) ทักษะการติดต่อส่ือสารเป็น
ทักษะของผูน้ าทางวิชาการท่ีมีความส าคัญในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้วลาประมาณ 70 - 80 % ของเวลาท างานในการติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืนเวลา
ดังกล่าวจะใช้เวลาในการฟัง การพูด การเขียนและการอ่าน ซ่ึงตามปกติในการฟังผูฟั้งมกัจะไม่
เขา้ใจส่ิงท่ีผูพู้ดพูดทั้งหมด แตจ่ะรับรู้ไดป้ระมาณ 1 ใน 4 ส่วน ดงันั้นการฟังท่ีมีประสิทธิภาพจึงเป็น
การฟังอย่างเอาใจใส่ต่อส่ิงท่ีผูพู้ดพูด ฟังอย่างมีจุดประสงคโ์ดยการแลกเปล่ียนขอ้ความและฟังโดย
ใช้ความจ าช่วยระลึกถึงส่ิงท่ีได้ฟัง ดังนั้ นการติดต่อส่ือสารจึงเป็นการติดต่อแลกเปล่ียนซ่ึงกัน              
และกนั ซ่ึงผลลพัธ์ก็คือความเขา้ใจ ความเขา้ใจจะเกิดขึ้นไดก้็ต่อเม่ือมีการแลกเปล่ียนทางความคิด 
ซ่ึงทั้งสองฝ่ายจะตอ้ง เห็นพอ้งร่วมกนัในการแลกเปล่ียนความคิด  
   3.2 ทกัษะดา้นบุคคล (People Skills) ทกัษะดา้นบุคคลเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ
ผูน้ าทางวิชาการและเป็นทกัษะท่ีช้ีขาดความส าเร็จของต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนเน่ืองจากต าแหน่ง
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ผูบ้ริหารโรงเรียน ทีมงาน นักเรียน เป็นตน้ ต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้ าเป็นผูก้  าหนด
ทิศทางโรงเรียนในการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืน จะตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 4 ประการ
ท่ีจ าเป็น คือ ความเช่ือถือหรือความไวว้างใจ การจูงใจ (Trust) การกระจายอ านาจ (Empowerment) 
และความเป็นเพื่อนในอาชีพ (Collegiality) เป็นการส่งเสริมแลกเปล่ียนความคิด การเป็นผูช่้วย              
ในการพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพซ่ึงส่งผลต่อนกัเรียน  
   3.3 ทักษะการนิเทศ (Supervisory) ทักษะการนิเทศ หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการเลือกใช้วิธีการนิเทศในแต่ละสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงใน            
การท างานร่วมกับครู แต่ละบุคคลหรือแต่ละกลุ่มผู ้บริหารโรงเรียนจะต้องก าหนดวิธีการ                          
ท่ีเหมาะสมท่ีสุด วิธีการดังกล่าวมีทั้งการนิเทศทางออ้ม การนิเทศแบบร่วมมือไปจนถึงการนิเทศ
แบบเป็นทางการ  
   3.4 ทกัษะการตดัสินใจร่วมกนั (Group Decision–Making) เป็นทกัษะพื้นฐานท่ีใช้
อธิบายว่าท าอย่างไรจึงจะเกิดการตัดสินใจร่วมกันขึ้ นได้ ในการตัดสินใจร่วมกันนั้นผูบ้ริหาร
โรงเรียน จะต้องใช้วิธีการเพื่อท่ีจะให้แนวคิด นโยบาย เป้าหมายในการท างานเกิดขึ้นจากการ
ตัดสินใจของกลุ่มผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มตัดสินใจ วิธีด าเนินงานร่วมกัน                 
การตดัสินใจร่วมกันจะน าไปสู่ความรับผิดชอบร่วมกัน การตดัสินใจประกอบด้วยการตดัสินใจ            
ขา้งเดียวและการตดัสินใจท่ีมีการปรึกษาหารือ ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเลือกใช้แนวทางในการ
ตดัสินใจใหเ้หมาะสม  
   3.5 ทกัษะการก าหนดเป้าหมาย (Goal Setting or Envisioning) ทกัษะการก าหนด
เป้าหมายหรือทกัษะการก าหนดวิสัยทศัน์เป็นสมรรถนะในการสร้างมโนคติและการถ่ายทอด ความ
ตอ้งการให้เกิดมโนคตินั้นอย่างเหมาะสม โดยการชักจูงให้บุคคลอ่ืนพิจารณาเป้าหมายและร่วม
กิจกรรมด้วยความกระตือรือร้นจนท าให้วิสัยทัศน์หรือเป้าหมายนั้ นถูกก าหนดและควบคุม               
จนกลายเป็นการตั้ งมั่น การพิจารณาการก าหนดวิสัยทัศน์ สามารถพิจารณาได้ตามขบวนการ
ต่อไปน้ีคือ การก าหนดมโนทศัน์ท่ีเป็นรูปธรรม การวิเคระห์ปัญหาอุปสรรค การก าหนดกลยุทธ์
ส าหรับเอาชนะอุปสรรคและการวิเคระห์ การท างานเพื่อใหเ้ป้าหมายหรือวิสัยทศัน์เป็นผลส าเร็จ  
   3.6 ทักษะการวัดผลและการวางแผน (Assessing and Planning) ทักษะการ
ประเมินผลและการวางแผนเป็นทกัษะท่ีใช้ในการประเมินผลและวางแผนการประเมินเพื่อน ามา
เปล่ียนแปลงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้ไปสู่ความส าเร็จ ได้แก่ การใช้เวลาส าหรับการวางแผน            
การประเมินเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับการเปล่ียนแปลงในองค์การ โครงสร้างขององค์การ จุดอ่อน
กิจกรรมท่ีต้องปฏิบัติ เป็นต้น ในการเปล่ียนแปลงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้ไปสู่ความส าเร็จ
จ าเป็นตอ้งอาศยัความถูกตอ้งแม่นย  าของขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นส าหรับโรงเรียน
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นั้นสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างมากมายหลายทาง เช่น สอบถามจากผูเ้ก่ียวขอ้งจากบนัทึกของโรงเรียน
การส ารวจแบบ Open–End และการใช้เทคนิคเดลฟาย เป็นต้น นอกจากน้ีในการประเมินผล
จ าเป็นต้องมีการวางแผนการประเมินเพื่อท่ีจะประเมินการวางแผนได้หลายวิธี เช่น แผนภูมิ               
Gant Chartsโปรแกรมประเมินผล (PERT) เทคนิค PPBS การบริหารโรงเรียนโดยยึดวตัถุประสงค ์
(MBO) เป็นตน้ 
   3.7 ทักษะการสังเกต เน่ืองจากครูเป็นผูมี้ส่วนร่วมท่ีมีสมรรถภาพในองค์การ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถอ านวยความสะดวกต่อการเปล่ียนแปลงโดยเป็นผูจ้ดัเตรียมให้ผลสะทอ้น 
กลับต่อครู โดยวิธีการสังเกตให้เกิดประโยชน์ การสังเกตเป็นกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนท า              
การสังเกต การสังเกตเป็นกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนท าการสังเกตการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบมีวิธีการสังเกตไดห้ลายวิธี ขึ้นอยู่กบัจุดประสงค์ท่ีตั้งไว ้เช่น การสังเกตเพื่อแนะน าการสอน 
การสังเกตเพื่อช่วยใหค้รูไดท้ราบผลสะทอ้นกลบัของการสอนเพื่อปรับปรุงงาน เป็นตน้ 
   3.8 ทกัษะการวิจยัและการประเมินผลในการวิจยัและประเมินผลท่ีดีควรชัดเจน 
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูท่ี้จะต้องวิเคระห์ความส าเร็จของโปรแกรมการสอนและก าหนดการ
เปล่ียนแปลงท่ีจ าเป็นส าหรับการท าใหโ้ปรแกรมการสอนเป็นผลส าเร็จในการตดัสินใจเก่ียวกบัการ
เปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงโปรแกรมการสอนจะต้องท าบนพื้นฐานของข้อมูลท่ีกว้างขวาง 
ครอบคลุม และเช่ือถือได ้
  
 จาแซด และอัลกอซ์ซิน (Jazzar and Algozzine.  2007 : 25) กล่าวว่า ผูน้ าทางวิชาการ 
จะตอ้งมีทกัษะในการสนบัสนุนความส าเร็จของนกัเรียนทุกคน คือ  
  1.  ผลกัดนัให้เกิดการพฒันา การเช่ือมต่อการสนับสนุนและการให้บริการวิสัยทศัน์
ดา้นการเรียนรู้แก่ชุมชน  
  2. สร้างรูปแบบการด าเนินงาน ท่ี มีความเข้มแข็ง เพื่ อน าไปสู่ วัฒนธรรมของ
สถานศึกษาและการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อคุณภาพในการเรียนรู้ของนกัเรียน
และความกา้วหนา้ดา้นวิชาชีพครู 
  3.  การบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในด้าน                  
ความปลอดภยั ทรัพยากร และสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้  
  4. ใหค้วามร่วมมือกบัผูป้กครองและชุมชน  
  5.  ยดึหลกัคุณธรรม ยติุธรรมและ การแสดงออกทางจริยธรรม 
  6.  มีความเขา้ใจสภาพการเมืองการปกครองดา้นสังคมและสภาพทางวฒันธรรม 
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 จากแนวคิด หลักการ รวมถึงทัศนะของนักวิชาการจากแหล่งต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น           
ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์เพื่อให้ไดอ้งคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สถานศึกษา ดงัแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1  การสังเคราะห์ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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1. การก าหนดทิศทาง
และนโยบาย 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 13 

2. การตั้ งความคาดหวัง
เก่ียวกับครูและนักเรียน
ไวสู้ง 

 ✓ ✓          ✓ 3 

3.การพัฒนาและสร้าง
เกณ ฑ์ ม าต รฐ านท าง
วิชาการ 

  ✓   ✓   ✓    ✓ 4 

4. ก ารบ ริห ารจัด ก าร
หลกัสูตรและการสอน 

✓ ✓    ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 9 

5. การสร้างบรรยากาศ                            
แ ล ะ วัฒ น ธ ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓  9 

6. การติดตาม ตรวจสอบ 
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง
โรงเรียน 

        ✓     1 

7. น า ค ว า ม รู้ ข อ ง
ผูเ้ช่ียวชาญมาใชพ้ฒันา 

    ✓         1 

8. การมีส่วนร่วมในการ
บ ริห าร /ก ารก ร ะจ าย
อ านาจ 

 ✓ ✓  ✓         3 
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9. ผู ้บ ริห ารเป็นแหล่ ง
เรียนรู้ทางวิชาการให้แก่
ครู 

          ✓   1 

10. ยึ ดห ลัก คุณ ธ รรม 
จริยธรรม 

✓          ✓   2 

11. มีความรู้ความเขา้ใจ
ส ภ าพ ก าร เมื อ งก าร
ป ก ค ร อ ง  สั ง ค ม 
วฒันธรรม 

✓             1 

12. ผู ้บริหารมีทักษะใน
การส่ือสาร 

 ✓             

13. การนิ เทศ  ติดตาม                                     
และประเมินผลดา้นการ
สอน 

 ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 9 

14. การควบคุมการใช้
เวลาในการจัดการเรียน
การสอน 

    ✓ ✓   ✓     3 

15. อยู่ในสถานศึกษา
ตลอดเวลา 

  ✓           1 

16. การพัฒนารวิชาชีพ
ครูและบุคลากร 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓    ✓ ✓ ✓ ✓ 9 



69 
 

ตาราง 1  (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 
 
 
 

ตวัแปร 
 

Jaz
za

r a
nd

 A
lgo

zz
ine

 (2
00
7) 

Gl
ick

ma
n (

20
07

) 
M

iel
ca

rek
 et

 al
. (2

00
5) 

Ho
y &

 H
oy

 (2
00

3) 
M

ac
Ne

ill 
et 

al.
 (2

00
3) 

M
cn

iff
 et

 al
. (2

00
2) 

La
sh

wa
y (

20
02

) 
Kr

ug
 (1

99
2) 

Ha
llin

ge
r a

nd
 M

urp
hy

 (1
98

5) 
วิเชี

ยร
 ท
อง
คลี่

 (2
56
0) 

สก
ล ค

าม
บุศ

ย ์(
25
59
) 

ชว
นะ

 ท
วีอ

ุทิศ
 (2
55
8) 

ด า
รง
 มู
ลป้

อม
 (2
55
7) 

รว
ม 

17. การพฒันาครูแกนน า  ✓            1 
18. ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
เอ้ืออ านวยให้ครูสะท้อน
ความคิดเห็น 

 ✓  ✓ ✓    ✓     4 

19. การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั
ต่อกระบวนการสอนและ
การเรียนรู้แล้วน าผลมา
ปรับปรุงพฒันา 

 ✓  ✓ ✓  ✓       4 

20. การเสริมแรงการสร้าง
แรงจูงใจส าหรับครู 

 ✓    ✓   ✓     3 

21. ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
พฒันาการท างานเป็นทีม 

 ✓  ✓          2 

22. การส่ งเส ริมการท า
วิจยัในการพฒันา 

 ✓           ✓ 2 

23.การติดตามประเมินผล
ความกา้วหนา้ผูเ้รียน 

 ✓ ✓     ✓     ✓ 4 

24. การพัฒนาคุณ ภาพ
ผูเ้รียน 

 ✓  
 

        ✓ ✓ 3 

25. ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร
ส าห รั บ เด็ ก ท่ี มี ค ว าม
ตอ้งการพิเศษ 

          ✓   1 



70 
 

ตาราง 1  (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 
 
 
 

ตวัแปร 
 

Jaz
za

r a
nd

 A
lgo

zz
ine

 (2
00
7) 

Gl
ick

ma
n (

20
07

) 
M

iel
ca

rek
 et

 al
. (2

00
5) 

Ho
y &

 H
oy

 (2
00

3) 
M

ac
Ne

ill 
et 

al.
 (2

00
3) 

M
cn

iff
 et

 al
. (2

00
2) 

La
sh

wa
y (

20
02

) 
Kr

ug
 (1

99
2) 

Ha
llin

ge
r a

nd
 M

urp
hy

 (1
98

5) 
วิเชี

ยร
 ท
อง
คลี่

 (2
56
0) 

สก
ล ค

าม
บุศ

ย ์(
25
59
) 

ชว
นะ

 ท
วีอ

ุทิศ
 (2
55
8) 

ด า
รง
 มู
ลป้

อม
 (2
55
7) 

รว
ม 

26. การเอาใจใส่ รับ ฟั ง
ความคิดเห็นของผูเ้รียน 

        ✓     1 

27. การการดูแลเอาใจใส่
และรักษาสัมพนัธภาพท่ีดี
กั บ นั ก เรี ย น  ค รู แ ล ะ
ผูป้กครอง 

 ✓   ✓ ✓        3 
 
 

28. การสร้างความร่วมมือ
กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 

✓         ✓    2 

29. ค านึงถึงความคาดหวงั
ของสังคมท่ีมีต่อโรงเรียน 

    ✓         1 

3 0 . ก าร ส่ ง เส ริ ม ก า ร
ประกันคุณภาพภายใน
และมาตรฐานการศึกษา 

          ✓  ✓ 2 

31. การเป็นแบบอยา่งท่ีดี           ✓   1 
32. ความเป็นผูน้ า           ✓   1 
33. การจดัหาส่ือ อุปกรณ์
และเทคโนโลย ี

          ✓   1 

34. การพฒันาองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ 

         ✓    1 
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หมายเหตุ [ กลิคแมน (Glickman.  2007 : 47), จาแซด และอัลกอซ์ซิน (Jazzar and Algozzine.  2007 : 
25), เมลคาเรค, จานา และฮอย (Mielcarek, Jana and Hoy.  2005 : 126 - 127), ฮอย และฮอย (Hoy & 
Hoy.  2003 : 112 - 135), แมคนีลย,์  คาวานาห์ และซีลคอคซ (McNeill, Cavanagh and Silcox. 2003 
: 68), แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68), แลชเวย์ (Lashway.  2002 : 2), 
กรุง (Krung. 1992 : 430-443), ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy.  1985 : 221 - 224),
วิเชียร ทองคล่ี  (2560 : 9 - 10), สกล คามบุศย์ (2559 : 6 - 9), ชวนะ ทวีอุทิศ (2558 : 13 - 15),                          
ด ารง  มูลป้อม (2557 : 16 - 18)] 
 ผลการสังเคราะห์ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากแนวคิด ทฤษฎี 
หลกัการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของนักวิชาการจากแหล่งต่าง ๆ พบว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามี 34 ด้าน เม่ือพิจารณาความถ่ีของตัวแปรสรูปได้ว่า มี 5 ด้านท่ีมีความถ่ีตั้ งแต่
ระดบั 8 ขึ้นไปคือ 1) การก าหนดทิศทางและนโยบาย 2) การสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้  
3) การนิเทศ ติดตามและประเมินผลด้านการสอน 4) การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรและ                   
5) การบริหารจดัการหลกัสูตรโดยมีรายละเอียดเน้ือหา ดงัน้ี 
 1.  ด้านการก าหนดทิศทางและนโยบาย 

  ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี  (Hallinger and Murphy.  1985 : 221) กล่าวว่า การก าหนด
เป้าหมายของโรงเรียนจะตอ้งมีความชดัเจน เนน้ท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยให้ครูมี
ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายทางวิชาการของโรงเรียนรวมถึงความรับผิดชอบของครูเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายสูงสุดโดยเป้าหมายในดา้นการปฏิบติังานจะตอ้งแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมหรือ
การกระท าท่ีสามารถวดัไดน้อกจากน้ีเป้าหมายของโรงเรียนจะตอ้งมีลกัษณะท่ีง่ายต่อการน าไปใช้
ในการจดัการเรียนรู้ให้ไดต้รงตามวตัถุประสงค์ในห้องเรียนของครู การวางแผนงานทางวิชาการ            
ในสถานศึกษาจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  กรุง (Krung.  1992 : 430) กล่าวว่าการก าหนดพนัธกิจ (Defining Mission) งานวิจัย
เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล แสดงใหเ้ห็นวา่ จุดประสงคท่ี์ระบุไวช้ดัเจนแลว้นั้นจะตอ้งส่ือสาร
ให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้เข้าใจ ชัดเจน การจดัท ากรอบเป้าหมาย จุดประสงค์ และพันธกิจ  นั้ น
จะตอ้งไม่ประมาณการสูงเกินไป จุดประสงคท่ี์ระบุชดัเจนตอ้งเป็นไปตามสภาพการณ์ในช่วงเวลา
หรือช่วงวิกฤติดว้ยการปฏิบติัการโดยไม่มีพนัธกิจท่ีระบุชดัเจนนั้นก็เหมือนกบัการออกเดินทางท่ี
ไม่มีจุดหมายในใจ 
  แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) ได้กล่าวว่า การก าหนด
ภารกิจของโรงเรียน (Defining the School Mission) การก าหนดภารกิจของโรงเรียนเป็นการก าหนด
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กรอบขอบเขตของงานท่ีโรงเรียนตอ้งรับผิดชอบในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิชาการ และสร้างความ
เขา้ใจในภารกิจดงักล่าวใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ จ าแนกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ  
  1.  การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน (Framing School Goals) การก าหนดเป้าหมาย
ของสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีความชดัเจนโดยมุ่งเนน้ท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน โดยสร้าง
การมีส่วนร่วมของผู ้ท่ี มี ส่วนเก่ียวข้องในการก าหนดเป้าหมายทางวิชาการของสถานศึก 
ษา ตลอดจนความรับผิดชอบของคณะครูในการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดเป้าหมาย     
ในด้านของกระบวนการท างานจะตอ้งแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวดัได้นอกจากนั้น
เป้าหมายของโรงเรียนจะตอ้งมีลกัษณะท่ีง่ายต่อครูในการท่ีจะน าไปสอนไดต้รงตามจุดประสงคใ์น
หอ้งเรียน  
  2.  การส่ือสารเป้าหมายของสถานศึกษา (Communicating School Goals) การส่ือสาร
เป้าหมายของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสร้างความตระหนักรู้ให้เกิดขึ้นกบัครู ผูป้กครอง และนักเรียน
โดยทัว่กนั ทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เช่น การประชุมคณะครูและผูป้กครอง การช้ีแจงในหนงัสือ
คู่มือของโรงเรียน โดยรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุยกบัครูเป็นตน้ 
  ก ลิ คแมน  (Glickman.  2007 : 47)  ได้ก ล่ าวว่ า  ทั กษ ะก ารก าหนด เป้ าหม าย                       
(Goal Setting or Envisioning) ทักษะการก าหนดเป้าหมายหรือทักษะการก าหนดวิสัยทัศน์เป็น
สมรรถนะในการสร้างมโนคติและการถ่ายทอดความตอ้งการให้เกิดมโนคตินั้นอย่างเหมาะสม                     
โดยการช้ีชวนให้บุคคลอ่ืนพิจารณาเป้าหมายและร่วมกิจกรรมด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจจนน าไปสู่
วิสัยทศัน์หรือเป้าหมายนั้นถูกก าหนดและควบคุมจนกลายเป็นการตั้งมัน่ การพิจารณาการก าหนด
วิสัยทัศน์ สามารถพิจารณาได้ตามขบวนการต่อไปน้ีคือ การก าหนดมโนทัศน์ท่ีเป็นรูปธรรม            
การวิเคระห์ปัญหา อุปสรรค การก าหนดกลยุทธ์ส าหรับเอาชนะ อุปสรรค และการวิเคระห์                
การท างานเพื่อใหเ้ป้าหมายหรือวิสัยทศัน์เป็นผลส าเร็จ 
  ด ารง  มูลป้อม(2557 : 17) กล่าวว่าการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายการเรียนรู้ 
หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการใน           
การก าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายการเรียนรู้ ดงัน้ี  
  1.  การร่วมกันก าหนดแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ โดยผูบ้ริหารและผูมี้ส่วนได้         
ส่วนเสียร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายการเรียนรู้ ก าหนดนโยบายการเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเ้รียน สร้างความเข้าใจเก่ียวกับวิสัยทัศน์ และเป้าหมายการเรียนรู้ จัดให้มี              
การประเมินผลความกา้วหนา้ตามวิสัยทศัน์และเป้าหมายการเรียนรู้ และผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย
การปฏิบติังานของครูและนกัเรียนไวสู้ง 
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  2.  การให้ความส าคญัสูงสุดต่อการเรียน โดยผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานการเรียนรู้ไวสู้ง
ผูบ้ริหารปกป้องเวลาเพื่อการเรียนของนกัเรียน และผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัการบริหารการเรียน                    
การสอนมากกวา่การบริหารดา้นอ่ืน ๆ   
  3.  การสร้างเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการ โดยผู ้บริหารจัดให้มีการสร้างเกณฑ์
มาตรฐานทางวิชาการผู ้บริหารและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย                 
ตามเกณฑม์าตรฐานทางวิชาการ มีการก าหนดพฤติกรรมการสอนของศรูและพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
 ชวนะ  ทวีอุทิศ (2558 : 13 - 15) กล่าวว่าการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และการเป้าหมาย
การเรียนรู้ หมายถึง การก าหนดทิศทางภารกิจการด าเนินงานการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
ในชั้นเรียนใหช้ดัเจนน าไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมโดยวิธีการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจและเป้าหมายการเรียนรู้ ก าหนดนโยบายการเพิ่มผสสัมฤทธ์ิทางการเรียน ให้ความส าคญัใน
การบริหารงานวิชาการมากกว่าด้านอ่ืน สร้างเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการ ด าเนินการให้บรรลุ
เป้าหมายตามเกณฑม์าตรฐานวิชาการ ประเมินผลความกา้วหนา้ตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมาย
การเรียนรู้ 
 สกล  คามบุศย์ (2559 : 6 - 9) ได้กล่าวว่าภาวะผู ้น าทางวิชาการด้านวิสัยทัศน์  คือ                                
การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปฏิบัติงาน โดยให้ครู บุคลากรและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย           
มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์ มีความเขา้ใจท่ีชดัเจนเก่ียวกบัเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน 
มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนกลยุทธ์ท่ีมีความหลากหลายในการพัฒนาการจดัการเรียนการสอน  
และยอมรับแนวคิด/นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อใชพ้ฒันางาน 
 วิเชียร  ทองคล่ี (2560 : 9 - 10) ได้กล่าวว่าการมีวิสัยทัศน์ท่ีทนัสมยั หมายถึง การสร้าง
ภาพในอนาคตขององคก์รหรือในหน่วยงานซ่ึงจะเป็นเป้าหมายสุดทา้ยของการพฒันาท่ีตอ้งการให้
เกิดขึ้ น โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอย่างเป็นระบบรอบด้าน เกิดจากการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกคน 
 สรุปไดว้่า ดา้นการก าหนดทิศทางและนโยบาย หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก
ถึงการสร้างมโนทัศน์ท่ีชัดเจนในการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค ก าหนดกลยุทธ์ส าหรับเอาชนะ
อุปสรรคและการวิเคราะห์การท างาน เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม ดว้ยวิธีการสร้างความ
เขา้ใจ ชกัจูงใหบุ้คคลอ่ืนพิจารณาเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายร่วมกัน 
  2.  การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
   กรุง (Krung.  1992 : 443) กล่าวว่า  การส่งเส ริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
(Promoting Instructional Climate) เม่ือบรรยากาศของโรงเรียนเป็นบรรยากาศท่ีแสดงว่าเห็นคุณค่า
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ของการเรียนรู้และเป็นบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้บรรลุผลส าเร็จได้ จึงเป็นการยากท่ีจะไม่เรียนรู้ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนรับผิดชอบการสร้างบรรยากาศการศึกษาทุกระดบั และเป็นบรรยากาศท่ีจะช่วย          
ดึงพลงังานของนักเรียนและครูออกมามีหลายวิธีการท่ีจะท าให้เกิดผลได ้เช่น การจดัส่ิงแวดลอ้มท่ี
ปลอดภยัและเป็นระเบียบ การจดักิจกรรมท่ีให้นกัเรียนเป็นส าคญั และให้เป็นท่ีเขา้ใจโดยทัว่กนัว่า 
ส่ิงท่ีถือว่าสุดยอด คือการท่ีแต่ละคนไดท้ าในส่วนของตนเองให้ดีท่ีสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทั้งหมดมีความคาดหวงัอยา่งมากกบันกัเรียน 
   แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) ได้สรุปว่าการส่งเสริม
บรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน (Promote School Climate) บรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียน
จะเก่ียวขอ้งกบับรรทดัฐาน (Norms) และเจตคติของบุคลากรและนกัเรียนในโรงเรียน ผูบ้ริหารจะมี
บทบาทส าคญัในการเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนทั้งดา้นตวัครูนกัเรียน การเรียน
การสอน และมาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงจ าแนกบทบาทในการส่งเสริมบรรยากาศ            
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ จ าแนกเป็น 6 องคป์ระกอบ คือ  
   1.  การควบคุมการใช้เวลาในการสอน (Protecting Instructional Time) เวลาท่ีใช้ในจดั
กระบวนการเรียนรู้ในหอ้งเรียนมกัจะเวลาไปกบัการแนะน าแนวทางและกฏเกณฑใ์นการเรียนให้กบั
นักเรียน ซ่ึ งผู ้บ ริหารสถานศึกษาจะต้องหาทางควบคุมเวลาในส่วนน้ีให้ เกิดขึ้ นน้อยท่ี สุด                  
โดยก าหนดให้เป็นนโยบายของโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จในการน านโยบายไปใช ้      
โดยการจ าจดัส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะท าให้การจดัการเรียนรู้ในห้องเรียนหยุดชะงกัลงไดก้็จะสามารถใชเ้วลา
ในการสร้างโอกาสทางการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.  การดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด (Maintaining High Visibility)                            
การให้ความส าคญักับการดูแลนักเรียนและครูอย่างใกลชิ้ด เป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
ผูบ้ริหารกบันักเรียนและครู เพื่อผูบ้ริหารจะไดรั้บขอ้มูลรอบดา้นและคลอบคลุมทั้งท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการในด้านความตอ้งการของนักเรียนและครู ผูบ้ริหารจะมีโอกาสส่ือสาร สร้าง
ความเขา้ใจเก่ียวกับเป้าหมายระดับต่าง ๆ  ของโรงเรียนให้นักเรียน และครูเข้าใจไปในทิศทาง
เดียวกนั 
   3. การสร้างแรงจูงให้กับครู (Providing Incentives for Teachers) การการส ร้าง
แรงจูงใจใหก้บัครู การส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศเชิงบวกดา้นการเรียนรู้ รวมทั้งการเชิดชูเกียรติ และ
การใหก้ารยอมรับการด าเนินงานของครู นบัเป็นบทบาทท่ีส าคญัอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารในการท่ีจะ
สร้างให้เกิดวฒันธรรมการปฏิบติังานท่ีดีขึ้น รางวลัหรือการเชิดชูเกียรติท่ีผูบ้ริหารสามารถสร้างให้
เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู อาจารย์อาจไม่ใช่เงินตอบแทนหรือรางวลัท่ีมีมูลค่า                     
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เพียงอย่างเดียว หากแต่อาจจะเป็นค าชมเชย ทั้งโดยส่วนตวัหรือการให้สังคมรับรู้และร่วมยอมรับ 
โดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ และการใหร้างวลัอยา่งเป็นทางการ เป็นตน้  
   4. การส่ งเส ริมให้ มีการพัฒนาวิชาชีพ  (Promoting Professional Development)                         
การส่งเสริมให้มีการพฒันาวิชาชีพ ผูบ้ริหารให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาวิชาชีพโดยการจดัให้มี                           
การอบรมพฒันาขณะประจ าการ รวมทั้งการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้เรียนรู้ถึงการบูรณาการ
ทกัษะต่าง ๆ ตามโครงการพฒันาบุคลากรและช่วยใหค้รูสามารถน าประยกุตใ์ชใ้นชั้นเรียนได ้ 
   5. การพัฒนาและสร้างมาตรฐานการศึกษา (Developing and Enforcing Academic 
Standards) เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสูง และมีความชัดเจน จะเป็นส่ิงจูงใจให้เกิดความ
มุ่งมัน่ ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นในการปรับปรุง พฒันาการเรียนรู้ของนักเรียน และมาตรฐานการศึกษาท่ี
สูงขึ้นจะแสดงใหเ้ห็นไดจ้ากจ านวนนกัเรียนท่ีเพิ่มขึ้นของสถานศึกษาในปีการศึกษาต่อไป  
  6. การจัดให้มี ส่ิงส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ (Providing Incentives for Learning)                             
การส่งเสริมบรรยากาศด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โดยการมอบรางวลั และการให้การยอมรับ
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และเม่ือนักเรียนมีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้ นอย่าง
สม ่าเสมอผูบ้ริหารต้องเปิดให้โอกาสนักเรียนในการท่ีจะเป็นท่ียอมรับของห้องเรียนและใน
โรงเรียน  จดับรรยากาศทางกายภาพใหเ้อ้ือต่อการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน 
  กลิคแมน (Glickman.  2007 : 47) กล่าวว่า การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
(Positive School Climate) การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นภาระหน้าท่ีส าคัญของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้ าทางวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส าคัญในการส่งเสริม
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนอนัจะน าไปสู่การเรียนรู้ของนกัเรียน สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้
จะมีผลต่อขวญัก าลังใจท่ีดีของครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีสูงขึ้ น การสร้าง
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ตอ้งอาศยัความร่วมมือทั้งจากผูบ้ริหารและทีมงานในโรงเรียนเพื่อ
แยกแยะระหว่าง ปัจจยัท่ีสร้างสรรค์บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้กบัปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ดังนั้ น ผูบ้ริหารโรงเรียน จึงต้องหากลยุทธ์เพื่อใช้ใน                 
การส่งเสริมสนบัสนุนปัจจยัท่ีสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้และพิชิตปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคขดัขวาง
บรรยากาศในการเรียนรู้โดยอาศยัความร่วมมือระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนและ ครูในโรงเรียน 
  ชวนะ  ทวีอุทิศ (2558 : 15) ไดส้รุปว่าการจดับรรยากาศในสถานศึกษา หมายถึง การจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนให้บรรลุคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์มีการปรับปรุง
สถานท่ีให้เป็นปัจจุบนั ส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมเน้นการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
ของสถานศึกษาและประกอบดว้ยการสร้างแรงจูงใจ การสร้างขวญัและก าลงัใจ ส่งเสริมใหบุ้คลากร
เรียนรู้และพฒันาตนเองใหค้วามมัน่คงและปลอดภยัการพฒันาสภาพแวดลอ้ม 
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  สกล  คามบุศย์ (2559 : 7) ได้สรุปว่าด้านการสร้างวฒันธรรมองค์กร หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปฏิบติังานโดยครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการสร้างหรือก าหนด
วฒันธรรมองค์กรขึ้น ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความตระหนักและปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้
สอดคล้องกับวฒันธรรมองค์กร การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และวิพากษ์
วฒันธรรมองค์กรเพื่อปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพความเปล่ียนแปลงของสังคม 
เสริมสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มขององคก์รให้สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมองค์กร และปรับปรุง
กฎระเบียบ หรือนโยบายในการท างานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมองคก์ร 
  สรุปได้ว่า ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้  หมายถึง ผู ้บริหาร
สถานศึกษาแสดงออกถึงการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และวิพากษ์ แยกแยะ
ระหว่างปัจจัยท่ีสร้างสรรค์บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้กับปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุง พัฒนา เสริมสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม                       
ใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมและเป้าหมายของสถานศึกษา 
  3.  ด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผลด้านการสอน 
   กรุง (Krung.  1992 : 434 - 435) กล่าวว่าการนิเทศการสอน (Supervising Teaching) 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทในการนิเทศการสอน โดยให้ถือว่าเป็นวิธีการพฒันาครูอย่างจริงจัง
มากกว่าจะเป็นเพียงการนิเทศการสอนตามสภาพปัญหา (Clinic Supervision) การประเมิน                   
การปฏิบติังานเป็นการพิจารณายอ้นหลงั แต่ภาวะผูน้ าทางวิชาการ เป็นการมองไปขา้งหน้า ซ่ึงเร่ือง
น้ีจะตอ้งน ามาใส่ใจให้มากกว่าเวลาน้ีท าอะไรไดไ้ม่ใช่มอง ว่าไดท้ าอะไรแลว้ ผูน้ าทางวิชาการตอ้ง
ให้โอกาสครูได้พฒันาวิชาชีพทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ด้วยเป้าหมายการพฒันาคุณภาพ           
ในตวัของครูแต่ละคน ซ่ึงจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนกัเรียนได ้
   แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) กล่าวว่า การนิเทศและการ
ประเมินผลด้านการสอน (Supervising and Evaluation Instruction) การนิเทศและการประเมินผล
ด้านการสอน ผูบ้ริหารจะท างานร่วมกับครู ในด้านหลกัสูตรและการสอน ผลงานของผูบ้ริหาร
จะต้องมั่นใจได้ว่าเป้าหมายของโรงเรียนได้ถูกถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติในห้องเรียน ซ่ึงรวมถึง             
การประสานเป้าหมายของโรงเรียนกบัจุดประสงค ์องการเรียนในหอ้งเรียนใหก้ารสนบัสนุนครูดา้น
การสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ควบคุมการสอน ในห้องเรียนโดยการเยี่ยมอย่างไม่เป็นทางการ  
การใหผ้ลยอ้นกลบักบัครูทั้งทางดา้นการนิเทศ 
   กลิคแมน (Glickman.  2007 : 47) กล่าวว่า การนิเทศและการประเมินผลการสอน 
(Instructional Evaluation Supervision) หมายถึง การนิ เทศในห้องเรียน เพื่ อ ช่วยเห ลือครูใน                 
การปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงหนทางท่ีสามารถช่วยเหลือครูปรับปรุงการสอนไดดี้ คือ รูปแบบ
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การนิเทศแบบคลินิก โดยผูบ้ริหารโรงเรียนควรนิเทศแบบคลินิก อยา่งนอ้ยท่ีสุดปีละ 2 คร้ัง ขั้นตอน
การนิเทศแบบคลินิกประกอบดว้ย ขั้นประชุมครูก่อนการสังเกตการสอน ขั้นสังเกตในห้องเรียน 
ขั้นการอธิบายผลการสังเกต ขั้นการประชุมนิเทศและขั้นวิจารณ์การสอน ซ่ึงการนิเทศและ                  
การประเมินผลการสอนเป็นภาระหน้ าท่ีปฏิบัติได้โดยผู ้บ ริหารโรงเรียนท่ีสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีจริงใจกบัครูและปฏิบติัตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ 
   สกล  คามบุศย์ (2559 : 9)  สรุปว่า ด้านการนิเทศภายใน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานปฏิบติังานโดยครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายใน 
ครูและบุคลากรมีความเข้าใจและให้ความร่วมมือกับนิเทศภายใน ใช้รูปแบบการนิเทศภายใน             
แบบกลัยาณมิตร สะทอ้นขอ้มูลจากการนิเทศภายในให้ครู บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบอยา่ง
สร้างสรรค์เพื่อการปรับปรุงพฒันาในโอกาสต่อไป และประเมินผลการนิเทศภายในเพื่อใช้เป็น
ขอ้มูลในการวางแผนและพฒันาการนิเทศภายในใหดี้ยิง่ขึ้น 
 สรุปได้ว่า ด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผลด้านการสอน  หมายถึง ผู ้บริหาร
สถานศึกษาแสดงออกถึงการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรในการวางแผน            
การนิเทศภายใน ช่วยเหลือครูในการให้ผลยอ้นกลับเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน รวมถึงให้            
การสนบัสนุนครูดา้นการสอนใหต้รงตามจุดประสงค ์       
  4.  ด้านการพฒันาวิชาชีพครูและบุคลากร 
   แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) กล่าวว่า การส่งเสริมให้มี
การพัฒนาวิชาชีพ (Promoting Professional Development) การส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ 
ผูบ้ริหารให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาวิชาชีพโดยการจดัให้มีการอบรมขณะประจ าการ รวมทั้ง           
การช่วยให้ครูไดเ้รียนรู้ถึงการผสมผสานทกัษะต่าง ๆ ตามโครงการพฒันาบุคลากรและช่วยให้ครู
สามารถน าไปใชใ้นหอ้งเรียนได ้
   ด ารง  มูลป้อม (2557 : 16) ไดส้รุปว่าการพฒันาครู หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออก
ของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการในการพฒันาครู ดงัน้ี  
   1.  การจดัโครงการพฒันาบุคลากร โดยผูบ้ริหารจดัโครงการพัฒนาครูด้านการเรียน
การสอนและความเป็นครูท่ีดี ด าเนินการพฒันาครูให้มีกาวะผูน้ าทางวิชาการ ด าเนินการพฒันา
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของครูอย่างสม ่าเสมอ ส่งเสริมให้ครูศึกษาต่อใน         
ภาคพิเศษหรือเขา้รับการอบรมในหลกัสูตรระยะสั้นเพื่อพฒันาตนเองใหมี้ความรู้และประสบการณ์
เพิ่มขึ้น 
   2.  การนิเทศและประเมินการสอน โดยผูบ้ริหารร่วมกบัครูจดัระบบนิเทศเพื่อประเมิน
การสอนและปรับปรุงพฒันาการสอนของครู เขา้สังเกตการสอนและนิเทศการสอนของครูบ่อย ๆ  
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   3.  การพฒันาการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยผูบ้ริหารด าเนินการพฒันาครูในการจดั
กระบวนการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และใช้ชีวิตอย่างมีความสุข โดยเน้นนักเรียน                          
เป็นส าคญั ด าเนินการพฒันาครูในดา้นการวดัผลประเมินผลการเรียนของนกัเรียน ด าเนินการพฒันา
ครูใหมี้การพฒันา และใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
   4.  การส่งเสริมให้ครูท าวิจยัในชั้นเรียน โดยผูบ้ริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
พฒันาการท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนและตนเองบีละ 1 - 3 เร่ือง และส่งเสริมสนบัสนุนให้
ครูเผยแพร่ผลงานวิจยั และศึกษาผลงานวิจยัในชั้นเรียนจากแหล่งอ่ืน ๆ 
   ชวนะ  ทวีอุทิศ (2558 : 14) กล่าวว่า การพฒันาครู หมายถึง การด าเนินงานเพื่อให้ครู
ในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถมีทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าท่ีให้ดีขึ้น ด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย เช่น การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สนับสนุนให้ครูเข้าร่วมกิจกรรม              
การพฒันาวิชาชีพครูซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับเป้าประสงค์ของโรงเรียนจดัให้มีกิจกรรม
พฒันาวิชาชีพครูในโรงเรียนเก่ียวกับการปฏิบติัการสอนท่ีดีท่ีสุดวางแผนการพฒันาวิชาชีพครูท่ี
จ าเป็นต่อครูและท่ีครูตอ้งการส่งเสริมจดัท าแผนพฒันาวิชาชีพของครูเป็นรายบุคคลร่วมกบัครูใน
การจดัอบรมการพฒันาวิชาชีพครูในโรงเรียนจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งความรู้ทางวิชาชีพให้แก่
ครูจดัตารางเวลาการฝึกอบรมภายในเพื่อให้เกิดความร่วมมือในหมู่ครูนิเทศการสอนประเมินผล 
การท างานของครูเพื่อให้ครูเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างาน โดยน าหลกัการวิจยัมาเป็นแนวทาง
ในการพฒันา 
   สกล  คามบุศย ์(2559 : 8) กล่าวว่า ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปฏิบติังานโดยมีการวางแผนพฒันาครูและบุคลากรโดยใช้ความ
ต้องการจ าเป็นของครูเป็นฐาน ครูบุคลากรและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายของการพฒันา ส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูและบุคลากรไดรั้บการพฒันาในดา้นวิชาการและ
วิชาชีพอย่างต่อเน่ือง ส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูมีความกา้วหนา้ในวิชาชีพ และเสริมสร้างวฒันธรรม
การท างานเป็นทีมของครู 
   วิเชียร  ทองคล่ี (2560 : 8) สรุปว่าการพฒันาศกัยภาพบุคลากร หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินงานท่ีส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาความรู้ และทกัษะการปฏิบติังาน มีพฤดิกรรมการท างานท่ี
เหมาะสมกบังานท่ีรับผิดชอบซ่ึงเป็นการเพิ่มศกัยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่าง         
มีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้่า การพฒันาวิชาชีพครูและบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
กระบวนการวางแผนพัฒนาครูและบุคลากรโดยอาศัยความต้องการจ าเป็นของครูเป็นฐาน                                  
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ในการก าหนดเป้าหมายของการพฒันา ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้รับการพฒันา                                     
ในดา้นวิชาการและวิชาชีพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหค้รูมีความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 
 
  5.  ด้านการบริหารจัดการหลกัสูตรและการสอน 
   กรุง (Krung.  1992 : 413) กล่าวว่า การบริหารหลักสูตรและการสอน (Managing 
Curriculum and Instruction) การสอนถือว่าเป็นการบริการเบ้ืองตน้ของโรงเรียน ดงันั้น อย่างน้อย
ท่ีสุด ผูบ้ริหารโรงเรียน จะตอ้งรู้ขอบข่ายของรายวิชาท่ีสอนและรู้ความจ าเป็นท่ีตอ้งสอนรายวิชา  
นั้น ๆ การมีพื้นฐาน ความรู้กวา้ง ๆ ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถน าพาผูอ่ื้นด าเนินการตามพนัธกิจ
ของโรงเรียนได ้ก็ถือว่าเป็นส่ิงจ าเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถให้ขอ้มูลสารสนเทศ และทิศทาง 
แก่ครูเก่ียวกบั วิธีสอน และผูบ้ริหารควรใส่ใจ และสนบัสนุนการพฒันาหลกัสูตรอยา่งจริงจงั 
   แมกนิฟ และไวท์เฮด (Mcniff and Whitehead.  2002 : 68) กล่าวถึงการประสานงาน
ดา้นการใชห้ลกัสูตร (Coordinating Curriculum) หมายถึง พฤติกรรมการประสานงานกบัครูในดา้น
การน าหลกัสูตรไปปฏิบัติให้เกิดผล จุดประสงค์ ตามหลักสูตรของโรงเรียนจะต้องสัมพนัธ์กับ
เน้ือหาท่ีสอนในห้องเรียน และคะแนนการทดสอบ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยตรง
และการประเมินผลโดยมีจุดประสงค์ท่ีจะท าให้เป็นรูปธรรมและให้ครูเป็นผู ้น าวิธีสอนท่ี
เฉพาะเจาะจงไปปฏิบติั 
   ก ลิคแมน  (Glickman.  2007 : 47) กล่ าวว่ า  ก ารพัฒ นาหลัก สู ตร  (Curriculum 
Development) จากสภาพของการจดัการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้บทบาทของผูน้ าทางวิชาการ
กลายเป็นบทบาทท่ีส าคัญมากขึ้น เน่ืองจากประสิทธิผลของการศึกษาเป็นประเด็นท่ีซับซ้อน                
ผูน้ าทางวิชาการจึงตอ้งเป็นผูท่ี้ท างานร่วมกบัครูเพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในชั้นเรียน ดงันั้นผูน้ า
ทางวิชาการจึงตอ้งมีภาระหน้าท่ีในการพฒันาหลกัสูตรโดยการท างานร่วมกับครูเพื่อจะน าไปสู่           
การเปล่ียนแปลงในชั้นเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
   ด ารง  มูลป้อม (2557 : 16 - 18) ได้สรุปการบริหารหลกัสูตรและการสอน หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กด้านภาวะผูน้ าทางวิชากาวในการบริหาร
หลกัสูตรและการสอน ดงัน้ี 
   1.  การบริหารหลักสูตร โดยผูบ้ริหารมีความรอบรู้เก่ียวกับหลักสูตรทั้ งหลักสูตร
แกนกลางและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารก าหนดหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกับหลกัสูตรแกนกลาง 
มาตรฐานการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ และเป้าหมายการเรียนรู้ และมีการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานทางวิชาการท่ีร่วมกนัก าหนด 
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   2.  การบริหารการเรียนการสอน โดยผูบ้ริหารมีการก ากับติดตามให้ครูสอนอิงเกณฑ์การ
ประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้และหลกัสูตรแกนกลาง จดัให้มีส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีจ าเป็น                        
อย่างเพียงพอ ก ากับติดตามให้มีการปฏิบัติการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีว ัดของ                                
กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง  ๆและมีการสร้างเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน  
   3.  การส่งเสริมการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา โดยผูบ้ริหารมี
ความรอบรู้เก่ียวกบัระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา มีการปรับปรุงและพฒันา
ระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน มีการปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานการศึกษาของ
โรงเรียนและมีการประเมินคุณภาพภายในและรายงานผลการประเมินต่อสาธารณ์ชน  
   4.  การวดัผลและประเมินผล โดยผูบ้ริหารมีความรอบรู้เก่ียวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนของนักเรียนมีการก ากับติดตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเรียน มีการนิทศ
ก ากบัติดตามการวดัผลและประเมินผลลการเรียนของครู จดัให้มีการวดัผลประเมินผลก่อนเรียน
และหลงัเรียน และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอน 
   ชวนะ  ทวีอุทิศ (2558 : 14) ได้สรุปการพัฒนาหลักสูตรและการสอน หมายถึง               
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงจากหลกัสูตรการสอนแบบเติมให้ดีขึ้น สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
บุคคลและทอ้งถ่ิน เกิดผลดีแก่ผูเ้รียนและผูบ้ริหารสถานศึกษาสามาน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
สูงสุดมีการวิเคราะห์หลกัสูตร การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร การจดัท าโครงสร้างหลกัสูตร 
การจัดท าหลักสูตร การก าหนดการวดัและประเมินผล การน าหลักสูตรไปใช้การประเมินผล
หลกัสูตร 
   สกล  คามบุศย ์(2559 : 7) ไดส้รุปดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปฏิบัติงานโดยมีการศึกษารวบรวมข้อมูลท่ีส าคัญจ าเป็นอย่าง           
รอบด้านเพื่อใช้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกับ
สภาพบริบทของโรงเรียนและความต้องการของท้องถ่ิน ครู บุคลากรและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย             
มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถน าหลกัสูตรไปใช้
ในการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร และมีการประเมินผล
การใชห้ลกัสูตรเพื่อการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรใหเ้หมาะสมอยา่งต่อเน่ือง 
   วิเชียร  ทองคล่ี (2560 : 9) ไดส้รุปการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ หมายถึง 
ให้มีความทนัสมยัตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา การน า
หลกัสูตรไปใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ การวดัประเมินผลการเรียนรู้ และการประเมินผล
หลกัสูตร เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
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  สรุปไดว้่า ดา้นการบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา
แสดงออกถึงกระบวนการในการพฒันาหลักสูตรท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน 
สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา รวมถึงการน าหลกัสูตรไปใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้  
การวัดประเมินผลการเรียนรู้ และการประเมินผลหลักสูตร เพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนให้มี
คุณลกัษณะตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนด 
  จากการศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารเก่ียวกบัความสามารถในการช้ีน า ส่งเสริม สนับสนุน และโน้มน้าว จูงใจให้บุคลากรใน
สถานศึกษาทุกฝ่ายและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมมือในการส่งเสริม พฒันา ปรับปรุงและจดักิจกรรม 
ทางวิชาการ เพื่อน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนการสอนและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย  
  1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาประกาศใช้
มาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดบัการศึกษาท่ี
สถานศึกษาจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา เป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงดว้ยการ
สร้างความรู้ ความเขา้ใจให้กับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ตวัแทนผูป้กครอง ชุมชน 
และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา หลกัสูตรสถานศึกษา จุดเน้น บริบท
ความตอ้งการ ทิศทางการจดัการศึกษา อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา น ามาก าหนดเป็น
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา  
  2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็น                   
ของสถานศึกษาและมีการจัดท าอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสถานศึกษาต้องจัดท าแผน 2 ประเภท                                              
คือ 1) แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และ 2) แผนปฏิบติัการประจ าปี (Action Plan)                      
โดยสถานศึกษาตอ้งน าแผนพฒันาการจดัการศึกษา และแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 
เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบก่อนน าไปใชจ้ริง 
  3.  การด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา 
พฒันาดว้ยระบบกลไกการบริหารและจดัการท่ีเหมาะสมกบับริบทของแต่ละสถานศึกษาโดยมีการ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ             
ใหเ้ป็นไปตามระยะเวลาและบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษา ท่ีสถานศึกษาก าหนด 
  4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง                                
สถานศึกษาด าเนินการประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นกลไกในการควบคุม 
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ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงด าเนินงาน               
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ กระท าโดยบุคลากร                  
ในหน่วยงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
  5.  การติดตามการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา หมายถึง สถานศึกษา
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงประจกัษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพฒันาการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  6.  การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง สถานศึกษารวบรวมข้อมูล
สารสนเทศข้อมูลทั่วไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานท่ีสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา ไปจดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานท่ีสถานศึกษาก าหนด ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้
ภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย กระชบั ชัดเจน น าเสนอขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แลว้น าเสนอ
รายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจดัส่ง
รายงานดงักล่าวต่อหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเป็นประจ าทุกปี เผยแพร่รายงาน
ต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
บริบทสพป.ตราด 

1. ข้อมูลพื้นฐาน 
  สพป.ตราดเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนในสังกดั มีจ านวน104 โรงเรียน 1 สาขา โดยแบ่งการ
บริหารเป็นศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาทั้งหมด 11 ศูนยเ์ครือข่าย  
 2.   นโยบายสพป.ตราด 
  นางช่อชะบา  ช่ืนบาน  ผูอ้  านวยการสพป.ตราด                       ได้มอบนโยบายให้
ขา้ราชการและบุคลากรในสังกดั เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ดงัน้ี (สพป.ตราด.  2564) 
  2.1 วิสัยทศัน์ (Vision) 
   ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาจัดการศึกษาทุกระดับได้มาตรฐานมีคุณภาพ                
อย่างทัว่ถึง และส่งเสริมความเป็นเลิศเต็มตามศกัยภาพ บริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาล สืบสาน
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เสริมสร้างโอกาสความเท่าเทียมเสมอภาค และพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 เน้นการมีงานท า น าเทคโนโลยี ต่อยอดนวัตกรรมสู่                       
การเปล่ียนแปลงในโลกสากล บนพื้นฐานวฒันธรรมทอ้งถ่ินและความเป็นไทยไดอ้ยา่งสมดุล 
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  2.2 พนัธกิจ (Mission) 
   2.2.1 พฒันาผูเ้รียนระดบัปฐมวยัให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม มีวินัย และสติปัญญา เป็นคนเก่ง คนดี และมีคุณภาพ มีทักษะพร้อมในศตวรรษท่ี 21                    
เพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการเข้าแข่งขันในเวทีโลกได้เต็มตามศักยภาพ ตลอดจน
ปลูกฝังคุณธรรม ความพอเพียง และความเป็นไทยอยา่งสมดุล  
   2.2.2 ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างโอกาสทางการศึกษาอย่างเสมอภาค เท่าเทียม 
และทั่วถึง เพื่อให้ผูเ้รียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีมาตรฐานและคุณภาพ ตรงตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นการมีงานท า ทักษะชีวิต และสามารถสร้างสรรค์นวตักรรมให้ทันต่อ          
การเปล่ียนแปลงและต่อยอดได ้  
   2.2.3 พัฒนาผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้ งระบบให้จัด           
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ทนัต่อการเปล่ียนแปลงในโลกยุคใหม่ และคน้ควา้หาความรู้สร้าง
นวตักรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ เพื่อการศึกษาท่ีมีงานท ามีทักษะชีวิต                 
และส่งเสริมผูเ้รียนใหส้ร้างสรรคน์วตักรรม พฒันาต่อยอดได ้ 
   2.2.4 ส่ งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพ อย่างเป็นระบบ มีหลกัประกนัคุณภาพและน่าเช่ือถือ ในสังคมอย่างทัว่ถึง 
และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีเพิ่มสูงขึ้น  
  2.3 เป้าประสงค ์(Goals) 
   2.3.1  ผูเ้รียนในระดับปฐมวยัมีพฒันาการทุกด้าน ทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม           
มีวินยั และสติปัญญา พร้อมเขา้รับการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานตรงตามหลกัสูตรปฐมวยั 
พ.ศ. 2560  มีระเบียบวินยั เขา้ใจสังคม และใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีทกัษะชีวิต เพื่อป้องกนัตนเองให้ปลอดภยั
   2.3.2 ผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีมาตรฐานตรงตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และไดรั้บการพฒันาสมรรถนะและทกัษะในศตวรรษท่ี 21 เขา้สู่
การแข่งขนั มีงานท า และสร้างสรรคน์วตักรรมได ้ 
   2.3.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการส่งเสริม พฒันา
ให้จดัการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ท่ีเท่าทันยุคการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพ             
ไดม้าตรฐาน และมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึง ผลิตผูเ้รียนไดคุ้ณภาพและสมดุล  
   2.3.4 การจดัการศึกษาเป็นระบบคุณภาพครบวงจร ได้รับความเช่ือถือจากสังคม 
เพื่อลดความเหล่ือมล ้าและเท่าเทียม 
  2.4 กลยทุธ์ (Strategy) 5 พ 
   2.4.1 เพิ่มพูนประสบการณ์ใหผู้เ้รียนปฐมวยัมีพฒันาการท่ีสมบูรณ์ สมวยั และปลอดภยั  
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   2.4.2 พุ่งเป้าหมายการเสริมสร้างผูเ้รียน ให้มีโอกาส สมรรถนะ ทกัษะศตวรรษท่ี 
21 และขีดความสามารถเป็นเลิศ ก้าวทนัการเปล่ียนแปลง มีงานท า และสร้างนวตักรรมไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง เท่าเทียม และเสมอภาค 
   2.4.3 พัฒนาบุคลากรให้ปฏิรูปการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เน้นผู ้เรียนมีทักษะ
สมรรถนะ กา้วทนัโลกยคุใหม่ท่ีแข่งขนัสูง  
   2.4.4  เพิ่มประสิทธิภาพการจดัการศึกษาใหเ้กิดคุณภาพอยา่งเป็นระบบ  
   2.4.5 พอเพียง นอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ พระบรมราโชวาท
รัชกาลท่ี 10 สู่การปฏิบติั 
  2.5 แนวทางการพฒันาเขตพื้นท่ีการศึกษา ดว้ยรูปแบบเมทริกซ์ 4 P 
 

 
 

ภาพประกอบ 8  รูปแบบเมทริกซ์ 4 P 
  2.6 นโยบาย 
   กายภาพเด่น เน้นมาตรฐาน ผสานนโยบาย จุดขายอาชีพ  Active technology                      
มีนวตักรรม น าวิถีพอเพียง 
   SMILE OFFICE 
   S = Supervisor/Service 
   M = Management/Material 
   I  = ICT/Innovation  
   L = Learning /Language 
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   E = Efficiency /Effectiveness 
 

“ตอ้งท าใหดี้ เพราะท่ีน่ีคือ สพป.ตราด” 
“SMILE office” 

  2.7 มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 1 การบริหารจดัการองคก์ารสู่ความเป็นเลิศ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การบริหารงานดา้นวิชาการจดัการท่ีดี 
   - การใชส้ารสนเทศ 
   - แผนเป็นเคร่ืองมือ 
   - นวตักรรมเทคโนโลย ี
   - ส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ 
   - น าผลการบริหารมาพฒันา 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การพฒันาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
   - ส่งเสริมบุคลากรกา้วทนัการเปลี่ยนแปลง 
   - การจดัการเรียนรู้   KM /PLC 
   - มีแหล่งเรียนรู้ รูปแบบหลากหลาย ตามบริบทพื้นท่ี 
   - กระบวนการวิจยั 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การกระจายอ านาจและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารงานดา้นวิชาการ 
   - กระจายอ านาจการบริหาร การจดัการภายในเขต 
   - ประสาน การท างานองคค์ณะ เก่ียวกบั ส านกังาน ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
   - การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลครอบครัว องคก์รเอกชน
ชุมชน องคก์รทอ้งถ่ิน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน 
   - สร้าง พฒันา ประสานเครือข่ายความร่วมมือ 
   มาตรฐานท่ี 2 การบริหารและการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การบริหารงานดา้นวิชาการ 
   -  พฒันากรอบหลกัสูตรทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งแผนชาติ 
   -  พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สอดคล้องกับหลักสูตรปฐมวยั แกนกลาง 
กรอบหลกัสูตรทอ้งถ่ิน และความตอ้งการสถานศึกษา 
   - จดักระบวนการเรียนรู้เนน้ผูเ้รียน 
   - สถานศึกษา ผลิต จดัหา พฒันาส่ือ เคร่ืองมือ ในการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
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   - การวดัประเมินผล น าผลไปใชพ้ฒันาการศึกษา 
   - ท าวิจยั พฒันาวิชากร 
   - จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
   - การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การบริหารงานดา้นวิชาการงบประมาณ 
   - วางแผนใชง้บประมาณ 
   - จดัระบบการเงิน บญัชี พสัดุ 
   - ควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณ 
   - ตรวจสอบภายในเป็นระบบ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การบริหารงานดา้นวิชาการการบริหารงานดา้นวิชาการบุคคล 
   - แผนอตัราก าลงั สอดคลอ้งกบันโยบาย และปัญหา 
   - สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้
   - พฒันา ส่งเสริม ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ สู่ความเป็นมืออาชีพ 
   - เสริมสร้าง  วินยั คุณธรรม จริยธรม จรรยาบรรณ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 การบริหารงานดา้นวิชาการการบริหารงานดา้นวิชาการทัว่ไป 
   - พฒันาเครือข่ายสารสนเทศ 
   - ท าส ามโนนกัเรียน รับนกัเรียน 
   - อาคารสถานท่ี สาธารณูปโภค สภาพแวดลอ้ม 
   - พฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
   - ระบบควบคุมภายใน 
   - สวสัดิการ สวสัดิภาพ 
   - ระดมทรัพยเ์พื่อการศึกษา 
   ตัวบ่งช้ี ท่ี  5 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิ เทศการจัดการศึกษาท่ี                    
มีประสิทธิภาพ 
   - ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศ ภารกิจหลัก 4 ด้าน และน า
นโยบายสู่ปฏิบติั 
   มาตรฐานท่ี 3 สัมฤทธ์ิผลการบริหาร และการจดัการศึกษา 
   ตัวบ่งช้ี ท่ี  1  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีผลงานท่ีแสดงความส าเร็จและ                 
เป็นแบบอยา่งได ้
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   - ผลงานหรือผลการด าเนินงานของกลุ่ม/หน่วย บรรลุเป้าหมาย ตามภารกิจ 
เกิดประสิทธิภาพ  เป็นท่ียอมรับ ยดึเป็นแบบได ้
   ตัวบ่งช้ีท่ี 2 สถานศึกษามีคุณภาพมาตรฐาน การศึกษาปฐมวัยและการศึกษา               
ขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 
    - สถานศึกษาไดรั้บการพฒันา ส่งเสริม สนับสนุน ก ากบัติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพโดยตน้สังกดั ผลการประเมินภายนอก จาก สมศ. ตามเกณฑ ์
   ตัวบ่งช้ี ท่ี  3  ผู ้เรียนระดับปฐมวัยและระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีคุณภาพ                 
ตามหลกัสูตร 
   - ผลประเมินปฐมวยัเป็นไปตามมาตรฐาน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตาม
หลกัสูตรปฐมวยั พ.ศ. 2560 
   - ผลการทดสอบ NT  O-NET 
   - ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรแกนกลาง                
พ.ศ. 2551 
   - ผลการประเมินความสามารถในการอ่าน การวิเคราะห์ เขียน ตามหลกัสูตร
แกนกลาง พ.ศ. 2551 
   - ผลการประเมินมรรถนะส าคญัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลาง พ.ศ. 2551 
   - ผลการประเมินสุขภาพกายและสุขภาพจิตของผูเ้รียน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4  ประชากรวยัเรียนได้รับสิทธิ และโอกาส ทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน          
เท่าเทียมกนั ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึ้น หรือมีความรู้ ทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ 
   - ประชากรท่ีมีอายถึุงเกณฑภ์าคบงัคบั ไดเ้ขา้เรียน ป.1 
   -  ออกกลางคนัลดลง 
   - อตัราศึกษาต่อระดบัท่ีสูงขึ้น ของผูจ้บ ป.6 ม.3 และ ม.6 
   - เด็กพิเศษไดรั้บการดูแลช่วยเหลือ 
   * พิการเรียนรวม 
   * ดอ้ยโอกาส 
   * ความสามารถพิเศษ 
   - นกัเรียน ม.3 มีทกัษะพื้นฐานอาชีพ 
   - นกัเรียน ม.3 จบหลกัสูตร  ศึกษาต่อสายอาชีพ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 5 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานราชการ ลูกจา้งใน
ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา มีผลงานเชิงประจักษ์  ตามเกณฑ์ ท่ีได้รับ                   
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การยกย่องเชิดชูเกียรติ ผลงานดีเด่น เป็นท่ีประจกัษ์ ได้รับรางวลัระดับชาติขึ้นไป ก.ค.ศ. รับรอง                       
และเป็นรางวลัในปีการศึกษาปัจจุบนั 
   ตวับ่งช้ีท่ี 6 ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีความพึงพอใจในการบริหารงาน 
ดา้นวิชาการ และการจดัการศึกษา รวมทั้งการให้บริการ ผลการประเมินความพึงพอใจ การบริการ
ของสพป. ตามกระบวนการ โดยใชแ้บบสอบถาม คลอบคลุมทุกภารกิจกลุ่ม 
 
งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 1.  งานวิจัยต่างประเทศ 
  โจเซฟ Joseph (2010 : 210) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผลเก่ียวกับ
การส่งเสริมการสอนและการเรียนรู้ การส่งเสริมการสอนและการเรียนรู้ในโรงเรียนโดยใช้มิติ           
การมองของครูพบว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผลมีลกัษณะพิเศษ 2 อย่าง คือ การพูดคุย
กบัครูเพื่อส่งเสริมการมีปฏิกิริยายอ้นกลบั และการส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ 
  เบอร์นาป และริอ็อกกาโบอิน่ี (Bemabe and Rioccaboini.  2007 : 302) ไดศึ้กษาเร่ือง
เก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในประเทศอิตาลี กรณีศึกษากลุ่มอาสาสมคัรท่ี
ท างานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาในระบบการศึกษาระดบัสูง เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการ
ประเมินการสอน และการท าวิจยัดา้นคุณภาพจากมหาวิทยาลยั เชียน่าในประเทศอิตาลี ผลการศึกษา
พบว่า ความสัมพนัธ์และความเป็นไปได้ขององคก์รและพฤติกรรมขององค์กรส่งผลกระทบต่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาและระบบการวดัประสิทธิภาพ 
  เจนติลุชชี และมูตู (Gentilucci and Muto.  2007 : 319 – 236) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของ
นักเรียนว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการโรงเรียนปฏิบติัอย่างไรท่ีมีผลต่อความส าเร็จทางวิชาการ พบว่า
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลโดยตรงและสูงมาก พฤติกรรมส่วนหน่ึง  
ได้แก่ การเขา้หาได้ง่าย การเข้าสังเกตการณ์ในห้องเรียน การเขา้เยี่ยม และพฤติกรรมภาวะผูน้ า            
ทางวิชาการท่ีผูบ้ริหารท าเหมือนวา่เป็นครูคนหน่ึง 
  รัฟฟ์ และโชโฮ (Ruff and Shoho.  2005 : 554 - 577) ได้ศึกษากรณีศึกษารูปแบบ
ความคิด (Mental Modals) ท่ีถือว่าเป็นลกัษณะพื้นฐานของภาวะผูน้ าทางวิชาการ โดยศึกษาความ
เหมือนและความต่างจากครูใหญ่ใหม่และครูใหญ่เก่าท่ีมีประสบการณ์และเคยไดรั้บรางวลัดีเด่น
มาแล้ว พบว่ามีระดับการบูรณาการต่างกัน การรับรู้เก่ียวกับภาวะผูน้ าทางวิชาการแตกต่างกัน 
งานวิจยัน้ีเน้นให้เห็นประโยชน์ของการรับรู้รูปแบบความทางความคิดในการอภิปรายเร่ืองภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการ ดงันั้นจึงจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อให้เขา้ใจและมี
ภาวะผูท้างวิชาการ 
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  โอดอนเนล และไวท์ (O’Donnel & White.  2005 : 56 - 71) ได้ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ผูว้ิจยัสุ่ม
โรงเรียนระดบัมธัยมและให้ครูส่ีคน และผูบ้ริหารโรงเรียนของแต่ละโรงเรียนท าแบบสอบถามระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการทางวิชาการของผู ้บ ริหารโรงเรียนของ Hallinger                          
ในแบบสอบถามมี 50 พฤติกรรม ส าหรับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลพบว่า ครูรับรู้พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเนน้การพฒันาบรรยากาศการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นตวัช้ีวดัให้เห็นผลสัมฤทธ์ิ
ของนกัเรียน นอกจากนั้นยงัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีฐานะทางสังคมดี เช่ือวา่ไดแ้สดงพฤติกรรม
สัมพนัธ์กบัพนัธกิจของโรงเรียนจะเป็นโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
  แมคอีแวน (McEwan.  2001 : 113) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฒันาความเป็นผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาฝึกอบรมประจ าการ เพื่อเป็นโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในเร่ือง
การเก็บรวบรวมข้อมูล  ด้วยการใช้เค ร่ืองมือของฮอลลิงเจอร์ (Halinger.  1985) ท่ี เรียกว่า                        
the instuction management rating scale survey วัความเป็นผู ้น าทางวิชาการของผู ้บ ริหาร พบว่า               
ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนิเทศงานวิชาการได้และ          
มีผลโดยตรงต่อการเปล่ียนแปลงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหดี้ยิง่ขึ้น 
  มิก่ี (Mickey.  2000 : 65) ไดท้ าการวิจยัถึงภาวะผูน้ าทางวิชาการในเร่ืองของวิธีการท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทอ้งถ่ิน ใชใ้นการเปล่ียนโครงสร้างการท างานของครูในโรงเรียนขนาดกลาง
จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าทางวิชาการ ใช้วิธีเชิงระบบในการปรับ
โครงสร้างการท างานให้ รับรู้ถึงความส าคัญของอ านาจในต าแหน่งหรือบทบาทท่ี มีผลต่อ                            
การเปล่ียนแปลงพบว่าภาวะผูน้ าแบบร่วมกนัท างานเป็นรูปแบบของภาวะผูน้ าท่ีมีความส าเร็จสูงใน
การปรับเปลี่ยนโครงสร้างผูบ้ริหารจะสนบัสนุนการสร้างทีมงานและการร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
นอกจากนั้นยงัค านึงถึงความปลอดภยั กฎระเบียบและบรรยากาศในการท างานผูบ้ริหารจะช่วย
พัฒนาศักยภาพซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จและการเปล่ียนแปลงต้องใช้เวลามาก             
ต้องอาศัยการวางแผนและการจัดการท่ี ดี  อาศัยความร่วมมือของครู ผู ้บ ริหารจะเป็นผู ้ท่ี มี
ความสามารถ ผูอ้  านวยความสะดวกและคอยกระตุน้ รวมทั้งจะตอ้งเต็มใจสละอ านาจและยอมรับ
บทบาทใหม่จากผูร่้วมงานหรือครู 
 2.  งานวิจัยในประเทศ 
  สมประสงค์ ยมนา (2560 : 5, 126 - 134, 161 - 170) ได้ศึกษาวิจยัการพฒันารูปแบบ
การบริหารจดัการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบตรารธานี เขต 3 โดยมี
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
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สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานการศึกษาจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 2) เพื่อน าเสนอรูปแบบการด าเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี เป็น
กลุ่มเป้าหมายท่ีศึกษาท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) ได้แก่ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ท่ีไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานการศึกษา จาก สมศ. ระหว่างปีการศึกษา  2549 - 2551 ท่ีมีผลการประเมินคุณภาพ
ระดบัประถมและมธัยมศึกบา ระดบั ดี ขึ้นไป ทุกมาตรฐานจ านวน 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้น
หนองคูณ โรงเรียนบา้นบะไห โรงเรียนบา้นเลิงบาก และโรงเรียนพิบูลมงัสาหาร (วิภาคยว์ิทยากร 
ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม               
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสังเกต แบบวิเคราะห์เน้ือหาของเอกสาร และแบบบันทึก          
การสนทนากลุ่มซ่ึงผลการวิจยัพบว่า การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีองค์ประกอบ
รูปแบบ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 2) แนวคิดและหลกัการของรูปแบบ             
3) กลไกการด าเนินงานของรูปแบบ  4) เง่ือนไขการน ารูปแบบไปใช้ 5) ค  าอธิบายรูปแบบ                       
และ 6) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีกลไกด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การเตรียมการ
ประกอบด้วยการตกลงร่วมกัน 2) การด าเนินการประกอบด้วยการออกแบบกิจกรรมการลงมือ
ปฏิบติั การประเมินผล และ 3) การรายงาน ประกอบดว้ย การน าเสนอ การทบทวนผลปฏิบติังาน 
ทุกขั้นตอนขับเคล่ือนด้วยหลักการมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม ความรับผิดชอบการกระจาย
อ านาจและมีเง่ือนไข ปัจจยัสนับสนุนความส าเร็จไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า ความตระหนักรู้การมีส่วนร่วม 
คณะกรรมการด าเนินงานความเป็นกัลยาณมิตร และการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองผลการประเมิน              
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก                        
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านความเหมาะสมด้านความเป็นไปได ้              
และดา้นประโยชน์ของรูปแบบ โดยผูมี้เช่ียวชาญผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียพบว่าโดยภาพรวมดา้นความ
เหมาะสม ดา้นความเป็นไปไดแ้ละดา้นประโยชน์มีระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
  วิเชียร  วรรณภากร (2560 : 4, 59 - 64, 99) ได้การศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 17 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อการศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู ้น า                    
ทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัตราด สังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามเพศ ขนาดสถานศึกษาและ
ประสบการณ์การท างาน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & 
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Morgan.  1970 : 608 - 610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 181 คน จากนั้นสุ่มตวัอย่าง โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา แล้วท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ตามขนาดสถานศึกษา เค ร่ืองมือท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหว่าง .40 -.82 และค่า
ความเช่ือมัน่ทั้ งฉบับเท่ากับ .97 สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าคะแนนเฉล่ียค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติของตัวแปรท่ีทดสอบจะท าการ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) ผลการวิจยั พบวา่ 
1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัตราด                    
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก                                       
2) เปรียบเทียบภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดั
ตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการจดัให้มีส่ิงส่งเสริมสภาพการเรียนรู้แตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีภาวะผูน้ า
ทางวิชาการสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ และจ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างาน โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  ก่ิงแกว้  เก้ือหนองขุ่น (2560 : 5, 61 - 71, 92)  ไดศึ้กษาวิจยั ภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมาย คือ 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผล
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 27 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 27 และ 4) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 27 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการวิจัยคร้ังน้ีคือบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 27 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 341 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 113 คน และครู 
228 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน                    
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคุณแบบขั้นตอน
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ผลการวิจยัพบว่า 1)ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและ           
รายดา้น โดยมีค่าเฉล่ียเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย คือดา้นการก าหนดเป้าหมายและพนัธกิจของ
โรงเรียน ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการดา้นการก ากบัติดตามความกา้วหน้าของนักเรียน 
ด้านการบริหารหลักสูตรและการสอน และด้านการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน                     
2) ประสิทธิผลโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้นคือ โดยมีค่าเฉล่ียเรียงล าดบัจากมาก
ไปหาน้อย คือ ด้านคุณภาพของครู ด้านโรงเรียนมีสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการศึกษา                   
ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน 3) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 4)ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 มี 3 ด้าน คือด้านการก าหนด
เป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน ดา้นการก ากบัติดตามความกา้วหน้าของนักเรียน และดา้นการ
พัฒนาหลักสูตรและการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถร่วมกันท านาย
ประสิทธิผลโรงเรียนในภาพรวมไดร้้อยละ 71.30 
  จรูญกล่ิน  มาตาชาต(2562 : 4, 64 - 70, 100) ไดศึ้กษาวิจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีผลต่อการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัสพป.
อุบลราชธานีเขต 4 โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) ศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสถานศึกษา 2) ศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 3) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา และ 4) สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีผลต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตวัอย่างท่ีใช้ในการ
วิจยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปีการศึกษา 2561 จ านวน 306 คน การเลือกตวัอย่างโดย
วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถามภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .43 - .81 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากับ .97 สถิติท่ีใช้ ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันและการวิเคราะห์
ความถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ า              ทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 4) ตัวแปรพยากรณ์ท่ีดีของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู ้บริหาร



93 
 

สถานศึกษา มีทั้ งหมด 5 ตัวแปร เรียงล าดับความส าคัญ ดังน้ี ด้านการพัฒนาครู (X4) ด้านการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ (X5) ดา้นการก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจของสถานศึกษา (X1) ดา้น
การบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน (X2) และดา้นการพฒันานกัเรียน (X3) ซ่ึงตวัแปรพยากรณ์
ชุดน้ีร่วมกนัพยากรณ์การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาได ้                      ร้อยละ 
76.70 
  กาญจนา  สุระค า (2562 : 3, 58 - 62, 72) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สพป.จนัทบุรีโดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดบัการท างานเป็นทีม
ของครู 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า            ทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ
การท างานเป็นทีมของครู และ 4) สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู ้น าทางวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษา สังกดัสพป.
จนัทบุรี เขต 1 และเขต 2 จ านวน 373 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่ม
ตวัอย่างของเครจซ่ี                 และมอร์แกน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนโดยใช้เขตพื้นท่ี
ศึกษาเป็นชั้นในการสุ่ม เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ไดค้่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยอย่าง
ง่ายซ่ึงผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดับมาก 2) การท างานเป็นทีมของครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะผูน้ า                   
ทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการท างานเป็นทีมของครู มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกใน
ระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) ภาวะผู ้น าทางวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถสร้าง
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = .89 + .78**X และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐานคือ Z ̂= .83**Zx จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัมากและส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูสูงถึงร้อยละ 78 
  ปิยพร  บุญใบ (2563 : 8, 103 - 120, 201 ) ได้ศึกษาวิจยั เร่ือง ภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสพป.
สกลนคร เขต 1  มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบหาความสัมพนัธ์หาอ านาจพยากรณ์ และหา
แนวทางการยกระดับภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดสพป.สกลนคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู
ผูรั้บผิดชอบงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกดัสพป.สกลนคร เขต 1 ปี
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การศึกษา 2562 จ านวน 340 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 70 คน ครูผูรั้บผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาจ านวน 70 คน และครูผูส้อน จ านวน 200 คน ใช้การสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-StageRandom Sampling) เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ า            ทาง
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .987 และประสิทธิผลการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษามีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .953 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)                  ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 
และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regressionanalysis) ผลการวิจยั 
พบว่า 1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  2) 
ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยรวมและ รายดา้นอยู่ในระดบัมาก 3) 
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู
ผูรั้บผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการ
ด ารงต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 
ส่วนจ าแนกตามประสบการณ์ในต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
4) ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตาม                ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูรั้บผิดชอบงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาและครูผูส้อน จ าแนกตาม
สถานภาพการด ารงต าแหน่งและประสบการณ์ในต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 5) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
6) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีจ านวน             4 ด้าน ท่ีสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ไดแ้ก่ 
ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา (L7) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ (L4) ดา้นการ
วดัและประเมินผล (L6) และดา้นการก าหนดภารกิจของโรงเรียน (L1)                    โดยมีอ านาจพยากรณ์
ร้อยละ 89.10 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของพยากรณ์เท่ากับ ±0.15623และ 7) แนวทางการ
ยกระดบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา จ านวน 5 ดา้น ประกอบดว้ยดา้นการก าหนดภารกิจของโรงเรียน ดา้นการพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ ดา้นการนิเทศการศึกษาดา้นการวดัและประเมินผล และดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ภาวะผู ้น าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีรูปแบบท่ีหลากหลายแต่มีเป้าหมายเดียวกนั คือ การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ            
ท่ีดีขึ้น ซ่ึงครูสามารถรับรู้ได้ถึงการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าทางวิชาการ จึงกล่าวได้ว่า ภาวะผู ้น า                
ทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานมีความส าคญัต่อการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู
รวมถึงการบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิชาการต่าง ๆ ของสถานศึกษา ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตลอดจน การบริหารงานวิชาการไดอ้ย่างอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผลต่อการพฒันาการศึกษา 




