
บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อทักษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์                 
โดยการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 หน่วยการเรียนรู้เร่ือง         
การน าเสนอข้อมูล ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้ต ารา 
เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  
 1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 2. หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจงัหวดัระยอง 7 กลุ่มสาระ      
การเรียนรู้คณิตศาสตร์  

 3. การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
 4. ทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์  
 5. การจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
 6. การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ารเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 
 7.  การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ 
 8. แผนการจดัการเรียนรู้  
 9. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณติศาสตร์ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 2) ได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) โดยก าหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง               
พ.ศ. 2560) ไวด้งัน้ี 
 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
 น าเสนอเน้ือหาสาระส าคัญท่ีก าหนดเป็นกรอบให้ผูเ้รียนได้เกิดการเรียนรู้ น าเสนอ
มาตรฐานการเรียนรู้ของคณิตศาสตร์ (ใช้ค  าย่อว่า มาตรฐาน ค.) และตัวช้ีวดัของคณิตศาสตร์ 
รายละเอียดดงัน้ี 
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 สาระท่ี 1 จ านวนและพีชคณิต 
 มาตรฐาน ค. 1.1 เขา้ใจความหลากหลายของการแสดงจ านวน ระบบจ านวน การด าเนินการ
ของจ านวนผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการ สมบติัของการด าเนินการ และน าไปใช ้
 มาตรฐาน ค. 1.2 เขา้ใจและวิเคราะห์แบบรูป ความสัมพนัธ์ ฟังก์ชนั ล าดบัและอนุกรม 
และน าไปใช ้
 มาตรฐาน ค. 1.3 ใช้นิพจน์ สมการ อสมการ และเมทริกซ์ อธิบายความสัมพนัธ์หรือ            
ช่วยแกปั้ญหาท่ีก าหนดให ้
 สาระท่ี 2 การวดัและเรขาคณิต 
 มาตรฐาน ค. 2.1 เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงท่ีตอ้งการ
วดั และน าไปใช ้             
 มาตรฐาน ค. 2.2 เขา้ใจและวิเคราะห์รูปเรขาคณิต สมบติัของรูปเรขาคณิต ความสัมพนัธ์
ระหวา่งรูปเรขาคณิตและทฤษฎีบททางเรขาคณิต และน าไปใช ้
 สาระท่ี 3 สถิติและความน่าจะเป็น 
 มาตรฐาน ค. 3.1 เขา้ใจกระบวนการทางสถิติ และใชค้วามรู้ทางสถิติในการแกปั้ญหา 
 มาตรฐาน ค. 3.2 เขา้ใจหลกัการนบัเบ้ืองตน้ ความน่าจะเป็น และน าไปใช ้
 ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 6 - 30) ไดก้  าหนดตวัช้ีวดัและสาระแกนกลางตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระคณิตศาสตร์
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ไวด้งัน้ี  
 สาระท่ี 1 จ  านวนและพีชคณิต 
มาตรฐาน ค. 1.1 เขา้ใจความหลากหลายของการแสดงจ านวน ระบบจ านวน การด าเนินการของ
จ านวนผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการ สมบติัของการด าเนินการ และน าไปใช ้
 

ตวัช้ีวดั / ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

 
1. เขียนเศษส่วนท่ีมีตวัส่วนเป็นตวั
ประกอบของ 10 หรือ 100 หรือ 1,000 
ในรูปทศนิยม  

ทศนิยม 

- ความสัมพนัธ์ระหวา่งเศษส่วนและทศนิยม 
- ค่าประมาณของทศนิยมไม่เกิน 3 ต าแหน่ง                  
ท่ีเป็นจ านวนเตม็  ทศนิยม  1 ต  าแหน่ง  

และ 2 ต  าแหน่ง การใชเ้คร่ืองหมาย  
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ตวัช้ีวดั / ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

 
2. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
โดยใชบ้ญัญติัไตรยางศ์  

จ านวนนับและ 0 การบวก การลบ การคูณ และการหาร 
- การแกโ้จทยปั์ญหาโดยใชบ้ญัญติัไตรยางศ ์

 
3. หาผลบวก ผลลบของเศษส่วนและ
จ านวนคละ  
4. หาผลคูณ ผลหารของเศษส่วนและ
จ านวนคละ  
5. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
การบวก การลบ การคูณ การหาร             
เศษส่วน 2 ขั้นตอน  

เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน  

- การเปรียบเทียบเศษส่วนและจ านวนคละ    
- การบวก  การลบเศษส่วนและจ านวนคละ  
- การคูณ  การหารของเศษส่วนและจ านวนคละ 
- การบวก ลบ คูณ หารระคนของเศษส่วนและจ านวนคละ 
- การแกโ้จทยปั์ญหาเศษส่วนและจ านวนคละ 

 
6. หาผลคูณของทศนิยมท่ีผลคูณเป็น         
ทศนิยมไม่เกิน 3 ต  าแหน่ง  
7. หาผลหารท่ีตวัตั้งเป็นจ านวนนบัหรือ
ทศนิยมไม่เกิน 3 ต าแหน่ง และตวัหาร
เป็นจ านวนนบั ผลหารเป็นทศนิยม             
ไม่เกิน 3 ต าแหน่ง  
8. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
การบวก  การลบ การคูณ การหาร          
ทศนิยม 2 ขั้นตอน  

การคูณ การหารทศนิยม  
- การประมาณผลลพัธ์ของการบวก การลบ การคูณ            
การหารทศนิยม  
- การคูณทศนิยม     
- การหารทศนิยม 
- การแกโ้จทยปั์ญหาเก่ียวกบัทศนิยม  

 
9. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา        
ร้อยละไม่เกิน 2 ขั้นตอน  

ร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ 
- การอ่านและการเขียนร้อยละหรือเปอร์เซ็นต ์
- การแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 
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มาตรฐาน ค. 1.2 เขา้ใจและวิเคราะห์แบบรูป ความสัมพนัธ์ ฟังกช์นั ล าดบัและอนุกรม และน าไปใช ้
 

ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้  สาระการเรียนรู้ 
- - 

 
 สาระท่ี 2 การวดัและเรขาคณิต 
มาตรฐาน ค. 2.2 เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงท่ีตอ้งการวดั และน าไปใช ้  
 

ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 
 
1. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
เก่ียวกบัความยาวท่ีมีการเปล่ียนหน่วย
และเขียนในรูปทศนิยม  
 

ความยาว   
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยความยาว                  
เซนติเมตรกบัมิลลิเมตร เมตรกบัเซนติเมตร         
กิโลเมตรกบัเมตร โดยใชค้วามรู้เร่ืองทศนิยม  
- การแกโ้จทยปั์ญหาเก่ียวกบัความยาวโดยใชค้วามรู้ 
เร่ืองการเปล่ียนหน่วยและทศนิยม 

 
2. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
เก่ียวกบัน ้าหนกัท่ีมีการเปล่ียนหน่วย
และเขียนในรูปทศนิยม  
 

น า้หนัก   
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยน ้าหนกั กิโลกรัมกบักรัม  
โดยใชค้วามรู้เร่ืองทศนิยม  
- การแกโ้จทยปั์ญหาเก่ียวกบัน ้าหนกั โดยใชค้วามรู้        
เร่ืองการเปล่ียนหน่วยและทศนิยม  

 
3. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา
เก่ียวกบัปริมาตรของทรงส่ีเหล่ียมมุม
ฉากและความจุของภาชนะทรง
ส่ีเหล่ียมมุมฉาก  
  
 

ปริมาตรและความจุ   
- ปริมาตรของทรงส่ีเหล่ียมมุมฉากและความจุ 
ของภาชนะทรงส่ีเหล่ียมมุมฉาก 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่ง มิลลิลิตร ลิตร  ลูกบาศก์
เซนติเมตร และลูกบาศกเ์มตร 
- การแกโ้จทยปั์ญหาเก่ียวกบัปริมาตรของ                 
ทรงส่ีเหล่ียมมุมฉากและความจุของภาชนะ 
ทรงส่ีเหล่ียมมุมฉาก 

  
4. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหา

รูปเรขาคณติสองมิติ 
- ความยาวรอบรูปของรูปส่ีเหล่ียม 
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ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 
เก่ียวกบัความยาวรอบรูปของรูป
ส่ีเหล่ียมและพื้นท่ีของรูปส่ีเหล่ียม
ดา้นขนานและรูปส่ีเหล่ียม                       
ขนมเปียกปูน  
 

- พื้นท่ีของรูปส่ีเหล่ียมดา้นขนาน 
และรูปส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูน 
- การแกโ้จทยปั์ญหาเก่ียวกบัความยาวรอบรูป 
ของรูปส่ีเหล่ียมและพื้นท่ีของรูปส่ีเหล่ียมดา้นขนาน
และรูปส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูน  

 
มาตรฐาน ค. 2.2 เขา้ใจและวิเคราะห์รูปเรขาคณิต สมบติัของรูปเรขาคณิต ความสัมพนัธ์ระหว่าง  
รูปเรขาคณิตและทฤษฎีบททางเรขาคณิต และน าไปใช ้
 

ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้  สาระการเรียนรู้ 
 
1. สร้างเส้นตรงหรือส่วนของเส้นตรงให้
ขนานกบัเส้นตรงหรือส่วนของเส้นตรง
ท่ีก าหนดให้ 

รูปเรขาคณติ 
- เส้นตั้งฉากและสัญลกัษณ์แสดงการตั้งฉาก 
- เส้นขนานและสัญลกัษณ์แสดงการขนาน 
- การสร้างเส้นขนาน 
- มุมแยง้ มุมภายในและมุมภายนอกท่ีอยูบ่นขา้งเดียวกนั
ของเส้นตดัขวาง (Transversal) 

 
2. จ  าแนกรูปส่ีเหล่ียมโดยพิจารณา              
จากสมบติัของรูป  
3. สร้างรูปส่ีเหล่ียมชนิดต่าง ๆ เม่ือ
ก าหนดความยาวของดา้นและขนาด
ของมุมหรือเม่ือก าหนดความยาว              
ของเส้นทแยงมุม  

รูปเรขาคณติสองมิติ 
- ชนิดและสมบติัของรูปส่ีเหล่ียม  
- การสร้างรูปส่ีเหล่ียม 
 

 
4. บอกลกัษณะของปริซึม 

รูปเรขาคณติสามมิต ิ
- ลกัษณะและส่วนต่าง ๆ ของปริซึม 
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 สาระท่ี 3 สถิติและความน่าจะเป็น 
มาตรฐาน ค. 3.1 เขา้ใจกระบวนการทางสถิติ และใชค้วามรู้ทางสถิติในการแกปั้ญหา 
 

ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

 
1. ใชข้อ้มูลจากกราฟเส้นในการหาค าตอบ
ของโจทยปั์ญหา  
2. เขียนแผนภูมิแท่งจากขอ้มูลท่ีเป็น
จ านวนนบั  

การน าเสนอข้อมูล 

- การอ่านและการเขียนแผนภูมิแท่ง 
- การอ่านกราฟเส้น 

 

 คุณภาพนักเรียน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 4) ไดก้  าหนดคุณภาพนกัเรียนเม่ือจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ไวว้า่ 
 1. อ่าน เขียนตวัเลข ตวัหนังสือแสดงจ านวนนับ เศษส่วน ทศนิยมไม่เกิน 3 ต  าแหน่ง 
อตัราส่วน และร้อยละ มีความรู้สึกเชิงจ านวน มีทกัษะการบวก การลบ การคูณ การหาร ประมาณ
ผลลพัธ์ และน าไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ  
 2. อธิบายลักษณะและสมบัติของรูปเรขาคณิต หาความยาวรอบรูปและพื้นท่ีของ                
รูปเรขาคณิต สร้างรูปสามเหล่ียม รูปส่ีเหล่ียมและวงกลม หาปริมาตรและความจุของทรงส่ีเหล่ียมมุมฉาก 
และน าไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 
 3. น าเสนอข้อมูลในรูปแผนภูมิแท่ง ใช้ข้อมูลจากแผนภูมิแท่ง แผนภูมิรูปวงกลม             
ตารางสองทาง และกราฟเส้นในการอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ และตดัสินใจ 
 เป้าหมายของการจัดการเรียนการสอนคณติศาสตร์ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 7) ได้ก าหนดเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี  
 1. มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความคิดรวบยอด แนวคิด หลักการ ทฤษฎี ในสาระ                
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็น และเป็นพื้นฐานส าหรับการประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริง  
 2. มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถแกปั้ญหา ให้เหตุผล คาดการณ์ เช่ือมโยง ส่ือสารและ
ส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ รวมทั้งเลือกใช้ส่ืออุปกรณ์ เทคโนโลยีและแหล่งขอ้มูลเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้  
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 3. มีความรับผิดชอบในการท างาน ท างานอย่างเป็นระบบ รอบคอบ และรับฟัง                  
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น  
 4.  มีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์ เห็นคุณค่าและตระหนักถึงความส าคญัของคณิตศาสตร์ 
สามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ในระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน              
ตลอดจนเป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพ 
 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ในการเรียนคณติศาสตร์ 
 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2560 : 13) ได้แสดงว่า การจดั             
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ควรมุ่งเนน้ให้นกัเรียนเกิดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต่์อไปน้ี  
 1. ท าความเข้าใจหรือสร้างกรณีทั่วไปโดยใช้ความรู้ท่ีได้จากการศึกษากรณีตวัอย่าง 
หลาย ๆ กรณี  
 2. มองเห็นวา่สามารถใชค้ณิตศาสตร์แกปั้ญหาในชีวติจริงได ้ 
 3. มีความมุมานะในการท าความเขา้ใจปัญหาและแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์  
 4. สร้างเหตุผลเพื่ อสนับสนุนแนวคิดของตน เองห รือโต้แย ้งแนวคิดของผู ้อ่ืน                        
อยา่งสมเหตุสมผล  
 5. ค้นหาลักษณะท่ีเกิดข้ึนซ ้ า ๆ และประยุกต์ใช้ลักษณะดังกล่าวเพื่อท าความเข้าใจ               
หรือแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
 ทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร์ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 3) ไดก้  าหนดว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์
เป็นความสามารถท่ีจะน าความรู้ไปประยุกตใ์ช ้ในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความรู้ และ
ประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ในท่ีน้ี 
เน้นท่ีทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ท่ีจ าเป็น และตอ้งการพฒันาให้เกิดข้ึนกบันักเรียน             
ไดแ้ก่ ความสามารถต่อไปน้ี 
 1. การแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา คิดวิเคราะห์ วางแผน             
แก้ปัญหา และเลือกใช้วิธีการท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงความสมเหตุสมผลของค าตอบ พร้อมทั้ง 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 2. การส่ือสารและการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ เป็นความสามารถในการใช้รูป 
ภาษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสาร ส่ือความหมาย สรุปผล และน าเสนอไดอ้ย่าง           
ถูกตอ้ง ชดัเจน 
 3. การเช่ือมโยง เป็นความสามารถในการใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือ                
ในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เน้ือหาต่าง ๆ หรือศาสตร์อ่ืน ๆ และน าไปใชใ้นชีวติจริง 
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 4. การให้เหตุผล เป็นความสามารถในการให้เหตุผล รับฟังและให้เหตุผลสนับสนุน       
หรือโตแ้ยง้เพื่อน าไปสู่การสรุป โดยมีขอ้เทจ็จริงทางคณิตศาสตร์รองรับ 
 5. การคิดสร้างสรรค ์เป็นความสามารถในการขยายแนวคิดท่ีมีอยูเ่ดิม หรือสร้างแนวคิดใหม่ 
เพื่อปรับปรุง พฒันาองคค์วามรู้ 
 วิเคราะห์เนื้อหาเร่ือง การน าเสนอข้อมูล ช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 กับทักษะและกระบวนการ
ทางคณติศาสตร์ 
 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2560 : 120) ได้วิเคราะห์เน้ือหา
เร่ือง การน าเสนอขอ้มูล กบัทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตาราง 1  วเิคราะห์เน้ือหากบัทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ และเวลาท่ีใชใ้นการจดักิจกรรม 
 

หวัขอ้ เน้ือหา 
เวลา 

(ชัว่โมง) 

ทกัษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ 

     
 เตรียมความพร้อม 1 -  - - - - 

3.1 แผนภูมิแท่ง 
 การอ่านแผนภูมิแท่งท่ีมีการยน่ระยะ 
 การอ่านแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ 
 การเขียนแผนภูมิแท่งท่ีมีการยน่ระยะ 
 การเขียนแผนภูมิแท่งท่ีมีการเปรียบเทียบ 

5 -   - - 

3.2 กราฟเส้น 
 การอ่านกราฟเส้น 
 การเขียนกราฟเส้น 

2 -   - - 

3.3 โจทย์ปัญหา 3      
 ร่วมคิดร่วมท า 1 -  - - - 

ทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร์ 
 การแกปั้ญหา  การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์  การเช่ือมโยง 
 การใหเ้หตุผล  การคิดสร้างสรรค์ 
ท่ีมา : (สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2560 : 120) 
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 จากตารางวิเคราะห์เน้ือหากับทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ และเวลาท่ีใช ้            
ในการจดักิจกรรม จะเห็นไดว้า่ เป็นการวิเคราะห์เน้ือหา เร่ือง การน าเสนอขอ้มูล ท่ีสถาบนัส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไดจ้ดัท าข้ึนในหนังสือคู่มือครูรายวิชาพื้นฐานคณิตศาสตร์          
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 เพื่อเป็นแนวทางให้ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ 
การเรียนรู้ สาระส าคญั และก่อให้เกิดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ตามท่ีหลักสูตร               
การศึกษาก าหนด ซ่ึงจากตารางจะเห็นได้ว่าเน้ือหาในเร่ือง การน าเสนอขอ้มูลน้ี เน้นไปท่ีทกัษะ       
การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ทั้งหมด 
 
หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจังหวัดระยอง 7 กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณติศาสตร์ 

 โรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจังหวัดระยอง 7 ได้จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา                             
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ข้ึน โดยยึดเน้ือหาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) ซ่ึงก าหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ไวด้งัน้ี 
 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 

 สาระท่ี 1 จ านวนและพีชคณิต 
 มาตรฐาน ค. 1.1 เขา้ใจความหลากหลายของการแสดงจ านวน ระบบจ านวน การด าเนินการ
ของจ านวนผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการ สมบติัของการด าเนินการ และน าไปใช้ 
 1. เขียนเศษส่วนท่ีมีตวัส่วนเป็นตวัประกอบของ 10 หรือ 100 หรือ 1,000 ในรูปทศนิยม 
 2. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาโดยใชบ้ญัญติัไตรยางศ์ 
 3. หาผลบวก ผลลบของเศษส่วนและจ านวนคละ  
 4. หาผลคูณ ผลหารของเศษส่วนและจ านวนคละ  
 5. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาการบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน 2 ขั้นตอน 
  6. หาผลคูณของทศนิยมท่ีผลคูณเป็นทศนิยมไม่เกิน 3 ต  าแหน่ง  
 7. หาผลหารท่ีตัวตั้ งเป็นจ านวนนับหรือทศนิยมไม่เกิน 3 ต  าแหน่ง และตัวหารเป็น
จ านวนนบั ผลหารเป็นทศนิยมไม่เกิน 3 ต  าแหน่ง  
 8. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาการบวก การลบ การคูณ การหารทศนิยม 2 ขั้นตอน  
 9. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาร้อยละไม่เกิน 2 ขั้นตอน  
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 สาระท่ี 2 การวดัและเรขาคณิต 
 มาตรฐาน ค. 2.1 เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
และน าไปใช ้  
 1. แสดงวิธีหาค าตอบของโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัความยาวท่ีมีการเปล่ียนหน่วยและเขียน                          
ในรูปทศนิยม  
 2. แสดงวิธีหาค าตอบของโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัน ้ าหนักท่ีมีการเปล่ียนหน่วยและเขียน            
ในรูปทศนิยม  
 3. แสดงวิธีหาค าตอบของโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัปริมาตรของทรงส่ีเหล่ียมมุมฉากและ
ความจุของภาชนะทรงส่ีเหล่ียมมุมฉาก  
 4. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัความยาวรอบรูปของรูปส่ีเหล่ียมและพื้นท่ี
ของรูปส่ีเหล่ียมดา้นขนานและรูปส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูน  
 มาตรฐาน ค. 2.2 เขา้ใจและวิเคราะห์รูปเรขาคณิต สมบติัของรูปเรขาคณิต ความสัมพนัธ์
ระหวา่งรูปเรขาคณิต และทฤษฎีบททางเรขาคณิต และน าไปใช ้
 1. สร้างเส้นตรงหรือส่วนของเส้นตรงให้ขนานกับเส้นตรงหรือส่วนของเส้นตรง               
ท่ีก าหนดให ้จ าแนกรูปส่ีเหล่ียมโดยพิจารณาจากสมบติัของรูป  
 2. สร้างรูปส่ีเหล่ียมชนิดต่าง ๆ เม่ือก าหนดความยาวของด้านและขนาดของมุมหรือ          
เม่ือก าหนดความยาวของเส้นทแยงมุม  
 3. บอกลกัษณะของปริซึม 
 4. แสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัความยาวรอบรูปของรูปส่ีเหล่ียมและพื้นท่ี
ของรูปส่ีเหล่ียมดา้นขนานและรูปส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูน  
 สาระท่ี 3 สถิติและความน่าจะเป็น 
 มาตรฐาน ค. 3.1 เขา้ใจกระบวนการทางสถิติ และใชค้วามรู้ทางสถิติในการแกปั้ญหา 
 1. ใชข้อ้มูลจากกราฟเส้นในการหาค าตอบของโจทยปั์ญหา  
 2. เขียนแผนภูมิแท่งจากขอ้มูลท่ีเป็นจ านวนนบั 
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โครงสร้างเวลาเรียน 
หลกัสูตรโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจงัหวดัระยอง 7 ก าหนดกรอบโครงสร้างเวลาเรียน ดงัน้ี 

 

 
ระดบัประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น 

ป. 1 ป. 2 ป. 3 ป. 4 ป. 5 ป. 6 ม. 1 ม. 2 ม. 3 

 กลุ่มสาระการเรียนรู้     

ภาษาไทย 200 200 200 160 160 160 120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

คณิตศาสตร์ 200 200 200 160 160 160 120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

วทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

80 80 80 120 120 120 120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

สงัคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม 

80 80 80 80 80 80 120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

ประวติัศาสตร์ 40 40 40 40 40 40 40 
( 1 นก ) 

40 
( 1 นก ) 

40 
( 1 นก ) 

สุขศึกษาและพลศึกษา 40 40 40 80 80 80 80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

ศิลปะ 40 40 40 40 40 40 80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

การงานอาชีพ 40 40 40 40 40 40 80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

80 
(2 นก.) 

ภาษาต่างประเทศ 120 120 120 120 120 120 120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

120 
(3 นก.) 

รวมเวลาเรียน (พืน้ฐาน) 840 840 840 840 840 840 880 
(22 นก.) 

880 
(22 นก.) 

880 
(22 นก.) 

รายวชิาเพิม่เตมิ 40 40 40 40 40  40 200 
(5 นก.) 

200 
(5 นก.) 

200 
(5 นก.) 

กจิกรรมพฒันาผู้เรียน 
1. กิจกรรมแนะแนว 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

 
40 

2. กิจกรรมนกัเรียน 
   -  ลูกเสือ/เนตรนารี 
   -  ชุมนุม 
 3. กิจกรรมเพ่ือสงัคมและ
สาธารณประโยชน์ 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

 
40 
30 
10 

รวมกจิกรรมพฒันาผู้เรียน  120 120 120 120 120 120 120 120 120 

กจิกรรมลดเวลาเรียน เพิม่
เวลารู้ 

200 200 200 200 200 200 200 200 200 

รวมเวลาเรียนทั้งหมด  1,200 ช่ัวโมง/ปี 1,400 ช่ัวโมง/ปี 
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โครงสร้างหลกัสูตรช้ันปี ช้ันประถมศึกษาปีที ่5 

โรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจงัหวดัระยอง 7  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

รายวชิา / กจิกรรม เวลาเรียน (ชม./ปี) 

รายวชิาพืน้ฐาน 840 

ท 15101 ภาษาไทย 160 

ค 15101 คณิตศาสตร์ 160 

ว 15101 วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 120 

ส 15101 สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 80 

ส 15102 ประวติัศาสตร์ 40 

พ 15101 สุขศึกษาและพลศึกษา 80 

ศ 15101 ศิลปะ 40 

ง 15101 การงานอาชีพ 40 

อ 15101 ภาษาองักฤษ 120 

 

รายวชิาเพิม่เติม 40 

อ 15201 ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 40 

กจิกรรมพฒันาผู้เรียน 120 

 กิจกรรมแนะแนว 40 

 กิจกรรมนกัเรียน 

- ลูกเสือ/เนตรนารี 
- ชมรม/ชุมนุม 

 

40 

30 

 กิจกรรมเพื่อพฒันาสังคมและสาธารณประโยชน์ 10 

กิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 200 

รวมเวลาเรียน 1,200 
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ค าอธิบายรายวชิาพืน้ฐาน 
ค15101  คณติศาสตร์  5 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์    
ช้ันประถมศึกษาปีที ่5 เวลา     160  ช่ัวโมง 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ฝึกทกัษะการคิดค านวณ การแก้ปัญหาในเร่ืองการด าเนินการเขียน อ่าน เปรียบเทียบ            
และเรียงล าดบั เศษส่วน จ านวนคละ และทศนิยมไม่เกินสองต าแหน่ง บวก ลบ คูณ หารระคนของ              
เศษส่วนและทศนิยมไม่เกินสองต าแหน่ง วิเคราะห์และแสดงวิธีหาค าตอบของโจทยปั์ญหาระคน
ของจ านวนนับ เศษส่วน ทศนิยม และร้อยละ บอกค่าประมาณใกล้เคียง จ านวนเต็มสิบ เต็มร้อย  
และเตม็พนั บอกความสัมพนัธ์ของหน่วยการวดั ปริมาตร หรือความจุ หาความยาวรอบรูปส่ีเหล่ียม  
รูปสามเหล่ียม หาพื้นท่ีของรูปส่ีเหล่ียมมุมฉากและรูปสามเหล่ียม วดัขนาดของมุม แก้ปัญหา              
เก่ียวพื้นท่ี  ความยาวรอบรูปส่ีเหล่ียมมุมฉาก  และรูปสามเหล่ียม บอกลักษณะและจ าแนก                  
รูปเรขาคณิตสามมิติ บอกความสัมพนัธ์และจ าแนกรูปส่ีเหล่ียม และรูปสามเหล่ียมต่าง ๆ สร้างมุม            
โดยใชโ้ปรแทกเตอร์ สร้างรูปส่ีเหล่ียมมุมฉาก รูปสามเหล่ียมและรูปวงกลม สร้างเส้นขนานโดยใช้
ไม้ฉาก บอกจ านวนและความสัมพนัธ์ในรูปแบบของจ านวนท่ีก าหนดให้เขียนแผนภูมิแท่งท่ีมี   
การย่นระยะของเส้นแสดงจ านวน อ่านขอ้มูลจากแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ บอกได้ว่าเหตุการณ์         
ท่ีก าหนดใหเ้กิดข้ึนแน่นอน อาจจะเกิดข้ึนหรือไม่ก็ได ้ไม่เกิดข้ึนอยา่งแน่นอน 
 ใช้ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เพื่อให้มีความสามารถในการส่ือสาร การคิด
การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวิตและเทคโนโลยี  มีวินยั ใฝ่เรียนรู้ มุ่งมัน่การท างาน อยูอ่ยา่งพอเพียง 
รักความเป็นไทย รักชาติ ศาสตร์กษตัริย ์ซ่ือสัตยสุ์จริต มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้งตระหนกัในคุณค่า
และมีเจตคติท่ีท่ีดีต่อคณิตศาสตร์  
 รหัสตัวช้ีวดั   
 ค  1.1   ป.5/1, ป.5/2, ป.5/3, ป.5/4, ป.5/5, ป.5/6, ป.5/7, ป.5/8, ป.5/9                                  
 ค  2.1   ป.5/1, ป.5/2, ป.5/3, ป.5/4  
 ค  2.2   ป.5/1, ป.5/2, ป.5/3, ป.5/4         
 ค  3.1   ป.5/1, ป.5/2   
 รวมทั้งหมด  19  ตัวช้ีวดั  
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 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ เร่ือง การน าเสนอข้อมูล 
 สาระท่ี 3 สถิติและความน่าจะเป็น 
 มาตรฐาน ค. 3.1 เขา้ใจกระบวนการทางสถิติ และใชค้วามรู้ทางสถิติในการแกปั้ญหา 
ชั้น ตวัช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ป.5  

1. ใชข้อ้มูลจากกราฟเส้นในการหาค าตอบ
ของโจทยปั์ญหา  
2. เขียนแผนภูมิแท่งจากขอ้มูลท่ีเป็น 
จ านวนนบั  

การน าเสนอข้อมูล 
- การอ่านและการเขียนแผนภูมิแท่ง 
- การอ่านกราฟเส้น 

 
 จุดประสงค์การเรียนรู้ และสาระส าคัญ เร่ือง การน าเสนอข้อมูล 

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระส าคญั 
นกัเรียนสามารถ  
1. อ่านแผนภูมิแท่งท่ีมีการยน่ระยะ
และแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ 

 การยน่ระยะของเส้นแสดงจ านวนเหมาะกบัขอ้มูล               
ท่ีแต่ละรายการมีปริมาณมาก ๆ หรือขอ้มูลแต่ละรายการ               
มีปริมาณใกลเ้คียงกนั  
 แผนภูมิแท่งและแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ เป็นการ              
น าเสนอขอ้มูล รูปแบบหน่ึง โดยแผนภูมิแท่งเป็นการ             
น าเสนอขอ้มูลเพียง 1 ชุด ส่วนแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ  
เป็นการน าเสนอขอ้มูลตั้งแต่ 2 ชุดข้ึนไป  
 การอ่านแผนภูมิแท่งท่ีมีการยน่ระยะและแผนภูมิแท่ง
เปรียบเทียบ มีวธีิอ่านเหมือนกนั โดยเทียบส่วนปลายสุด
ของรูปส่ีเหล่ียมมุมฉากแต่ละรูป กบัตวัเลขบนเส้นแสดง
จ านวน แต่การอ่านแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ ตอ้งดู
สัญลกัษณ์ท่ีระบุวา่เป็นขอ้มูลชุดใดประกอบดว้ย 
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จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระส าคญั 
นกัเรียนสามารถ  
1. การเขียนแผนภูมิแท่งท่ีมี                       
การยน่ระยะ 

การน าเสนอขอ้มูลดว้ยแผนภูมิแท่ง ในกรณีท่ีขอ้มูล           
แต่ละรายการมีปริมาณมากหรือใกลเ้คียงกนัมาก อาจใช้
การยน่ระยะของเส้นแสดงจ านวน 

2. เขียนแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ แผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ เป็นการน าเสนอขอ้มูล                 
เร่ืองเดียวกนัตั้งแต่ 2 ชุด ข้ึนไป ซ่ึงตอ้งมีการก าหนด
สัญลกัษณ์เพื่อแสดงขอ้มูลแต่ละชุด 

3. อ่านกราฟเส้น  กราฟเส้น เป็นการน าเสนอขอ้มูลรูปแบบหน่ึงท่ีใช้
ส่วนของเส้นตรงเช่ือมจุดต่าง ๆ ซ่ึงแต่ละจุดใชแ้สดง
ปริมาณของแต่ละรายการ  
 การอ่านกราฟเส้น ใชว้ธีิเทียบต าแหน่งของจุดท่ีแสดง
ขอ้มูลแต่ละรายการกบัตวัเลขบนเส้นจ านวน 

4. เขียนกราฟเส้น กราฟเส้นนิยมใชก้บัขอ้มูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่ง
ต่อเน่ืองตามล าดบัก่อน - หลงัของเวลา การเขียนกราฟ
เส้น มีขอ้ควรระวงัเช่นเดียวกนักบัการเขียนแผนภูมิแท่ง 
กล่าวคือ ระยะห่างระหวา่งขอ้มูลของแต่ละรายการ             
ควรเท่ากนั 

5. ใชข้อ้มูลจากแผนภูมิแท่ง และ
กราฟเส้นในการหาค าตอบของ 
โจทยปั์ญหา 

การแก้โจทยปั์ญหาเก่ียวกบัแผนภูมิแท่งและกราฟเส้น 
อาจใชก้ระบวนการแกปั้ญหาตามขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจปัญหา  
ขั้นท่ี 2 วางแผนแกปั้ญหา  
ขั้นท่ี 3 ด าเนินการตามแผน  
ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบ 

 
 สมรรถนะส าคัญของนักเรียน 
 หลกัสูตรโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจงัหวดัระยอง 7 มุ่งพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซ่ึงการพฒันานกัเรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดนั้นจะช่วยให ้          
นกัเรียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 
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 1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรม             
ในการใช้ภาษา ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพื่อ                 
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูล            
ข่าวสารด้วยหลกัเหตุผล และความถูกตอ้งตลอดจนการเลือกใช้วิธีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ        
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 
 2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์          
การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง                
องคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 3. ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 
ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และความเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้
มาใช้ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบ               
ท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 4. ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ            
ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง การท างาน               
และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหา
และความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและ                    
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและใช้เทคโนโลยี
ดา้นต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ 
การส่ือสาร การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม 

คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

หลักสูตรโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจังหวัดระยอง 7  มุ่ งพัฒนาผู ้เรียนให้ มี

คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะ             

เป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ดงัน้ี 

1.  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์

2.  ซ่ือสัตย ์สุจริต 

3.  มีวนิยั 

4.  ใฝ่เรียนรู้ 
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5.  อยูอ่ยา่งพอเพียง 

6.  มุ่งมัน่ในการท างาน 

7.  รักความเป็นไทย 

8.  มีจิตสาธารณะ 

 
การวจัิยเชิงปฏิบัติการ 

 การวิจัยเป็นวิธีการแสวงหาความรู้ใหม่ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงมี                     

จุดมุ่ งหมายส าคัญเพื่ อการอธิบาย (Explanation) ท านาย (Prediction) และควบคุม (Control)              

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทั้งทางดา้นวทิยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 ความหมายของการวจัิยเชิงปฏิบัติการ 
 ในปัจจุบนัน้ีการวิจยัเชิงปฏิบติัการเป็นท่ีรู้จกัและได้รับการกล่าวถึงกนัอย่างกวา้งขวาง 
และยงัถูกน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาในชุมชน สถานศึกษา สถาบนั หรือองคก์รต่าง ๆ               
ทั้งในภาครัฐและเอกชนของประเทศไทยมากยิ่งข้ึน ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการให้ความหมายของการวิจยั
เชิงปฏิบติัการไวด้งัต่อไปน้ี 
 เคมมิส และแมคทากกาท (Kemmis and McTaggart. 1988 : 10) กล่าวถึงความหมาย             
ของการวจิยัเชิงปฏิบติัการวา่ เป็นวจิยัท่ีผูว้จิยั คือ ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานนั้น การวจิยัน้ีเป็นรูปแบบหน่ึง
ของการวิจยัท่ีไม่แตกต่างไปจากการวิจยัอ่ืน ๆ ในเชิงเทคนิค แต่แตกต่างในดา้นวิธีการ ซ่ึงวิธีการ
ของการวจิยัเชิงปฏิบติัการ คือ การท างานท่ีเป็นการสะทอ้นผลการปฏิบติังานของตนเองท่ีเป็นวงจร
แบบขดลวด โดยเร่ิมตน้ท่ีขั้นตอนการวางแผน การปฏิบติั การสังเกต และการสะทอ้นกลบั เป็นการ
วิจยัท่ีจ  าเป็นต้องอาศยัผูมี้ส่วนร่วมในกระบวนการสะท้อนกลับเก่ียวกับการปฏิบัติเพื่อให้เกิด                  
การพฒันา ปรับปรุงการท างานให้ดีข้ึน ส่วนเทคนิคท่ีใช้ในการวิจยั ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวม
ข้อมูล หรือการวิเคราะห์ข้อมูลก็ไม่ได้แตกต่างไปจากงานวิจยัอ่ืน แต่วิธีการท่ีต่างออกไป คือ                  
การเขา้ใจความหมายและตีความในส่ิงท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการวจิยั 
 ด๊ิก (Dick. Online. 2001) ให้ความหมายการวิจัย เชิงปฏิบัติการว่า เป็นการวิจัยท่ี มี
เป้าหมาย 2 อย่างตามช่ือเรียก 2 ค  า “Action” กับ “Research” กล่าวคือ การลงมือปฏิบัติ และส าคัญ                 
ล าดบัรองลงมาคือ เป็นการวิจยัในงานท่ีตนก าลงัปฏิบติัอยู ่เป็นการด าเนินการดว้ยตนเอง เพื่อคน้หา
เก่ียวกบัเร่ืองตนเอง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจดีข้ึนเก่ียวกบังานท่ีท าอยู ่และเพื่อจะไดด้ าเนินการพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง เก่ียวกบังานของตนเองต่อไป 
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 จอนสัน (Johnson. 2008 : 28) ให้ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการว่า เป็นการวิจัย
ระหวา่งการปฏิบติังานเพื่อแกปั้ญหาท่ีผูป้ฏิบติังานก าลงัเผชิญอยู ่โดยเป็นกระบวนการศึกษาสภาพ                 
หรือสถานการณ์ท่ีเป็นจริงของสถานศึกษาเพื่อท าความเข้าใจและพัฒนา ปรับปรุ งคุณภาพ                  
ของการปฏิบติังาน 
 องอาจ นยัพฒัน์ (2551 : 338) ไดใ้ห้ความหมายของการวิจยัปฏิบติัการ หมายถึง การวิจยั 
ท่ีท าโดยนักวิจัยและคณะบุคคลท่ี เป็นผู ้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน องค์การ หรือชุมชนโดยมี
จุดมุ่งหมายหลักเพื่อน าผลการศึกษาวิจัยท่ีค้นพบหรือพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานได้อย่าง                          
ทนัเหตุการณ์สอดคลอ้งสังคม วฒันธรรม และดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีเหล่านั้น 
 สุวมิล วอ่งวานิช (2552 : 21) ไดส้รุปความหมายของการวจิยัเชิงปฏิบติัการ โดยเทียบเคียง
กบัการวิจยัในชั้นเรียนของครู ว่าคือ การวิจยัโดยครูผูส้อนในชั้นเรียน เพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน                
ในชั้นเรียน และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้                  
ของนกัเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบันกัเรียน 
 ธีรวุฒิ เอกะกุล (2553 : 5) ไดใ้ห้ความหมายการวิจยัปฏิบติัการ หมายถึง การรวบรวมหรือ
การแสวงหาข้อเท็จจริงโดยใช้ขั้นตอน กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่ อให้ได้มาซ่ึงข้อสรุป        
อนัน าไปสู่การแก้ปัญหาท่ีเผชิญอยู่ทั้งในดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานในขอบข่าย                
ท่ีรับผิดชอบโดยผูว้ิจยัมีการปรับปรุงแกไ้ขและด าเนินการซ ้ าหลายคร้ังจนกระทัง่ผลการปฏิบติังาน
นั้นบรรลุจุดประสงคห์รือแกไ้ขปัญหาท่ีประสบอยูไ่ดส้ าเร็จ 
 ภทัราพร เกษสังข์ (2553 : 5) ได้ให้ความหมายการวิจยัปฏิบติัการ หมายถึงการศึกษา
คน้ควา้หาวิธีการเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบท่ีสอดคล้องกับสภาพการปฏิบติัไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงาน องคก์ร ชุมชน หรือสถานศึกษาโดยน าไปทดลองปฏิบติัจริง พร้อมทั้งสังเกตและสะทอ้น
ผลท่ีได้ด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามวงจรพัฒนาจนผลส า เร็จเป็นไปตามท่ีต้องการ                  
ซ่ึงขั้นตอนการปฏิบติัจะตอ้งร่วมมือกนัทุกฝ่ายจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการแกปั้ญหา 
 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การวิจยัเชิงปฏิบติัการเป็นกระบวนการศึกษาคน้ควา้
อยา่งเป็นระบบเพื่อหาวิธีการแกปั้ญหา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 
หรือส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดียิ่งข้ึน โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย                           
ท่ีเก่ียวข้อง และด าเนินการเป็นวงจรการปฏิบติัการ 4 ขั้นตอนคือ การวางแผน การลงมือปฏิบติั                 
การสังเกตและการสะทอ้นผลการปฏิบติั จนกระทัง่ผลการปฏิบติังานนั้นบรรลุจุดประสงค ์ 
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 ลกัษณะของงานวจัิยเชิงปฏิบัติการ 

 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการวจิยัปฏิบติัการดงัน้ี 
 แมคเคอนัน (McKernan. 1991 : 16 - 17) ได้กล่าวถึงลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ
ดงัต่อไปน้ี 
 การวิจยัเชิงปฏิบัติการ เร่ิมจากการปรับปรุงงานของตนเองเป็นรายบุคคล แล้วขยาย            
วงกวา้งออกไปเพื่อเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นได้รับรู้ และยิ่งหากลักษณะปัญหาอย่างเดียวกัน ต้องได้รับ               
การปรับปรุงหรือพัฒนางานเหมือนกันก็ร่วมมือกันแลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน ลักษณะส าคัญ                       
ของวจิยัเชิงปฏิบติัการ คือ 
 1.  เก่ียวกับงานท่ีผูว้ิจยัปฏิบติัอยู่ มีวตัถุประสงค์เพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนและพฒันา                
งานท่ีปฏิบติัอยู ่
 2.  กระบวนการด าเนินการ มีลกัษณะวงจรต่อเน่ืองกนัเป็นชุด ๆ เป็นวงจรเกลียวสว่าน 
วงจรหน่ึงประกอบดว้ย วางแผน ลงมือปฏิบติั สังเกตรวบรวมขอ้มูล และสะทอ้นผล ซ่ึงปฏิบติัการ
แบบวนอย่างเป็นระบบ มีการปฏิบัติอย่างมีวิญญาณ การปฏิบัติมีความสอดคล้องรับกัน                        
มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง ต่อเน่ืองกนัจนเกิดผลการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 
 3.  ตอบสนองทนัเวลา ทนัเหตุการณ์ในขณะปฏิบติังาน 
 4.  กิจกรรมทุกระยะ เปิดโอกาสให้ผูท่ี้มีส่วนรับผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน หรือผูร่้วมงาน
รับรู้ เขา้มามีส่วนร่วมช่วยกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ถึงกระบวนการปฏิบติังาน 
และผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติั พยายามให้ช่วยกนัด ารงอยู ่เพราะเป็นการช่วยควบคุมกระบวนการ
ของการปฏิบติัใหค้วามเหมาะสมไปในตนเองดว้ย 
 ศิริพร จิรวฒัน์กุล (2552 : 52) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการวจิยัปฏิบติัการไวด้งัน้ี 
 1.  สร้างความเปล่ียนแปลง โดยท่ีค าถามท่ีน ามาสู่การใชว้ิธีการวิจยัประเภทน้ีคือตอ้งการ
เปล่ียนแปลงผลลพัธ์ในปัจจุบนั กระบวนการวจิยัจึงเป็นการปฏิบติัใหมี้การเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งการ 
 2.  อาศยัการมีส่วนร่วมในการด าเนินการวิจยัตอ้งให้มีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น ผูบ้ริหาร 
ผูป้ฏิบติังาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกระบวนการเปล่ียนแปลงเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เพื่อให้
เรียนรู้ร่วมกนัพฒันาไปดว้ยกนัน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยนื 
 3.  เป็นการทดลองปฏิบติัในสถานการณ์ธรรมชาติในขั้นตอนของการวิจยัปฏิบติัการ
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือขั้นวิเคราะห์สถานการณ์ ขั้นปฏิบติัการและสะท้อนการปฏิบติั และ              
ขั้นประเมินผล โดยการด าเนินงานในทุกขั้นตอนจะอยูใ่นสถานการณ์ท่ีเป็นธรรมชาติของบริบทนั้น 
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 4.  เป็นการวเิคราะห์สถานการณ์เชิงวิพากษ ์ในทุกขั้นตอนของการวจิยัปฏิบติัการ จะตอ้ง
วิเคราะห์เชิงวิพากษ์เพื่อให้เขา้ใจสถานการณ์ท่ีแทจ้ริงจึงตอ้งเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลอย่างเฉพาะเจาะจง  
เก็บข้อมูลหลายวิธี เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ สนทนากลุ่มและศึกษาเอกสารใช้วิธีวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ท่ีสามารถให้ภาพของสถานการณ์อย่างชดัเจน ถูกตอ้ง สะทอ้นสถานการณ์การทดลอง
ปฏิบัติอย่างครอบคลุมและวิเคราะห์ผลท่ีแสดงถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงและผลลัพธ์ของ                   
การเปล่ียนแปลงไดช้ดัเจน 
 5.  เป็นการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกระบวนการวิจยัได้เรียนรู้การพฒันา
เพือ่ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ 
 6. เป็นกระบวนการทางการเมือง เม่ือมีการเปล่ียนแปลงมักจะมีการต่อต้านดังนั้ น                    
ในกระบวนการวิจยัประเภทน้ีจึงมีการเจรจาต่อรอง ประสานงานเพื่อให้ทุกคนท่ีเก่ียวข้องได้
ประโยชน์จากการเปล่ียนแปลง 
 7.  มีการบนัทึกอย่างเป็นระบบ ในทุกขั้นตอนของการวิจยัปฏิบติัการตอ้งมีการจดัเก็บ
ข้อมูลและบันทึกอย่างเป็นระบบ ตรวจสอบได้ เป็นหลักฐานแสดงการปรับปรุง เปล่ียนแปลง              
และพฒันาการท่ีเกิดข้ึน 
 8.  เป็นการสร้างทฤษฎี ขอ้มูลองคค์วามรู้และขอ้คน้พบจากทุกขั้นตอนของการวจิยั ท าให้
ไดเ้หตุผลของการปฏิบติัและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนน ามาประมวลเป็นแนวคิดและทฤษฎี 
 9.  เป็นการศึกษาท่ีสามารถเร่ิมไดจ้ากวงจรเล็ก ๆ ไปสู่การเปล่ียนแปลงระบบใหญ่ได ้
 ภทัราพร เกษสังข ์(2553 : 8 - 9)ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการวจิยัปฏิบติัการไวด้งัน้ี 
 1.  การวิจยัปฏิบัติการเป็นการด าเนินงานของผูป้ฏิบัติในฐานะเป็นนักวิจัยและเป็น                    
ผู ้ปฏิบัติส่วนหน่ึงในการวิจัย ซ่ึงสามารถจัดกระท าได้ในชั้ นเรียน โรงเรียน ท้องถ่ิน ชุมชน 
สถานการณ์ของการท าวจิยัท่ีสามารถกระท าไดถ้า้เกิดจากการรับรู้ของบุคลากรภายในท าใหม้ัน่ใจวา่
การวจิยัน้ี มีพื้นฐานจากสภาพจริงของการปฏิบติัทางการศึกษา 
 2.  การวิจยัปฏิบัติการเก่ียวข้องกับความร่วมมือกับนักการศึกษาอ่ืน ๆ และบุคลากร               
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางการศึกษา ผูป้ฏิบติัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัปฏิบติัการท่ีท างาน             
กบับุคคลอ่ืน ๆ ท่ีโรงเรียน คณะครู นกัจิตวิทยาท่ีปรึกษาสมาชิกหรือผูบ้ริหารสถานศึกษา นกัเรียน
ผูป้กครองและสมาชิกชุมชนเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัปฏิบติัการในการให้ขอ้มูล ส่วนใหญ่เป็นขอ้มูล 
เชิงคุณภาพซ่ึงบุคลากรต่าง ๆ ให้ข้อมูลหลากหลายจะเพิ่มความเช่ือถือของการวิจยัท าให้เกิด                 
ความสมดุลของบทบาททั้งผูมี้ส่วนร่วมและนกัวิจยั แมว้่าการวิจยัปฏิบติัการเน้นท่ีการปฏิบติัของ
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นกัวิจยัโดยสามารถด าเนินงานอยา่งเป็นอิสระนกัวิจยัสามารถประเมินการพฒันาหรือเก็บรวบรวม
ขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.  การวิจยัปฏิบติัการมีจุดเน้นของการปฏิบติัเพื่อเปล่ียนแปลงและปรับปรุงการปฏิบติั
ทางการศึกษา การวิจยัปฏิบติัการเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัเพื่อเปล่ียนแปลงนักเรียน นโยบายของ
สถานศึกษาหรือคน้หาการเปล่ียนแปลงบางส่ิงเก่ียวกบับทบาทของผูป้กครอง 
 4.  การวจิยัปฏิบติัการ เป็นการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองและประกอบดว้ยการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลการสะทอ้นผลการปฏิบติัการ เพราะวา่ นกัการวจิยัปฏิบติัการเป็นนกัการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัญหาของการปฏิบติังานวิจยัอย่างต่อเน่ือง นักวิจยัท่ีดีตอ้งสร้างองค์ความรู้เพิ่มข้ึน เป็นบทเรียน              
ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ในช่วงแรกต่อจากนั้นจะน าไปสู่ค าถามใหม่ เพื่อปฏิบติังานให้ดีท่ีสุดหรือเป็น
เหตุผลของปัญหาใหม่ ๆ ดงันั้นนกัวิจยัปฏิบติัการ จะปฏิบติังาน จะเก็บรวบรวมขอ้มูล จะสะทอ้น
ผล และจะทดลองปฏิบติัการเพื่อเพิ่มหรือปรับปรุงการปฏิบติัเร่ืองนั้นใหดี้ยิง่ข้ึน 
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า ลักษณะของการวิจัย เชิงปฏิบัติการคือการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง พฒันาการจดัการเรียนการสอน โดยอาศัยความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวข้อง เข้ามามี
บทบาทในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ถึงกระบวนการปฏิบติังาน และผลท่ีเกิดข้ึน
จากการปฏิบัติ และมีกระบวนการด าเนินการในลักษณะวงจรต่อเน่ืองกันเป็นชุด ๆ วงจรหน่ึง
ประกอบด้วย วางแผน ลงมือปฏิบัติ สังเกตรวบรวมข้อมูล และสะท้อนผล ซ่ึงวนอย่างเป็น
ระบบปฏิบติัการ จนเกิดผลการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน  
 กระบวนการด าเนินการวจัิยเชิงปฏิบัติการ 
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการ มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ว่า เป็นการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์             
สืบค้นปัญหา และวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในขณะปฏิบัติงาน ดังนั้ นจึงต้องมีการจัดระบบ                   
การสืบคน้หาความรู้อยา่งมีเหตุผล การวจิยัจึงเนน้กระบวนการคิดและล าดบัขั้นตอนของการเรียนรู้
ท่ีไดจ้ากการคิดและการกระท า ซ่ึงเป็นการใชล้ าดบัขั้นตอนของจิตวิทยาการเรียนรู้มากกว่าการใช้
ล าดบัความคิดเชิงจิตวทิยาการเรียนรู้ เพื่อบอกความเป็นเหตุผลกนั 
 เคมมิส และแมคทากกาท (Kemmis and McTaggart. 1988 : 11) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนหลกั
ของกระบวนการแสวงหาความรู้ด้วยการท าวิจยัปฏิบติัการ โดยมีรากฐานมาจากแนวคิด เลวิน 
(Lewin)  จ าแนกกิจกรรมการวิจยัเชิงปฏิบติัการออกเป็น 4 ขั้นตอนหลกั คือ  1) การวางแผน (Plan)  
2) การปฏิบติั (Act)  3) การสังเกต (Observe)  4) การสะทอ้นผล (Reflect)  ซ่ึงน าไปสู่การปรับปรุง
แกไ้ขการปฏิบติังานต่อไป  วงจรวจิยัปฏิบติัการน้ี เรียกยอ่ ๆ วา่ PAOR  
 เบิ ร์นส์  (Burns. 2010 : 7)  ได้กล่าวถึง วงจรวิจัย เชิงปฏิบัติการของ เคมมิส  และ                
แมคทากกาท สรุปได้ว่า ขั้นตอนการวิจยัเชิงปฏิบติัการของเคมมิส และแมคทากกาท เป็นวงจร              
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การปฏิบติังานส่ีขั้นตอนกวา้ง ๆ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นวงจรต่อเน่ืองหรือวนเวยีนท าซ ้ าไปเร่ือย ๆ จนกวา่
นกัวิจยัเชิงปฏิบติัการจะบรรลุผลท่ีน่าพอใจและรู้สึกวา่ถึงเวลาท่ีตอ้งหยุดปฏิบติัการแลว้  ทั้งน้ีแมว้า่
ในเวลาต่อมาจะไดรั้บการวิพากษว์ิจารณ์จากนกัวชิาการอยูบ่า้ง แต่ก็ถือวา่เป็นวงจรท่ีรู้จกักนัดีท่ีสุด 
ใช้กันแพร่หลายและเป็นวงจรท่ีมีประโยชน์เน่ืองจากสามารถสรุปขั้นตอนส าคญัของการวิจยั              
เชิงปฏิบัติการไว้ได้อย่างกระชับ ซ่ึงสามารถแสดงวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติดังกล่าว ได้ดัง
ภาพประกอบ 2  ต่อไปน้ี  
 

 
 

ภาพประกอบ 2  วงจรวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของเคมมิส และแมคทากกาท  
ท่ีมา : Burns. 2010 : 9  
 
 จากวงจรวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของเคมมิส และแมคทากกาท เรียกย่อ ๆ ว่า วงจร 
PAOR ดงัภาพประกอบ 2  สามารถแบ่งกระบวนการวจิยัออกเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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 1. ขั้นการวางแผน (Plan) เร่ิมตน้ดว้ยการส ารวจปัญหาท่ีตอ้งการให้มีการแกไ้ข ครูและ   
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งอาจเป็นครูผูส้อนร่วมกนั ผูบ้ริหาร นักเรียน วางแผนดว้ยกนั ส ารวจสภาพการณ์ของ 
ปัญหาวา่เป็นอยา่งไร ปัญหานั้นคืออะไร เก่ียวขอ้งกบัใครบา้ง และวิธีแกไ้ขตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เร่ือง
ใดบ้าง ซ่ึงในขั้นการวางแผนจะมีการปรึกษาร่วมกันระหว่างผูท่ี้เก่ียวข้องทั้ งหมด เพื่อร่วมกัน 
วเิคราะห์สภาพการณ์ปัญหาและวางโครงสร้างของปัญหาอยา่งมีระบบ รวมทั้งทบทวนแง่มุมปัญหา 
ถกปัญหาอยา่งร่วมกนัอยา่งกวา้งขวางเพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในปัญหา  
 2. ขั้นการปฏิบติั (Act) เป็นการก าหนดแนวคิดและวิธีการท่ีจะน ามาซ่ึงการน ากิจกรรม 
ในขั้นวางแผนงานมาด าเนินการและในการลงมือปฏิบติัตอ้งใชก้ารวิเคราะห์วจิารณ์ประกอบไปดว้ย 
โดยรับฟังจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ซ่ึงจากการปฏิบติัจะเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัวา่แผนท่ีวางไวอ้ยา่งดีนั้นปฏิบติั 
ไดดี้มากน้อยเพียงใด มีอุปสรรคอย่างไรบา้งในการปฏิบติั ดงันั้นแผนงานท่ีก าหนดไวจ้ะสามารถ 
ยืดหยุ่นได้แต่ผูว้ิจยัต้องใช้วิจารณญาณและการตัดสินใจท่ีเหมาะสมและมุ่งปฏิบัติเพื่อให้เกิด                   
การเปล่ียนแปลงตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแทจ้ริง 
 3.  ขั้นการสังเกต (Observe) ในช่วงท่ีการวิจยัด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนท่ีวางไวน้ั้ น 
จ าเป็นตอ้งมีการสังเกตการณ์ควบคู่ไปดว้ย พร้อมจดบนัทึกเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดทั้งท่ีคาดหวงั 
และไม่คาดหวงัโดยส่ิงท่ีตอ้งสังเกตก็คือ กระบวนการของการปฏิบติั (The Action Process) และผล 
ของการปฏิบติั (The Effects of Action) ซ่ึงการสังเกตน้ีจะรวมถึงการรวบรวมผลการปฏิบติั 
 4.  ขั้นการสะทอ้นผล (Reflect) ขั้นน้ีเป็นขั้นสุดทา้ยของวงจรการท าวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
ในชั้ น เรียน กล่าวคือ การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการ ปัญหา หรืออุปสรรคต่อ                              
การปฏิบัติการซ่ึงผูว้ิจ ัยและผู ้ท่ี เก่ียวข้องต้องตรวจสอบร่วมกัน โดยท่ีผู ้วิจยัและผูท่ี้เก่ียวข้อง                
ตอ้งตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแง่มุมต่าง ๆ โดยผ่านการอภิปรายปัญหาเพื่อให้ไดแ้นวทางของ
การพฒันาขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม และเป็นขอ้มูลพื้นฐานท่ีน าไปสู่การปรับปรุงและวางแผน 
การปฏิบติัต่อไป โดยวงจรของ 4 ขั้นตอนดงักล่าว จะมีลกัษณะเป็นการท าซ ้ าตามวงจรจนกวา่จะได ้
ผลงานวิจยัและแสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อแก้ปัญหาในส่ิงท่ี 
ศึกษานั้น ดงันั้นการน าแนวทางการวิจยัเชิงปฏิบติัการมาใช้วิจยัเพื่อแกปั้ญหาในชั้นเรียน โดยครู 
เป็นนักเรียนรู้และวิเคราะห์วิจารณ์ ซ่ึงจากผลการปฏิบติัจะท าให้ครูพฒันาการเรียนการสอนได ้
เหมาะสมกบัสภาพการณ์ของชั้นเรียน และแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 คอกฮ์แลน และแบรนนิค (Coghlan and Brannick. 2001 : 19) ได้แบ่งกระบวนการวิจยั
เชิงปฏิบติัการเป็นขั้นตอนเบ้ืองตน้ 1 ขั้นตอน คือ การท าความเขา้ใจบริบทของปัญหาท่ีตอ้งการ
แกไ้ขและการก าหนดจุดมุ่งหมายการปฏิบติัการ และมีขั้นตอนหลกั 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การวนิิจฉยั 
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(Diagnosing) 2) การวางแผนปฏิบัติการ (Planning) 3) การลงมือปฏิบัติการ (Taking Action)                        
4) การประเมินผลการปฏิบติัการ (Evaluation Action) ซ่ึงกระบวนการวิจยัเป็นไปตามภาพประกอบ 3 

 
 
ภาพประกอบ 3  กระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของ Coghlan & Brannick 
 
 องอาจ นยัพฒัน์ (2548 : 343 - 346) ไดก้ล่าวถึงกิจกรรมการวิจยัหลกัแต่ละขั้นตอน และ
สรุปกระบวนการของกิจกรรมการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ดงัต่อไปน้ี 
 กิจกรรมการวจิยัหลกัแต่ละขั้นตอน 
 1. การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติการไว้ก่อนล่วงหน้า                
โดยอาศยัการคาดคะเนแนวโนม้ของผลลพัธ์ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ประกอบกบั
การระลึกถึงเหตุการณ์หรือเร่ืองราวในอดีตท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาท่ีต้องการแก้ไขตาม
ประสบการณ์ทั้ งทางตรงและทางอ้อมของผูว้างแผน ภายใต้การไตร่ตรองถึงปัจจยัสนับสนุน                 
ขดัขวางความส าเร็จในการแกไ้ข ปัญหาการต่อตา้น รวมทั้งสภาวการณ์ เง่ือนไขอ่ืน ๆ ท่ีแวดล้อม
ปัญหาอยู่ในเวลานั้น โดยทั่วไปการวางแผนจะต้องค านึงถึงความยืดหยุ่น ทั้ งน้ีเพื่อจะสามารถ            
ปรับเปล่ียนใหเ้ขา้กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 
 2. การปฏิบัติการ (Action) เป็นการลงมือด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว้อย่าง
ระมดัระวงัและควบคุมการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นแผน อยา่งไรก็ตามในความเป็นจริง
การปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไวมี้โอกาสแปรเปล่ียนไปตามเง่ือนไขและขอ้จ ากดัของสภาวการณ์
เวลานั้นได้ ด้วยเหตุน้ีแผนปฏิบติัการท่ีดีจะตอ้งมีลกัษณะเป็นเพียงแผนชั่วคราว ซ่ึงเปิดช่องให ้        
ผูป้ฏิบติัการสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามเง่ือนไขและปัจจยัท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น การปฏิบติัการท่ีดี          
จะตอ้งด าเนินไปอยา่งต่อเน่ืองเป็นพลวตัรภายใตก้ารใชดุ้ลยพินิจในการตดัสินใจ 
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 3. การสังเกตการณ์ (Observation) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับกระบวนการ             
และผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีได้ลงมือกระท าลงไป รวมทั้งสังเกตการณ์ปัจจยัสนับสนุน             
และปัจจยัอุปสรรคการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ตลอดจนประเด็นปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่ง
ปฏิบติัการตามแผนวา่มีสภาพหรือลกัษณะเป็นอยา่งไร การสังเกตการณ์ท่ีดีจะตอ้งมีการวางแผนไว้
ก่อนล่วงหนา้อยา่งคร่าว ๆ โดยจะตอ้งมีขอบเขตไม่แคบหรือจ ากดัจนเกินไป เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทาง
ส าหรับการสะทอ้นกลบักระบวนการและผลการปฏิบติัท่ีจะเกิดข้ึนตามมา 
 4. การสะทอ้นกลบั (Reflection) เป็นการให้ขอ้มูลถึงการกระท าตามท่ีบนัทึกขอ้มูลไว้
จากการสังเกตในเชิงวิพากษ์กระบวนการและผลการปฏิบัติงานตามท่ีวางแผนไวต้ลอดจน            
การวิเคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุนและปัจจยัอุปสรรคการพฒันา รวมทั้งประเด็นปัญหาต่าง ๆ              
ท่ีเกิดข้ึนวา่เป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ การสะทอ้นกลบัโดยอาศยักระบวนการกลุ่มในลกัษณะ
วพิากษ์วจิารณ์ หรือประเมินผลการปฏิบติังานระหวา่งบุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการวิจยั จะเป็นวิธีการ
ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานตามแนวทางดั้งเดิมไปเป็นการปฏิบติังานตามวิธีการใหม่ ซ่ึงใช้เป็น               
ขอ้มูลพื้นฐานส าหรับการทบทวนและปรับปรุงวางแผนปฏิบติัการในวงจรกระบวนการวจิยัในรอบ
หรือเกลียวต่อไป 
 กระบวนการของกิจกรรมการวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
 1. ระบุแนวคิดและนิยามปัญหาอยา่งชดัเจน 
 2. รวบรวมขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่ออธิบายขอ้เท็จจริงของสภาวการณ์ท่ีเป็นปัญหา 
ซ่ึงตอ้งไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุง หรือพฒันา 
 3. วางแผนเพื่อก าหนดยทุธวธีิปฏิบติัการแกไ้ขปัญหา 
 4. น ายทุธวธีิปฏิบติัท่ีวางไวไ้ปลงมือปฏิบติัจริง 
 5. สังเกตการณ์ ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบติังานตามยุทธวิธีปฏิบติัท่ีได้
ลงมือกระท าไปแลว้ 
 6. สะท้อนกลับผลของการน ายุทธวิธีปฏิบัติท่ีได้ลงมือปฏิบัติแล้ว โดยอาศัยการคิด               
ในเชิงวิพากษ์ด้วยทัศนะอนัหลากหลายจากนักวิจยัเชิงปฏิบัติการและผูมี้ส่วนร่วมในการวิจัย              
บนพื้นฐานของขอ้มูลหลกัฐานร่องรอยต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากขั้นตอนท่ี 5 
 7. ทบทวนและปรับปรุงแผนยทุธวธีิปฏิบติัการแกไ้ขปัญหา 
 8. น าแผนยทุธวธีิปฏิบติัท่ีปรับแลว้ไปลงมือปฏิบติัจริง 
 9. สะทอ้นกลบัผลของการน ายทุธวธีิปฏิบติัท่ีปรับและลงมือปฏิบติัแลว้ 
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 10.  ด าเนินการเช่นน้ีต่อไปเร่ือย ๆ จนกระทั่งนักวิจยัเชิงปฏิบัติการและผูมี้ส่วนร่วม              
ในการวิจยัมีความเห็นร่วมกนัอย่างสอดคล้องว่า สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหานั้นได้รับการปรับปรุง          
แกไ้ขจนอยูใ่นระดบัท่ีพอใจ ภายใตข้อ้จ ากดัทางดา้นเวลาและทรัพยากรของการวจิยั 
 จากกระบวนการด าเนินการวิจัย เชิงปฏิบัติการท่ีได้กล่าวมาสรุปได้ว่า การวิจัย                   
เชิงปฏิบัติการเป็นกระบวนการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยผูว้ิจยัและผู ้ท่ี เก่ียวข้องมีส่วนร่วม                  
ในการปฏิบติัการและวิเคราะห์ผลจากการปฏิบติั เป็นวงจร 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การลงมือ
กระท า การสังเกต และการสะท้อนผลการปฏิบติัปรับปรุงแผนและด าเนินการต่อเน่ืองในวงจร
ต่อไป เพื่อหาวิธีท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา ซ่ึงการท าวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชก้ระบวนการ
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของเคมมิส และแมคทากกาท โดยใช้รูปแบบการวิจยั               
เชิงปฏิบัติการแบบ PAOR ประกอบด้วยขั้นตอนการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Plan)                  
2) การปฏิบัติตามแผน (Act) 3) การสังเกตผลท่ี เกิด ข้ึนจากการปฏิบัติงาน (Observe) และ                          
4) การสะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขต่อไป (Reflect) โดยผูว้ิจยั                
จะปฏิบติังานในชั้นเรียนในฐานะของครูผูส้อน ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีจะปฏิบติัการงานในชั้นเรียน              
วนซ ้ า 3 วงรอบ เพื่อท าใหข้อ้สรุปซ่ึงเป็นผลการวจิยัคร้ังน้ี มีความเท่ียงตรงของขอ้มูลท่ีไดม้า 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูลของการวจัิยเชิงปฏิบัติการ 
 ธีรวุฒิ เอกะกุล (2549 : 72) ได้กล่าวถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจยัปฏิบัติการ                 
มีเทคนิคท่ีใชก้ารเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ 
       ใช้การเก็บขอ้มูลท่ีบ่งบอกจ านวนของกลุ่มคนท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนตวัเลขท่ีบ่งบอกค่า
คะแนนในช่วงก่อนกบัหลงัการปฏิบติัการ ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติต่าง ๆ ขั้นพื้นฐาน ทั้งค่าร้อยละ
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้
ตวัเลขทางปริมาณเป็นฐานสนบัสนุนผลการวจิยัวา่มีการพฒันาการปรับเปล่ียนเป็นอยา่งไร ระหวา่ง
ช่วงก่อนปฏิบติัการกบัช่วงหลงัการปฏิบติัการเสร็จส้ินแลว้วา่มีความแตกต่างมากนอ้ยเพียงใด 
 2.  การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
      2.1 การสังเกตอยา่งมีส่วนร่วมโดยนกัวิจยัใชก้ารสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย
ทุกช่วงของการปฏิบติัการทุกวงรอบการปฏิบติัการ 
                     2.2 การบนัทึกขอ้มูลภาคสนาม เป็นการจดบนัทึกสิงทีพบเห็นจากการสังเกตอย่างมี
ส่วนร่วมระหว่างท าการปฏิบัติการแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการตรวจสอบบันทึก
ภาคสนามดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา 
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      2.3 การสัมภาษณ์อย่างไม่มีโครงสร้าง เพื่อเป็นการตรวจสอบความคิดเห็นและ
ความรู้สึกท่ีมีต่อกิจกรรมท่ีปฏิบติัการของกลุ่มเป้าหมายในแต่ละกิจกรรมและทุกวงจรท่ีปฏิบติัการ 
  2.4 การสนทนากลุ่ม เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเนน้การพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และประสบการณ์ของผูร่้วมการสนทนากนัเอง 
 วีระยุทธ์ ชาตะกาญจน์ (2558 : 47 - 48) ได้กล่าวถึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวิจยั
ปฏิบติัการ ดงัน้ี 
 หลกัการส าคญัของการวิจยัเชิงปฏิบติัการท่ีตอ้งตระหนกัอยูเ่สมอ คือ กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
มีความส าคญัต่อกระบวนการด าเนินการวิจยั นัน่คือ การวิจยัชนิดน้ี ไม่ควรจะท าตามล าพงัและควร
ใช้วงจรของกระบวนการวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ยการวางแผนการปฏิบัติการสังเกต และการสะทอ้น 
ผลการปฏิบัติ เพื่อน ามาปรับปรุงแผนงานแล้วด าเนินกิจกรรมท่ีปรับปรุงใหม่ ซ่ึงวงจรของทั้ ง                  
4 ขั้นตอนดงักล่าวจะมีลกัษณะการด าเนินการเป็นบนัไดเวียน (Spiral) กระท าซ ้ าตามวงจร จนกว่า
จะไดผ้ลปฏิบติัการใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง พร้อมกบัตอ้งบนัทึกผลในทุก ๆ ขั้นตอนท่ีส าคญั นัน่คือ 
 1. บนัทึกผลของการเปล่ียนแปลงกิจกรรมและการฝึกปฏิบติั 
 2. บนัทึกผลของการเปล่ียนแปลงการใช้ภาษาและการส่ือสารในห้องเรียน หรือหน่วยงาน
และกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 
 3. บนัทึกผลของการเปล่ียนแปลงการสัมพนัธภาพทางสังคมและการจดัระบบองค์กร             
ท่ีช่วยลดอุปสรรคต่อการฝึกปฏิบติั 
 4. บนัทึกผลของการพฒันาการท่ีเป็นขอ้คน้พบท่ีส าคญัของการวจิยั 
 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจยัเชิงปฏิบัติการ                 
เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ
เป็นการเก็บคะแนนก่อนและหลังการปฏิบัติการเพื่อตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย                     
ส่วนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นพฤติกรรมดว้ยแบบบนัทึก
พฤติกรรมจากการสังเกต สัมภาษณ์ และสะทอ้นความคิด  
 ซ่ึงการท าวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้เลือกใช้กระบวนการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการตาม
แนวคิดของเคมมิส และแมคทากกาท  โดยใช้รูปแบบการวิจัย เชิงปฏิบัติการแบบ PAOR 
ประกอบด้วยขั้นตอนการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Plan) 2) การปฏิบติัตามแผน (Act)                 
3) การสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน (Observe) และ 4) การสะทอ้นผลหลงัการปฏิบติังาน
เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขต่อไป (Reflect)  ซ่ึงถือเป็นกระบวนการด าเนินการท่ีใช้แพร่หลาย
มากท่ีสุด 
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 ประโยชน์ของการวจัิยเชิงปฏิบัติการ 

 สุวมิล วอ่งวาณิช (2544 : 15) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการวจิยัเชิงปฏิบติัการไวด้งัน้ี  
 การวิจยัปฏิบัติการเป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการวิจยั ท่ี เช่ือมช่องว่างระหว่าง ทฤษฎี                 
การวิจยัและการปฏิบติัในตลอดกระบวนการ ตัง่แต่การก าหนดปัญหาการวิจยั การประสานงาน
ร่วมมือกันพฒันารูปแบบการปฏิบติัการแทรกแซง ตลอดจนการน าไปปฏิบติัในพื้นท่ี การวิจยั
ปฏิบัติการเป็นการวิจยัให้เข้าใจถึงพื้นท่ีท่ีจะวิจยัโดยตรงซ่ึงเป็นหลักการท่ีส าคญัของการวิจยั
ปฏิบัติการ ดังนั้ นความรู้ท่ีพัฒนาข้ึนจากการวิจัยปฏิบัติการจึงเป็นความรู้ท่ี เป็นรากฐาน                          
ในสถานการณ์ปฏิบติัจริง เป็นขอ้ค้นพบท่ีได้จากกระบวนการสืบคน้ท่ีเป็นระบบและเช่ือถือได ้             
ท าให้สามารถน าไปปรับปรุงและดดัแปลงความรู้พื้นฐานท่ีมีอยู่เดิมได้ และยงัให้ขอ้มูลเก่ียวกบั
ขอบเขตของการใชค้วามรู้ในการปฏิบติัดว้ย การวิจยัปฏิบติัการจึงเป็นวิธีการท่ีมีคุณค่าในการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงวิธีการปฏิบติัอย่างแทจ้ริง นอกจากน้ีแลว้ ด้วยหลกัการ
ส าคญัของการวิจยัปฏิบติัการท่ีเน้นการสะทอ้นผล ท าให้การวิจยัแบบน้ีส่งเสริมบรรยากาศของ               
การท างานแบบประชาธิปไตยทีทุกฝ่ายเกิดการเปล่ียนแปลงประสบการณ์และยอมรับในขอ้คน้พบ
ร่วมกนั  
 ณัฐพร นวลสาย (2557 : 56) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน
ไวด้งัน้ี 
 การวิจยัเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยในการพฒันาวิชาชีพครู 
เน่ืองจากให้ข้อค้นพบท่ีได้จากกระบวนการสืบค้น ท่ีเป็นระบบและเช่ือถือได้ท าให้ผูเ้รียนเกิด                 
การพฒันาการเรียนรู้ และครูเกิดการพฒันาการจดัการเรียนการสอน นอกจากน้ียงัเป็นการพฒันา              
ผูท่ี้มีส่วนร่วม น าไปสู่การพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้และดว้ยหลกัการส าคญัของการวิจยัปฏิบติั                           
ท่ีเน้นการสะทอ้นผล ท าให้การวิจยัแบบน้ี ส่งเสริมบรรยากาศของการท างานแบบประชาธิปไตย                 
ท่ีทุกฝ่ายเกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์และยอมรับในการขอ้คน้พบร่วมกนั 
 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การวิจยัเชิงปฏิบัติการสามารถน าไปพัฒนาการจดั                
การเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองจากเป็นงานวิจยัท่ีมีกระบวนการท างานอยา่งเป็นระบบ ช่วยแกปั้ญหา 
ปรับปรุง พฒันา งานจากสถานการณ์จริง ซ่ึงมีการปฏิบติัการซ ้ า ๆ เป็นวงรอบ จนบรรลุผลของ                           
การพฒันา หรือแกปั้ญหา อีกทั้งเป็นการวจิยัท่ีเนน้การสะทอ้นผลจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ท าให้เกิด
การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเป็นวิธีการท่ีมีคุณค่าในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีจะน าไปสู่                  
การปรับปรุงวธีิการปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง 
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ทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์  

 ในอดีตท่ีผา่นมาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้ าหนด
ทักษะท่ี 3 ของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ แยกเป็น 3 ทักษะ คือ การส่ือสาร                       
การส่ือความหมาย และการน าเสนอ แต่ในปัจจุบันหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ได้ก าหนดเป็นทักษะเดียว คือ ทักษะการส่ือสาร               
และส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และมีความหมาย ดงัน้ี 
 ความหมายของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 

 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2560 : 90 - 91) ไดใ้ห้ความหมาย
ของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ไวว้า่ 
 การส่ือสาร เป็นวิธีการแลกเปล่ียนความคิดและสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคล                        
ผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ไดแ้ก่ การฟัง การพดู การอ่าน การเขียน การสังเกต และการแสดงท่าทาง 
 การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ เป็นกระบวนการส่ือสารท่ีนอกจากน าเสนอผ่าน                
ช่องทางการส่ือสาร การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การสังเกต และการแสดงท่าทางตามปกติแล้ว               
ยงัเป็นการส่ือสารท่ีมีลกัษณะพิเศษ โดยมีการใช้สัญลกัษณ์ ตวัแปร ตาราง กราฟ สมการ อสมการ 
ฟังกช์นั หรือแบบจ าลอง เป็นตน้ มาช่วยในการส่ือความหมายดว้ย 
 การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ เป็นทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ท่ีจะช่วยให้นกัเรียนสามารถถ่ายทอดความรู้ความเขา้ใจ แนวคิดทางคณิตศาสตร์ หรือ
กระบวนการคิดของตนให้ผูอ่ื้นรับรู้ได้อย่างถูกตอ้ง ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ การท่ีนักเรียน             
มีส่วนร่วมในการอภิปรายหรือการเขียนเพื่อแลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็นถ่ายทอด                 
ประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น จะช่วยให้นกัเรียนเรียนรู้คณิตศาสตร์
ไดอ้ยา่งมีความหมาย เขา้ใจอยา่งกวา้งขวางลึกซ้ึง และจดจ าไดน้านมากข้ึน 
 ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงน านิยามความหมายของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบวดัทักษะการส่ือสารและส่ือความหมาย                
ทางคณิตศาสตร์ โดยก าหนดความหมายของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
ไวว้่า ความสามารถในการน าเสนอแนวคิดทางคณิตศาสตร์ แสดงวิธีหาค าตอบของโจทยปั์ญหา 
โดยการอ่านขอ้มูลจากแผนภูมิแท่งท่ีมีการย่นระยะและแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ หรือกราฟเส้น             
ท่ีมีมาให้ได้ และความสามารถในการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ โดยการเขียน
แผนภูมิแท่งท่ีมีการยน่ระยะและแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบจากขอ้มูลท่ีก าหนดให ้ 
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 ความส าคัญของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 บริคเนลล์ (Bicknell. 1999 : 203 - 204; อา้งอิงใน อมัพร มา้คนอง. 2554 : 57) ไดก้ล่าวว่า 
การส่ือสารทางคณิตศาสตร์มีความส าคญัในการท าให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งผูส่ื้อสารกบั
ผูรั้บสาร โดยในกระบวนการส่ือสาร ผูส่ื้อสารจะตอ้งจดัระบบความคิด และส่ือเป็นภาษาพูดหรือ
ภาษาเขียนให้ผูรั้บสารเขา้ใจตรงกนั ในขณะเดียวกนัผูรั้บสารก็จะตอ้งท าความเขา้ใจและคิดตาม                
ในส่ิงท่ีผูส่ื้อสารพูดหรือเขียน การส่ือสารทางคณิตศาสตร์จึงมีความส าคญัในการท าให้เกิดส่ิง 
ต่อไปน้ี 
 1.  ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งนกัเรียน ท าใหเ้ขา้ใจงานท่ีท าตรงกนั  
 2.  ส่งเสริมบริบทของการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมเน่ืองจากเป็นบริบทของการพดูจากนั  
 3.  เพิ่มความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ใหก้บัทั้งผูส่ื้อสาร และผูรั้บสาร 
 4.  ช่วยให้ผูส้อนมองเห็นความเข้าใจของนักเรียนซ่ึงจะท าให้วางแผนจัดการเรียนรู้                 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 สภาครูคณิตศาสตร์แห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (2001 : 279 - 283; อ้างอิงใน สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2555 : 59 - 62) ได้กล่าวว่า การส่ือสารและ                     
การน าเสนอตอ้งเป็น จุดเน้นท่ีส าคญัของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ พร้อมทั้งน าเสนอแนวคิด
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการเรียนการสอน การส่ือสารและการน าเสนอในคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรียน ท่ีเช่ือว่า 
จะท าให้การเรียนการสอนคณิตศาสตร์มีประสิทธิภาพดีข้ึน ส่ิงน้ีส่งผลให้นกัการศึกษาทัว่โลกหันมา
สนใจศึกษาการส่ือสารและการน าเสนอทางคณิตศาสตร์ในทุกระดบัชั้นของหลกัสูตรคณิตศาสตร์ 
 สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2555 : 79) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญั
ของความสามารถในการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอวา่ในการเรียนรู้ 
แกปั้ญหา หรือท างานคณิตศาสตร์ นอกจากนกัเรียนจะตอ้งอ่านเพื่อท าความเขา้ใจกบัสถานการณ์
ปัญหาและงานท่ีท าแลว้ ยงัตอ้งพูดหรือเขียนเพื่ออธิบายความรู้ความเขา้ใจ แนวคิดทางคณิตศาสตร์
ของตนเอง เพื่อสนบัสนุนขอ้สรุปท่ีได ้ซ่ึงตอ้งมีการใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง คณิตศาสตร์มาช่วย
ในการส่ือความหมาย และการน าเสนอ 
 จากการศึกษาความส าคญัของการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ สรุปไดว้่า 
การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ ช่วยท าให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งผูส่ื้อสาร
กบัผูรั้บสาร สามารถถ่ายทอดและรับรู้แนวคิด ความคิดเห็น กระบวนการทางคณิตศาสตร์ไดอ้ยา่ง
ถูกต้อง เรียนรู้คณิตศาสตร์ได้อย่างมีความหมาย และลดความเขา้ใจในมโนทศัน์ท่ีคลาดเคล่ือน             
เม่ือเปรียบเทียบกบัมโนทศัน์ท่ีถูกตอ้ง 
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 ประโยชน์ของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546 : 2) กล่าวว่า ทักษะ                      
การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ มีประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการพฒันาผูเ้รียน เน่ืองจาก
การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ ช่วยใหผู้เ้รียนมีความสามารถดงัต่อไปน้ี 
 1.  เรียนรู้คณิตศาสตร์ได้อย่างมีความหมายและเขา้ใจได้อย่างลึกซ้ึง สร้างองค์ความรู้                 
ไดด้ว้ยตนเอง และถ่ายทอดความรู้ใหผู้อ่ื้นได ้
 2.  มีส่วนร่วมในการอภิปราย แลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน และ
เสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 
 3.  มีความมัน่ใจและกลา้แสดงออก  
 4.  มีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์ และเรียนรู้คณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งมีความสุข 
 ออ้มฤดี แช่มอุบล (2553 : 54) สรุปว่าประโยชน์ของการส่ือสารคณิตศาสตร์ คือ เป็น 
เคร่ืองมือท่ีช่วยให้ครูผูส้อนใช้ถ่ายทอดความรู้ เร่ืองราวหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 
คณิตศาสตร์ให้แก่ผูเ้รียนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ทราบถึง
กระบวนการคิดของผูเ้รียนและเป็นการประเมินความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียนอีกดว้ย 
 สมคิด ทะกนั (2560 : 33) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมาย
ทางคณิตศาสตร์ไวว้า่ 
 1.  ช่วยเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผูเ้รียนรู้ได้อย่างลึกซ้ึง และสามารถสร้าง               
องคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง  
 2.  ช่วยส่งเสริมสภาพแวดล้อม บรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ ท าให้ผู ้เรียนกล้าท่ีจะ
แสดงออก 
 จากท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ สรุปได้ว่าประโยชน์ของทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมาย
ทางคณิตศาสตร์ ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ไดอ้ย่างมีความหมายและเขา้ใจไดอ้ยา่ง
ลึกซ้ึง สร้างองค์ความรู้ไดด้ว้ยตนเอง และถ่ายทอดความรู้ให้ผูอ่ื้นได้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วม                 
ในการอภิปราย แลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน และเสริมสร้างบรรยากาศ                      
แห่งการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน 
 แนวทางการวดัทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546 : 19) ได้ก าหนดเกณฑ์              
การประเมินทกัษะความสามารถในการส่ือสาร และส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ จากความสามารถ
ในการแสดงออกตามขั้นตอนของทกัษะดงัน้ี 
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 1. เลือกรูปแบบของการส่ือสาร และส่ือความหมายดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม  
 2. ใชข้อ้ความ ศพัท ์สูตร สมการ หรือแผนภูมิท่ีเป็นสากล  
 3. บนัทึกผลงานในทุกขั้นตอนอยา่งสมเหตุสมผล  
 4. สรุปสาระส าคญัท่ีไดจ้ากการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งเรียนรู้  
 5. เสนอความคิดเห็นท่ีเหมาะสมกบัปัญหา 
 สภาครูคณิตศาสตร์แห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (National Council of Teachers of 
Mathematics. Curriculum and Evaluation Standards for School Mathematics. 1989 : 214 - 217; 
อา้งถึงใน พร้อมพรรณ อุดมสิน และอมัพร มา้คนอง. 2547 : 146 - 147) ไดร้ะบุวา่ การประเมินผล
ความสามารถในการส่ือสาร และส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ควรหาหลกัฐานให้
นกัเรียนมีความสามารถดงัน้ี 
 1. บรรยายความคิดทางคณิตศาสตร์โดยการพดู เขียน สาธิตใหเ้ห็นภาพได ้
 2. เขา้ใจความหมาย และประเมินความคิดทางคณิตศาสตร์จากข้อมูลท่ีพบเห็นจากส่ิงท่ีมี 
การน าเสนอในรูปแบบการเขียน หรือจากส่ิงท่ีมีการน าเสนอหรือรูปปากเปล่าได ้
 3. ใช้ภาษาทางคณิตศาสตร์ เคร่ืองหมาย สัญลักษณ์ ในการน าเสนอความคิดท่ีแสดง 
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลได ้
 อัมพร ม้าคนอง (2554 : 179 - 180) กล่าวว่า ความสามารถในการส่ือสารรวมถึง
ความสามารถในการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ คือส่ิงท่ีตนเข้าใจให้ผูอ่ื้นรับทราบตรงกัน               
จึงประกอบดว้ยความสามารถต่อไปน้ี 
 1. การส่ือสาร เป็นการอธิบายโดยการพดู เขียนหรือแสดงใหเ้ห็น 
 2. การส่ือความหมาย เป็นการท าความเขา้ใจ ตีความ แปลความ หรือวิเคราะห์ ความหมาย
ของส่ิงท่ีตนพบ 
 ตวัอยา่งการประเมินความสามารถในการส่ือสาร 
 วิชัยและฐิติพรเก็บสะสมเงินจากเงินเดือนของแต่ละคนเพื่อออมไว้เป็นค่าใช้จ่าย                   
ในอนาคต แต่ละเดือนอตัราส่วนของจ านวนเงินท่ีวิชยัเก็บไดต่้อจ านวนเงินท่ีฐิติพรเก็บไดคิ้ดเป็น 
5:7 ถา้เดือนน้ี ทั้งสองคนเก็บเงินรวมกนัได ้1,860 บาท แต่ละคนเก็บเงินไดค้นละเท่าใด  
 พิจารณาวธีิแกปั้ญหาต่อไปน้ี 
 วธีิท่ี 1 ใชก้ารเทียบบญัญติัไตรยางศด์งัน้ี 

 เงินรวมท่ีเก็บได ้12 บาท มาจากเงินของวชิยั 5 บาท 
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 เงินรวมท่ีเก็บได ้1,860 บาท มาจากเงินของวชิยั   
12

860,15
  หรือ 775 บาท 

 จะไดว้า่วชิยัเก็บเงินได ้775 บาท 
 และฐิติพรเก็บเงินได ้1,860 – 775 หรือ 1,085 บาท 
 วธีิท่ี 2 ใชส้ัดส่วน 
 ให ้x แทนจ านวนเงินท่ีวชิยัเก็บได ้

 จะได ้
12
5
   =  

860,1
x

                                  

 และได ้x = 775 
 จึงไดว้า่วชิยัเก็บเงินได ้775 บาท 
 และฐิติพรเก็บเงินได ้1,860 - 775 หรือ 1,085 บาท 
 ตวัอยา่งการประเมินความสามารถในการส่ือสารขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงการสร้างประเด็น
หรือเง่ือนไขท่ีจะท าให้นักเรียนคิดได้หลากหลายแง่มุม ซ่ึงจะเป็นสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อการส่ือสาร                      
ส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ของตนเองให้ผูอ่ื้นเข้าใจตรงกัน นอกจากน้ียงัมุ่งให้นักเรียน             
ไดป้ระเมินประสิทธิภาพในการส่ือสารของตนเองควบคู่ไปดว้ย 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2555 : 84 - 89) กล่าวว่า แบบประเมินทกัษะและกระบวนการ             
ทางคณิตศาสตร์ เป็นเคร่ืองเป็นการประเมินท่ีมีการก าหนดสถานการณ์หรือกิจกรรมต่าง ๆ                       
ให้ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง และประเมินพฤติกรรมการแสดงออกของผู ้เรียนได้โดยตรง                      
ในระหวา่งการท ากิจกรรม เช่น การวางแผน จะท างาน การด าเนินงานตามแผน การใชอุ้ปกรณ์และ
เคร่ืองมือ การบนัทึกข้อมูล การจดักระท ากบัขอ้มูล การวิเคราะห์ การแปลผล การสรุป รวมทั้ง              
การเสนอแนวทางท่ีจะน าความรู้ไปใช ้ทั้งน้ีแบบประเมินทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์
ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 
 1.  สถานการณ์ เป็นส่วนของเน้ือหาสาระ ข้อสนเทศ หรือความรู้ท่ี ผู ้เรียนต้องใช้                 
ในการลงมือปฏิบติัภาระงาน 
 2.  ค  าสั่งหรือค าช้ีแจง เป็นเง่ือนไข หรือส่ิงท่ีระบุให้ผูเ้รียนได้ลงมือ ปฏิบติัจริงภายใต้
สถานการณ์ท่ีก าหนดให้ เพื่อให้ผูเ้รียนแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีต้องการวดั ซ่ึงต้องครอบคลุม
ทกัษะปฏิบติั ดงัน้ี 
  2.1 การวางแผนการด าเนินงาน ก าหนดให้ผูเ้รียนตรวจสอบความสามารถ เก่ียวกบั
การก าหนดปัญหา การสร้างขอ้ความคาดการณ์ และออกแบบวธีิการแกปั้ญหา 
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  2.2 การลงมือปฏิบติั ก าหนดให้ผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมดา้นทกัษะ ปฏิบติั หรือแสดง
ความสามารถในการสังเกต การใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือ การบนัทึก การค านวณค่า และการด าเนินงาน
อยา่งเป็นขั้นตอนตามแผนท่ีวางไว ้
  2.3 การวิเคราะห์และแปลผล ก าหนดให้ผูเ้รียนจดักระท าขอ้มูล ตรวจสอบความแม่นย  า
ของขอ้มูลท่ีได ้สรุปความสัมพนัธ์ของขอ้มูล และแปลความหมายขอ้มูล 
  2.4 การสร้างความรู้และน าความรู้ไปใช ้ก าหนดให้ผูเ้รียนแสดงความสามารถในการ
ลงขอ้สรุปหรือสร้างความรู้ ประยุกต์ความรู้ในรูปการณ์สร้างแบบจ าลอง และน าเสนอแนวคิดท่ี
แตกต่างไปจากเดิม 
 และได้ยกตัวอย่างค าถามท่ีสามารถใช้ประเมินทักษะการส่ือสารและส่ือความหมาย               
ทางคณิตศาสตร์ ไวด้งัน้ี 
 1.  ใหแ้สดงความคิดเห็น ใหเ้หตุผลสนบัสนุนหรือโตแ้ยง้ เสนอแนวทางในการแกปั้ญหา 
 2.  ใหอ้ธิบายความหมายขอ้มูล หรือเพิ่มเติมขอ้มูลท่ีมีความเป็นไปได ้หรือท านายผล 
 3.  ใหอ้อกแบบและหาวธีิการในการแกปั้ญหา 
 4.  ใหเ้ปรียบเทียบ ตรวจสอบ หรือเลือกวธีิการแกปั้ญหาและใหเ้หตุผลในการเลือก 
 5.  ให้สร้างแบบจ าลองท่ีต่างจากเดิม โดยให้ เหตุผลว่ามีประโยชน์มากข้ึนหรือมี                  
ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าการว ัดทักษะการส่ือสารและส่ือความหมาย                       
ทางคณิตศาสตร์ สามารถท าไดโ้ดยสร้างสถานการณ์ หรือโจทยปั์ญหาข้ึนมา แลว้ให้นกัเรียนแสดง
ความสามารถในการใช้ภาษาและสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสาร ส่ือความหมาย                    
ของตนเองใหผู้อ่ื้นเขา้ใจตรงกนัอยา่งถูกตอ้ง ดว้ยการเขียนอธิบาย หรือการเขียนวธีิการแกปั้ญหา 
 งานวิจยัซ่ึงมีการศึกษาเก่ียวกับทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
พบวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการการวดัและประเมินทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
ด้านการเขียนส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองมีท่ีมีลักษณะเป็นแบบทดสอบแบบอตันัย และก าหนดเกณฑ ์              
การให้คะแนน ดังเช่นงานวิจัยของกาญจนา สมบัติ (2554 : 27 - 29), ชุมพร ปูค  า (2555 : 66),                   
สญามน รูปต ่ า (2555 : 69), ณัฐนรินทร์ เจิมปรุ (2557 : 72 - 73) และสมคิด ทะกัน (2560 : 78)                 
ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีความตอ้งการวดัและประเมินผลทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมาย
ทางคณิตศาสตร์ ด้านการเขียน จึงใช้แบบทดสอบแบบอตันัย ท่ีมีการก าหนดเกณฑ์ให้คะแนน                
ในการวดัและประเมินผล 
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 การสร้างแบบทดสอบทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 การสร้างแบบทดสอบทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ ใชห้ลกัการ
สร้างเบ้ืองตน้เช่นเดียวกบัการสร้างแบบแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2544 : 99 - 101) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนในการสร้างแบบทดสอบ ซ่ึงสามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 
 1. วิเคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวิเคราะห์หลกัสูตรการสร้างแบบทดสอบ “ควรเร่ิมตน้
ด้วยการวิเคราะห์หลักสูตร และสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร เพื่อวิเคราะห์เน้ือหา สาระ และ              
พฤติกรรมท่ีตอ้งการจะวดั ซ่ึงจะระบุจ านวนขอ้สอบและพฤติกรรมท่ีตอ้งการจะวดัอยา่งชดัเจน 
 2. ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นผลการเรียนรู้             
ท่ีผูส้อนมุ่งหวงัจะให้เกิดกับนักเรียน ซ่ึงผูส้อนจะต้องก าหนดไวล่้วงหน้าส าหรับเป็นแนวทาง              
ในการจดัการเรียนรู้และสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
 3. ก าหนดชนิดของขอ้สอบและศึกษาวิธีสร้าง โดยการศึกษาตารางวิเคราะห์ หลกัสูตร 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ผูอ้อกขอ้สอบตอ้งพิจารณาและตดัสินใจเลือกชนิดของขอ้สอบท่ีจะใช้วดั 
โดยตอ้งเลือกให้สอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ เหมาะสมกบัวยันกัเรียน และศึกษาวิธีเขียน            
ขอ้ทดสอบชนิดนั้น ๆ ใหเ้ขา้ใจในหลกัการและวธีิการเขียนขอ้สอบ 
 4. เขียนขอ้สอบ ผูเ้ขียนขอ้สอบลงมือเขียนขอ้สอบตามรายละเอียดท่ีก าหนดไวใ้นตาราง
วเิคราะห์หลกัสูตร และสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ โดยอาศยัหลกัและวิธีการเขียนขอ้สอบ
ท่ีไดศึ้กษามาแลว้ 
 5. ตรวจทานขอ้สอบ เพื่อให้ขอ้สอบท่ีเขียนไวมี้ความถูกตอ้งตามหลกัวิชา มีความสมบูรณ์
ครบถ้วนตามรายละเอียดท่ีก าหนดไวใ้นตารางวิเคราะห์หลักสูตร ผูอ้อกข้อสอบต้องพิจารณา            
ทบทวน ตรวจทานขอ้สอบอีกคร้ังหน่ึงก่อนท่ีจะจดัพิมพแ์ละน าไปใช ้
 6. จดัพิมพ์แบบทดสอบฉบบัทดลอง เม่ือตรวจทานขอ้สอบเรียบร้อยแล้ว ให้จดัพิมพ์             
ข้อสอบทั้ งหมด จัดท าเป็นแบบทดสอบฉบับทดลอง โดยมีค าช้ีแจงหรือค าอธิบายวิธีตอบ
แบบทดสอบ และจดัวางรูปแบบการพิมพใ์หเ้หมาะสม 
 7. ทดลองและวิเคราะห์ขอ้สอบ การทดลองและวิเคราะห์ขอ้สอบเป็นวิธีการตรวจสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบก่อนน าไปใช้จริง โดยน าแบบทดสอบไปทดลองใช้กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบักลุ่มท่ีตอ้งการสอบจริง แลว้น าผลมาวเิคราะห์และปรับปรุงขอ้สอบใหมี้คุณภาพ 
 8. จดัท าแบบทดสอบฉบับจริง จากผลการวิเคราะห์ข้อสอบหากพบว่าข้อสอบข้อใด               
ไม่มีคุณสมบัติหรือมีคุณภาพไม่ดี อาจต้องตัดทิ้งหรืออาจปรับปรุงข้อสอบให้มีคุณภาพดีข้ึน                    
แลว้จึงจดัพิมพเ์ป็นแบบทดสอบฉบบัจริงท่ีจะน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายต่อไป 
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 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546 : 31 - 37) ขั้นตอนในการสร้าง
แบบทดสอบมีล าดบัขั้นตอนท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี  
 1. ศึกษาจุดมุ่งหมายของการวดัผลประเมินผล สาระการเรียนรู้ มาตรฐาน การเรียนรู้            
การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และมโนทศัน์ของแต่ละเร่ือง  
 2. ก าหนดสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัท่ีตอ้งการวดั 
 3. เลือกประเภทแบบทดสอบอยา่งหลากหลาย เพื่อให้นกัเรียนไดมี้โอกาสแสดงความรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 4. ก าหนดจ านวนขอ้สอบ การกระจายของเน้ือหาสาระท่ีตอ้งการทดสอบ และเวลาท่ีใช้
ทดสอบ 
 5. สร้างแบบทดสอบตามคุณลักษณะท่ีก าหนด โดยค านึงถึงเทคนิคของการสร้าง                
แบบทดสอบและความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย 
 6. ตรวจสอบความตรงและความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ ส าหรับแบบทดสอบบางแบบ
อาจตอ้งตรวจสอบความเป็นปรนยัดว้ย 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2555 : 17 - 19) ไดก้ล่าววา่ เคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผลท่ีใช้
กนัอยู่โดยทัว่ไปมีท่ีมา 3 ลกัษณะ ได้แก่ 1) เคร่ืองมือมาตรฐานท่ีมีอยู่แล้ว 2) เคร่ืองมือท่ีได้จาก               
การดัดแปลงหรือปรับปรุง เคร่ืองมือท่ีมีผูส้ร้างไวแ้ล้ว และ 3) เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนใหม่ ผูส้อน
สามารถจดัหาและใช้เคร่ืองมือไดท้ั้งสามลกัษณะตามความเหมาะสม แต่ทั้งน้ีผูส้อนตอ้งมัน่ใจว่า
เคร่ืองมือท่ีน ามาใช้นั้นมีคุณภาพและสามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดัได้ ในกรณีท่ีผูส้อนจะสร้าง
เคร่ืองมือข้ึนเอง ควรศึกษาขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือซ่ึงมีขั้นตอนท่ีส าคญั 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ขั้นตอนการวางแผน 
  การวางแผนสร้างเคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผลเป็นขั้นตอนแรกและมีความส าคญั
มาก เน่ืองจากการวางแผนท่ีดีจะช่วยให้สร้างเคร่ืองมือท่ีมีเน้ือหาสาระและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  
ท่ีเหมาะสมและอยูใ่นกรอบของมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร ซ่ึงจะส่งผลให้เคร่ืองมือท่ีสร้าง
ข้ึนมีคุณภาพ ขั้นตอนในการวางแผนสร้างเคร่ืองมือวดัผล ประเมินผลมี ดงัน้ี 
  1.1 การศึกษาหลกัสูตรและมาตรฐานการเรียนรู้ 
   การศึกษาหลกัสูตรและมาตรฐานการเรียนรู้ ช่วยให้สามารถก าหนดกรอบแนวคิด
ของเน้ือหาสาระและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัท่ีเหมาะสมในแต่ละระดบัชั้น เน่ืองจากเน้ือหาสาระ                
ท่ีปรากฏในมาตรฐานการเรียนรู้จะมุ่งเน้นการวดัระดับความรู้ ความคิด การแก้ปัญหา หรือ                     
การประยกุตใ์ชท่ี้แตกต่างกนั 
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  1.2 การวเิคราะห์พฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั 
   การวิเคราะห์พฤติกรรมท่ีตอ้งการวดัสามารถพิจารณาไดโ้ดยตรงจาก มาตรฐาน
การเรียนรู้ เน่ืองจากมาตรฐานการเรียนรู้จะประกอบด้วยกรอบเน้ือหาสาระโดยทั่วไป ระดับ
พฤติกรรมท่ีสามารถวดัได้ประกอบด้วยความรู้ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์                 
การสังเคราะห์ การประเมินค่า ทักษะและกระบวนการทาง คณิตศาสตร์ และคุณลักษณะ                      
อนัพึงประสงค ์รวมทั้งสามารถประเมินสมรรถภาพ และทกัษะการคิดไปพร้อมกนัไดด้ว้ย 
  1.3 การก าหนดน ้าหนกัความส าคญัของเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั 
   การก าหนดน ้ าหนักความส าคัญของเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีต้องการว ัด                    
เป็นขั้นตอนท่ีตอ้งท าก่อนลงมือสร้างเคร่ืองมือวดัผลประเมินผล เพื่อเป็นการก าหนด ความส าคญั
ของเน้ือหาและระดบัพฤติกรรมท่ีระบุไวใ้นมาตรฐานการเรียนรู้ เน่ืองจากเน้ือหาในสาระการเรียนรู้
ของแต่ละระดบัชั้นมีความแตกต่างกนั และพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั ในแต่ละมาตรฐานการเรียนรู้
และในแต่ละระดับชั้ นมีความส าคัญไม่เท่ากัน เช่น ในบางระดับชั้ นอาจมุ่งเน้นพฤติกรรม                    
ด้านความเข้าใจ และการน าไปใช้ ในขณะท่ีบางระดับชั้ น ท่ี สูงข้ึนอาจให้ความส าคัญกับ                          
การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อ แกปั้ญหาในสถานการณ์จริง 
  1.4 การเลือกชนิดของเคร่ืองมือวดั 
   เคร่ืองมือวดัผลประเมินผลมีอยูห่ลากหลาย การท่ีจะเลือกใช้เคร่ืองมือลกัษณะใดนั้น 
ข้ึนอยู่กับพฤติกรรมท่ีต้องการวดัระดับของผู ้เรียน ผู ้ประเมิน การน าไปใช้ เป็นรายบุคคล                     
หรือรายกลุ่ม ตวัอย่างของเคร่ืองมือวดัผลประเมินผล เช่น แบบทดสอบ แบบสังเกตพฤติกรรม            
การเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์ แบบบนัทึกของยงัการเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์ แบบบนัทึกของผูเ้รียน                
แบบวดัภาคปฏิบัติ โครงงานคณิตศาสตร์ และแฟ้มสะสมงาน การเลือกเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม                
จะช่วยใหว้ดัใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง ซ่ึงจะท าใหผ้ลการประเมินท่ีไดมี้ความน่าเช่ือถือมากข้ึน 
 2. ขั้นตอนการสร้าง 
  หลงัจากได้วางแผนการสร้างเคร่ืองมือแล้ว ขั้นตอนถดัไปเป็นการสร้างหรือจดัท า
เคร่ืองมือลกัษณะต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการตรวจสอบคุณภาพของ เคร่ืองมือ และปรับปรุง
เคร่ืองมือใหมี้คุณภาพ ซ่ึงมีขั้นตอนท่ีส าคญั 3 ขั้นตอนดงัน้ี 
  2.1 การออกแบบเคร่ืองมือ 
   การสร้างเคร่ืองมือจะเร่ิมด้วยการสร้างเคร่ืองมือฉบับร่าง เป็นการออกแบบ
เคร่ืองมือท่ีใช้วดัพฤติกรรมของผูเ้รียน และการออกแบบการตรวจและประเมินพฤติกรรม รวมทั้ง
การก าหนดเกณฑ์การประเมิน การให้คะแนน การออกแบบแบบบนัทึกคะแนน การก าหนดวิธีการ
แปลความหมายคะแนนตามท่ีไดว้างแผนไวแ้ลว้ 
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  2.2 การตรวจสอบคุณภาพ 
   หลังจากท่ีได้เคร่ืองมือฉบบัร่าง ควรมีการตรวจสอบเคร่ืองมือในเบ้ืองต้นตาม
ประเด็นท่ีท าบนัทึกไว ้และถ้าต้องการให้เคร่ืองมือมีความน่าเช่ือถือยิ่งข้ึน จ าเป็นต้องมีการน า
เคร่ืองมือไปทดลองใช้ก่อน โดยเลือกกลุ่มผูเ้รียนท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของกลุ่มท่ีใช้จริง ซ่ึงคุณภาพ              
ของเคร่ืองมือมีหลายประการ ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงคุณภาพท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 1) ความเท่ียงตรง                
2) ความเช่ือมัน่ 3) ความยาก และ 4) อ านาจจ าแนก 
 3. การจดัท าเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลท่ีมีคุณภาพเพื่อน าไปใช ้
  หลงัจากมีการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ น าขอ้มูลท่ีไดม้าปรังปรุงเคร่ืองมือใหมี้คุณภาพ 
นอกจากน้ียงัต้องให้ความส าคัญกับปัจจยัท่ีมีผลต่อความถูกต้อง ในการวดั เช่น ความชัดเจน                 
ของค าช้ีแจงหรือค าสั่ง การก าหนดเวลาในการตอบ เป็นตน้ 
 สรุปได้ว่า ขั้ นตอนการสร้างแบบทดสอบทักษะการส่ือสารและส่ือความหมาย                
ทางคณิตศาสตร์จะตอ้งมีการวิเคราะห์หลกัสูตร จุดประสงค์การเรียนรู้ ศึกษาวิธีการสร้างขอ้สอบ   
แต่ละชนิด ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการสร้างแบบทดสอบแบบอตันัย สร้างเกณฑ์การให้คะแนน 
เขียนแบบทดสอบให้สอดคล้องดงัตารางวิเคราะห์หลกัสูตรและจุดประสงค์ แล้วน าขอ้สอบไป
ทดลองใชแ้ละวเิคราะห์คุณภาพก่อนน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 เกียรติสุดา ศรีสุข (2552 : 46 - 50) ได้เสนอแนวทาง วิธีการ ในการหาคุณภาพของ                
แบบทดสอบตอ้งมีส่วนประกอบดงัน้ี 
 1. ความเท่ียงตรง (Validity) เป็นคุณภาพของแบบทดสอบท่ีหมายถึง แบบทดสอบ              
ท่ีสามารถวดัได้ตรงตามลกัษณะหรือจุดประสงค์ท่ีต้องการจะวดั ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัของ
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ความถนดั เจตคติ จริยธรรม บุคลิกภาพ และอ่ืน ๆ แบบทดสอบทุกฉบบั                                   
จะต้องมีคุณภาพด้วยความเท่ียงตรงจึงจะเช่ือได้ว่าเป็นแบบทดสอบท่ีดี และผลท่ีได้จากการวดั                
จะถูกต้องตรงตามท่ีต้องการ ความเท่ียงตรงในการวดัจ าแนกตามคุณลักษณะหรือจุดประสงค์               
ท่ีตอ้งการวดัแบ่งไดเ้ป็น 
  1.1 ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) หมายถึง วดัได้ตรงตามเน้ือหา                 
ท่ีตอ้งการวดั 
  1.2 ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑ์ (Criterion - related Validity) หมายถึง ผลการวดัได ้
สัมพนัธ์กบัเกณฑท่ี์ตอ้งการ มี 2 ลกัษณะ 
   1.2.1 ความเท่ียงตรงเชิงสภาพ ใชก้ารประเมิน เช่น ความสามารถทางทฤษฎี และ
ปฏิบติั ตอ้งสอดคลอ้งกนั มีลกัษณะวดัเวลาเดียวกนั 
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   1.2.2 ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์ ใชก้ารประเมิน เช่น ความสามารถแต่มีลกัษณะ
วดัเวลาต่างกนั โดยวดัปัจจุบนั และวดัในอนาคต 
  1.3 ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) หมายถึง ว ัดได้ตรงตาม 
ลกัษณะหรือตามทฤษฎีครอบคลุมตามคุณลกัษณะของโครงสร้างของเคร่ืองมือมาตรฐาน 
  ค าถามท่ี มีค่าความเท่ียงตรงตั้ งแต่ 0.50 - 1.00 คัด เลือกไว้ใช้ได้ แต่ค าถามท่ี มี                      
ค่าความเท่ียงตรงต ่ากวา่ 0.50 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัทิ้ง 
 2. ดชันีความยากของขอ้สอบหรือดชันีค่าความง่ายของขอ้สอบ เป็นดชันีท่ีแสดงถึงระดบั
ความยากง่ายของขอ้สอบซ่ึงสามารถหาไดท้ั้งขอ้สอบแบบปรนยั และแบบอตันัย ซ่ึงค่าความยาก
ควรมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.20 ถึง 0.80 
 3. ดชันีค่าอ านาจจ าแนก ส าหรับอ านาจจ าแนกของขอ้สอบอิงเกณฑ์นั้นจะเป็นค่าอ านาจ
จ าแนกระหว่างกลุ่มท่ียงัไม่ได้รับการเรียนรู้หรือกลุ่มท่ียงัไม่ รู้ (Nonmaster) กับกลุ่มท่ีได้รับ                    
การเรียนรู้ แลว้หรือท่ีรู้แลว้ (Master) ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบอิงเกณฑ์ท่ีเช่นเดียวกบัขอ้สอบ 
อิงกลุ่มคือมีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 ซ่ึงค่าอ านาจจ าแนกท่ีใชไ้ด ้ควรมีอยูร่ะหวา่ง 0.20 
ถึง 0.80 
 4. ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบ หมายถึง ความคงท่ีของคะแนนท่ีได ้                
จากการสอบนักเรียนคนเดียวกันหลายคร้ังในแบบทดสอบชุดเดิม ซ่ึงก็คือคุณสมบัติของ
แบบทดสอบท่ีสามารถให้คะแนนแก่ผูส้อบได้อย่างคงท่ีแน่นอนหรือพูดง่าย ๆ คือวดัก่ีคร้ังก็ได ้
ค  าตอบท่ีคงท่ีเหมือนเดิม ค่าความเช่ือมัน่ จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.60 ถึง 0.80 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2555 : 21 - 22) ได้กล่าวถึงการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
การวดัผลประเมินผลคณิตศาสตร์วา่ คุณภาพของเคร่ืองมือมีหลายประการในท่ีน้ีจะกล่าวถึงคุณภาพ
ท่ีส าคัญ 4 ประการ คือ 1) ความเท่ียงตรง 2) ความเช่ือมั่น 3) ความยาก และ 4) อ านาจจ าแนก                 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ความเท่ียงตรง (Validity) หมายถึง ความถูกตอ้งแม่นย  าหรือความตรงของเคร่ืองมือ 
ในการวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดั ความเท่ียงตรงเป็นการวดัคุณภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัจุดมุ่งหมายส าคญั             
ของการน าเคร่ืองมือไปใช้ ในการสร้างเคร่ืองมือจ า เป็นต้องมีการตรวจสอบความเท่ียงตรง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา โดยให้ผู ้เช่ียวชาญเป็นผู ้พิจารณาเน้ือหาและ
วตัถุประสงคข์องเคร่ืองมือท่ีตอ้งการวดั 
 2. ความเช่ือมั่น (Reliability) หมายถึง ความคงเส้นคงวาของผลการวดั จากเคร่ืองมือ 
ชนิดเดียวกนัท่ีท าการวดัซ ้ า แลว้ไดผ้ลเหมือนเดิมหรือใกลเ้คียงกบัผลเดิมมากท่ีสุด การตรวจสอบ
ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือมีอยู่หลายประเภท ได้แก่ ความเช่ือมั่นเชิงความคงท่ี ความเช่ือมั่น                  
เชิงความเท่าเทียมกนั และความเช่ือมัน่เชิงความสอดคลอ้งภายใน 
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 3. ความยาก (Difficulty) หมายถึง อัตราส่วนของจ านวนผูต้อบถูกต่อจ านวนผู้ตอบ
ทั้งหมด การหาค่าความยากเป็นวิธีตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในระบบอิงกลุ่ม และมีลกัษณะ
เป็นการวเิคราะห์รายขอ้ ไม่ใช่เป็นการวเิคราะห์ภาพรวมทั้งฉบบั 
 4. อ านาจจ าแนก (Discrimination) หมายถึง ความสามารถในการจ าแนกกลุ่มผูส้อบ
ออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อน การหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นวิธีตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ               
ในระบบอิงกลุ่ม และมีลกัษณะเป็นการวเิคราะห์รายขอ้ 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือมีความแตกต่างกนัได ้ข้ึนอยูก่บัชนิดของเคร่ืองมือ 

โดยเคร่ืองมือบางชนิดจ าเป็นตอ้งตรวจสอบคุณภาพทั้งส่ีประการ เช่น แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ส่วนเคร่ืองมือบางชนิดตรวจสอบคุณภาพ เพียง 3 ประการ เช่น แบบสอบถาม                  
บางชนิดและแบบวดัเจตคติ ตอ้งตรวจสอบความเท่ียงตรง ความเช่ือมัน่และอ านาจจ าแนก และ
เคร่ืองมือบางชนิดตรวจสอบคุณภาพเพียง 2 ประการ เช่น แบบสอบถามบางชนิดและแบบสัมภาษณ์                 
ตอ้งตรวจสอบความเท่ียงตรง และความเช่ือมัน่ 
 สรุปการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบทักษะการส่ือสารและส่ือความหมาย                 
ทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบทดสอบแบบอตันยั จะตอ้งมีการตรวจสอบเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา โดยจะตอ้งมีค่า 0.50 ข้ึนไป ความยากง่ายมีค่า 0.20 - 0.80  ค่าอ านาจจ าแนกมีค่า 0.20 - 
1.00 และความเช่ือมั่นของความสอดคล้องภายในโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัค                 
มีค่ามากวา่ 0.70 จ่ึงจะเป็นแบบทดสอบท่ีดี มีคุณภาพ และน าไปใชใ้นการวจิยัต่อไปได ้ 
 

การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 หลกัการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์   

 ยพุิน พิพิธกุล (2539 : 39 - 41) กล่าววา่ หลกัการสอนคณิตศาสตร์สรุปไดด้งัน้ี  
 1. ควรสอนจากเร่ืองง่ายไปสู่ยาก และจากนามธรรมไปสู่รูปธรรม 

 2. สอนให้สัมพนัธ์ความคิด เม่ือครูทบทวนเร่ืองใดควรจะทบทวนให้หมดจะช่วยให ้             
นกัเรียนจ าและเขา้ใจง่ายข้ึน 
 3. ควรค านึงถึงประสบการณ์เดิม และทกัษะเดิมท่ีนกัเรียนมีอยู ่กิจกรรมใหม่ควรต่อเน่ือง
กบักิจกรรมเดิม 
 4. สอนให้นักเรียนเห็นโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ ความสัมพนัธ์และความต่อเน่ือง          
ของเน้ือหาทางคณิตศาสตร์ เร่ืองท่ีสัมพนัธ์กนัควรสอนต่อเน่ืองกนั 
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 5. สอนใหน้กัเรียนสามารถสร้างขอ้สรุปไดก้บัตวัเอง  
 6. ใชค้วามสนใจของนกัเรียนเป็นจุดเร่ิมตน้  
 อัมพร ม้าคนอง (2546 : 18 - 20) ได้ให้ความส าคัญของหลักการสอนคณิตศาสตร์                    
มีดงัต่อไปน้ี  
 1. สอนใหน้กัเรียนเกิดมโนทศัน์หรือไดค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์จากการคิดและการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรมกบัผูอ่ื้น ใช้ความคิดและค าถามท่ีนักเรียนสงสัยเป็นประเด็นในการอภิปราย             
เพื่อใหไ้ดแ้นวคิดท่ีหลากหลาย และเพื่อน าไปสู่ขอ้สอบ 
 2. สอนให้นกัเรียนเห็นโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ ความสัมพนัธ์ และความต่อเน่ืองของ
เน้ือหาคณิตศาสตร์ 
 3. สอนโดยค านึงว่าจะให้นักเรียนเรียนอะไร (What) และเรียนอย่างไร (How) นั่นคือ 
ตอ้งค านึงถึงทั้งเน้ือหาวชิาและกระบวนการเรียน 
 4. สอนโดยการใช้ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมอธิบายนามธรรมหรือการท าให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรม
มาก ๆ เป็นนามธรรมท่ีง่ายข้ึน หรือพอท่ีจะจินตนาการได้มากข้ึน ทั้ งน้ี เน่ืองจากมโนทัศน์                  
ทางคณิตศาสตร์บางอยา่งไม่สามารถหาส่ือมาอธิบายได ้
 5. การจดักิจกรรมการสอนโดยค านึงถึงประสบการณ์และความรู้พื้นฐานของนกัเรียน 
 6. สอนโดยการใช้การฝึกหัดให้นักเรียนเกิดประสบการณ์ในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ทั้งการฝึกรายบุคคล ฝึกเป็นกลุ่ม การฝึกทกัษะย่อยทางคณิตศาสตร์และการฝึกทกัษะ
รวมเพื่อแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นมากข้ึน 
 7. สอนโดยให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหา สามารถให้เหตุผล            
เช่ือมโยง ส่ือสาร และคิดอยา่งสร้างสรรค ์ตลอดจนเกิดความอยากรู้อยากเห็นแนะน าไปคิดต่อ 
 8. สอนให้นักเรียนเห็นความสัมพนัธ์ระหว่างคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกบัคณิตศาสตร์            
ในชีวติประจ าวนั 
 ธญัญา กาศรุญ (2563 : 48) ไดก้ล่าวถึงหลกัการสอนคณิตศาสตร์วา่ 
 ทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ น ามาซ่ึงหลกัการสอนคณิตศาสตร์ท่ีส าคญั 
ดงัน้ี 
 1. สอนให้ผูเ้รียนเกิดมโนทศัน์หรือให้ความรู้ทางคณิตศาสตร์จากการคิดและมีส่วนร่วม 
ในการท ากิจกรรมกบัผูอ่ื้น ใช้ความคิดและค าถามท่ีนักเรียนสงสัยเป็นประเด็นในการอภิปราย
เพือ่ใหไ้ดแ้นวคิดท่ีหลากหลายและน าไปสู่ขอ้สรุป 
 2. สอนให้ผูเ้รียนเห็นโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ ความสัมพนัธ์ และความต่อเน่ืองของ 
เน้ือหาคณิตศาสตร์ 
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 3. สอนโดยค านึงถึงว่าจะให้นักเรียนเรียนอะไร และเรียนอย่างไร นั่นคือตอ้งค านึงถึง   
ทั้งเน้ือหาวชิาและกระบวนการเรียน 
 4. สอนโดยการใช้ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมอธิบายนามธรรม หรือการท าส่ิงท่ีเป็นนามธรรม 
มาก ๆ ให้เป็นนามธรรมท่ีง่ายข้ึนหรือพอท่ีจะจินตนาการได้มากข้ึน ทั้ งน้ีเน่ืองจากมโนทัศน์                  
ทางคณิตศาสตร์บางอยา่งไม่สามารถหาซ้ือมาอธิบายได ้
 5. จดักิจกรรมการสอนโดยค านึงถึงประสบการณ์และความรู้พื้นฐานของนกัเรียน 
 6. สอนโดยใช้การฝึกหัดให้ผูเ้รียนเกิดประสบการณ์ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์              
ทั้ งการฝึกรายบุคคล ฝึกเป็นกลุ่ม การฝึกทักษะย่อยทางคณิตศาสตร์ และการฝึกทักษะรวม                 
เพื่อแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นมากข้ึน 
 7. สอนเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหา สามารถให้เหตุผล 
เช่ือมโยง ส่ือสาร และคิดอยา่งสร้างสรรค ์ตลอดจนเกิดความอยากรู้อยากเห็นและน าไปคิดต่อได ้
 8. สอนให้นักเรียนเห็นความสัมพนัธ์ระหว่างคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกบัคณิตศาสตร์ 
ในชีวติประจ าวนั 
 9. ผูส้อนควรศึกษาธรรมชาติและศกัยภาพของผูเ้รียน เพื่อจะได้จดักิจกรรมการสอน              
ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน 
 10.  สอนให้ผูเ้รียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ มีความรู้สึกว่าวิชาคณิตศาสตร์             
ไม่ยาก และมีความสนุกสนานในการท ากิจกรรม 
 11.  สังเกต ประเมินผลการเรียนรู้ และความเขา้ใจของผูเ้รียนขณะเรียนในห้อง โดยใช้
ค  าถามสั้น ๆ หรือการพดูคุยปกติ 
 จากการศึกษาหลกัการสอนคณิตศาสตร์ขา้งตน้ พอสรุปไดว้่า การเรียนการสอนจะตอ้ง
ค านึงถึงความพร้อมและความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน และเลือกใช้เทคนิควิธีสอน                 
ท่ีเหมาะสม เพื่อให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งเรียนรู้จากส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม
ไปสู่นามธรรม และเช่ือมโยงความรู้เดิม สู่องค์ความรู้ใหม่ เพื่อให้นกัเรียนสามารถสร้างความคิด
รวบยอด ได้ฝึกฝนหรือกระท าบ่อย ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดทักษะและกระบวนการ                
ทางคณิตศาสตร์ 
 วธีิการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์ระดับประถมศึกษา 

 ดวงเดือน อ่อนน่วม (2535 : 14 - 167) กล่าววา่ วธีิสอนคณิตศาสตร์มีอยูห่ลายวธีิดงัน้ี 
 1. วิธีสอนโดยการคน้พบดว้ยตนเอง หมายถึง การท่ีนกัเรียนคิดคน้วิธีในการหาค าตอบ
ในส่ิงท่ีตนอยากทราบ หรือตรวจสอบสมมุติฐานท่ีตนคิดไวด้ว้ยตนเอง 
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 2. วธีิสอนโดยการคน้พบดว้ยตนเองภายใตค้  าแนะน า ครูตั้งปัญหา แลว้นกัเรียนแสวงหา
วธีิการเพื่อหาค าตอบของปัญหาภายใตค้  าแนะน าของครูซ่ึงมีขั้นตอนการสอนดงัน้ี 
  2.1 ขั้นรวบรวมข้อมูล หมายถึง การก าหนดขอบเขตของปัญหาว่าเร่ืองท่ีต้องการ               
จะศึกษาคืออะไร 
  2.2 ขั้นรวบรวมขอ้มูล ในขั้นน้ีครูจดัประสบการณ์ให้แก่นักเรียน จากประสบการณ์
รูปธรรมไปสู่ก่ึงรูปธรรม และไปสู่นามธรรมในท่ีสุด 
  2.3 ขั้นหาลกัษณะร่วมของขอ้มูล ในขั้นน้ีครูมีบทบาทเป็นผูค้อยช่วยเหลือแนะน า
เพื่อให้นกัเรียนหาลกัษณะร่วมของขอ้มูล การคน้พบดว้ยตนเองภายใตค้  าแนะน าของครูเป็นวธีิสอน
ท่ีนกัเรียนมีส่วนร่วม วิธีสอนแบบน้ีเหมาะสมมากในการสอนให้เกิดความคิดรวบยอด หรือเขา้ใจ
ในหลกัการ 
 3. วิธีสอนโดยการสาธิต การสอนแบบน้ีเป็นการสอนโดยครูเป็นผูก้  าหนดปัญหาและ
เป็นผูต้อบปัญหาเอง โดยนกัเรียนเป็นเพียงผูป้ฏิบติัตามวิธีการท่ีครูบอกหรือแสดงให้ดู ประโยชน์
ของการสอนแบบสาธิต คือ ประหยดัเวลา ใช้ได้ดีส าหรับทบทวนเร่ืองท่ีเรียนไปแล้ว และมี
ประโยชน์อยา่งยิ่งส าหรับเร่ืองบางเร่ืองท่ีไม่สามารถคน้พบไดง่้าย ๆ หรือไม่สามารถคน้พบไดเ้ลย 
เช่น สัญลกัษณ์ช่ือเฉพาะต่าง ๆ 
 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2560 : 60 - 70) ได้กล่าวถึง                  
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และยุทธวิธีการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ในระดบัประถมศึกษา 
ไวว้่า การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งมีการเปล่ียนแปลงให้เข้ากบัสภาพแวดล้อม บริบท              
ทางสังคมและเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป ผูส้อนตอ้งออกแบบการเรียนรู้ท่ี เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
โดยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนจากสถานการณ์ในชีวติจริงและเป็นผูส้ร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง โดยมีผูส้อน
เป็นผูจุ้ดประกายความสนใจใฝ่รู้ อ านวยความสะดวก และสร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกนั 
 ยทุธวธีิการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ในระดบัประถมศึกษา มีดงัน้ี 
 1. การวาดภาพ เป็นการอธิบายสถานการณ์ปัญหาด้วยการวาดภาพจ าลอง หรือเขียน
แผนภาพ เพื่อท าให้เขา้ใจปัญหาไดง่้ายข้ึน และเห็นแนวทางการแกปั้ญหานั้น ๆ ในบางคร้ัง อาจได้
ค  าตอบจากการวาดภาพนั้น 
 2. การหาแบบรูป เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา โดยค้นหาความสัมพนัธ์ของ
ขอ้มูลท่ีเป็นระบบ หรือท่ีเป็นแบบรูป แล้วน าความสัมพนัธ์หรือแบบรูปท่ีได้นั้นไปใช้ในการหา
ค าตอบของสถานการณ์ปัญหา 
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 3. การคิดยอ้นกลบั เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาท่ีทราบผลลัพธ์ แต่ไม่ทราบ
ขอ้มูลในขั้นเร่ิมตน้ การคิดยอ้นกลบัเร่ิมคิดจากขอ้มูลท่ีไดใ้นขั้นสุดทา้ย แลว้คิดยอ้นกลบัทีละขั้นมา
สู่ขอ้มูลในขั้นเร่ิมตน้ 
 4. การเดาและตรวจสอบ เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาและเง่ือนไขต่าง ๆ 
ผสมผสานกับความรู้ และประสบการณ์เดิมเพื่อเดาค าตอบท่ีน่าจะเป็นไปได้ แล้วตรวจสอบ               
ความถูกต้อง ถ้าไม่ถูกต้องให้เดาใหม่โดยใช้ข้อมูลจากการเดาคร้ังก่อนเป็นกรอบในการเดา              
ค  าตอบคร้ังต่อไปจนกวา่จะไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้งและสมเหตุสมผล 
 5. การท าปัญหาให้ง่าย เป็นการลดจ านวนท่ีเก่ียวขอ้งในสถานการณ์ปัญหา หรือเปล่ียน
ให้อยู่ในรูปท่ีคุน้เคยในกรณีท่ีสถานการณ์ปัญหามีความซับซ้อน อาจแบ่งปัญหาเป็นส่วนย่อย ๆ              
ซ่ึงจะช่วยใหห้าค าตอบของสถานการณ์ปัญหาไดง่้ายข้ึน 
 6. การแจกแจงรายการ เป็นการเขียนรายการหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์
ปัญหาต่าง ๆ การแจกแจงรายการควรท าอยา่งเป็นระบบ โดยอาจใชต้ารางช่วยในการแจกแจงหรือ
จดัระบบของขอ้มูลเพื่อแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งชุดของขอ้มูลท่ีน าไปสู่การหาค าตอบ 
 7. การตดัออก เป็นการพิจารณาเง่ือนไขของสถานการณ์ปัญหา แล้วตดัส่ิงท่ีก าหนดให ้   
ในสถานการณ์ปัญหาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัเง่ือนไข จนได้ค  าตอบท่ีตรงกบัเง่ือนไขของสถานการณ์
ปัญหานั้น 
 8. การเปล่ียนมุมมอง เป็นการแก้สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความซับซ้อนไม่สามารถใช้
ยุทธวิธีอ่ืนในการหาค าตอบได ้จึงตอ้งเปล่ียนวิธีคิด หรือแนวทางการแกปั้ญหาให้แตกต่างไปจาก     
ท่ีคุน้เคยเพื่อใหแ้กปั้ญหาไดง่้ายข้ึน 
 จากยุทธวิธีขา้งตน้เป็นยุทธวิธีพื้นฐานส าหรับผูเ้รียนชั้นประถมศึกษา ผูส้อนจ าเป็นตอ้ง
สอดแทรกยทุธวธีิการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมกบัพฒันาการของผูเ้รียน  
 จากท่ีกล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่วิธีการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษานั้น
มีหลากหลายวิธี โดยครูผูส้อนจะตอ้งเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัเน้ือหา และตวัผูเ้รียน โดยเน้นผูเ้รียน
เป็นส าคญั ซ่ึงในบางสถานการณ์ปัญหา สามารถเลือกใชว้ธีิการสอนไดม้ากกวา่ 1 วิธี เพื่อให้ผูเ้รียน
สามารถแกปั้ญหาได ้และก่อใหเ้กิดทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
 เทคนิควธีิการจัดการเรียนรู้เพือ่พฒันาทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณติศาสตร์ 
 อัมพร ม้าคะนอง (2546 : 44 - 46) กล่าวว่า การสอนวิธีใด ๆ ก็ตามก็นับว่าเป็นศิลปะ               
อยา่งหน่ึง ซ่ึงผูส้อนแต่ละคนจะเทคนิคเฉพาะคน ท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้น เทคนิคท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ ามีดงัน้ี 
 1. เทคนิคการใช้ค  าถาม (Questioning) การใช้ค  าถามให้เกิดประสิทธิภาพนั้ นผูส้อน          
อาจพิจารณาใชเ้ทคนิคต่อไปน้ี 
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  1.1 ถามค าถามเพื่อให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสร่วมคิดอย่างทัว่ถึง ไม่ถามค าถาม                 
ท่ีมีเฉพาะนกัเรียนบางคนเท่านั้นท่ีจะตอบได ้
  1.2 ถามค าถามก่อนเรียกช่ือนกัเรียนให้ตอบ เพื่อให้นกัเรียนทุกคนคิดว่าตนมีโอกาส
ถูกเลือกเป็นผูต้อบ ไม่ควรเรียกช่ือนักเรียนก่อนตั้งค  าถาม เพราะนักเรียนคนอ่ืนไม่สนใจค าถาม  
และอาจไม่พยายามคิดหาค าตอบ 
  1.3 เม่ือตั้ งค  าถามแล้ว ควรให้เวลานักเรียนคิดให้เหมาะสมกับระดับความยากง่าย        
และความซบัซอ้นของค าถาม 
  1.4 ไม่ควรถามค าถามเดิม 
  1.5 เม่ือถามค าถามแล้ว ควรให้โอกาสกบันักเรียนท่ีตอ้งการค าตอบ เพื่อเป็นการให ้
ความส าคญักบัส่ิงท่ีนกัเรียนคิด 
 2. เทคนิคการตั้งประเด็นปัญหา การใชเ้ทคนิคน้ีผูส้อนตอ้งคิดประเด็นปัญหามาล่วงหนา้ 
โดยต้องเป็นปัญหาท่ีมีความส าคญั และตรงกับความสนใจของนักเรียน เทคนิคน้ีมีประโยชน์                   
ในการกระตุ้นให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็นโดยการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาแนวทาง                      
ในการแกปั้ญหา เทคนิคน้ีส่งเสริมแนวคิดของการเรียนเป็นกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือระหว่าง
นักเรียน เน่ืองจากเม่ือมีแนวคิดหลากหลายจากคนกลุ่มคนจะตอ้งน าแนวคิดเหล่านั้นมาคดัเลือก    
และจดัเป็นขั้นตอนท่ีสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 3. เทคนิคการยกตวัอยา่ง การยกตวัอยา่งเป็นเทคนิคท่ีครูใช้มากในการสอนคณิตศาสตร์ 
เทคนิคท่ีใชใ้นการยกตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
  3.1 ยกตวัอยา่งท่ีแตกต่างจากท่ีนกัเรียนคุน้เคย หรือแปลกไปจากท่ีนกัเรียนเคยเห็น  
  3.2 ยกตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีนกัเรียนในวยันั้น ๆ สนใจ  
  3.3 ยกตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ท่ีเป็นท่ีกล่าวถึงในปัจจุบนั 
  3.4 ยกตวัอยา่งท่ีทา้ทายใหน้กัเรียนน าไปคิดต่อ หรือแกปั้ญหา 
 4. เทคนิคการให้นักเรียนสร้างประเด็นปัญหาโดยทั่วไป นักเรียนมักคุ้น เคยกับ                       
การแก้ปัญหาท่ีมีผูอ่ื้นก าหนดให้โดยอาจเป็นปัญหาจากแบบเรียนหรือท่ีผูส้อนเตรียมมา นกัเรียน           
มีโอกาสน้อยมากในการสร้างประเด็นปัญหาในเร่ืองท่ีเรียนข้ึนเองการให้นักเรียนสร้างประเด็น
ปัญหาข้ึนเองเกิดจากแนวคิดท่ีว่า ความสนใจและแรงจูงใจท าให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์                 
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในปัญหาท่ีก าลังตั้ งนั้ น ซ่ึงอาจมีผลให้นักเรียนมีความเข้าใจ                  
ในเน้ือหาท่ีเรียนลึกซ้ึงมากข้ึน และท่ีส าคญัการสร้างประเด็นปัญหาจะช่วยให้นักเรียนมองเห็น                
วธีิการแกปั้ญหาท่ีหลากหลายดว้ยขั้นตอนท่ีอาจช่วยให้นกัเรียนสร้างประเด็นปัญหาตามความสนใจ
อาจท าไดด้งัน้ี 
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  4.1 การใช้นักเรียนตั้งค  าถามท่ีสัมพนัธ์กบัปัญหาเดิมท่ีเคยเรียนมาแล้ว การท่ีผูส้อน
ถามใหน้กัเรียนคิดต่อจากส่ิงท่ีรู้แลว้จะง่ายกวา่ใหน้กัเรียนเร่ิมตน้คิดใหม่ 
  4.2 ก าหนดสถานการณ์ให้ เพื่อให้นักเรียนสร้างค าถามท่ีตนอยากรู้ ค  าถามท่ีนกัเรียน 
สร้างข้ึนอาจเป็นค าถามท่ีสามารถหาค าตอบไดห้รือไม่ โดยผูส้อนไม่ควรเน้นในจุดน้ีแต่ควรเน้น               
ท่ีความหลากหลายของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้การไม่ก าหนดให้นกัเรียนตอ้ง
หาค าตอบจากค าถามท่ีตนตั้งข้ึน จะท าใหน้กัเรียนกลา้ท่ีจะตั้งค  าถามในแง่มุมต่าง ๆ 
  4.3 ให้นกัเรียนหาสถานการณ์หรือขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์วารสาร 
นิตยสาร แลว้สร้างค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์หรือขอ้มูลนั้น 
  4.4 การสร้างปัญหาโดยการสุ่มต่อเป็นกลุ่ม (Pass Along Problem Posing) ผูส้อนอาจ 
ให้นกัเรียนท างานเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 5 คน จากนั้นให้แต่ละกลุ่มสร้างประโยคแรก แลว้ส่งให้กลุ่มอ่ืน
สร้างประโยค 2, 3... ซ่ึงแต่ละประโยคต้องมีความสัมพนัธ์และแต่เน่ืองกนัไป โดยกลุ่มสุดท้าย          
จะตอ้งตั้งค  าถามหรือสร้างปัญหาก่อนส่งคืนให้กลุ่มเจา้ของในทา้ยสุดจะได้จ  านวนปัญหาท่ีเป็น 
เร่ืองราวเท่ากบัจ านวนกลุ่มของนกัเรียนจากนั้นจึงใหก้ลุ่มแลกเปล่ียนกนัแกปั้ญหา 
 สถาบันส่งเส ริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (2560 : 90 - 91) กล่าวว่า               
การจดัการเรียนรู้เพื่อให้เกิดทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ ท าไดทุ้กเน้ือหา               
ท่ีตอ้งการให้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหา เช่น ในวิชาเรขาคณิตมีเน้ือหาท่ีตอ้ง
ฝึกการวิเคราะห์ การให้เหตุผลและการพิสูจน์ ผูเ้รียนต้องฝึกทักษะในการสังเกต การน าเสนอ
รูปภาพต่าง ๆ เพื่อส่ือความหมายแล้วน าความรู้ทางเรขาคณิตไปอธิบายปรากฏการณ์และ
ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั 
 การจดัการเรียนรู้เพื่อให้เกิดทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ในวิชา
พีชคณิต เป็นการฝึกทกัษะให้ผูเ้รียนรู้จดัคิดวิเคราะห์ปัญหา สามารถเขียนปัญหาในรูปแบบของ
ตาราง กราฟ หรือขอ้ความ เพื่อส่ือสารความสัมพนัธ์ของจ านวนเหล่านั้น ขั้นตอนในการด าเนินการ
เร่ิมจากการก าหนดโจทยปั์ญหาให้ผูเ้รียนวิเคราะห์ ก าหนดตวัแปร เขียนความสัมพนัธ์ของตวัแปร
ในรูปของสมการหรืออสมการตามเง่ือนไขท่ีโจทยก์ าหนด และด าเนินการแกปั้ญหาโดยใช้วิธีการ
ทางพีชคณิต 
 การจดัการเรียนรู้เพื่อให้เกิดทกัษะการส่ือสารและการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์                 
มีแนวทางในการด าเนินการดงัน้ี 
 1. ก าหนดโจทยปั์ญหาท่ีน่าสนใจและเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน 
 2. ให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติั และแสดงความคิดเห็นดว้ยตนเองโดยผูส้อนช้ีแนะแนวทาง
ในการส่ือสารและการส่ือความหมาย 
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 ธญัญา กาศรุญ (2563 : 77 - 79) ไดก้ล่าวถึงเทคนิคการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
 การสอนวิชาใด ๆ ก็ตาม นบัเป็นศิลปะอยา่งหน่ึง ซ่ึงผูส้อนแต่ละคนจะมีเทคนิคการสอน
เฉพาะคนท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้น เช่น ผูส้อนบางคนชอบใช้ปัญหาเป็นส่ิงจูงใจให้ผูเ้รียนคิด บางคน 
ชอบใช้การเล่าเร่ืองหรือยกตวัอย่างให้ผูเ้รียนเห็นภาพ เทคนิคเหล่าน้ีมีส่วนช่วยเป็นอย่างมาก                     
ในการท าให้การสอนด าเนินไปอย่างราบร่ืน เทคนิคต่าง ๆ ท่ีครูใช้อยู่เป็นประจ าในชั้ นเรียน
คณิตศาสตร์ มีดงัน้ี 
 1. เทคนิคการใชค้  าถาม (Questioning) 
  การท าใหเ้กิดประสิทธิภาพนั้น ผูส้อนอาจพิจารณาใชเ้ทคนิคต่อไปน้ี 
  1.1 ถามค าถามเพื่อให้ผูเ้รียนทุกคนได้มีโอกาสร่วมคิดอย่างทัว่ถึง ไม่ถามค าถามท่ีมี
เฉพาะผูเ้รียนบางคนเท่านั้นท่ีตอบได ้
  1.2 ถามค าถามก่อนเลือกผูเ้รียนให้ตอบ เพื่อให้ผูเ้รียนทุกคนคิดว่าตนเป็นผูมี้โอกาส
จะถูกเลือกเป็นผูต้อบ ไม่ควรเรียกช่ือผูเ้รียนก่อนตั้งค  าถาม เพราะผูเ้รียนคนอ่ืนอาจจะไม่สนใจ 
ค าถาม และอาจไม่พยายามคิดหาค าตอบเน่ืองจากตนจะไม่ไดเ้ป็นผูต้อบค าถามนั้น 
  1.3 เม่ือตั้ งค  าถามแล้ว ควรให้เวลาผูเ้รียนคิด ให้เหมาะสมกับระดับความยาก ง่าย              
และความซบัซอ้นของค าถาม 
  1.4 ไม่ควรถามค าถามเดิมซ ้ าหรือหลาย ๆ คร้ัง แต่อาจท าได้เม่ือมีผูเ้รียนไม่เข้าใจ
ค าถามหรือขอให้ผูส้อยถามใหม่อีกคร้ัง การถามบ่อย ๆ จะท าให้ผูเ้รียนไม่ตั้งใจฟังส่ิงท่ีผูส้อนถาม 
และอาจเป็นการรบกวนสมาธิของผูท่ี้เขา้ใจค าถามและก าลงัคิดหาค าตอบอยู ่
  1.5 เม่ือถามค าถามแล้ว ควรให้โอกาสกับผูเ้รียนท่ีต้องการตอบได้ตอบ เพื่อเป็น              
การใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีผูเ้รียนคิด 
 2. เทคนิคการตั้งประเด็นปัญหา (Problem Posing) 
  การใช้เทคนิคน้ี ผู ้สอนต้องคิดประเด็นปัญหาล่วงหน้า โดยต้องเป็นปัญหาท่ีมี 
ความส าคญัและตรงกบัความสนใจของผูเ้รียน เทคนิคน้ีมีประโยชน์ในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนร่วม
แสดง ความคิดเห็นโดยการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหา เทคนิคน้ีส่งเสริม
แนวคิดของการเรียนเป็นกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือระหว่างผูเ้รียน เน่ืองจากต้องช่วยกนัคิด
ช่วยกนัท า นอกจากน้ี ยงัส่งเสริมการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ เน่ืองจากเม่ือมีแนวคิดหลากหลาย
จากคนในกลุ่ม จะตอ้งน าแนวคิดเหล่าน้ีมาคดัเลือกและจดัเป็นขั้นตอนท่ีสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 3. เทคนิคการยกตวัอยา่ง 
  การยกตวัอย่างเป็นเทคนิคท่ีครูใชม้ากในการสอนคณิตศาสตร์แต่ละคาบ เทคนิคท่ีใช้
ในการยกตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
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  3.1 ยกตวัอยา่งท่ีแตกต่างจากท่ีผูเ้รียนคุน้เคย หรือแปลกไปจากท่ีผูเ้รียนเคยเห็น  
  3.2 ยกตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีผูเ้รียนในวยันั้น ๆ สนใจ  
  3.3 ยกตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ท่ีเป็นท่ีกล่าวถึงในปัจจุบนั 
  3.4 ยกตวัอยา่งท่ีทา้ทายใหผู้เ้รียนน าไปคิดต่อหรือแกปั้ญหา  
 4. เทคนิคการใหผู้เ้รียนสร้างประเด็นปัญหา 
  โดยทั่วไป ผูเ้รียนไทยมักคุ้นเคยกับการแก้ปัญหาท่ีมีผูอ่ื้นก าหนดให้โดยอาจเป็น
ปัญหาจากแบบเรียนหรือท่ีผูส้อนเตรียมมา ผูเ้รียนมีโอกาสน้อยมาในการสร้างประเด็นปัญหา             
ในเร่ืองท่ีเรียนข้ึนเอง การให้ผูเ้รียนสร้างประเด็นปัญหาข้ึนเองเกิดจากแนวคิดท่ีวา่ ความสนใจและ
แรงจูงใจท าให้ผูเ้รียนเรียนได้ดีข้ึนและมีความพยายามมากข้ึน อีกทั้ งประบวนการท่ีผูเ้รียนใช้
ระหว่างการตั้งปัญหา จะท าให้ผูเ้รียนได้คิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบในปัญหาท่ี
ก าลงัตั้งนั้น ซ่ึงอาจมีผลให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนลึกซ้ึงมากข้ึน และท่ีส าคญัการสร้าง
ประเด็นปัญหาจะช่วยให้ผูเ้รียนมองเห็นวิธีการแก้ปัญหาท่ีหลากหลายดว้ย ขั้นตอนท่ีอาจช่วยให้
ผูเ้รียนสร้างประเด็นปัญหาตามความสนใจอาจท าได ้ดงัน้ี 
  4.1 การให้ผูเ้รียนตั้งค  าถามท่ีสัมพนัธ์กบัปัญหาเดิมท่ีเคยเรียนมาแลว้ การท่ีผูส้อนถาม
ให้ผูเ้รียนคิดต่อจากส่ิงท่ีรู้แลว้จะง่ายกวา่การให้ผูเ้รียนเร่ิมตน้ส่ิงใหม่ ตวัอยา่งเช่น ผูเ้รียนทราบมา
ก่อนวา่ปริมาตรของลูกบาศก์ท่ีกวา้ง 1 น้ิว ยาว 1 น้ิว และสูง 1 น้ิว คือ 1 ลูกบาศกน้ิ์ว ผูส้อนอาจถาม
ถึงปริมาตรหรือความจุของกล่องท่ีมีความกวา้ง ยาว และสูง ดา้นละ 2 น้ิว และใหผู้เ้รียนคิดต่อไปถึง
ปริมาตรของทรงส่ีเหล่ียมมุมฉากท่ีมีความกวา้ง ยาว และสูง ไม่เท่ากนั โดยให้ผูเ้รียนเป็นผูต้ ั้งปัญหา
เองตามท่ีตนสนใจอยากรู้ 
  4.2 ก าหนดสถานการณ์ให ้เพื่อให้ผูเ้รียนสร้างค าถามท่ีตนอยากรู้ ค  าถามท่ีผูเ้รียนสร้าง
ข้ึนอาจ เป็นค าถามท่ีสามารถหาค าตอบไดห้รือไม่ได ้โดยท่ีผูส้อนไม่ควรเนน้ในจุดน้ี แต่ควรเนน้ท่ี
ความหลากหลาย ของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ การไม่ก าหนดให้ผูเ้รียน ตอ้งหา
ค าตอบจากค าถามท่ีตนตั้ งข้ึน จะท าให้ผูเ้รียนกล้าท่ีจะตั้ งค  าถามในแง่มุมต่าง ๆ ตัวอย่างของ 
สถานการณ์ท่ีผูส้อนอาจก าหนดให้ คือ ธาริณีมีเงินเป็นสามเท่าของทวีป ทวีปมีเงินมากกว่าธนา                
75 บาท ธนามีเงิน 60 บาท ส่ิงท่ีให้ผูเ้รียนท าคือให้ตั้งค  าถาม 2 - 3 ค  าถามท่ีสามารถใช้ขอ้มูลท่ีมีอยู่
เพื่อหาค าตอบได ้
  4.3 ให้ผู ้เรียนหาสถานการณ์หรือข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น จากหนังสือพิมพ ์
วารสาร นิตยสาร อินเทอร์เน็ต หนงัสือ และต าราต่าง ๆ แลว้สร้างค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์
หรือขอ้มูลนั้น ตวัอยา่ง เช่น หากผูเ้รียนหาขอ้มูลจากหนงัสือพิมพไ์ดว้า่ น ้ ามนัเบนซินออกเทน 95 
ราคาลิตรละ 15.79 บาท ค าถามท่ีตั้ งอาจเป็น จะเติมน ้ ามันได้ก่ีลิตรถ้ามีเงินอยู่ 500 บาท หรือ
ตอ้งการเติมน ้ามนั 15 ลิตร จะใช ้เงินก่ีบาท เป็นตน้ 
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  4.4 การสร้างปัญหาโดยการส่งต่อเป็นกลุ่ม (Pass Along Problem Posing) ผู้สอน              
อาจให้ผูเ้รียนท างานเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 5 คน จากนั้นให้แต่ละกลุ่มสร้างประโยคแรก แลว้ส่งให้กลุ่ม 
อ่ืนสร้างประโยคท่ี 2,3 ซ่ึงแต่ละประโยคตอ้งมีความสัมพนัธ์และต่อเน่ืองกนั โดนกลุ่มสุดท้าย
จะตอ้งตั้งค  าถามหรือสร้างปัญหาก่อนส่งคืนให้กลุ่มเจา้ของในสุดทา้ย จะได้จ  านวนปัญหาท่ีเป็น
เร่ืองราวเท่ากบัจ านวนกลุ่มของผูเ้รียน จากนั้นจึงใหแ้ต่ละกลุ่มแลกเปล่ียนกนัแกปั้ญหา 
 จะเห็นวา่ การให้ผูเ้รียนไดต้ั้งปัญหาเป็นกิจกรรมท่ีเน้นท่ีตวัผูเ้รียน เน่ืองจากผูเ้รียนจะได้
ใช้ความรู้ความสามารถของตนเอง และได้ท าในส่ิงท่ีตนเองสนใจอยากรู้ จึงนับเป็นกิจกรรม               
ท่ีผูส้อนสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า เทคนิคการสอนคณิตศาสตร์นั้นเป็นเทคนิคท่ีจะช่วยให้ครู
ประสบผลส าเร็จในการจดัการเรียนรู้ และช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไว ้             
โดยเทคนิคการสอนคณิตศาสตร์นั้นมีหลากหลายเทคนิควิธีท่ีครูสามารถน ามาใช้ให้เหมาะสมตาม
วตัถุประสงค์ของตนเอง ซ่ึงในการพฒันาทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์นั้น 
ครูช่วยใช้เทคนิคในการก าหนดโจทยปั์ญหาท่ีน่าสนใจและเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน 
และเป็นเทคนิคท่ีให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบติั และแสดงความคิดเห็นด้วยตนเองโดยผูส้อนช้ีแนะ
แนวทางในการส่ือสารและการส่ือความหมาย 
 จากการส ารวจงานวิจยัฐานข้อมูล ThaiLIS เก่ียวกับประเด็นศึกษาการพัฒนาทักษะ                
การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ พบวา่ ในช่วง 10 ปี ยอ้นหลงัท่ีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 ถึง 
พ.ศ. 2563 พบว่า การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์ (Jigsaw) เป็นเทคนิควิธีท่ีสามารถพฒันาได้
ทั้งทกัษะดา้นการส่ือสารและการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงตรงตามวตัถุประสงคข์องผูว้จิยั 
ต่อมาผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัในต่างประเทศ แลว้พบวา่การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค 
จ๊ิกซอวไ์ด้มีการพฒันาถึงเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ดังนั้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงน าการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอว ์4 มาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมาย             
ทางคณิตศาสตร์  
 
การจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 4 
 ความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์  
 เรวดี ศรีสุข (2562 : 6) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ คือ การจดัการเรียนรู้โดยจดั
ผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มย่อยท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน และใช้กระบวนการท างานเป็นทีม เพื่อ
ร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้จากความรู้ท่ีได้รับมอบหมายตามหัวข้อ ท่ีก าหนดให้พร้อมน าความรู้              
มาสรุป สาระการเรียนรู้และน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั โดยมีผูส้อนเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา 
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ให้ความช่วยเหลือ จดัหาและช้ีแนะแหล่งค้นควา้ข้อมูลเพิ่มเติม ซ่ึงมีรูปแบบการจดัการเรียนรู้
หลากหลายรูปแบบใหผู้ส้อนเลือกใชต้ามความเหมาะสมของเน้ือหา  
 ชนาธิป พรกุล (2554 : 109) กล่าววา่ การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอวเ์ป็นเทคนิคหน่ึง  
ท่ีมีประสิทธิภาพในการปรับปรุงผลการศึกษาส าหรับนกัเรียนทุกคน เน่ืองจากการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอวน์ั้นมีลกัษณะพิเศษ คือ การจดักิจกรรมท่ีบงัคบัให้เกิดการพึ่ งพาซ่ึงกนัและกนัของ
นกัเรียนภายใตจ๊ิ้กซอวก์รุ๊ป (Jigsaw Group) ซ่ึงสามารถน ามาใชไ้ดก้บัทุกวชิาและทุกระดบัการศึกษา  
 สุรัชวดี สุภาพ (2562 : 31) กล่าวว่า การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว์ (Jigsaw I 
Technique) เป็นเทคนิคดั้ งเดิมท่ีถูกคิดค้นข้ึนโดยอรอนสัน (Aronson) ซ่ึงเป็นการจัดกลุ่มให้
นกัเรียนไดเ้รียนรู้และท างานร่วมกนั 4 - 5 คน ภายในกลุ่มมีการคละความสามารถและเพศ ผูส้อน
จะท าการแบ่งบทเรียนออกเป็นหัวข้อย่อย ๆ ให้พอดีกับจ านวนสมาชิกในกลุ่มของนักเรียน                    
โดยสมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะได้รับหัวข้อท่ีแตกต่างกัน จากนั้ นสมาชิกแต่ละทีมท่ีได้รับหัวข้อ
เดียวกนัจะท าการรวมกลุ่มกนั เพื่ออภิปรายในหัวขอ้ดงักล่าวหลงัจากนั้น สมาชิกจะแยกยา้ยกลบั
กลุ่มหลกัของตน แลว้ผลดักนัสอนสมาชิกในกลุ่มของตนตามหวัขอ้ท่ีแต่ละคนรับผิดชอบกิจกรรม
จะจบลงดว้ยการท่ีนกัเรียนแต่ละคนจะท าแบบทดสอบ 
 สลาวิน (Slavin. 1994 : 1096 - 1097) ได้พฒันาเทคนิคจ๊ิกซอว ์(Jigsaw Technique) ข้ึน
โดยน าเทคนิคจ๊ิกซอว ์(Jigsaw I Technique) รวมเขา้กบัเทคนิคการเรียนแบบเป็นทีม (Student Team 
Learning) และเรียกวา่เทคนิคจ๊ิกซอว ์2 (Jigsaw II Technique) ซ่ึงมีการจดันกัเรียนเขา้กลุ่ม 4 - 5 คน 
โดยคละความสามารถและเพศของนักเรียน และมีการแยกจากกลุ่มบา้นเขา้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ
ศึกษาหวัขอ้ท่ีตนไดรั้บ แลว้กลบัมาสอนสมาชิกในกลุ่มบา้นของตน เช่นเดียวกนักบัเทคนิคจ๊ิกซอว์
ของอรอนสัน แต่ในส่วนท่ีเทคนิคจ๊ิกซอว์ 2 แตกต่างกับเทคนิคจ๊ิกซอว์ คือ เทคนิคจ๊ิกซอว์ 2                         
เม่ือกิจกรรมจบลงนกัเรียนแต่ละคนจะไดท้  าแบบทดสอบรายบุคคล แลว้น าผลคะแนนของแต่ละคน
มารวมเป็นคะแนนของกลุ่มตามระบบของเทคนิค STAD (Student Team Achievement) ซ่ึงเป็น    
การกระตุน้ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้และรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนและของกลุ่มมากยิง่ข้ึน 
 สตาฮ์ล (Stahl. 1994 : 257 - 276) ได้คิดค้นเทคนิคจ๊ิกซอว์ 3 ข้ึน โดยน าแนวคิดของ    
กอนซาเลซ และเกร์เรโร (Gonzalez and Guerrero. 1983 : 325 - 332) ท่ีดดัแปลงจากเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 
โดยเพิ่มขั้นตอนท่ี 4 หลงัจากท่ีผูเ้ช่ียวชาญกลบัมาสอนสมาชิกในกลุ่มบา้น ให้สมาชิกในกลุ่มบา้น
ทบทวนความรู้ และทดสอบความรู้รายกลุ่ม เพื่อเพิ่มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน  
 ฮอล์ลิเดย์ (Holliday. 2002 : 23 - 25) ได้พัฒนาเทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 ข้ึน มีคุณสมบัติใหม่               
ท่ีส าคญัสามประการ คือ การน าเขา้สู่บทเรียน แบบทดสอบ และการสอนซ ้ าหลงัจากการประเมิน
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รายบุคคล เพื่อกระตุน้ให้นกัเรียนสนใจบทเรียน โดยเร่ิมจากครูน าเขา้สู่บทเรียน โดยการบรรยาย 
หรือน าเสนอวรรณกรรม การซักถาม การเสนอปัญหา หรือฉายวิดีทศัน์ เพื่อดึงดูดความสนใจของ
นกัเรียน จากนั้นจดันกัเรียนเขา้กลุ่ม 4 - 5 คน โดยคละความสามารถและเพศของนกัเรียน เรียกว่า
กลุ่มบ้าน และมีการแยกจากกลุ่มบ้านเข้ากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเพื่อศึกษาหัวข้อท่ีตนได้รับ จากนั้ น                  
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท าแบบทดสอบ เพื่อทดสอบความเขา้ใจในเน้ือหา แลว้กลบัมาสอนสมาชิกในกลุ่มบา้น 
สมาชิกในกลุ่มบา้นท าแบบทดสอบความเขา้ใจของเน้ือหาทั้งหมดอีกคร้ัง จากนั้นครูทบทวนเน้ือหา
ในหัวข้อท่ีนักเรียนไม่เข้าใจ และให้นักเรียนท าแบบทดสอบเป็นรายบุคคล แล้วน าผลคะแนน               
ของแต่ละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุ่ม สุดท้ายครูสอนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนในเน้ือหา                 
ท่ีไม่ผา่นเกณฑอี์กคร้ัง 
 การเปรียบเทียบเทคนิคจ๊ิกซอว ์จ๊ิกซอว ์2 จ๊ิกซอว ์3 และจ๊ิกซอว ์4 
 
ตาราง 2  การเปรียบเทียบเทคนิคจ๊ิกซอว ์จ๊ิกซอว ์2 จ๊ิกซอว ์3 และจ๊ิกซอว ์4 
 

ล าดบัขั้น จ๊ิกซอว ์ จ๊ิกซอว ์2 จ๊ิกซอว ์3 จ๊ิกซอว ์4 
1.  น าเขา้สู่บทเรียน     
2.  จดัเตรียมเน้ือหาส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ     
3.  เขา้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ     
4.  ท าแบบทดสอบในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ     
5.  กลบักลุ่มบา้น     
6.  ท  าแบบทดสอบในกลุ่มบา้น     
7.  กระบวนการตรวจสอบ     
8.  ประเมินรายบุคคล     
9.  สอนซ ้ าหลงัจากการประเมินรายบุคคล     

ท่ีมา : ปรับปรุงจากฮอลลิ์เดย ์(Holliday. 2002 : 4) 
 
 จากตารางการเปรียบเทียบเทคนิคจ๊ิกซอว ์จ๊ิกซอว ์2 จ๊ิกซอว ์3 และจ๊ิกซอว ์4 จะเห็นว่า 
เดิมการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอวข์องอรอนสัน (Aronson) นั้น มีขั้นตอนในการจดัการเรียนรู้ 
อยู ่3 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 จดัเตรียมเน้ือหาส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 2  เขา้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และ
ขั้นท่ี 3 กลบักลุ่มบา้น ต่อมาสลาวิน (Slavin) ไดพ้ฒันาเป็นการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 
โดยเพิ่มขั้นท่ี 4 ประเมินรายบุคคล รวมเป็น 4 ขั้นตอน เพื่อให้นกัเรียนท าแบบทดสอบรายบุคคล 
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แลว้น าผลคะแนนของแต่ละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุ่ม ซ่ึงเป็นการกระตุน้ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้
และรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนและของกลุ่มมากยิ่งข้ึน ต่อมาสตาฮ์ล (Stahl) ได้คิดคน้การเรียน
แบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์3 ข้ึน มี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 - 3 เช่นเดียวกบัการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอว ์2 และเพิ่มเพิ่มขั้นท่ี 4 กระบวนการตรวจสอบ คือเป็นการให้สมาชิกในกลุ่มบา้น
ทบทวนความรู้ และทดสอบความรู้รายกลุ่ม เพื่อเพิ่มปฏิสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียน ส่วนขั้นท่ี 5 คือ 
ประเมินรายบุคคล และฮอล์ลิเดย ์(Holliday) ไดพ้ฒันาพฒันาการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ข้ึน 
โดยมีคุณสมบติัใหม่ท่ีส าคญัสามประการ คือ การน าเขา้สู่บทเรียน แบบทดสอบ และการสอนซ ้ า
หลงัจากการประเมินรายบุคคล เพื่อกระตุน้ให้นักเรียนสนใจบทเรียน ซ่ึงมีทั้งหมด 9 ขั้นตอน คือ 
ขั้นท่ี 1 น าเขา้สู่บทเรียน ขั้นท่ี 2 จดัเตรียมเน้ือหาส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 3 เขา้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
ขั้นท่ี 4 ท าแบบทดสอบในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 5 กลบักลุ่มบา้น ขั้นท่ี 6 ท  าแบบทดสอบในกลุ่มบา้น 
ขั้นท่ี 7 กระบวนการตรวจสอบ ขั้นท่ี 8 ประเมินรายบุคคล และขั้นท่ี 9 สอนซ ้ าหลงัจากการประเมิน
รายบุคคล 
 ลกัษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 4 
 ฮอล์ลิเดย ์(Holliday. 2000 : 7 - 13; อา้งอิงใน อิบราฮิม มูฮมัหมดั (Ibrahim Mohammed. 
2018 : 49 - 50) ได้กล่าวถึงลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค                
จ๊ิกซอว ์4 ไว ้3 ประการ คือ การน าเขา้สู่บทเรียน แบบทดสอบ และการสอนซ ้ าหลงัจากการประเมิน
รายบุคคล โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1. การน าเขา้สู่บทเรียน โดยการบรรยาย หรือน าเสนอวรรณกรรม การซกัถาม การเสนอ
ปัญหา หรือฉายวดีิทศัน์ เพื่อดึงดูดความสนใจของนกัเรียน 
 2. แบบทดสอบ นกัเรียนจะไดรั้บการประเมินโดยใชแ้บบทดสอบสองแบบ คือ 
  2.1 แบบทดสอบแรกถูกออกแบบมาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเข้าใจ              
ของนกัเรียนในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  
  2.2 แบบทดสอบท่ีสองถูกออกแบบมาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความเขา้ใจ   
ของนกัเรียนในกลุ่มบา้น  
 3. การสอนซ ้ าหลงัจากการประเมินรายบุคคล ครูสอนซ่อมเสริมให้กบันกัเรียนในเน้ือหา
ท่ีไม่ผา่นเกณฑอี์กคร้ัง 
 โจเซฟ มาจิเยโบ  (Joseph Majiyebo. 2016 : 43) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการจัด              
การเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 วา่มีลกัษณะส าคญั 3 ประการคือ  
 1. การน าเขา้สู่บทเรียน 
 2. แบบทดสอบ 
 3. การสอนซ ้ าหลงัจากการประเมินรายบุคคล 
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 จาซิม มูฮมัหมดั รีฮาน และคณะ (Jasim Mohammad Ryhan and et al. 2018 : 3) ได้กล่าวว่า 
การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 มีลกัษะส าคญั คือ  
 1. น าเขา้สู่บทเรียน 
 2. ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีรวบรวมโดยนกัเรียน 
 3. การสอนซ ้ าของเน้ือหาท่ีถือวา่ผูเ้รียนไม่ไดเ้รียนรู้หลงัจากทบทวนการประเมินแลว้  
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 มี 3 ประการ คือ การน าเข้าสู่บทเรียน แบบทดสอบ และการสอนซ ้ าหลังจาก              
การประเมินรายบุคคล 
 วตัถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 4 

 การจดักิจกรรมการเรียนรู้แต่ละเทคนิค แต่ละวธีิ ลว้นมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัออกไป 
แต่การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ารเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 มีวตัถุประสงคด์งัน้ี คือ 
 จนัทร์ฟอง รุ่งฤทธ์ิประภากร (2552 : 29) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงค์ของการเรียนแบบร่วมมือ 
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์ไวว้า่ 
 1. เพื่อสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสมาชิก  
 2. เพื่อส่งเสริมใหส้มาชิกทุกคน ไดมี้โอกาสพดู แสดงออก แสดงความคิดเห็น และลงมือ
กระท าอยา่งเท่าเทียมกนั 
 3. ส่งเสริมใหมี้การช่วยเหลือกนั  
 4. เพื่อใหทุ้กคนร่วมคิด ร่วมท าร่วมระดมความคิด  
 5. เพื่อส่งเสริมทกัษะทางสังคม ทกัษะการส่ือสาร และทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 
 ฮอล์ลิเดย ์(Holliday. 2002 : 23 - 25) ได้กล่าวถึงวตัถุประสงค์ของการการจดัการเรียนรู้
ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ไวว้า่  
 1. เพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจบทเรียน 
 2. เพื่อใหน้กัเรียนทุกคนเขา้ใจในเน้ือหาวชิาท่ีเรียน และประสบความส าเร็จในการเรียน 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า การจดัการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4               
มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริม กระบวนการท างานเป็นกลุ่มเนน้การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัภายในกลุ่ม 
คนท่ีเรียนเก่งสามารถช่วยเหลือคนท่ีเรียนอ่อนได้ ท าให้นักเรียนทุกคนประสบความส าเร็จ                     
ในการเรียน  และช่วยส่งเสริมทักษะการส่ือสารได้เป็นอย่างดี อันจะน าไปสู่การพัฒนาทักษะ                
การส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ได ้
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 ข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 4 

 ฮอล์ลิเดย ์(Holliday. 2002 : 23 - 25) ได้ก าหนดขั้นตอนของการการจดัการเรียนรู้ด้วย   
การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ไว ้9 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 น าเขา้สู่บทเรียน ครูน าเขา้สู่บทเรียน โดยการบรรยาย หรือน าเสนอวรรณกรรม 
การซกัถาม การเสนอปัญหา หรือฉายวดีิทศัน์ เพื่อดึงดูดความสนใจของนกัเรียน 
 ขั้นท่ี 2 จดัเตรียมเน้ือหาส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ครูผูส้อนตอ้งเตรียมเน้ือหาให้นักเรียน            
ไดเ้รียนรู้ โดยมีการแบ่งเน้ือหาท่ีจะเรียนออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ๆ เท่ากบัจ านวนสมาชิกของแต่ละกลุ่ม  
 ขั้นท่ี 3 เข้ากลุ่มผูเ้ชียวชาญ นักเรียนท่ีได้รับเน้ือหาหัวข้อเดียวกันเข้ากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ              
เพื่อศึกษา พดูคุย ซกัถาม ใหเ้กิดความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีตนไดรั้บ 
 ขั้นท่ี 4 ท  าแบบทดสอบในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ นกัเรียนท าแบบทดสอบรายกลุ่มเพื่อประเมิน
ความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีไดรั้บ 
 ขั้นท่ี 5 กลบักลุ่มบา้น นกัเรียนท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญกลบับา้น แลว้ผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนั
อธิบาย ให้ความรู้แก่เพื่อนสมาชิก ในกลุ่มทีละคนจนครบ มีการซักถาม ข้อสงสัย ตอบปัญหา                
ทบทวนใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 
 ขั้นท่ี 6 ท  าแบบทดสอบในกลุ่มบ้าน นักเรียนท าแบบทดสอบรายกลุ่มเพื่อประเมิน             
ความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีไดรั้บ 
 ขั้นท่ี 7 กระบวนการตรวจสอบ ครูทบทวนและช้ีแจงเน้ือหาท่ีนกัเรียนไม่เขา้ใจ 
 ขั้นท่ี 8 ประเมินรายบุคคล นักเรียนท าแบบทดสอบเก่ียวกบัเน้ือหาความรู้ท่ีครอบคลุม          
ทุกหัวข้อท่ีเรียนรู้ แล้วน าคะแนนของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมารวมกันมาเฉล่ียเป็นคะแนน             
ของกลุ่ม กลุ่มท่ีไดค้ะแนนเฉล่ียสูงสุดเป็นผูช้นะ 
 ขั้นท่ี 9 สอนซ ้ าหลงัจากการประเมินรายบุคคล ครูสอนซ่อมเสริมให้กบันกัเรียนในเน้ือหา
ท่ีไม่ผา่นเกณฑอี์กคร้ัง 
 โจเซฟ มาจิเยโบ (Joseph Majiyebo. 2016 : 44) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้
ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 วา่มีทั้งหมด 9 ขั้นตอน ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. บทน าสู่บทเรียน 
 2. จดัท าใบความรู้ส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
 3. กลุ่มตอบค าถามของผูเ้ช่ียวชาญก่อนกลบักลุ่มบา้น 
 4. แบบทดสอบเน้ือหาในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 5. นกัเรียนกลบักลุ่มบา้นแบ่งปันขอ้มูลกบัเพื่อนร่วมทีม 
 6. แบบทดสอบเก่ียวกบัการตรวจสอบความถูกตอ้งของวสัดุท่ีใชร่้วมกนั 
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 7. กระบวนการตรวจสอบ  
 8. การประเมินและการใหค้ะแนนรายบุคคล 
 9. สอนซ ้ าเน้ือหาท่ีไม่ไดรั้บการประเมินตามความจ าเป็น 
 เอซิน ออซเดเมียร์ และอาลี อาร์สลาน (Esin Özdemir1 and Ali Arslan. 2016 : 175) กล่าววา่
การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ประกอบไปดว้ย 9 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ครูจะน าเข้าสู่บทเรียนโดยใช้วีดิทัศน์หรือกิจกรรมเพื่อดึงความสนใจในเร่ือง             
ท่ีจะเรียน 
 ขั้นท่ี 2 ครูจะแจกจ่ายงานและเน้ือหาให้นกัเรียนในกลุ่มท่ีบา้น 
 ขั้นท่ี 3 พวกเขาตั้งกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและท างานร่วมกนัในกลุ่มใหม่ 
 ขั้นท่ี 4 จะท าแบบทดสอบกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
 ขั้นท่ี 5 พวกเขากลบัไปท่ีกลุ่มบา้นและท างานร่วมกนั 
 ขั้นท่ี 6 จะท าแบบทดสอบกลุ่มท่ีบา้น 
 ขั้นท่ี 7 การทบทวนกระบวนการเร่ืองเป็นส่ิงส าคญั 
 ขั้นท่ี 8 การประเมินรายบุคคล 
 ขั้นท่ี 9 สอนซ ้ าในเน้ือหาท่ีไม่ผา่นการประเมิน 
 จากท่ีกล่าวมา ขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4             
มีทั้งหมด 9 ขั้นตอน ซ่ึงในการท าวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ตามแนวคิดของฮอล์ลิเดย ์(Holliday) ท่ีประกอบไปดว้ย ขั้นท่ี 1 น าเขา้สู่บทเรียน 
ขั้นท่ี  2 จดัเตรียมเน้ือหาส าหรับกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 3 เขา้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 4 ท าแบบทดสอบ
ในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นท่ี 5 กลบักลุ่มบา้น ขั้นท่ี 6 ท  าแบบทดสอบในกลุ่มบา้น ขั้นท่ี 7 กระบวนการ
ตรวจสอบ ขั้นท่ี 8 ประเมินรายบุคคล และขั้นท่ี 9 สอนซ ้ าหลงัจากการประเมินรายบุคคล เพื่อพฒันา
ทักษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ เร่ือง การน าเสนอข้อมูล นักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 5  
 
การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 
 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 
 อาณัติ รัตนถิรกุล  (2558 : 26) กล่าวว่า e-Leaning ย่อมาจากค าว่า Electronic Learning 
เป็นการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน์ ซีดีรอม/ดีวีดีรอม 
เครือข่ายอินทราเน็ต เครือข่ายเอ็กซ์ทราเน็ต เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดาวเทียม โทรศัพท์มือถือ 
อุปกรณ์พกพาหน้าจอสัมผสั โดยท่ีผูเ้รียนสามารถเข้าเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองได้ตามอัธยาศัย                    
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ได้ทุกสถานท่ี ทุกเวลา ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ในรูปแบบส่ือมลัติมเดียไม่ว่าจะเป็นขอ้ความเสียง 
ภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว และวิดีโอ อีกทั้งผูใ้ช้งานสามารถท าการโตต้อบได้เสมือนการนั่งเรียน              
ในหอ้งเรียนปกติ 
 โอภาส เกาไศยาภรณ์ และคณะ (2560 : 2) กล่าวว่า อีเลิร์นน่ิงคือนวตักรรมท่ีเข้าถึง
โดยสะดวกส าหรับผู ้เรียน มีการออกแบบท่ีดี ยึดผู ้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีการออกแบบให้มี
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนและมีสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ท่ีเอ้ือให้กบัผูเ้รียนทุกคนสามารถท่ีจะเรียน
ไดทุ้กสถานท่ี ทุกเวลาโดยใช้ทรัพยากรประเภทต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทลัต่าง ๆ 
ท่ีมีการออกแบบสภาพแวดลอ้มเอ้ือและเปิดกวา้งส าหรับผูเ้รียน 
 สิริพร อินทสนธ์ิ (2563 : 207) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์คือการท่ีผูเ้รียนและ
ผูส้อนอยู่คนละพื้นท่ี ผูเ้รียนสามารถเขา้มาเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมีการน าเสนอ  
ในรูปแบบขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ คือ การจดัการเรียนรู้ท่ีครูจดัข้ึนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผสมผสานองคค์วามรู้ร่วมกบันวตักรรมการเรียนรู้
และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  ซ่ึงผู ้เรียนสามารถเข้ามาเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต                           
โดยใช้อุปกรณ์ท่ีตนมี ซ่ึงมีการน าเสนอในรูปแบบข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และ              
การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 
 องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 10) ได้ก าหนดมาตรฐานส าหรับสถาบันการศึกษาท่ีจะ
จัดการเรียนการสอนทางไกลท่ีใช้เครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการจัดการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ตอ้งมีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  
 1. โฮมเพจ  
 2. การน าเสนอเน้ือหาสาระ  
 3. แหล่งทรัพยากร  
 4. แหล่งสืบคน้ความรู้เสริมจากภายนอก 
 5. หอ้งปฏิบติัการทางอิเล็กทรอนิกส์  
 6. ศูนยส่ื์อโสตทศัน์  
 7. การประเมิน  
 8. ป้ายประกาศ  
 9. หอ้งสนทนา 
 10.  การส่ือสารทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์  
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 11.  ค าถามพบบ่อย  
 12.  ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557 : 11 - 17) แบ่งองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ออกเป็น 6 องคป์ระกอบ 
 1. เน้ือหาและส่ือการเรียน 
 2. ระบบน าส่งสารสนเทศและการส่ือสาร 
 3. ระบบการส่ือสารและปฏิสัมพนัธ์ทางการเรียน 
 4. ระบบการวดัและการประเมินผล 
 5. ระบบสนบัสนุนการเรียน 
 6. ผูส้อนและผูเ้รียน 
 วิทยา วาโย และคณะ (2563 : 287 - 289) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบการจดัการเรียนรู้              
รูปแบบออนไลน์ว่า การจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผสมผสาน           
องค์ความรู้ร่วมกบันวตักรรมการเรียนรู้และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีรูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย 
องคป์ระกอบของการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1. ผู้สอน (Instructor) เป็นผู ้ถ่ายทอดเน้ือหา องค์ความรู้ต่าง ๆ ให้กับผู ้เรียนให้เกิด           
ความเขา้ใจในเน้ือหาประสบการณ์ ความเช่ียวชาญของผูส้อน มีส่วนท าให้การสอนออนไลน์บรรลุ
เป้าหมาย ซ่ึงบทบาทของผูส้อนเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า (Guide) พี่เล้ียง (Mentor) เป็นผูฝึ้ก (Coach) 
อ านวยความสะดวก (Facilitators) เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเล็งเห็นศกัยภาพของตนเองในด้าน  
การเรียนรู้ รวมถึงการพฒันาสมรรถนะในการเรียนทกัษะดา้นความรู้ท่ีใชใ้นการท างาน ความสามารถ
ในการใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการท างานท่ีสอนกนัได ้(Hard Skill) เพื่อน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีเหมาะสม 
และการพฒันาทกัษะด้านอารมณ์ ความสามารถในการอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น รวมถึงการพฒันาตนเอง 
(Soft Skill) เพื่อให้สามารถอยู่ในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข รวมทั้งการส่งเสริมให้เกิด
ความเข้าใจเน้ือหาการเรียนได้รวดเร็วและนานข้ึน อย่างไรก็ตามผูส้อนต้องพฒันาสมรรถนะ             
ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมกระบวนการจดัการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และช่วยให้มีความพร้อมในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้าขณะท่ีสอน และควรมีการติดตามการเขา้เรียน
ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง เช่น ความถ่ีของการเข้าเรียน จ านวนชั่วโมงการเรียน ปัญหาอุปสรรค          
ความตอ้งการในการช่วยเหลือเพิ่มเติมในการเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บประโยชน์จากการเรียนการสอน
แบบออนไลน์เพิ่มข้ึน  
 2. ผูเ้รียน (Student) เป็นผูรั้บเน้ือหาและองค์ความรู้จากผูส้อน ซ่ึงผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมี
ความพร้อมในดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละสารสนเทศ การรู้เท่าทนัส่ือ (Digital Literacy) สามารถสืบคน้ 
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วิเคราะห์ขอ้มูล ประเมินเน้ือหาอย่างเป็นระบบ โดยใช้วิจารณญาณในการตดัสินใจเก่ียวกบัขอ้มูล        
ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีการเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ เช่น การศึกษาขอบเขตของเน้ือหาก่อนเขา้เรียน 
การสืบค้นข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ การเตรียมระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตให้พร้อมใช้งาน การเตรียมสถานท่ีส าหรับการเรียนท่ีเหมาะสม การติดต่อส่ือสารแบบ 
ดิจิทลักบัผูส้อนเพื่อใหส้ามารถมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนไดเ้หมาะสม รวมทั้งมีความฉลาดทางอารมณ์
ในการใชส่ื้อ (Digital Emotional Intelligence) อยา่งเหมาะสม เช่น การแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารให้กบั
คนอ่ืน การมีน ้ าใจในโลกออนไลน์ เป็นต้น รวมทั้งควรเป็นผูท่ี้มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้        
ดว้ยตนเอง และมีคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการเรียน การส่งงานตามก าหนด   
มีการทบทวนความรู้อย่างสม ่ าเสมอ เพื่อให้ผู ้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียนการสอน              
แบบออนไลน์เพิ่มข้ึน  
 3. เน้ือหา (Content) เป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้การเรียนการสอนบรรลุตามวตัถุประสงค ์
เน้ือหาควรมีการออกแบบโครงสร้างตามวตัถุประสงคข์องรายวชิา มีการวางแผนผงัรายวชิาเพื่อเป็น
ระบบน าทางเช่ือมโยงไปสู่เน้ือหาต่าง ๆ ในบทเรียน ส าหรับขอ้ความของเน้ือหาควรมีความชดัเจน 
กระชบั เขา้ใจง่าย มีการปรับปรุงให้ทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา เพื่อให้ผูเ้รียนศึกษาท าความเขา้ใจไดด้ว้ย
ตนเองอยา่งเหมาะสม รวมทั้งควรมีการจดัล าดบัขอ้มูล หัวขอ้ยอ่ยต่าง ๆ ให้มีการเช่ือมโยงกนั และ
เน้ือหาในบทเรียนสามารถท่ีจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมได้ภายหลังจากการเรียน
ออนไลน ์
 4. ส่ือการเรียนและแหล่งเรียนรู้ (Instructional Media & Resources) ถือว่ามีความส าคญั
เป็นอย่างยิ่งต่อการจดัการศึกษา ส่ือการสอนท่ีดีจะเป็นส่วนช่วยให้ผูเ้รียนสามารถท าความเขา้ใจ              
ในเน้ือหาขณะท่ีเรียนได ้ส่ือท่ีใชใ้นการสอนควรท่ีมีความแปลกใหม่ ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน
และกระตุน้การเรียนรู้ เช่น วิดีโอ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว สถานการณ์จ าลอง บทความวิชาการ เป็นตน้ 
อย่างไรก็ตามผูส้อนควรเลือกใช้ส่ือให้เหมาะสม เช่น ขนาดตวัหนงัสือ สี ความคมชดัของรูปภาพ 
ความถูกตอ้งของขอ้มูล รวมทั้งส่ือท่ีน ามาใช้ควรมีความสอดคล้องกบัเน้ือหาของรายวิชาเพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจเพิ่มมากข้ึน นอกจากน้ีแหล่งเรียนรู้ (Resources) ไดแ้ก่ หนงัสือ ต ารา E-book 
E-Journal ห้องสมุด เป็นทางเลือกท่ีท าให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ ดว้ยการสืบคน้ขอ้มูล
เพิ่มเติมเพื่อน ามาประกอบการเรียน ซ่ึงแหล่งเรียนรู้ควรมีความหลากหลายให้ผูเ้รียนสืบคน้ไดอ้ยา่ง
เพียงพอ ท าใหผู้ส้อนไม่จ  าเป็นตอ้งใส่เน้ือหาในบทเรียนทั้งหมด 
 5. กระบวนการจดัการเรียนรู้ (Learning Process) เป็นกระบวนการออกแบบการเรียนรู้
ให้กบัผูเ้รียนตามหวัขอ้ วตัถุประสงค ์เน้ือหา ส่ือการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ วธีิการวดัประเมินผล 
โดยอาศยัเทคโนโลยีสารสนเทศ มาออกแบบวิธีการจดัการเรียนรู้ภายใตก้ระบวนการวิเคราะห์ 
(Analysis) วางแผนออกแบบ (Planning Design) น าไปใช้ (Implement) พัฒนา (Development) 
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ประเมินผล (Evaluation)หลกัสูตรการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน ซ่ึงกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ควรส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้สามารถน าเน้ือหาไปประยุกต์สู่การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic 
Learning) 
 6. ระบบการติดต่อ ส่ือสาร (Communication Systems) มี ส่ วนส าคัญท าให้การจัด                 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ประสบความส าเร็จได ้ซ่ึงการติดต่อส่ือสารแบ่งออกเป็น 2 ชนิด  
ไดแ้ก่ 1) การส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) เป็นการถ่ายทอดเน้ือหาผา่นส่ือการสอน 
เช่น วิดีโอ (Video) PowerPoint ภาพน่ิง (Slide) สถานการณ์จ าลอง (Scenario) กรณีศึกษา (Case 
Study) โดยไม่ มีป ฏิสัมพัน ธ์ระหว่างผู ้สอนกับผู ้เรียน  2) การส่ือสารสองทาง (Two-way 
Communication) เป็นการถ่ายทอดเน้ือหาผ่านส่ือการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer 
Assisted Instruction : CAI) ระบบการจดับทเรียน (Learning Management System : LMS) หรือการเรียน
โดยผ่านแอปพลิเคชั่นการประชุมทางวิดีโอ เช่น Google Hangout Meet, Zoom Meeting, Schoology, 
Webex, Microsoft Teams เป็นต้น ซ่ึงผูส้อนและผูเ้รียนสามารถพูดคุย ซักถามร่วมกันได้ในขณะท่ี
สอนและตรวจสอบความเข้าใจของผูเ้รียนได้จากประสบการณ์การจดัการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ของผู ้นิพนธ์ พบว่า การพิจารณาเลือกระบบการติดต่อส่ือสาร ท าให้เกิดการเรียนรู้            
ถึงจุดเด่น ขอ้จ ากดัของโปรแกรม ไดแ้ก่ จ  านวนผูเ้ขา้ใชง้าน ระยะเวลาใชง้าน ความคมชดัของภาพ 
เสียง ท าให้การเรียนการสอนแบบออนไลน์มีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งการเลือกระบบ
การติดต่อส่ือสารชนิดสองทางผ่านโปรแกรมต่างๆ สามารถส่งเสริมให้ผูส้อนและผูเ้รียนได้มี                
ปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัเพิ่มข้ึน ท าใหผู้เ้รียนกลา้ท่ีจะพดูคุยหรือซกัถามกบัผูส้อนไดส้ะดวกมากข้ึน 
 7. ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network Systems) เป็นช่องทางในการอ านวย
ความสะดวกให้การเรียนการสอนมีความราบร่ืนได้ ระบบเครือข่ายสารสนเทศ ประกอบด้วย              
1) ระบบเครือข่ายภายในสถาบัน (Intranet) เป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในสถานศึกษา               
ซ่ึงให้ผูเ้รียนสามารถเขา้มาใช้เครือข่ายภายในสถานศึกษาส าหรับการเรียนออนไลน์ได ้2) ระบบ
เครือข่ายภายนอกสถาบนั (Internet) ท่ีเช่ือมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทัว่โลกเพื่อให้สามารถ
ติดต่อส่ือสารได้รวดเร็ว ซ่ึงผูเ้รียนสามารถใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตส าหรับการเขา้เรียนออนไลน์            
ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา รวมทั้งสืบคน้ขอ้มูลประกอบการเรียนรู้ได ้อย่างไรก็ตาม อาจมีขอ้จ ากดัเก่ียวกบั  
ความพร้อมของนักศึกษาในเร่ืองการเตรียมอุปกรณ์เช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
และพื้นท่ีท่ีไม่มีสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ต รวมถึงความเร็วของอินเตอร์เน็ตอาจท าให้การจดั 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ไม่ราบร่ืนได ้
 8. การวดัและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) จ าเป็นต้องมีการวดัและ
ประเมินผล โดยมีการวดัและประเมินผลทั้งระหว่างเรียน (Formative Assessment) เช่น การตั้งค  าถาม
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การสังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน สะทอ้นคิด เป็นตน้ และภายหลงัจดัการเรียน (Summative Assessment) 
เช่น การทดสอบด้วยแบบทดสอบต่าง ๆ เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียน ประสิทธิผลของ             
การเรียนเพื่อสะทอ้นความสามารถการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงควรมีความหลากหลาย เพื่อวดัประเมินผล             
ผูเ้รียนให้สอดคล้องตามสภาพจริง อย่างไรก็ตามผูส้อนจ าเป็นต้องออกแบบเคร่ืองมือวิธีการวดั          
และประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งควรมีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการทดสอบ
ออนไลน์ เพื่อป้องกนัการทุจริตในระหวา่งการสอบ จากประสบการณ์การจดัทดสอบแบบออนไลน์ 
พบวา่ปัญหาของการทุจริตในการท าขอ้สอบมีนอ้ย เน่ืองจากผูส้อนมีการก าหนดวิธีการสอบชดัเจน 
มีระบบการจดัเรียงขอ้สอบแบบสุ่ม ท าให้การเรียงล าดบัขอ้สอบแต่ละชุดท่ีส่งให้ผูเ้รียนท าการสอบนั้น
จะไม่เหมือนกนั พร้อมทั้งมีเวลาเป็นตวัก าหนดการส้ินสุดใชง้านในระบบและผูเ้รียนตอ้งเปิดกลอ้ง
ตลอดเวลาขณะท่ีมีการทดสอบเพื่อใหผู้ส้อนไดส้ังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนแต่ละคนได ้
 จากท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่าองค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ออนไลน์เป็นส่วนส าคญั               
ท่ีจะท าให้การเรียนการสอนนั้นเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงองค์ประกอบดงักล่าวจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง
ออกแบบให้มีความสอดคล้องกบัสถานการณ์จริง สามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะกบัผูเ้รียนได้ โดยมี
องค์ประกอบท่ีส าคญัคือ ผูส้อน ผูเ้รียน เน้ือหา ส่ือการเรียนและแหล่งเรียนรู้ กระบวนการจดัการ
เรียนรู้ ระบบการติดต่อส่ือสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  และการวดัและการประเมินผล
ทั้งน้ีควรประเมินความพร้อมขององคป์ระกอบดงักล่าว การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของการน าไปใช ้
เพื่อน าไปสู่การประยกุตใ์ชก้บัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ใหมี้ความเหมาะสม  
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
 จกัรกฤษณ์ โพดาพล (2563 : 5) ไดก้ล่าวถึง การจดัการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) วา่ ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงแรกไม่กระทบวงการศึกษามากนัก เพราะเป็นช่วงระยะเวลาท่ี
สถาบันการศึกษาส่วนมากปิดภาคการศึกษา 2/2562 ไปเรียบร้อยแล้ว ยกเวน้สถาบันการศึกษา                 
ในระดับอุดมศึกษาหลังจากมีการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินหลาย ๆ แห่ง ได้มีการประกาศ                   
ปิดการเรียนการสอนและงดจดักิจกรรมต่าง ๆ ภายในสถาบนั ท าให้ยกเลิกทั้งการเรียนการสอน 
และการสอบวดัผลปลายภาค 2/2562 ในช่วงเดือนมีนาคม 2563 ลง โดยให้อาจารยไ์ดท้  าการวดัผล
การเรียนรู้ด้วยวิธีพิเศษตามท่ีตกลงกนัเองภายในหลงัจากท่ีสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ไม่มีทีท่าท่ีจะยุติการแพร่ระบาดง่าย ๆ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตามมา คือการจดัการ
เรียนการสอนในภาคฤดูร้อนท่ีด าเนินการในเดือนเมษายน 2563 สถาบนัต่าง ๆ ได้เร่ิมปรึกษาถึง                    
แนวทางการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ โดยพฒันาจากแอปพลิเคชันการประชุมออนไลน์                   
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ในแพลตฟอร์มต่าง ๆ คือ กูเกิล มีท (Google Meet), ซูม (Zoom), สไกป์ (Skype), ซแล็ค (Slack) 
และไมโครซอฟท ์ทีม (Microsoft Team) เป็นตน้ แต่ละแอปพลิเคชนัมีรายละเอียดดงัน้ี 
 กูเกิล มีท (Google Meet) เป็นโปรแกรมประชุมออนไลน์ในรูปแบบของวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ 
(Video Conference) สามารถน าเสนองานหรือประชุมทางไกลได้ง่าย ๆ เพียงแค่ตั้ งค่ากูเกิล มีท                
ในปฏิทินออนไลน์ของกูเกิล และเม่ือถึงเวลาประชุมก็เพียงกดตามลิงก์ท่ีสร้างข้ึนในปฏิทิน
ออนไลน์ของกูเกิลก็สามารถเข้าร่วมประชุมได้ทนัที ไม่ตอ้งเช่ือมต่อให้ยุ่งยาก เป็นการประชุม
ออนไลน์ในรูปแบบท่ีเรียบง่าย 
 ซูม (Zoom) เป็นโปรแกรมการประชุมผา่นระบบคลาวดใ์นรูปแบบของการวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ 
(Video Conference) สามารถเปิดวีดีโอคอลเพื่อส่ือสารกันได้ อีกทั้ งยงัสามารถแชร์หน้าจอเพื่อ              
การอธิบายรูปแบบงาน ให้เข้าใจได้ง่ายข้ึน สามารถรองรับผู ้ใช้งานได้พร้อมกันสูงสุดถึง 50                   
ซ่ึงนอกจากการประชุมแลว้ก็ยงัสามารถใชเ้พื่อการเปิดคอร์สสอนออนไลน์ หรือการอบรมสัมมนา 
ก็ไดด้ว้ยเช่นกนั  
 สไกป์ (Skype) น่าจะเป็นโปรแกรมท่ีหลายคนคุน้เคยดีกบัการเป็นแอปเพื่อการสนทนา            
ท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ทั้งในเร่ืองความคมชดัของเสียง และการเช่ือมต่อท่ีหลากหลาย สามารถ                    
พูดคุยผ่านเวบ็แคมเคร่ืองพีซี กลอ้งโทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ตได ้ซ่ึงสไกป์ก็เป็นอีกหน่ึงโปรแกรม            
ท่ีมกัใชก้นัในงานมากท่ีสุด ทั้งสัมภาษณ์งาน ประชุมงาน สามารถรับส่งไฟลต่์าง ๆ ซ่ึงกนัและกนัได ้
รวมไปถึงการส่งทั้งภาพและเสียง 
 ซแล็ค (Slack) เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชใ้นการส่ือสารภายในองค์กรท่ีมีรูปแบบการใช้งาน 
ท่ีสามารถพูดคุยกนั ส่งภาพถ่าย วิดีโอ ลิงก์ โคด้ต่าง ๆ ได ้นอกจากน้ียงัสามารถสร้างห้องข้ึนมา
ส าหรับพูดคุยกันในเชิงองค์กร มีการสนทนาแบบ IRC แชร์ไฟล์ อัปโหลดไฟล์กันได้ และมี
เคร่ืองมือการใชง้านมากมายท่ีดูสนุกสนาน ทั้งอีโมจิ ไอคอน ใหก้ารท างานดูน่าสนใจไม่น่าเบ่ือ 
 ไมโครซอฟท์ ทีม (Microsoft Team) เป็นบริการสนทนาแบบกลุ่มท างาน ส าหรับองคก์ร
ลกัษณะคลา้ยกบัซแล็ค (Slack) สามารถเช่ือมต่อกบัออฟฟิศ (Office) ไดท้ั้งหมด รองรับการคุยดว้ย
เสียง-วิดีโอผา่นสไกป์ (Skype) ในตวั มีหน้าติดตามการท างานของคนในทีม รองรับการสร้างบ็อต
ด้วยไมโครซอฟท์ บ็อต เฟรมเวิร์ค  (Microsoft Bot Framework) ทั้ งยงัสามารถเช่ือมต่อได้กับ              
หลายแพล็ตฟอร์ม 
 สุวิมล มธุรส (2564 : 35 - 36) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบการเรียนการสอนหลงัโควิด-19 (Social 
Distancing) วา่ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 การปิดสถาบนัการศึกษาในเวลาต่อมา 
จนกลายเป็นสาเหตุให้นกัเรียนจ านวนกวา่ 1.5 พนัลา้นคน หรือมากกว่า 90% ของนกัเรียนทั้งหมด
ในโลกไดรั้บผลกระทบในกระบวนการเรียนรู้ ส าหรับประเทศไทยศูนยบ์ริหารสถานการณ์โควิด -
19 (ศบค.) ก าหนดให้เปิดภาคเรียนในวนัท่ี 1 ก.ค. 2563 ระยะแรกโดยให้ทยอยผอ่นผนัการใชอ้าคาร
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สถานท่ีของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา เพื่อจัดการศึกษารูปแบบการเรียนการสอน ให้มี                     
การด าเนินการทั้งแบบผ่าน DLTV ออนไลน์ และออฟไลน์ในชั้นเรียนซ่ึงจะใช้วิธีผสมผสาน หรือ
อาจจะเป็นการเรียนรู้ท่ีบ้านกับครอบครัว (Home School) ตามความเหมาะสมการก าหนด                    
แนวการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม เพื่อให้สามารถด าเนินการเรียนการสอนต่อไปไดโ้ดยในมุมมอง
ของรูปแบบการเรียนการสอนหลงัโควิด-19 ในการบริหารจดัการใหเ้กิดความเหมาะสมมี 4 รูปแบบ
ประกอบดว้ย 
 1. การเรียนผา่นระบบออนไลน์ 100% รูปแบบดงักล่าวเหมาะกบัโรงเรียนท่ีมีความพร้อม
ทั้ งด้านระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรส าหรับการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ผู ้เรียน                           
มีความพร้อมในการเรียนผ่านระบบออนไลน์และผู ้ปกครองต่างมีความพร้อมในการให ้                       
ความช่วยเหลือสนบัสนุน รวมทั้งมีเคร่ืองมือสนบัสนุนการเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ โนต้บุก๊ แทบ็เล็ต 
สมาร์ตโฟน และอินเทอร์เน็ต 
 2. การเรียนในห้องเรียน เหมาะส าหรับโรงเรียนท่ีมีนักเรียนจ านวนไม่มาก และพื้นท่ี   
มากพอให้สามารถปฏิบติัตามนโยบายการเวน้ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) เพื่อรักษา
ระยะห่าง และการดูแลสุขอนามัยของนักเรียนได้อย่างเข้มข้นและเคร่งครัด ควบคู่กับการให้
นักเรียนทุกคนตอ้งใส่หน้ากากอนามยั และหมัน่ท าความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์ นอกจากน้ี              
ทางโรงเรียนตอ้งหมัน่ฆ่าเช้ือโรคทุกจุดในโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดการแพร่
ระบาดของไวรัสโควดิ-19 ซ ้ า 
 3. การเรียนแบบผสมผสานออนไลน์และออฟไลน์ เหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ท่ีมี
จ านวนนกัเรียนมาก และไม่มีประสบการณ์จดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์มาก่อน ดงันั้นจึงควร
แบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม เพื่อสลับวนัให้นักเรียนมาเรียนท่ีโรงเรียน กลุ่มละ 2 วนัต่อ
สัปดาห์ ในขณะท่ี 3 วนัท่ีเหลือให้นกัเรียนเขา้เรียนผา่นระบบออนไลน์จากท่ีบา้น ทั้งน้ีเพื่อให้วนัท่ี
นักเรียนมาเรียนท่ีโรงเรียน ทางโรงเรียนสามารถจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบรักษา
ระยะห่างได้ รวมทั้ งสามารถดูแลสุขอนามยัของนักเรียนอย่างเข้มข้น และเพื่อการเรียนรู้ท่ีได้
ประสิทธิผล แนะน าให้โรงเรียนเลือกวิชาท่ีมีการปฏิบติัหรือตอ้งท างานร่วมกันมาจดัการเรียน              
ในหอ้งเรียน ในขณะท่ีวชิาอ่ืนใหจ้ดัการเรียนการสอนผา่นออนไลน์ไดต้ามความเหมาะสม 
 4. การเรียนโฮมสคูล (Home School) คาดว่าการเรียนการสอนในรูปแบบน้ีจะมีเพิ่มข้ึน
ในประเทศไทย เน่ืองจากผูป้กครองอาจจะมีความกงัวลเร่ืองความปลอดภยัของบุตรหลานจาก
โรคภยัไขเ้จ็บ มลพิษมลภาวะ และภยัคุกคามอ่ืน โดยผูป้กครองจะมีบทบาทเป็นผูจ้ดัการเรียนการสอน
ในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน ซ่ึงอาจจะเป็นการเรียนคอร์สออนไลน์ควบคู่กบัการจดัครูเฉพาะ
วิชาเข้ามาสอนท่ีบ้าน เพื่อตอบโจทย์รูปแบบการเรียนรู้ของลูกมาประยุกต์กับหลักสูตรของ
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กระทรวงการศึกษา การเรียนโฮมสคูล (Home School) เหมาะกับกลุ่มเด็กมีความต้องการพิเศษ  
และเด็กท่ีมีปัญหาโรคประจ าตวัท่ีมีความเส่ียงหากตอ้งออกไปเรียนท่ีโรงเรียน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน  (2564 : 2 - 16) ได้ก าหนดรูปแบบ                   
การจดัการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)               
ไวว้า่ ในการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID - 19) โรงเรียนหลายแห่งไม่สามารถจดัการเรียนการสอนไดต้ามปกติ จึงอาจน ารูปแบบ 
การจดัการเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) มาผสมผสาน หรือใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
แทนท่ีวิธีการแบบปกติ เพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องตรงกัน จึงก าหนดขอบข่ายความหมาย            
ของรูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะนิยามศพัทเ์ฉพาะดงัน้ี 
 รูปแบบท่ี 1 On-site : การจดัการเรียนการสอนแบบปกติท่ีโรงเรียน หมายถึง การจัด              
การเรียนการสอนแบบปกติท่ีโรงเรียน โดยโรงเรียนต้องปฏิบัติตามมาตรการท่ีศูนย์บริหาร
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) หรือท่ีกระทรวงสาธารณสุข
ก าหนดอยา่งเคร่งครัด และมีเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หน่ึง ดงัน้ี 
 1. นักเรียนท่ีไม่มีอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนทางไกล หรือ มีอุปกรณ์ส าหรับ                 
การเรียนการสอนทางไกลไม่เพียงพอ เช่น ครอบครัวมีบุตรหลาน 2 คน แต่มีโทรทศัน์ 1 เคร่ือง   
เป็นตน้    
 2. นักเรียนท่ีไม่ มีผู ้ปกครองดูแลในขณะเรียนทางไกลอยู่ท่ีบ้าน ซ่ึงอาจส่งผลต่อ                 
ความปลอดภยัของนกัเรียน  
 3. นกัเรียนท่ีไม่มีอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนทางไกลตามขอ้ 1 และไม่มีผูป้กครอง
ดูแลตามขอ้ 2  
 4. โรงเรียนอยู่ในพื้น ท่ี ท่ีไม่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
(COVID - 19)  
  5.  โรงเรียนขนาดเล็ก หรือโรงเรียนขนาดกลาง ท่ีสามารถจดัการเรียนการสอนตาม
มาตรการเวน้ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ท่ีศูนยบ์ริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) หรือกระทรวงสาธารณสุข หรือศูนยบ์ริหารสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จงัหวดั ก าหนดอยา่งเคร่งครัด ซ่ึงในการจดัการเรียนการสอน
แบบ On - site นั้น สามารถด าเนินการได ้ดงัน้ี 
  แบบท่ี 1 มาเรียนทุกระดบัชั้น หมายถึง โรงเรียนขนาดเล็ก หรือโรงเรียนขนาดกลาง              
ท่ีสามารถให้นักเรียนมาเรียนท่ีโรงเรียนได้ตามปกติ ตามเง่ือนไขในข้อ 5 และรวมถึงโรงเรียน 
ขนาดอ่ืนท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ี ท่ีไม่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) 
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  แบบท่ี 2 แบ่ง 2 กลุ่ม สลับเวลามาเรียน รอบเช้า - รอบบ่าย หมายถึง โรงเรียนท่ีจดั                
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ทั้ งรูปแบบ On-site และในรูปแบบ                 
การเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) อ่ืน ๆ โดยแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม                    
ในระดับชั้ นเรียน หรือรายห้องเรียน ตามดุลยพินิจของโรงเรียนแต่ต้องเป็นไปตามมาตรการ                       
ท่ีก าหนด โดยสลบัเวลามาเรียนในรอบเช้าและรอบบ่าย เช่น ถา้มีนกัเรียนต่อห้อง จ านวน 30 คน  
ให้มาเรียนในรอบเช้า 15 คน รอบบ่าย 15 คน ส าหรับนักเรียน ท่ีรอรอบเข้าเรียนหรือหลังจาก                
เขา้เรียนในชั้นเรียนแลว้ โรงเรียนอาจจดัการเรียนการสอนทางไกลเสริมใน รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง                  
ตามความเหมาะสม 
  แบบท่ี 3 แบ่ง 2 กลุ่ม สลบัวนัมาเรียน วนัเวน้วนั หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน (Blended Learning) ทั้งรูปแบบ On-site และในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล 
(Distance Learning) อ่ืน ๆ โดยแบ่งนักเรียนในแต่ละห้องเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม สลบัเวลามาเรียน  
วนัเวน้วนั แลว้ให้มาเรียนทุกชั้นเรียนสลบักนัไป หรือแบ่งนกัเรียนออกเป็น 2 กลุ่มตามช่วงชั้น แลว้ให้
มาเรียนสลบักนัไป เช่น ชั้นอนุบาล - ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 มาเรียนวนัจนัทร์ ชั้นประถมศึกษา               
ปีท่ี 4 - 6 มาเรียนวนัองัคาร เป็นตน้ ส าหรับนักเรียนท่ีอยู่ท่ีบา้น ให้โรงเรียนจดัการเรียนการสอน
ทางไกลเสริมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงตามความเหมาะสม 
  แบบท่ี 4 แบ่ง 3 กลุ่ม สลบัวนัมาเรียน 1 วนั เวน้ 2 วนั หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ทั้งรูปแบบ On - site และในรูปแบบการเรียนการสอน
ทางไกล (Distance Learning) อ่ืน ๆ โดยแบ่งนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม สลับเวลามาเรียน วนัเวน้               
2 วนั แลว้ให้มาเรียนทุกชั้นเรียนสลบักนัไป หรือแบ่งนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่มตามช่วงชั้น แลว้ให้
มาเรียนสลบักนัไป เช่น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 - 2 มาเรียนวนัจนัทร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 - 4 มาเรียน
วนัองัคาร ชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 5 - 6 มาเรียนวนัพุธ เป็นตน้ ส าหรับนกัเรียนท่ีอยู่ท่ีบา้นให้โรงเรียน
จดัการเรียนการสอนทางไกลเสริมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงตามความเหมาะสม 
  แบบท่ี 5 รูปแบบอ่ืน หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
(Blended Learning) ทั้ งรูปแบบ On-site และในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล (Distance 
Learning) อ่ืน ๆ โดยนอกเหนือจากท่ีกล่าวมาทั้ง 4 รูปแบบ โดยทั้งน้ีจะตอ้งค านึงถึงความปลอดภยั
ของนักเรียนและครูเป็นส าคญั ในแต่ละรอบ หรือแต่ละวนั นักเรียนท่ีมาเรียนตอ้งมีจ านวนท่ีนั่ง             
ในห้องเรียนแต่ละห้องจะตอ้งเป็นไปตามมาตรการท่ีก าหนด ในกรณีนกัเรียนบางห้องเม่ือแบ่งกลุ่ม
แลว้มีจ านวนนกัเรียนเกินมาตรการท่ีกกหนด ให้เลือกห้องเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน เช่น ห้องประชุม 
หอ้งอเนกประสงคไ์ดต้ามความเหมาะสม เป็นตน้ 
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 รูปแบบท่ี 2 On-air : การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบโทรทัศน์ หมายถึง การจัด      
การเรียนการสอนผ่านระบบโทรทศัน์ ใช้สัญญาณดาวเทียม KU-Band (จานทึบ) ระบบเคเบิ้ลทีว ี
(Cable TV) ระบบ Application TV และระบบ IPTV ซ่ึงเป็นช่องทางในการเผยแพร่การเรียนรู้ 
DLTV ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์ ในระดับอนุบาลถึง                
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 รูปแบบท่ี 3 On-demand : การจัดการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง             
การจดัการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนท่ีสามารถเรียนรู้ผ่านเว็บไซต์ DLTV (www.dltv.ac.th), 
Youtube (DLTV 1 Channel - DLTV 12 Channels, Application DLTV, DLIT (www.dlit.ac.th),   
ติวฟรี.com, Application DLIT, OBEC Content Center บนเวบ็ไซต/์Smart Phone/Tablet หรือระบบ
ท่ีโรงเรียนจดัข้ึน 
 รูปแบบท่ี 4 Online : การจดัการเรียนการสอนแบบถ่ายทอดสด หมายถึง การจดัการเรียน
การสอนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในลกัษณะการส่ือสารสองทาง ซ่ึงเป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบถ่ายทอดสด (LIVE) ระหว่างครูและนกัเรียน ทั้งน้ี นักเรียนจะตอ้งมีความพร้อมดา้นอุปกรณ์
และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เช่น Google Meet, Microsoft Teams, Zoom 
Meeting, AcuLearn, WebEx, Braincloud, VRoom, Line, Facebook เป็นตน้ 
 รูปแบบท่ี 5 On-hand : การจดัการเรียนการสอนด้วยการน าส่งเอกสารท่ีบ้าน หมายถึง 
การจดัการเรียนการสอนส าหรับนกัเรียนท่ีไม่มีความพร้อมดา้นอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน
ทางไกลในรูปแบบอ่ืน โดยการน าหนงัสือเรียน แบบฝึกหัด ใบงาน และส่ือการเรียนรู้อ่ืน ๆ ไปให้
นกัเรียนไดเ้รียนรู้ท่ีบา้น ภายใตค้วามดูแลช่วยเหลือของผูป้กครองในขณะท่ีเรียนรู้ 
 ส าหรับการด าเนินการจดัการเรียนการสอน ให้ครูสามารถน ารูปแบบและกระบวนการ
ต่าง ๆ มาออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ข้ึนอยู่กับความพร้อมตามบริบทของโรงเรียน 
นักเรียน และสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยค านึงถึงความปลอดภยัของนักเรียนและครูเป็นส าคัญ                
ตอ้งปฏิบติัตามมาตรการ ศบค.จงัหวดั นั้น ๆ ดว้ย 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า ในการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาด              
ข อ งโ รค ติ ด เช้ื อ ไ ว รัส โค โรน า  2019 (COVID - 19)  โ ร ง เรี ยน ห ล ายแ ห่ ง ไม่ ส าม ารถ                                   
จดัการเรียนการสอนไดต้ามปกติ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) เพื่อเป็นแนวทางให้แต่ละโรงเรียนใช้ในการจดัการเรียนรู้ 5 รูปแบบ คือ 1) On-site 2) On-air               
3) On- demand 4) Online และ 5) On - hand โดยให้ครูสามารถน ารูปแบบและกระบวนการต่าง ๆ 
มาออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ย่างหลากหลาย หรือผสมผสาน ข้ึนอยูก่บัความพร้อม              
ตามบริบทของโรงเรียน นกัเรียน และสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยค านึงถึงความปลอดภยัของนกัเรียน



 75 

และครูเป็นส าคญั ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้เลือกการจดัการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์ (Online)             
มาใชใ้นการจดัการเรียนรู้เร่ือง การน าเสนอขอ้มูล โดยมีแนวทางการจดัการเรียนการสอนออนไลน์
ผา่นแอปพลิเคชนัการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์มของโปรแกรมซูม (Zoom)  
 บทบาทของการจัดการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส    
โคโรนา 2019 (COVID-19) 
 เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ (2564 : 20) ได้กล่าวถึงบทบาทของการจดัการเรียนรู้แบบ              
e-Learningในการจดัการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤตไวว้่า ความสามารถในการจดัการวิกฤติเป็น
ความทา้ทายส าหรับทุกองค์กร ซ่ึงองค์กรส่วนใหญ่จะประสบปัญหากบัการปรับเปล่ียนบุคลากร 
เช่น การโยกยา้ย การบรรจุใหม่ ซ่ึงประสบการณ์ในการท างานของบุคลากรท่ีแตกต่างกนัเป็นปัจจยัหน่ึง
ของการบริหารการจดัการภายใตภ้าวะวิกฤติซ่ึงการพฒันาหรือการฝึกอบรมอาจจะไม่ทนัการกบั
สถานการณ์ ท่ีไม่คาดคิดท่ีจะเกิดข้ึนในองค์กร และการฝึกอบรมจะท าได้ก็ ต่อเม่ือ องค์กร                             
มีความพร้อมดา้นทรัพยากร และตอ้งพึ่งพาผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ จากภายนอกซ่ึงอาจมี
ค่าใช้จ่ายสูง ดงันั้น การจดัการเรียนรู้แบบ e-Learning ท่ามกลางสถานการณ์วิกฤติจึงมีส่วนส าคญั
ในการจดัการเรียนรู้ในสังคมท่ีมีการแข่งขนัสูงในองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ และโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ท่ามกลางสถานการณ์วิกฤติในแง่ของการศึกษา ประโยชน์ส าคัญในการจดัการเรียนรู้โดยใช้               
e-Learning ปรากฏใหเ้ห็นชดัเจนใน 4 ประเด็น ดงัน้ี  
 1. ความยืดหยุ่น (Flexibility) การจดัการเรียนรู้แบบ e-Learning จะช่วยให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้
อยา่งไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา  
 2. ความคงเส้นคงวา (Consistency) การจัดการเรียน รู้แบบ e-Learning จะช่วยให ้             
การอบรมหรือการจดัการเรียนรู้มีคุณภาพและคงเส้นคงวา 
 3. การจัดการท่ีทันสมัย (Managing Updates) เม่ือเกิดเหตุสถานการณ์วิกฤติเน้ือหา                 
การจดัการเรียนรู้จะถูกปรับให้ทนัสมยัตามไปดว้ย โมดูลท่ีอยู่ในการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์             
จะเป็นการจดัการท่ีรวดเร็ว และมีการจดัการท่ีคงเส้นคงวา พร้อมในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 
 4. การจัดการท่ีมีประสิทธิผล (Effective Management) สถานการณ์วิกฤติจะท าให ้                
การจดัการเรียนรู้แบบ e-Learning มีประสิทธิผลเม่ือเทียบกบัตน้ทุนท่ีด าเนินการ เน่ืองจากผูเ้รียน
สามารถใช้ระบบน้ีในการฝึกทกัษะได้อย่างบ่อยคร้ัง จึงประหยดัค่าใช้จ่ายในการด าเนินการกว่า
ระบบการสอนแบบเดิมท่ีผูส้อนจะตอ้งจดัการเรียนรู้ซ ้ า ๆ 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564 : 38) ไดก้ล่าวถึงบทบาทและภารกิจ
ของครูในการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ มีดงัน้ี 
 1. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในลกัษณะการส่ือสารสองทาง 
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบถ่ายทอดสด (LIVE) ระหว่างครูและนักเรียน (นักเรียนจะต้องมี                
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ความพร้อมด้านอุปกรณ์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต) โดยใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เช่น Google Meet, 
Microsoft Teams, Zoom Meeting, AcuLearn, WebEx, Braincloud, VRoom, Line, Facebook เป็ น ต้ น 
หรือช่องทางอ่ืน ๆ ตามการนดัหมาย  
 2. ครูตรวจสอบการเขา้เรียนของนกัเรียนตามรูปแบบการก าหนดเวลาเรียนของโรงเรียน
ในช่วงก่อนเร่ิมจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชช่้องทางการส่ือสารตามการนดัหมาย  
 3. ครูติดตามใหน้กัเรียนเขา้เรียนผา่นช่องทางการส่ือสารตามการนดัหมาย  
 4. ครูติดตามการรับ - ส่งแฟ้มงานนักเรียนทางระบบออนไลน์ และช่องทางการส่ือสาร
ตามการนดัหมาย  
 5. ครูวางแผนร่วมกบัผูป้กครองในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน มีการก าหนด
เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลท่ีสร้างข้ึนตามบริบทของนกัเรียนเป็นรายบุคคล  
 6. ครูและผู ้ปกครองร่วมกับหาแนวทางแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่าง
สม ่าเสมอ 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ผู ้ท่ี มีบทบาทส าคัญในการจัดการจัดการเรียนรู้ในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ให้ประสบผลส าเร็จ
นัน่คือบุคลากรในองคก์รท่ีจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ ซ่ึงบุคลากรในโรงเรียนก็คือครู โดยการ
จดัการเรียนรู้ออนไลน์ครูจะตอ้งมีบทบาทหน้าท่ี คือ จดักิจกรรมการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในลกัษณะการส่ือสารสองทางระหวา่งครูและนกัเรียน ซ่ึงนกัเรียนจะตอ้งมีความพร้อม
ดา้นอุปกรณ์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ตรวจสอบการเขา้เรียนของนกัเรียน ติดตามการรับ - ส่งแฟ้มงาน 
วางแผนการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน มีการก าหนดเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล               
ท่ีสร้างข้ึนตามบริบทของนกัเรียนเป็นรายบุคคล และหาแนวทางแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ของนกัเรียน
อยา่งสม ่าเสมอ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
 ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 
 ในการจดัการเรียนรู้เพื่อให้การสอนประสบความส าเร็จ ไม่วา่จะเป็นวิธีการสอนแบบใดก็ตาม 
ครูผู ้สอนจ าเป็นต้องมีแผนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยให้ครูมีการเตรียมความพร้อมไม่ว่า              
จะเป็นการเตรียมส่ือ อุปกรณ์ หรือกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การจดัการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพโดยมี              
ผูใ้หค้วามหมายของแผนการจดัการเรียนรู้หลายท่านดงัน้ี 
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 ทิศนา แขมมณี (2547 : 3) ได้กล่าวไวว้่า แผนการจดัการเรียนรู้หรือแผนการสอนคือ            
การวางแผนการสอนท่ีผูส้อนจดัเตรียมไวล่้วงหน้า เพื่อให้เหมาะสมกบันักเรียน สภาพแวดล้อม 
และทรัพยากรท่ีมีอยู ่เพื่อช่วยใหก้ารจดัการเรียนการสอนบรรลุจุดมุ่งหมาย 
 วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2550 : 106 - 107) กล่าวถึงแผนการจัดการเรียนรู้ว่า หมายถึง  
แผนการจดักิจกรรมการเรียน การจดัการเรียนรู้ การใชส่ื้อการจดัการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผลให้ 
สอดคล้องกับเน้ือหาและจุดประสงค์ท่ีได้ก าหนดไวใ้นหลักสูตร หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงได้ว่า                
แผนการจดัการเรียนรู้ เป็นแผนท่ีผูจ้ดัการเรียนรู้จดัท าข้ึนจากคู่มือผูส้อนหรือแนวการจดัการเรียนรู้
ของกรมวิชาการท าให้ ผูจ้ดัการเรียนรู้ทราบว่าจะจดัการเรียนรู้ในเน้ือหาใด เพื่อจุดประสงค์ใด                  
จดัการเรียนรู้อยา่งไร ใชส่ื้ออะไร และวดัผลประเมินผลโดยวธีิใด  
 ชวลิต ชูก าแพง (2551 : 93) ได้กล่าวถึง แผนการจดัการเรียนรู้ไวว้่า หมายถึง การจัด               
กิจกรรมการเรียนการสอนล่วงหน้าอย่างเป็นลายลักษณ์อกัษรของครูผูส้อน เพื่อเป็นแนวทาง               
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง โดยใชส่ื้อและอุปกรณ์การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั เน้ือหา เวลา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนใหเ้ป็นไปอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 จากการศึกษาความหมายของแผนการจดัการเรียนรู้สรุปได้ว่า แผนการจดัการเรียนรู้             
เป็นแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้หรือเคร่ืองมือของครู โดยใช้เทคนิคการสอน ส่ือการสอน 
การวดัผล ประเมินผลท่ีสอดคล้องกับเน้ือหามาตรฐานและตวัช้ีวดัตามหลักสูตร ช่วยให้ครูจดั               
การเรียนรู้สอดคล้องตามสภาพจริงและมีคุณภาพ ช่วยพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียนให้เป็นไป             
อยา่งเตม็ศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
 ความส าคัญของแผนการจัดการเรียนรู้  
 อาภรณ์ ใจเท่ียง (2546 : 201 - 215) ใหค้วามส าคญัของแผนการจดัการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
 1. ท าให้ผูส้อนสอนด้วยความมัน่ใจ เม่ือเกิดความมัน่ใจในการสอนย่อมจะสอนด้วย
ความคล่องแคล่ว เป็นไปตามล าดับขั้นตอนอย่างราบร่ืน ไม่ติดขดั เพราะได้เตรียมการทุกอย่าง                 
ไวพ้ร้อมแลว้ 
 2. ท าให้ เป็นการสอนท่ีมีคุณค่ากับ เวลาท่ีผ่านไป เพราะผู ้สอนสอนอย่างมีแผน                       
มีเป้าหมาย และมีทิศทางในการสอน มิใช่สอนอย่างเล่ือนลอย นักเรียนจะไดรั้บความรู้ ความคิด            
เกิดเจตคติ เกิดทกัษะ และเกิดประสบการณ์ใหม่ตามท่ีผูส้อนวางแผนไว ้ท าให้เป็นการเรียนการสอน            
ท่ีมีคุณค่า 
 3. ท าให้เป็นการสอนท่ีตรงตามหลกัสูตร ทั้งน้ีเพราะในการวางแผนการจดัการเรียนรู้              
ผูส้อนต้องศึกษาหลักสูตรทั้ งด้านจุดประสงค์การสอน เน้ือหาสาระท่ีจะสอนการจดักิจกรรม                 
การเรียนการสอน การใช้ส่ือการสอน การวดัและประเมินผล แล้วจัดท าออกแบบเป็นแผน                   



 78 

การจดัการเรียนรู้ เม่ือผูส้อนสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ ก็ย่อมท าให้เป็นการสอนท่ีตรงตาม
จุดมุ่งหมายและทิศทางของหลกัสูตร 
 4. ท าให้การสอนบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ ดีกว่าการสอนท่ีไม่มีการวางแผน                 
เน่ืองจากในการวางแผนการจดัการเรียนรู้ ผูส้อนตอ้งวางแผนอยา่งรอบคอบใหทุ้กองคป์ระกอบของ
แผนการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งการจดัเวลา สถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ซ่ึงจะเอ้ืออ านวยให้เกิด 
ความรู้ไดอ้ยา่งสะดวกและง่ายข้ึน 
 5. ท าให้ผูส้อนมีเอกสารเตือนความจ า สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการสอนต่อไป 
ท าให้ไม่เกิดความซ ้ าซ้อนและเป็นแนวทางในการทบทวนหรือการออกข้อทดสอบเพื่อวดัผล
ประเมินผลนกัเรียนได ้
 6. ท าให้นักเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อผูส้อนและต่อวิชาท่ีเรียน ทั้งน้ีเพราะผูส้อนสอนดว้ย
ความพร้อม เป็นความพร้อมทั้งดา้นจิตใจ และความพร้อมทั้งดา้นวตัถุ ความพร้อมทางด้านจิตใจ 
คือความมัน่ใจในการสอน เพราะผูส้อนได้เตรียมการสอนอย่างรอบคอบ ส่วนความพร้อมทั้ ง               
ด้านวตัถุ คือการท่ีผูส้อนได้เตรียมเอกสารหรือส่ือการสอนไวอ้ย่างพร้อมเพรียง เม่ือผูส้อนเกิด                  
ความพร้อมในการสอน ยอ่มสอนดว้ยความกระจ่างแจง้ ท าให้นกัเรียนเกิดความเขา้ใจอยา่งชดัเจน              
ในบทเรียน อนัส่งผลใหน้กัเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อผูส้อนและต่อวชิาท่ีสอน 
 ชวลิต ชูก าแพง (2551 : 95 - 96) ได้กล่าวถึงความส าคัญของแผนการจัดการเรียนรู้                
โดยสรุปดงัน้ี 
 1. ช่วยให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจในจุดมุ่งหมายของเร่ืองท่ีจะจดักิจกรรมและเลือกจดั             
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกบัวยัของนักเรียน มีคุณภาพตรงกบัเจตนารมณ์ของหลกัสูตร ซ่ึงส่งเสริมให ้  
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามล าดบัขั้นตอน และทนัเวลา 
 2. ช่วยให้ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเองมากยิ่งข้ึน เม่ือครูได้เตรียมการสอนอย่างดีแล้ว           
การสอนก็จะเป็นไปอยา่งเรียบร้อย 
 3. ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้เร็วเพราะเม่ือครูเตรียมการสอนดีย่อมท าให้การจดั           
กิจกรรมเป็นไปตามขั้นตอน จนนกัเรียนไดรั้บความรู้ความเขา้ใจเร็วข้ึน 
 4. ท าให้นักเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อกลุ่มประสบการณ์ท่ีเรียน การท่ีครูเตรียมการสอน            
ท าให้ครูมีความมั่นใจในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและจดักิจกรรมได้เหมาะสมกับวยั               
ของนกัเรียน ท าใหน้กัเรียนเรียนดว้ยความสนุกสนาน และเกิดเจตคติท่ีดีต่อเร่ืองท่ีเรียน 
 5. ท าให้นักเรียนเกิดความเล่ือมใสศรัทธาในตวัครู เพราะครูมีความมั่นใจ มีการเตรียม              
การเรียนการสอนมาอย่างดี กระบวนการเรียนการสอนเป็นไปตามขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
นกัเรียนก็เกิดความเล่ือมในศรัทธาครูยิง่ข้ึน 
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 6. ถ้าครูมีความจ าเป็นไม่ได้สอนด้วยตนเอง ผูม้าสอนแทนก็จะมาสอนแทนได้บรรลุ             
ตามจุดประสงคท่ี์ก าหนด 
 7. ท าให้การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นไปตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ช่วยให้
ครูสามารถวินิจฉัยจุดอ่อนของนักเรียนท่ีจะได้รับการแก้ไข และทราบจุดเด่นท่ีควรได้รับ                 
การส่งเสริม ต่อไป นอกจากน้ียงัช่วยใหค้รูเห็นภาพการท างานของตนเองไดเ้ด่นชดัยิง่ข้ึน 
 8. ครูผูส้อนสามารถใช้เป็นข้อมูลท่ีถูกต้องเท่ียงตรง เพื่อเสนอแนะแก่บุคลากรและ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กรมวิชาการศึกษานิเทศก์ และผู ้บริหาร เพื่อปรับปรุงหลักสูตร                  
ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
 9.  ช่วยให้ผูบ้ริหารหรือผูเ้ก่ียวข้องได้ทราบขั้นตอนกระบวนการต่าง ๆ ในการสอน           
ของครู เพื่อการนิเทศติดตามและประเมินผลการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 10. เป็นการพฒันาวชิาชีพครู ท่ีแสดงวา่การสอนตอ้งไดรั้บการฝึกฝนท่ีมีความเช่ียวชาญ 
โดยเฉพาะมีเคร่ืองมือและเอกสารท่ีจ าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพเป็นผลงานทางวิชาการ             
อยา่งหน่ึง ท่ีแสดงให้เห็นถึงความช านาญพิเศษหรือเช่ียวชาญของผูจ้ดัท าแผนการสอน ซ่ึงสามารถ
น าไปพฒันา งานในหนา้ท่ีและเสนอเล่ือนระดบัใหสู้งข้ึน 
 เฉลิม ฟักอ่อน (2552 : 25) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการออกแบบการจดัการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับครูผู ้สอนเป็นอย่างมาก ถ้าครูไม่ออกแบบ                   
การจดัการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบันกัเรียนแต่ละวยัดว้ยตนเองไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะจดัการเรียนรู้ให้กบั               
นกัเรียน อาจจะไม่สามารถท าให้นกัเรียนไดรั้บการพฒันาให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ของการจดัการศึกษาของสถานศึกษาก็ได้ เช่นเดียวกันถ้าครูผูส้อนน าแผนการจดัการศึกษาหรือ                     
การออกแบบการจดัการศึกษาท่ีผูอ่ื้นได้ออกแบบมาแล้วน ามาจดัการเรียนรู้ให้กับนักเรียนของเรา
อาจจะเกิดปัญหาท าให้นักเรียนไม่ได้รับการพัฒนาเท่าท่ีควรจะเป็นเน่ืองจากบริบททุกด้านของ
สถานศึกษาไม่เหมือนกับบริบทของผู ้ออกแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีได้ออกแบบไว้ ดังนั้ นจึงมี                 
ความจ าเป็นอย่างยิ่ง ท่ีครูผูส้อนทุกคนต้องออกแบบการจดัการเรียนรู้ให้กับนักเรียนท่ีรับผิดชอบ              
ดว้ยตนเอง ซ่ึงการออกแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยตนเองล่วงหนา้ก่อนท่ีจะจดักิจกรรมการเรียนรู้มีผลดี                        
ต่อครูผูส้อนดงัน้ี 
 1. ช่วยให้ครูสามารถมองภาพการพฒันานกัเรียนไดต้ลอดแนวคือมองเห็นตั้งแต่เป้าหมาย 
การจดัการเรียนรู้ กระบวนการจดัการเรียนรู้ และประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน เพื่อท าให้มัน่ใจวา่  
นกัเรียนมีผลการเรียนรู้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 2. ช่วยใหค้รูมีความพร้อมในการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน และท าใหก้ารจดัการเรียนรู้
แต่ละคร้ังมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
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 3. ช่วยใหค้รูจดัการเรียนรู้ไดต้รงกบัความตอ้งการของนกัเรียน  
 4. ช่วยประหยดัเวลา และลดปัญหาอุปสรรคระหวา่งการจดัการเรียนรู้  
 5. ช่วยใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดค้รอบคลุมเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก าหนดให ้ 
 6. ช่วยใหค้รูไดรั้บความศรัทธราจากนกัเรียนและไดรั้บความเช่ือถือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 7. ช่วยให้ครูจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลได้อย่างมี          
ประสิทธิภาพ 
 8. ช่วยให้สามารถจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัและสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของนกัเรียนท่ีเนน้พฒันาการของนกัเรียนมากกวา่ความจ าเป็นเน้ือหาสาระท่ีเรียน 
 9. ช่วยให้ครูสามารถจดัล าดับการจดัการเรียนรู้อย่างราบร่ืนในแต่ละคร้ังของการจดั            
การเรียนรู้ และมีการบูรณาการการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อนกัเรียนอยา่งเหมาะสม 
 10. ท าให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีดี และท าให้นักเรียนมีผลการเรียนรู้ตามเป้าหมาย          
การจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้คือนกัเรียนมีการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพของนกัเรียน 
 11. ช่วยให้มีการเตรียมส่ือ อุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ
ส าหรับการจดัการเรียนรู้แต่ละคร้ัง  
 12. ช่วยใหค้รูมีความมัน่ใจในการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ัง 
 13. ช่วยให้ครูสามารถบนัทึกการจดัการเรียนรู้และบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้ได้ง่าย              
และเป็นระบบ เพื่อการปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ในคร้ังต่อ ๆ ไป 
 จากการศึกษาความส าคญัของแผนการจดัการเรียนรู้สรุปได้ว่า แผนการจดัการเรียนรู้             
เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับครู เพราะครูสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ไวล่้วงหนา้ เพื่อท าให้
การจดัการเรียนรู้เป็นไปอย่างเรียบร้อย และบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ              
ท าให้นักเรียนเกิดความเล่ือมใสศรัทธาในตวัครู เพราะครูมีความมัน่ใจท่ีเกิดจากการเตรียมการ
จัดการเรียนรู้มาอย่างดี และเม่ือครูมีความจ าเป็นท่ีไม่สามารถจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู ้มาจัด                   
การเรียนรู้แทนก็จะไดจ้ดัการเรียนรู้ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคไ์วไ้ดเ้ช่นกนั 
 ลกัษณะของแผนการจัดการเรียนรู้ทีด่ี  
 สมนึก ภทัทิยธนี (2546 : 5) กล่าววา่ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีดีตอ้งท าตามล าดบัขั้น ดงัน้ี 
 1. เน้ือหา ตอ้งเขียนเป็นรายคาบหรือชั่วโมงตามตารางสอน โดยเขียนให้สอดคลอ้งกบั 
ช่ือเร่ืองท่ีอยู่ในโครงการสอน และเขียนเฉพาะเน้ือหาสาระท่ีส าคญัพอสังเขป (ไม่ควรบันทึก            
แผนการสอนอยา่งละเอียดมาก ๆ จะท าใหเ้กิดความเบ่ือหน่าย) 
 2. ความคิดรวบยอด (Concept) หรือ สรุปหลักการส าคญั ต้องเขียนให้ตรงกับเน้ือหา                 
ท่ีจะสอน ส่วนน้ีถือว่าเป็นหัวใจของเร่ือง ครูต้องท าความเข้าใจในเน้ือหาท่ีจะสอนจนเข้าใจ              
อยา่งถ่องแท ้จึงจะสามารถเขียนความคิดรวบยอดไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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 3. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ต้องเขียนให้สอดคล้องกลมกลืนกับความคิดรวบยอด               
มิใช่เขียนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมตามอ าเภอใจ หรือสอดคล้องเฉพาะเน้ือหาท่ีจะสอนเท่านั้น
เพราะถา้เป็นเช่นน้ี จะไดจุ้ดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีเป็นเพียงพื้นฐาน หรือเป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบั
ความรู้ความจ าเท่านั้น สมองหรือความสามารถของนกัเรียนจะไม่ไดรั้บการพฒันาเท่าท่ีควร 
 4. กิจกรรมการเรียนการสอน ในขั้นน้ีควรเขียนตามล าดบัขั้นตอนท่ีคาดวา่จะสอนจริง ๆ 
โดยยดึเทคนิคการสอนต่าง ๆ ท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ 
 5.  ส่ือท่ีใช้ ควรเลือกใช้หรือจดัท าให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหา โดยยึดหลกัท่ีว่าส่ือดงักล่าว
ตอ้งช่วยใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาไดง่้าย 
 6. วดัผล โดยค านึงถึงเน้ือหา ความคิดรวบยอด จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมและช่วงท่ีจะท า 
การวดั (วดัก่อนเรียน ระหวา่งเรียน หรือหลงัเรียน) ทั้งน้ีเพื่อตรวจสอบทุกระยะวา่การสอนของครู 
บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
 อาภรณ์ ใจเท่ียง (2546 : 213) ไดส้รุปลกัษณะของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีดี ไวด้งัน้ี  
 1. สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและแนวการสอนของกรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ  
 2. น าไปใชไ้ดจ้ริงและมีประสิทธิภาพ  
 3. เขียนอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิา เหมาะสมกบันกัเรียนและวชิาท่ีก าหนด  
 4. มีความกระจ่างชดัเจน ท าใหผู้อ่้านเขา้ใจง่ายและเขา้ใจไดต้รงกนั  
 5. มีรายละเอียดมากพอท่ีจะใหผู้อ่้านสามารถน าไปใชส้อนได ้ 
 6. ทุกหวัขอ้ในแผนการสอนมีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 
 วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2550 : 126 - 127) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแผนการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีดีว่า แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีดีจะต้องช่วยให้การจัดการเรียนรู้ประสบผลส าเร็จได้ดี ดังนั้ น                       
ผูจ้ดัการเรียนรู้ จึงควรทราบลกัษณะของแผนการเรียนรู้ท่ีดี ดงัน้ี 
 1. สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร และแนวการจดัการเรียนรู้ของกรมวชิาการกระทรวงศึกษา  
 2. น าไปใชไ้ดจ้ริงและมีประสิทธิภาพ  
 3. เขียนอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ เหมาะสมกบันกัเรียนและเวลาท่ีก าหนด  
 4. มีความกระจ่างชดัเจน ท าใหผู้อ่้านเขา้ใจง่ายและเขา้ใจไดต้รงกนั  
 5. มีรายละเอียดมากพอท่ีท าใหผู้อ่้านสามารถน าไปใชจ้ดัการเรียนรู้ได ้
 ชวลิต ชูก าแพง (2551 : 93) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีดีไวด้งัน้ี  
 1. มีผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัอยา่งชดัเจน  
 2. กิจกรรมการสอนชดัเจน น าไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
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 3. บทบาทและพฤติกรรมของครูในการอ านวยความสะดวกในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนชดัเจน 
 4. ส่ือมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัวธีิการประเมินผล
การเรียนรู้ชดัเจน สอดคลอ้ง และมีความหลากหลาย 
 จากการศึกษาลกัษณะของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีดีท าให้ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ลกัษณะของ
แผนจดัการเรียนรู้ท่ีดีนั้นควรมีองค์ประกอบของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีครบถ้วนสอดคล้องกับ      
หลกัสูตร สามารถน าไปใช้จริง โดยสร้างไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบันักเรียน ชดัเจน สามารถน าไป
จดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีมี 
องค์ประกอบดังน้ี มาตรฐาน ตวัช้ีวดั สาระส าคญั จุดประสงค์การเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัของ           
นกัเรียน สาระการเรียนรู้ กระบวนการจดัการเรียนรู้ ส่ือ อุปกรณ์ เคร่ืองมือแหล่งเรียนรู้และการวดั
และประเมินผล 
 องค์ประกอบของแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
 ยุพิน พิพิธกุล และอลงกรณ์ ตั้ งสงวนธรรม (2547 : 9) ได้เสนอตัวอย่างการเขียน              
แผนการจดัการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
 1. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
  1.1 ดา้นความรู้  
  1.2 ดา้นทกัษะและกระบวนการ 
  1.3 ดา้นคุณลกัษณะ  
 2. สาระการเรียนรู้  
 3. ส่ือการเรียนรู้แหล่งเรียนรู้  
 4. กิจกรรมการเรียนรู้  
 5. การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
 
        การวดัผล        การประเมินผล 
 ............................................................................................................................................
 ............................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................ 

6. บนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู้ 
 ............................................................................................................................................
 ............................................................................................................................................ 
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 เฉลิม ฟักอ่อน (2552 : 6) แนะน าการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลาง 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 การมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. มาตรฐานการเรียนรู้  
 2. ตวัช้ีวดั  
 3. สาระส าคญั  
 4. สาระการเรียนรู้ (วเิคราะห์จากตวัช้ีวดัทั้งหมดของหน่วยการเรียนรู้) 
  4.1 ความรู้  
  4.2 ทกัษะกระบวนการ 
  4.3 คุณลกัษณะ  
 5. กิจกรรมการเรียนรู้  
 6. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 สุวทิย ์มูลค า และคณะ (2551 : 63 - 64) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของแผนการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 ส่วนประกอบท่ีส าคญัของแผนการจดัการเรียนรู้ 
 แผนการจดัการเรียนรู้มีหลายรูปแบบอาจอยู่ในรูปของความเรียงหรือตาราง หรือทั้ ง 
ความเรียง และตารางรวมกันก็ได้ดังตวัอย่างท่ีกล่าวมา ซ่ึงผูส้อนสามารถเลือกรูปแบบได้ตาม               
ความเหมาะสม จะเห็นวา่แผนการจดัการเรียนรู้ควรประกอบดว้ยส่วนส าคญั 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ส่วนน าหรือหวัแผนแผนการจดัการเรียนรู้ 
 เป็นส่วนประกอบท่ีแสดงให้เห็นภาพรวมของแผนฯ วา่เป็นแผนฯ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ใด 
เร่ืองอะไร ใชเ้วลาในการจดักิจกรรมนานเท่าใด 
 ส่วนท่ี 2 ตวัแผนการจดัการเรียนรู้ (องคป์ระกอบท่ีส าคญั)  
 1. สาระ  
 2. มาตรฐานการเรียนรู้  
 3. มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้น  
 4. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  
 5. สาระส าคญั  
 6. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
  6.1 จุดประสงคป์ลายทาง 
  6.2 จุดประสงคน์ าทาง  
 7. สาระการเรียนรู้ เน้ือหา  
 8. กิจกรรม/กระบวนการเรียนรู้ 
 9. ส่ือ/นวตักรรม/แหล่งเรียนรู้  
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 10. การวดัและประเมินผลประกอบดว้ย 
  10.1 วธีิการประเมิน  
  10.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน 
  10.3 เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมิน  
 11. เอกสารประกอบการจดัการเรียนรู้  
 12. บนัทึกผลหลงัการจดัการเรียนรู้  
 ส่วนท่ี 3 ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ 
 ประกอบด้วยบันทึกผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นส่วนท่ีผูส้อนใช้บันทึก               
การสังเกตท่ีพบจากการน าแผนไปใช้ เช่นปัญหาและแนวทางการแก้ไข กิจกรรมเสนอแนะ และ        
ขอ้มูลอ่ืน ๆ เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงแผน ฯ ในการน าไปใช้ต่อไป อีกส่วนหน่ึงของท้าย              
แผนการจดัการเรียนรู้ได้แก่ เอกสารประกอบการสอน ได้แก่ ใบงาน แบบทดสอบ ท่ีใช้ในการจดั               
การเรียนรู้ตามแผนนั้น ๆ เป็นตน้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 61 - 105) ได้กล่าวถึงการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. สาระ 
 2. มาตรฐานการเรียนรู้ 
 3. ตวัช้ีวดั  
 4. สาระส าคญั/ความคิดรวบยอด 
 5. สาระการเรียนรู้ 
  5.1 สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
  5.2 สาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน (ถา้มี) 
 6. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 7. สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 
 8. คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 9. กิจกรรมการเรียนรู้ 
 10.  ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ 
 11.  ช้ินงาน/ภาระงาน 
 12.  การวดัและประเมินผล 
 เอมิกา สุวรรณหิตาทร (2558 : 88) ได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ เพื่ อ                 
การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ของครูระดับมัธยมศึกษา พบว่า องค์ประกอบส าคัญของ                
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แผนการจดัการเรียนรู้มี 6 องค์ประกอบ คือ สาระส าคญั จุดประสงค์ สาระการเรียนรู้  กิจกรรม                
การเรียนรู้ ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีจะท าการ
ประเมินความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยยึดตามองค์ประกอบส าคญั                     
ทั้ง 6 องคป์ระกอบดงักล่าวน้ี 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า             
เป็นเพียงตวัอยา่งของแผนการจดัการเรียนรู้ โดยรูปแบบของแผนการจดัการเรียนรู้สามารถปรับได้
ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น ซ่ึงโรงเรียนชุมชนนิคมสร้างตนเองจงัหวดัระยอง 7 เป็น
โรงเรียนท่ีผูว้ิจยัเป็นครูประจ าการ ไดมี้การก าหนดการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบของ
กระทรวงศึกษาธิการ และได้มีการเพิ่มในส่วนของหัวแผนการจดัการเรียนรู้ เป็นส่วนประกอบ                   
ท่ีแสดงให้เห็นภาพรวมของแผนการจดัการเรียนรู้ วา่เป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ใด เร่ืองอะไร ใชเ้วลา
ในการจดักิจกรรมนานเท่าใด และการบนัทึกหลงัสอนอยูท่า้ยแผน ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงท า
การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้โดยมีองค์ประกอบ คือ หัวแผนการจดัการเรียนรู้ สาระ มาตรฐาน
การเรียนรู้ ตวัช้ีวดั สาระส าคญั/ความคิดรวบยอด สาระการเรียนรู้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สมรรถนะ
ส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ ช้ินงาน/ภาระ
งาน การวดัและประเมินผล และบันทึกหลังการสอน เป็นไปตามท่ีโรงเรียนก าหนด เพื่อเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ และนกัเรียนบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
และจะท าการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนโดยยึดตาม
องคป์ระกอบส าคญั 6 องคป์ระกอบของเอมิกา สุวรรณหิตาทร (2558 : 88) 
  
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยต่างประเทศ   
 ยาเซมิน กาทรานซิ  (SareSengül, Yasemin Katranci. 2014 : 340 - 344) ได้ท าการศึกษา
ผลกระทบของการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวท่ี์มีต่อทศันคติวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง เรขาคณิต
แห่งการเปล่ียนแปลง ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 7 พบวา่ คะแนนการทดสอบก่อนเรียนและ
หลงัเรียนของนกัเรียนไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั จากผลลพัธ์น้ีกล่าวไดว้า่ เทคนิคจ๊ิกซอว์
ไม่มีผลต่อทัศนคติของนักเรียนท่ีมีต่อวิชาคณิตศาสตร์ ไม่มีความแตกต่างกันระหว่างคะแนน                
การทดสอบก่อนเรียนตามเพศ แต่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัตามคะแนนการทดสอบหลงัเรียน
ซ่ึงเพศหญิงมีค่าสูงกวา่ 
 เติร์กเมน และบุยุกัลเทย์ (Turkmen and Buyukaltay. 2015 : 93) ได้ท าการศึกษา เร่ือง   
การเปรียบเทียบผลของการจดัการเรียนรู้ระหว่างเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 กบัเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ในหน่วย 
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การเรียนรู้การสร้างของสสารและอะตอม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่ นักเรียนท่ีไดรั้บ
การจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 กบั เทคนิคจ๊ิกซอว ์4 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน               
สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั และผลของการจดัการเรียนรู้ระหวา่งเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 กบัเทคนิค
จ๊ิกซอว ์4 ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั นัน่คือเทคนิคทั้งสองน้ีช่วยเพิ่มความส าเร็จทางการศึกษา
ของนกัเรียน 
 โจเซฟ มาจิเยโบ (Joseph Majiyebo. 2016 : 90 - 91) ได้ท าการศึกษาผลของการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมของจ๊ิกซอว์ 4 ต่อความสนใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนัก เรียน                  
ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ในเร่ืองเรขาคณิตในรัฐคาดูน่าประเทศไนจีเรีย พบวา่ คะแนนของนกัเรียน
หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 เร่ืองเรขาคณิต สูงกว่าการจัด                    
การเรียนรู้แบบบรรยาย และการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 ท าให้นักเรียน                   
มีความสนใจในการเรียนเร่ืองเรขาคณิตมากกวา่การจดัการเรียนรู้แบบบรรยาย  
 ฮานิ ฮันดายานี  (Hani Handayani. 2017 : 39 - 45) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาทักษะ                 
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์และกิจกรรมนักเรียนผ่านการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวข์อง            
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า การจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอวส์ามารถพฒันาทกัษะ           
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 เร่ืองการคูณได้ ซ่ึงกิจกรรม             
การเรียนรู้ของนกัเรียนโดยเฉล่ียในรอบแรกเท่ากบั 60 ในรอบท่ีสองเพิ่มข้ึนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 81 
ในท านองเดียวกนัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ในรอบแรกไดค้ะแนน จาก 65          
ในรอบท่ีสองมนัเพิ่มข้ึนโดยมีค่าเฉล่ีย 80  
 ยูบัน และคณะ (Yeubun and et al. 2019 : 333 - 338) ได้ท าการศึกษาผลของการจัด             
การเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวต่์อความสามารถดา้นการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ตามบุคลิกภาพของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า ความสามารถของนกัเรียนดา้นการส่ือสารทางคณิตศาสตร์              
ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้แบบเดิม 
นักเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอวมี์ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการเรียนรู้ช่วย
ส่งเสริมบุคลิกภาพดา้นทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ การจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวส์ามารถ
พฒันาทักษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีมีบุคลิกกล้าแสดงออกสูงกว่าวิธีการจดั                  
การเรียนรู้แบบเดิม และทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีมีบุคลิกไม่กลา้แสดงออก                 
ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวน์ั้นต ่ากวา่วิธีการเรียนรู้แบบเดิม ดงันั้นการจดัการเรียนรู้              
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์จึงใชไ้ดดี้กบันกัเรียนท่ีมีบุคลิกกลา้แสดงออก 



 87 

 อเดทัน จิ อะบิโอลา (Olaoye, Adetunji Abiola. 2019 : 279) ได้ท าการศึกษาผลของ                    
การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 และการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง สถิติ พบว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 หลงัเรียนสูงกวา่
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ เทคนิคจ๊ิกซอว์มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้อย่างมีเป็นเทคนิค                      
ท่ีมีประโยชน์มาก เป็นเทคนิคท่ีช่วยเพิ่มพูนประสบการณ์การเรียนรู้และการกระตุน้ความสนใจของ
นกัเรียนในดา้นสถิติ การสร้างบรรยากาศของการมีปฏิสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่งนกัเรียน 
 อาเบด และคณะ (Abed and et al. 2020 : 1 - 7) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้
แบบจ๊ิกซอวท่ี์มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 พบวา่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว ์           
มีความแตกต่างกบันักเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้โดยครูเป็นศูนยก์ลางอย่างมีระดบันัยส าคญั               
ซ่ึงนักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม และทัศนคติต่อวิชา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวมี์ความแตกต่างกบันักเรียน                  
ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ โดยครูเป็นศูนยก์ลางอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงนกัเรียนกลุ่มทดลองมีทศันคติท่ีดี
ต่อวิชาคณิตศาสตร์มากกว่ากลุ่มควบคุม นอกจากน้ีงานวิจยัดังกล่าวยงัแสดงให้เห็นว่าการจดั                   
การเรียนรู้ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ช่วยพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร์ และก่อให้เกิดความคงทน                         
ในการเรียนรู้อีกดว้ย  
 ปัวร์วาติ  และคณะ  (Poerwati and et al. 2020 : 281 - 291) ได้ท าการศึกษาผลการจัด               
การเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 ในการพฒันาความสามารถทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวยั  พบว่า 
การจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 สามารถพฒันาทกัษะทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนปฐมวยัได้ 
และผลการวิจยัพิสูจน์ไดว้า่เด็กปฐมวยัสามารถเรียนรู้และท างานร่วมกนัไดใ้นกลุ่มโดยมีส่วนร่วม
ในการอภิปรายและเล่นเกมคณิตศาสตร์โดยมีผูน้ ารุ่นเดียวกนัเป็นผูส้อนผา่นการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
เด็กเรียนรู้ท่ีจะสร้างความรับผดิชอบต่อตวัเองและสมาชิกในกลุ่ม และความเคารพซ่ึงกนัและกนั 
 งานวจัิยในประเทศ   
 กาญจนา สมบัติ (2554 : 60) ได้ท าการศึกษา เร่ือง การเสริมสร้างการส่ือความหมาย             
ทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการแก้โจทยปั์ญหา              
ร้อยละ พบว่า ค่าประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดรั้บการเสริมสร้างการส่ือความหมาย                 
มีค่ามากกวา่ร้อยละ 70 นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาและการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์
อยู่ในระดับดีมาก นักเรียนท่ีได้รับการเสริมสร้างการส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์มีคะแนน             
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการสอนโดยวิธีปกติ และผลต่างของผลสัมฤทธ์ิ             
ทางการเรียนระหวา่งนกัเรียนทั้งสองกลุ่ม มีความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 



 88 

 สญามน รูปต ่า (2555 : 87 - 90) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เพื่อส่งเสริมทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ ทกัษะการส่ือสาร
ทางคณิตศาสตร์ด้านการเขียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เร่ือง กราฟท่ีสอนโดยการใช้                  
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อส่งเสริมทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ หลงัเรียนสูงกว่า  
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์                
ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เร่ือง กราฟ ท่ีสอนโดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ                
เพื่อส่งเสริมทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ              
ท่ีระดบั .05   
 ณัฐนรินทร์ เจิมปรุ (2557 : 86) ได้ท าการศึกษา เร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ                   
ทางการเรียน และความสามารถในการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ 
เร่ืองเลขยกก าลงั ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT 
และการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TAI พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง              
เลขยกก าลงั ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT หลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง 
เลขยกก าลงั ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TAI หลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สุกาญดา ผิวงาม (2557 : 104) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และเจตคติต่อการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเร่ือง             
การส่ือสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ระหว่างการเรียนรู้แบบกลุ่ม                
ร่วมมือจ๊ิกซอว์ 2 กับแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่ม พบว่า นักเรียนท่ีเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ             
จ๊ิกซอว ์2 กับแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่ม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนแตกต่างกัน           
อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 และนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนไม่แตกต่างกัน                  
เป็นลกัษณะการรวมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างท่ีชดัเจน มีการท างานร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ช่วยเหลือพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั มีความรับผิดชอบร่วมกนั ทั้งในส่วนตนและส่วนรวมเพื่อให้ตนเอง
และสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การจดักิจกรรมการเรียนรู้
โดยใหน้กัเรียนไดท้ างานเป็นกลุ่มท าให้นกัเรียนมีโอกาสท่ีจะอภิปรายและติดต่อส่ือสารแนวคิดจาก
ผูอ่ื้นไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ร่วมกนั ส่งเสริมให้เกิดการพฒันาทกัษะในการท างานร่วมกนั ท าให้เกิด
บรรยากาศของความช่วยเหลือนักเรียนท่ีขาดความเช่ือมัน่ในตนเองและนักเรียนเกิดความสนุกสนาน         
ในการเรียน  
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 สมคิด ทะกนั (2560 : 97 - 100) ได้ท าการศึกษา เร่ือง ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ดา้นการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
และการน าเสนอโดยใชเ้ทคนิคจ๊ิกซอว ์2 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ การพฒันาทกัษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ดา้นการส่ือสาร ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 คะแนนเฉล่ีย
หลังพัฒนาคือ 20.00 คะแนนเฉล่ียก่อนการพัฒนาคือ 8.20 ซ่ึงคะแนนเฉล่ียหลังพฒันาสูงกว่า                  
ก่อนพัฒนา การพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ด้านการส่ือความหมาย                
ทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 คะแนนเฉล่ียหลงัพฒันาคือ 12.40 คะแนนเฉล่ีย
ก่อนการพัฒนาคือ 5.30 ซ่ึงคะแนนเฉล่ียหลังพัฒนาสูงกว่าก่อนพัฒนา การพัฒนาทักษะ              
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ด้านการน า เสนอ ของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1   
คะแนนเฉล่ียหลงัพฒันาคือ 11.45 คะแนนเฉล่ียก่อนการพฒันาคือ 4.30 ซ่ึงคะแนนเฉล่ียหลงัพฒันา
สูงกวา่ก่อนพฒันา และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองทศนิยมและเศษส่วน ระดบัชั้น           
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 จากการพฒันาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ดา้นการส่ือสาร การส่ือ
ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอโดยใช้เทคนิคกซอว ์2 คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเป็น 
24.05 คิดเป็นร้อยละ 80.17 คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนคือ 12.60 คิดเป็นร้อยละ 42.00 ซ่ึงคะแนนเฉล่ีย
หลงัเรียนสูงกวา่คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน และสูงกวา่เกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนดไวร้้อยละ 65.00  
 เสาวเพ็ญ บุญประสพ (2563 : 64) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ เร่ือง การแปลงทางเรขาคณิตท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์                   
ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เร่ือง การแปลงทาง
เรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์
หลงัทดลองสูงกวา่ก่อนทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์เร่ือง การแปลงทางเรขาคณิตของนกัเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 หลงัไดรั้บ
การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว ์สูงกวา่เกณฑ์ร้อยละ 60 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ           
ท่ีระดบั .01 
 ณัฐวุฒิ บุญศรีแกว้ (2565 : 20) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และความพึงพอใจโดยใช้กระบวนการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดร้อยละ 75 ของคะแนนเต็มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ                  
ความพึงพอใจต่อการใช้กระบวนการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ ประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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 สหรัฐ ยกยอ่ง (2565 : 170) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันาทกัษะการโตแ้ยง้ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เร่ือง ระบบภูมิคุม้กันต้านโควิด-19 ดว้ยการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ โดยใช้
ประเด็นทางสังคมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัวทิยาศาสตร์ พบวา่ หลงัจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชป้ระเด็นทาง
สังคมท่ีเก่ียวเน่ืองกับวิทยาศาสตร์ นักเรียนทั้งหมด (ร้อยละ 100.00) มีพฒันาการทักษะโต้แยง้
เพิ่มข้ึน โดยนักเรียนมีพัฒนาการระดับกลางมากท่ีสุด หลักฐานเป็นองค์ประกอบท่ีนักเรียน                        
มีพฒันาการมากท่ีสุดและขอ้โตแ้ยง้กลบัเป็นองคป์ระกอบท่ีนกัเรียนมีพฒันาการนอ้ยท่ีสุด 
 สุชิดา ค าแสงทอง (2565 : 125) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การจดัการเรียนรู้แบบสืบเสาะ 5 ขั้น 
แบบออนไลน์ เร่ือง เซลล์เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า 
แผนการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ มีคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 (S.D.= 0.16) 
ถึง 4.37 (S.D. = 0.15) นักเรียนท่ีได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบออนไลน์ เร่ือง เซลล์ มีการคิดวิเคราะห์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ                  
ท่ีระดบั .05 และนกัเรียนท่ีไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ
ออนไลน์ เร่ือง เซลล์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สูงกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ              
ท่ีระดบั .05  
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 
ทั้ งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า ในต่างประเทศมีงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้                            
ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์และเทคนิคจ๊ิกซอว ์2 ซ่ึงเป็นเทคนิคพื้นฐานของการจดั   
การเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ไดท้  าวิจยักบันกัเรียนในระดบัประถมศึกษา                 
มีงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ท าการวิจยักบัวิชา
คณิตศาสตร์ ส่วนในประเทศไทยยงัไม่มีงานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคจ๊ิกซอว ์4 ท่ีเป็นภาษาไทย และใช้กบัระดบัชั้นประถมศึกษา แต่มีงานวิจยัเก่ียวกบัการจดั              
การเรียนรู้ด้วยเทคนิคจิกซอว ์2 ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว ์4 พบว่า
นักเรียนท่ีได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิคแบบจ๊ิกซอว์ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน               
หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเสมอ เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม จึงส่งผลให้
นกัเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัรับผิดชอบร่วมกนั ส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในดา้น
การส่ือสาร ส่ือความหมายได้เป็นอย่างดี และมีงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการทกัษะการส่ือสารและส่ือ
ความหมายทางคณิตศาสตร์ พบวา่ ทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ เป็นทกัษะ
ท่ีมีความส าคญั ในชีวิตประจ าวนัของเราไม่วา่จะเป็นดา้นการพดู การเขียน การอ่าน ซ่ึงหากสามารถ
พฒันาทักษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ให้กับนักเรียนได้ โดยเฉพาะด้าน              
การเขียน จะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเสมอ 
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นอกจากน้ียงัมีงานวิจยัท่ีเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ พบว่า การจดัการเรียนรู้ออนไลน์
สามารถพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนของนักเรียน ดังนั้ นผูว้ิจยัมี
ความเห็นว่า การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจ๊ิกซอว์ 4 จะสามารถ
พฒันาทกัษะการส่ือสารและส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ในระดบัชั้นประถมศึกษาได ้ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ และน าไปสู่การศึกษาเพื่ออนาคตต่อไปได ้
 




