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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียน
คุณธรรม สพฐ. สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 มีลกัษณะเป็นการวิจยั
แบบผสม (Mixed Research) โดยมีการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดใน
แต่ละขั้นตอนการวิจยั พร้อมทั้งประชากร เคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามล าดบัดงัน้ี 
 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนัของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.  
        สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
สสสการศึกษาสภาพปัจจุบนัของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ใชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั 
  1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียน สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 148 คน และครู จ านวน 1,884 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1. ออนไลน์. 2562) 
  1.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในโรงเรียน 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1  ปีการศึกษา 2562  ก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 – 610 ; อา้งถึง
ใน บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 43) โดยท าการสุ่ม ผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) จนไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 24 คน  และท าการสุ่มครูผูส้อนแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) จนไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 303 คน ดงัตาราง 2 
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ตำรำง 2  กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั 
 

อ าเภอในสังกดั  
สพป.สระแกว้ เขต 1 

กลุ่มประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร ครู ผูบ้ริหาร ครู 

เมืองสระแกว้ 57 680 9 109 
เขาฉกรรจ ์ 21 250 4 40 
คลองหาด 25 348 4 56 
วงัน ้าเยน็ 26 353 4 57 
วงัสมบูรณ์ 17 253 3 41 

รวม 148 1,884 24 303 
รวมทั้งหมด 2,030 327 

  
ท่ีมา : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1.  ออนไลน์. 2562 
 
 จากตาราง 2  กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณในคร้ังน้ีคือผูบ้ริหารสถานศึกษา
และ ครู ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 148 คน 
ครู 1,884 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 
1970 : 607 – 610 ; อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 43) โดยท าการสุ่ม ผูบ้ริหารสถานศึกษา   
และครูแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) จนได้จ านวนกลุ่มตวัอย่างจากประชากร อ าเภอ 
เมืองสระแก้ว เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน ครู 109 คน อ าเภอ เขาฉกรรจ์เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 4 คน ครู 40 คน อ าเภอ คลองหาดเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน ครู 56 
คน อ าเภอ วงัน ้ าเยน็เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ครู 41 คน อ าเภอ วงัสมบูรณ์เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 3 คน ครู 41 คน รวมกลุ่มตวัอยา่ง ในการวิจยัเชิงปริมาณ เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ านวน 24 คน ครู 303 คน 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น มีขอ้ค าถามเก่ียวกบัสภาพ
ปัจจุบนัของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. 4 ดา้น จ านวน 61 ขอ้ ลกัษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2550 : 77) ความหมาย 
ดงัน้ี    
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   5  หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัมาก 
   3  หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
   2  หมายถึง มีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
   1  หมายถึง มีระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด  
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
   การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจัยค ร้ั ง น้ี  
ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  3.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาคุณธรรมใน
โรงเรียนคุณธรรม สพฐ. เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม และปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา
เพื่อด าเนินการ 
  3.2  ท าการสร้างแบบสอบถามตามท่ีได้ศึกษาแลว้น าเสนอประธานและกรรมการ       
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น 
  3.3  ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน      
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรงเชิงเ น้ือหา (Content Validity) โดยหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ (Index of item Objective Congruence : IOC) มีค่า
ดชันีสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 0.60 – 1.00 (รายนามผูท้รงคุณวุฒิ ปรากฏในภาคผนวก ก) 
  3.4  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามท่ีผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะ แลว้เสนอประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั้นน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยมีค่า
อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.37 – 0.83 โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพีย ร์สัน  (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (รายละเอียด 
ปรากฏในภาคผนวก จ) 
  3.5  น าแบบสอบถามท่ีหาค่าอ านาจจ าแนกแลว้ มาวิเคราะห์หาความเ ชื่อมั ่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.98 โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach.  1990 : 202 – 204 ; อา้งถึงใน สันติ บุญภิรมย.์ 2557 : 97) 
  3.6  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเช่ือมัน่แลว้ไปใช้กับกลุ่มประชากรท่ี
ก าหนดเพื่อน าผลมาวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัต่อไป 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  ผูว้ิจยัไดก้ าหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากร โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  
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  4.1   ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี ถึงผูบ้ริหาร
และครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 เพื่อแจง้ใหท้ราบ
ถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการวิจยั 
  4.2  ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลพร้อมแบบสอบถามให้
โรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งและ
ก าหนดวนัรับคืนแบบสอบถาม  
  4.3  ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งทางไปรษณียจ์ านวน 327 ฉบบั 
  4.4  เก็บแบบสอบถามโดยทางไปรษณียต์อบกลบัและเก็บดว้ยตนเอง 
  4.5  ไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ เป็นจ านวน 262 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 80 
  4.6  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูล 
  5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล  
  วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม 
สพฐ. โดยใช้สถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด ้ว ย โปรแกรมวิเคราะห์สถิติ
ส าเร็จรูป น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ในรูปตารางประกอบบรรยาย  
  การแปลความหมายของขอ้มูล ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 100) 
  4.51 - 5.00  หมายถึง การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3.51 - 4.50  หมายถึง การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
  2.51 - 3.50  หมายถึง การปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.51 - 2.50  หมายถึง การปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
  0.00 - 1.50  หมายถึง การปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  
ขั้นตอนที่ 2  การคน้หาแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. 
มมมสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
มมมการคน้หาแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ แบ่งเป็น 2 ขั้นคือ 
 1.  การศึกษาแนวคิดของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาคุณธรรมใน
โรงเรียนคุณธรรม สพฐ.สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดว้ยวิธีการ
สนทนากลุ่ม 
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 2.  การสร้างแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีได้
จากแนวคิดของผูใ้หข้อ้มูลหลกัและการสังเคราะห์เป็นแนวปฏิบติัท่ีดี 
 โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
  การศึกษาวิจัยในขั้นตอนน้ี ก าหนดกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 3 กลุ่ม โดยยึดหลักการ
ตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ดว้ยการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตามเกณฑ์
การคดัเลือก  
  1.1  กลุ่มผูบ้ริหารโครงการ ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์  
จ านวน 5 คน โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือกดงัน้ี 
   1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ท่ีเป็นโรงเรียนแกนน า และ/หรือเป็นวิทยากรแกนน า และ/
หรือเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. อยา่งนอ้ย 2 ปีขึ้นไป 
   1.1.2 ศึกษานิเทศก์ ท่ีรับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงปัจจุบนั  
  1.2  กลุ่มผูป้ฏิบติังาน ประกอบดว้ยครู จ านวน 4 คน โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือกดงัน้ี 
   1.2.1 ครู ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
เขต 1 ท่ีรับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. อยา่งนอ้ย 2 ปี และ/หรือ 
   1.2.2 ครู ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
เขต 1 ท่ีเป็นวิทยากรแกนน าโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.  
  1.3 กลุ่มผูรั้บประโยชน์จากโครงการ ประกอบด้วยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน และผูป้กครองนกัเรียน จ านวน 5 คน โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือกดงัน้ี 
   1.3.1 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ท่ีเป็นโรงเรียนแกนน าโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. โดย
ด ารงต าแหน่งประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ/หรือ คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ตลอดเวลาตั้งแต่เร่ิมโครงการจนถึงปัจจุบนั 
   1.3.2 ผูป้กครอง ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ท่ีเป็นโรงเรียนแกนน าโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. โดยเป็นผูป้กครองของ
นกัเรียน ตลอดเวลาตั้งแต่เร่ิมโครงการจนถึงปัจจุบนั 
 จ านวนผูใ้หข้อ้มูลหลกั ปรากฏดงัตาราง 3 
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ตำรำง 3  ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการวิจยัเชิงคุณภาพ 
 

ต าแหน่ง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มท่ี 1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและศึกษานิเทศก์ 5 
กลุ่มท่ี 2 ครู 4 
กลุ่มท่ี 3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
              และผูป้กครองนกัเรียน 

5 

รวม 14 
 

 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาการสนทนากลุ่ม  
  แบบการสนทนากลุ่ม มีลกัษณะของข้อค าถามปลายเปิดเพื่อให้ผูใ้ห้ข้อมูลหลักได้
สนทนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ และแนวคิด ตามประเด็นค าถาม  
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  ก าหนดการสนทนากลุ่ม วนัท่ี 18 กันยายน 2563 เวลา 13.00 น.ถึง เวลา 16.30 น. ณ ห้อง
ประชุมโรงเรียนบา้นเขาดิน ต าบลคลองหาด อ าเภอคลองหาด จงัหวดัสระแกว้  
  ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม คือ อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกัและผูว้ิจยั 
 4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
  การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) 
ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.  
มมมสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
 1.  กลุ่มประชากร 
 การประเมินแนวปฏิบติัท่ีดีของกระบวนการพฒันาคุณธรรมของโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ศึกษากบักลุ่มประชากรท่ีไดจ้าก
การก าหนดในการสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ยผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มในขั้นตอนท่ี 
2  จ านวน 14 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาและศึกษานิเทศก์ จ านวน 5 คน ครู จ านวน 4 
คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูป้กครองนกัเรียน จ านวน 5 คน 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  
 เค ร่ืองมือ ท่ีใช้ในการศึกษาในขั้ นตอนน้ี  คือแบบประเมินแนวปฏิบัติ ท่ี ดีของ
กระบวนการพัฒนาคุณธรรมในโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 มีลกัษณะเป็นมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ประเมิน
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ตามมาตรฐานการประเมิน 4 มาตรฐาน คือ ความมีประโยชน์  ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม และ
ความถูกตอ้ง 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูวิ้จยัน าแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสร้างขึ้น ค าอธิบายแนวปฏิบติัท่ีดี บนัทึกการประชุมสนทนา
กลุ่มและแบบตรวจสอบและประเมินไปให้กับผูใ้ห้ข้อมูลหลักด้วยตนเอง และรวบรวมข้อมูล 
ดว้ยตนเอง โดยไดรั้บแบบประเมินตอบกลบัจ านวน 14 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  
 4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ใชค้่าสถิติ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 การแปลความหมายของขอ้มูล ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 100) 
 4.51 – 5.00  หมายถึง แนวปฏิบติัมีประโยชน์ มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
    และมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51 – 4.50  หมายถึง แนวปฏิบติัมีประโยชน์ มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
    และมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก 
 2.51 – 3.50  หมายถึง แนวปฏิบติัมีประโยชน์ มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
    และมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51 – 2.50 หมายถึง แนวปฏิบติัมีประโยชน์ มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
    และมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00 – 1.50  หมายถึง แนวปฏิบติัมีประโยชน์ มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
     และมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติพื้นฐาน 
  1.1  ค่าเฉล่ีย  
  1.2  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2.  สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  2.1  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและ วตัถุประสงค ์(Index of item 
Objective Congruence : IOC) 
  2.2  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา                  
(-Coefticient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
  2.3  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation 
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Coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 
 3.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
  3.1  การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
  3.2  การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) 




