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ควำมเป็นมำ 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ สืบเนื่องมาจากการบังคับใช้กฎหมายตามประกาศกระทรวงแรงงาน 
เร่ือง ก าหนดสาขาอาชีพ ที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ ซึ่งต้องด าเนินการโดยผู้ได้รับหนังสือ      
รับรองความรู้ความสามารถ เพื่อคุ้มครองป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและประโยชน์
สาธารณะ โดยก าหนดให้ สาขาอาชีพช่างไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ เฉพาะสาขา  
ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร เป็นสาขาอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะซึ่งต้องด าเนินการ             
โดยผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดสามร้อยหกสิบห้าวันนับแต่วัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดสาขาอาชีพ               
ที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะซึ่งต้องด าเนินการโดยผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ 
ซึ่งมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2559 (ราชกิจจานุเบกษา. 2558 : 6)    
 ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งที่ เปิดให้บริการด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานและ                       
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติแก่ประชาชนในจังหวัดและพื้นที่ใกล้เคียง มีภารกิจหลัก 
ในการด าเนินการฝึกอาชีพและการฝึกอบรมเพิ่มพูนทักษะการท างานให้แก่ประชาชนในกลุ่ม เตรียม
เข้าสู่ตลาดแรงงาน ผู้ที่ท างานอยู่แล้ว ผู้ที่ถูกเลิกจ้าง ผู้ว่างงาน ให้มีทักษะฝีมือและศักยภาพ ในการ
ท างานตามความต้องการของตลาดแรงงานในพื้นที่ รวมทั้งปฏิบัติหน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุน
สถานประกอบการด าเนินการพัฒนาทักษะฝีมือและศักยภาพการท างานของลูกจ้าง         ในสถาน
ประกอบการตนเองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2 545  อีกทั้งยัง
ด าเนินการส่งเสริมด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยมีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาต่าง ๆ 
เพื่อให้แรงงานได้วัดระดับฝีมือและน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการท างานอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานนี้ เป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญของแรงงานที่ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าต้องผ่าน
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ในสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 ก่อน จึงจะสามารถยื่นขอรับ
หนังสือรับรองความรู้ความสามารถ เพื่อน าไปประกอบอาชีพให้ถูกต้องตามกฎหมายได้ การยื่น
เอกสารเพื่อขอรับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ จะต้องมีเอกสารที่ส าคัญเพื่อประกอบการ
พิจารณา ดังนี ้
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 1. แบบ คร.10 (ค าขอหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ) 
 2. รูปถ่าย ขนาด 1 x 1.5 นิ้ว จ านวน 2 รูป 
 3. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 
 4. ส าเนาใบรับรองผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
 5. ใบรับรองประสบการณ์การท างาน 
 6. ใบรับรองผ่านการอบรม สัมมนาและประสบการณ์ด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 7. ส าเนาวุฒิการศึกษา 
 หลักเกณฑ์ในการประเมินความรู้ความสามารถ ผู้เข้ารับการประเมินต้องมีคะแนน                  
การประเมิน ตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป จึงจะถือว่าผ่านการประเมิน โดยแบ่งเกณฑ์การประเมินดังน้ี 
 1. ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ จ านวน 50 คะแนน 
 2. มีประสบการณ์การท างาน, คุณวุฒิทางการศึกษา, ประสบการณ์การท างาน, การอบรม 
สัมมนา จ านวน 25 คะแนน 
 3. คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวน 25 คะแนน 
 คุณสมบัติผู้ที่จะยื่นค าขอมีบัตรประจ าตัวช่างไฟฟ้าภายในอาคาร (หนังสือรับรองความรู้
ความสามารถ) ต้องมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1. ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร 
 2. มีประสบการณ์การท างานในสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน 
 3. มีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่เหมาะสมในสาขาอาชีพที่ขอรับการประเมิน 
 จากการกล่าวถึงเอกสารที่ใช้ประกอบการยื่นขอรับรองความรู้ความสามารถ หลักเกณฑ์
ในการประเมินรวมทั้งคุณสมบัติผู้ที่จะยื่นค าขอมีบัตรประจ าตัวช่างไฟฟ้าภายในอาคารดังกล่าว   
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ เป็นหนึ่งหลักเกณฑ์ที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก             
หากผู้ยื่นค าขอมีบัตรประจ าช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ไม่ได้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน           
ก็จะหมดสิทธิในการยื่นค ามีบัตรประจ าตัวช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ทันที 
 การพัฒนาฝีมือแรงงาน เป็นกระบวนการหนึ่งที่ท าให้ผู้รับการฝึกและประชากรวัยท างาน
มีฝีมือความรู้ความสามารถจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และทัศนคติเกี่ยวกับการท างาน เพื่อพัฒนา   
เป็นแรงงานที่มีเอกภาพ อันได้แก่ การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน การก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี ได้ด าเนินการส่งเสริมด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยการ
ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้กับแรงงานที่ส าเร็จการฝึก หรือแรงงานที่มีฝีมืออยู่บ้างแล้ว 
ว่ามีระดับฝีมืออยู่ในเกณฑ์มาตรฐานฝีมือที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงใด ทั้งนี้เพื่อให้แรงงานเกิด          
ความมั่นใจในความสามารถของตนเอง เป็นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาฝีมืออย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง
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ได้มาตรฐานฝีมือแรงงานเพื่อเข้าสู่กระบวนการรับรองความรู้ความสามารถเพื่อน าไปสู่การ
ประกอบอาชีพอย่างถูกต้องตามกฎหมายต่อไป  
 ในการส่งเสริมการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงาน, ส่งเสริมการทดสอบมาตรฐานฝีมือ    
แรงงาน, การพัฒนาระบบ รูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานแก่ก าลังแรงงาน, รวมทั้งการส่งเสริม          
การมีส่วนร่วมสร้างเครือข่ายและบริการจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อพัฒนาศักยภาพก าลัง
แรงงานและการเป็นผู้ประกอบการ ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี จึงได้ประสานความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน สถานประกอบกิจการ รวมทั้งสถานศึกษาต่างๆ  ซึ่งเป็น
กลุ่มเป้าหมายหลักในการส่งเสริมให้ด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งเป็นหน่วยงานส าคัญที่ต้องมี
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน และเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการ
จัดตั้งศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติขึ้นภายในหน่วยงาน เพื่อตอบสนองด้านก าร
พัฒนาฝีมือแรงงานและทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้กับพนักงานภายในองค์กร รวมทั้ง
ประชาชนในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรี 
 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 7 ก าหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความ เจริญก้าวหน้า                           
อย่างมั่นคงและยั่งยืนของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ การบ ารุงรักษา การใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริม
วิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการสอน วิจัยและให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด
และพัฒนาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู (ส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา. 2547 : 2) 
 บันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีกับศูนย์พัฒนา                    
ฝีมือแรงงานจังหวัดจันทบุรี (ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรีในปัจจุบัน) เพื่อประสาน                
ความร่วมมือในการฝึกอบรมทดสอบมาตรฐานวิชาชีพในมหาวิทยาลัย โดยมีการส่งเสริมและ
สนับสนุนในการวัดความรู้ระดับฝีมือตามมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ และเตรียมความพร้อม 
ให้แรงงานมีมาตรฐานฝีมือแรงงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนร่วมกันให้ได้มาตรฐานสากล               
สอดคล้องกับนโยบายส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี.  2559 : 
ไม่ปรากฎเลขหน้า) 
 ในการลงนามความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีกับศูนย์พัฒนา            
ฝีมือแรงงานจังหวัดจันทบุรีนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้ขออนุญาตเป็นผู้ด าเนินการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ และนายทะเบียนกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี ได้ออกใบอนุญาตเลขที่ จบ.003/2559 ออกให้ ณ วันที่ 24 สิงหาคม 
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2559 ใบอนุญาตใช้ได้ถึงวันที่ 24 สิงหาคม 2561 โดยใช้ชื่อว่า “ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฎร าไพพรรณี” ให้สามารถเป็นผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน           
แห่งชาติ เพื่อให้วัยแรงงานเข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และเพื่อให้ได้แรงงานที่มี 
ความรู้ความสามารถ มีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และทัศนคติเกี่ยวกับการท างานเพื่อพัฒนาเป็น       
แรงงานที่มีคุณภาพ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีได้ขอจัดตั้งเป็นศูนย์ทดสอบมาตรฐาน      
ฝีมือแรงงาน จ านวน 2 สาขาอาชีพ ได้แก่ สาขาพนักงานการใช้คอมพิวเตอร์ (ประมวลผลค า) ระดับ 1 
และสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 โดยสาขาพนักงานการใช้คอมพิวเตอร์ (ประมวลผลค า) 
ระดับ 1 ตั้งอยู่ที่ ศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทราลัยราชภัฏร าไพพรรณี และสาขา      
ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 ตั้งอยู่ที่คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลั ยราชภัฏ            
ร าไพพรรณี 
 จากการบังคับใช้กฎหมายตามประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดสาขาอาชีพ                        
ที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ ซึ่งต้องด าเนินการโดยผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ 
เพื่อคุ้มครองป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและประโยชน์สาธารณะ โดยก าหนดให้สาขา
อาชีพช่างไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ เฉพาะสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร เป็นสาขา
อาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะซึ่งต้องด าเนินการโดยผู้ได้ รับหนังสือรับรองความรู้                        
ความสามารถ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
และให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดสามร้อยหกสิบห้าวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดสาขาอาชีพ ที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะซึ่งต้องด าเนินการ
โดยผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถนั้น (ราชกิจจานุเบกษา. 2558 : 6) ส่งผลให้ประชาชน  
ผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าโดยตรงรวมทั้งประชาชนที่ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าที่ใช้เป็นอาชีพเสริม
เพิ่มรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวที่ยังไม่ได้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน              
ไม่สามารถยื่นเอกสารหลักฐานในการเข้ารับรองความรู้ความสามารถเพื่อใช้ประกอบอาชีพให้ถูกต้อง
ตามกฎหมายได้ ท าให้มีประชาชนจ านวนมากทั้งที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นจังหวัดจันทบุรีและในเขตพื้นที่
ใกล้เคียงยื่นใบสมัครเพื่อขอเข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ในสาขาอาชีพ  
ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 ณ ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงานจันทบุรี อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 
เป็นจ านวนไม่น้อยกว่า 600 ราย ภายในระยะเวลาอันสั้น ซึ่งส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี   
มีความสามารถในการให้บริการด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานที่จ ากัด และประกอบกับ
ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรีมีข้อจ ากัดในด้านงบประมาณรายจ่ายในการส่งเสริม
สนับสนุนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ มีบุคคลากรในการด าเนินการด้านการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานไม่เพียงพอเพื่อตอบสนองต่อความต้องการทดสอบมาตรฐาน            
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ฝีมือแรงงานแห่งชาติของประชาชนได้ ท าให้เกิดความล่าช้าในการให้บริการ ซึ่งส่งผลกระทบเป็น
ลูกโซ่ในด้านอ่ืน ๆ ตามมา เช่น ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานก่อนเข้ารับการทดสอบมาตรฐาน           
ฝีมือแรงงาน ด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคาร
และสาขาอาชีพอ่ืน ๆ รวมทั้งด้านการประกอบอาชีพของก าลังแรงงานที่ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้า
โดยตรงและประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าเป็นอาชีพเสริม  
 ปัญหาที่พบ คือ การให้บริการด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ของส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุ รี  สามารถให้บริการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  
ทุกสาขาอาชีพที่ประชาชนในพื้นที่มีความต้องการทดสอบฝีมือแรงงาน ในรอบหนึ่งปีงบประมาณ  
(1 ตุลาคม ของปีก่อน สิ้นสุด 30 กันยายน ในปีปัจจุบัน) ให้บริการได้ไม่เกิน 180 รายต่อการรับ
สนับสนุนงบประมาณรายจ่ายจากหน่วยงานส่วนกลาง  ท าให้ไม่ส ามารถตอบสนองต่อ                     
ความต้องการของประชาชนในพื้นที่ได้ 
 ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เป็นอีกหน่วยงานหนึ่ง   
ที่เป็นศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ซึ่งมี    
ความสามารถในการให้บริการด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานได้ ตามใบอนุญาตเลขที่ จบ.
003/2559 แต่ยังคงมีประชาชนที่ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรี จ านวนน้อย   
ที่ ยื่นขอเข้า รับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  และประชาชนในเขตพื้ นที่                    
จังหวัดจันทบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดตราด ส่วนใหญ่ยังคงยื่นใบสมัครรอเข้ารับการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน ณ ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรี เป็นจ านวนมาก ซึ่งการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรีในแต่ละคร้ังทดสอบได้จ านวนจ ากัด 
ซึ่งมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายอย่าง เช่น งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพื่อการทดสอบมาตรฐาน              
ฝีมือแรงงาน บุคลากร วัสดุและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง ตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น จึงท าให้เกิด           
ความล่าช้าและไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการในการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานของ
ประชาชนได้ ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้า ไม่สามารถได้หนังสือรับรองมาตรฐาน       
ฝีมือแรงงานเพื่อยื่นรับรองความรู้ความสามารถเพื่อใช้ส าหรับการน าไปประกอบอาชีพได้  
 เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานกับ               
ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ของส านักงานพัฒนา      
ฝีมือแรงงานจันทบุรี การวิจัยคร้ังนี้จึงเป็นการวิจัยเพื่อศึกษาความต้องการทดสอบมาตรฐาน                 
ฝีมือแรงงานในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคารกับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก 
กรณีศึกษา ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี และศึกษาเพื่อให้
ทราบถึงปัญหาที่แท้จริงและน ามาซึ่งการปรับปรุงการให้บริการด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
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ที่ดีขึ้น เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้า ให้มีมาตรฐานฝีมือแรงาน
และสามารถยื่นเอกสารหลักฐานเพื่อรับรองความรู้ความสามารถ เพื่อใช้ส าหรับการน าไปประกอบ
อาชีพได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงความต้องการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน สาขาอาชีพช่างไฟฟ้า
ภายในอาคารกับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก กรณีศึกษา ศูนย์ทดสอบมาตรฐาน        
ฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  
 2. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงปัญหาที่แท้จริงและน ามาซึ่งการปรับปรุงการให้บริการด้านการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานและศูนย์ทดสอบมาตรฐาน             
ฝีมือแรงงานภายนอก 
 3. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงการน าไปใช้งานจริงส าหรับผู้ที่ผ่านการทดสอบมาตรฐาน           
ฝีมือแรงงาน ในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคาร จากส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรีและ            
ผ่านการทดสอบจากศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก ที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรี   

 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1. ขอบเขตในด้านพื้นที่ของศึกษา ศึกษาเฉพาะประชาชนผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้า  
โดยตรงและผู้ประกอบอาชีพช่างไฟฟ้าเป็นอาชีพเสริม และอาศัยอยู่ในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรี     
ซึ่งครอบคลุมทั้งหมด 10 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอเมืองจันทบุรี อ าเภอแก่งหางแมว อ าเภอขลุง 
อ าเภอเขาคิชฌกูฎ อ าเภอท่าใหม่ อ าเภอนายายอาม อ าเภอโป่งน้ าร้อน อ าเภอมะขาม อ าเภอสอยดาว 
และอ าเภอแหลมสิงห์  
 2. ขอบเขตเนื้อหาของการศึกษาคร้ังนี้ จะมุ่งเน้นเฉพาะการศึกษาความต้องการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคารกับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
ภายนอก กรณีศึกษา ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ตามกรอบ
ของประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขในการขออนุญาตและการออกใบอนุญาต การพักใช้ใบอนุญาต การเพิกถอนใบอนุญาต  
เป็นผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และคุณสมบัติของผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน   
 3. ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจันทบุรีซึ่งเป็นศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน    
แห่งชาติ สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารโดยตรง และศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก 
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กรณีศึกษา ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฎร าไพพรรณี สาขาช่างไฟฟ้า    
ภายในอาคาร ระดับ 1 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎร าไพพรรณี 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพื ่อเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยจึงได้ก าหนด             
นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 
 เพศ หมายถึง เพศของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น เพศชายและ  
เพศหญิง 
 อำยุ หมายถึง อายุของประชาชนผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้าในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรี  
 ระด ับกำรศึกษำ  หมายถ ึง  ระด ับการศ ึกษาส ูงส ุดที ่ประชาชนส า เร ็จการศ ึกษา  
โดยจ าแนกเป็น ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
หรือปวช. อนุปริญญาหรือปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และระบุสาขาวิชา  
 อำชีพ หมายถึง ลักษณะของการท างานที่ก่อให้เกิดรายได้ของประชาชน แบ่งออกเป็น     
7 กลุ่ม คือ เกษตรกรรม, รับจ้างทั่วไป, ค้าขาย, ข้าราชการ/ลูกจ้างราชการ/รัฐวิสาหกิจ, พนักงาน
ประจ าเอกชน, ธุรกิจส่วนตัวอ่ืนๆ, และอ่ืน ๆ  
 รำยได้ หมายถึง รายได้ของประชาชนที ่ได้รับ แบ่งออกเป็น 5 กลุ ่ม ประกอบด้วย      
กลุ่มรายเดือน กลุ่มรายสัปดาห์ กลุ่มรายวัน กลุ่มรายชั่วโมง และกลุ่มงานเหมา/รายชิ้น และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน แบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม ประกอบด้วย ไม่เกิน 5,000 บาท/เดือน, 5,001 - 9,000 บาท/เดือน,  
9,001 - 15,000 บาท/เดือน, 15,001 - 20,000 บาท/เดือน, 20,000 - 30,000 บาท/เดือน, และ 40,000 บาท     
ขึ้นไป 
 สถำนภำพกำรสมรส หมายถึง สถานภาพการสมรสของประชาชน แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม 
ได้แก่ โสด, สมรส, หย่าร้าง/หม้าย, แยกกันอยู่ และอ่ืน ๆ  
 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
 1. คาดว่าจะสามารถน าผลการวิจัยเร่ือง ความต้องการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน    
ในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคารกับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก  กรณีศึกษา  
ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ไปใช้เพื่อปรับปรุงนโยบาย   
การให้บริการด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ให้ตรงตาม  
ความต้องการของประชาชนต่อไป  
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 2. คาดว่าผลการวิจัยจะเป็นตัวอย่างให้กับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานอ่ืน ๆ      ใช้
เป็นแนวทางในการก าหนดในการจัดบริการวิชาการตามพระราชบัญญัติต่อไป  
 3. คาดว่าผลการวิจัยจะสามารถรับทราบถึงความพึงพอใจของเจ้าของกิจการที่มี                           
ผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคารเข้าท างาน                        
ในสถานประกอบกิจการและการน าไปใช้งานจริงของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงาน            
ซึ่งจะน ามาซึ่งการปรับปรุงการท างานของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงานจันทบุรีและศูนย์ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอกต่อไป  
  
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 จากการส ารวจองค์ความรู้ทั้งทางด้านทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้ศึกษาสามารถก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย ของประชาชนผู้ประกอบอาชีพด้านไฟฟ้า ดังนี้ 
 ตัวแปรต้น  
 1. เพศ 
 2. อายุ 
 3. ระดับการศึกษา 
 4. อาชีพ 
 5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 6. สถานภาพการสมรส 
 ตัวแปรตำม 
 ได้แก่ ความต้องการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาอาชีพช่างไฟฟ้าภายในอาคาร
กับศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานภายนอก กรณีศึกษา ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ของประชากรในพื้นที่จังหวัดจันทบุรี 
 
สมมุติฐำนในกำรวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยสามารถก าหนดสมมติฐานในการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. ประชาชน ที่มีเพศแตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อการจัดบริการ   
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
 2. ประชาชนที่มีอายุแตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อการจัดบริการ    
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
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 3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อการ
จัดบริการ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
 4. ประชาชนที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อการจัดบริการ 
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
 5. ประชาชนที่มีรายได้แตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อการจัดบริการ 
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
 6. ประชาชนที่มีสถานภาพการสมรสแตกต่างกัน มีความต้องการของประชาชนที่มีต่อ
การจัดบริการ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคารแตกต่างกัน 
 




