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บทที่ 2 
 แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ    
การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 โดยผูวิ้จยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหาร 
     1.1 ความหมายของหลกัสัปปุริสธรรม  

 1.2 องคป์ระกอบของหลกัสัปปุริสธรรม 
1.3 การประยกุตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหาร       

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
2.1 ความหมายของความสุข 
2.2 ความหมายขององคก์รแห่งความสุข 
2.3 ความส าคญัขององคก์รแห่งความสุข 
2.4 หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัองคก์รแห่งความสุข 
2.5 ผลของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 

3. บริบทสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.1 วิจยัต่างประเทศ 
4.2 วิจยัในประเทศ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรมของผู้บริหาร 
ความหมายของหลกัสัปปุริสธรรม  
หลักสัปปุริสธรรม เป็นธรรมของสัปปุริสชนคนดี ซ่ึงมีคุณสมบัติของความเป็นคนท่ี

สมบูรณ์และถือเป็นคุณธรรมท่ีส าคัญของการเป็นผู ้น า  ในการนิยามความหมายของหลัก                                 
สัปปุริสธรรม ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดแ้สดงทศันะต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณสมเด็จพระสังฆราช (อุฏฐายี) (2509 : 12) ไดใ้ห้ความหมาย
ของสัปปุริสธรรม 7 หมายถึง คุณธรรม 7 ประการท่ีบริบูรณ์ในผูใ้ด ย่อมท าให้บุคคลนั้นเป็น                   
สัปปุริสชนท่ีเจริญด้วยคุณสมบติั ควรแก่ความเคารพนับถือของหมู่ชนทั้งหลาย ท าให้บุคคลนั้น
สามารถปฏิบติัการงานให้บรรลุผลส าเร็จด้วยดี และเป็นหลกัปฏิบติัเพื่อท าคนให้เป็นผูส้งบสุข                     
มีความเจริญรุ่งเรืองกา้วหนา้ได ้

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2546 : 25 – 28)  ไดอ้ธิบายความหมายของสัปปุริสธรรม 7    
ว่าเป็นคุณสมบติัส าหรับผูบ้ริหารท่ีดี ประการประกอบด้วย 1) ธัมมญัญุตา (รู้หลกัและรู้จกัเหตุ)                
คือ การรู้หลกัความจริงของธรรมชาติ 2) อตัถญัญุตา (รู้ความมุ่งหมายและรู้จกัผล) คือ รู้ความหมาย
หรือความมุ่งหมายของหลักธรรม 3) อัตตัญญุตา (รู้จักตน) คือ รู้ฐานะ ภาวะเพศ ก าลังความรู้                 
ความถนดัความสามารถและคุณธรรม 4) มตัตญัญุตา (รู้จกัประมาณ) คือ รู้จกัความพอเหมาะพอดี 
5) กาลญัญุตา (รู้จกักาล) คือ รู้ว่าเวลาไหนควรท าอะไร รู้จกัเวลาเรียน เวลาท างาน 6) ปริสัญญุตา 
(รู้จกัชุมชน) คือ รู้จกัถ่ิน รู้จกัท่ีชุมนุมและชุมชน รู้จกัมารยาท ระเบียบวินยั ขนบธรรมเนียมประเพณี 
7) ปุคคลัญุตา (รู้จักบุคคล) คือ รู้ความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยอัธยาศัย ความสามารถและ
คุณธรรม นอกจากน้ี สัปปุริสธรรม 7 ยงัหมายถึงคุณธรรม 7 ประการอนัเป็นคุณสมบติัภายในตวั
ผูน้ า ซ่ึงมีคุณสมบติัทั้ง 7 ประการน้ีเป็นองคป์ระกอบและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกนัอยา่งสมบูรณ์ จะท าให้
ผูน้ าสามารถจดัการภาระงานทุกอยา่งใหบ้รรลุผลส าเร็จไดต้ามเป้าหมาย 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2559 : 276) ได้ให้ความหมายของสัปปุริสธรรมไวว้่า 
หมายถึง ธรรมของสัตบุ รุษ ธรรมของคนดี ธรรมท่ีท าให้เป็นสัตบุ รุษ มี  7 ประการ คือ                                     
1) ธัมมัญญตา รู้หลักหรือรู้จักเหตุ 2) อัตถัญญตา รู้ความมุ่งหมายหรือรู้เหตุผล 3) อัตตัญญตา                  
รู้จักตน 4) มัตตัญญตา รู้จักประมาณ 5) กาลัญญตารู้ จักกาล 6) ปริสัญญตารู้จักชุมชน และ                            
7) บุคคสัญญญา รู้จกับุคคล 

สุภาพร นามครรชิต (2559 : 19 – 20) ไดก้ล่าวว่า หลกัสัปปุริสธรรม 7 หมายถึง ธรรมของ
สัตบุรุษ ธรรมของคนดี บุคคลท่ีมีคุณธรรมประจ าใจ โดยยึดเอาหลกัสัปปุริสธรรมเป็นหลักใน     
การด าเนินชีวิต บุคคลท่ียึดเอาหลกัสัปปุริสธรรมเป็นธรรมประจ าใจยงัไดช่ื้อว่าเป็นผูดี้ เพราะเป็นผู ้
มีเหตุมีผลในการปฏิบติัตน เม่ือบุคคลรู้จกัเหตุผลแลว้ การปฏิบติัตนก็เพียบพร้อมดว้ยความดี คือ              
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รู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกัชุมชน รู้จกับุคคล ส่งผลให้บุคคลนั้นเป็นคนดี 
ซ่ึงในทางพระพุทธศาสนาถือวา่เป็นคนดี เพราะเป็นผูรั้กสงบ รักความเท่ียงธรรม รู้จกัหนา้ท่ีของตน 
รู้จกักาลเทศะ มีเหตุมีผลในการท างาน โดยเฉพาะผูท่ี้ท าหนา้ท่ีปกครองคนอ่ืนจะสามารถบริหารงาน
ไดอ้ยา่งราบร่ืน 

ชนะพงษ์ กล้ากสิกิจ (2562 : 100 – 101) ได้อธิบายความหมายของสัปปุริสธรรม 7 ว่า
หมายถึง ธรรมท่ีท าให้คนเป็นสัตบุรุษซ่ึงหมายถึงบุคคลท่ีมีคุณธรรม เป็นสัมมาทิฐิ คือ เป็นผูท่ี้มี
ความรู้มีปัญญา หรือมีมุมมองท่ีถูกตอ้งตรงกบัความจริง เป็นคนท่ีประพฤติธรรมเป็นปกติ มีศรัทธา
มัน่คงในศาสนา เป็นคนท่ีมีความเห็นชอบตามท านองคลองธรรม หรือเป็นคนดี 

สรุปไดว้่า ความหมายของหลกัสัปปุริสธรรม หมายถึง คุณธรรมท่ีส าคญั 7 ประการ ไดแ้ก่ 
การรู้หลกัการ การรู้ความมุ่งหมาย การรู้จกัตน การรู้จกัประมาณ การรู้จกัเวลา การรู้จกัชุมชน และ
การรู้จกับุคคล เป็นคุณธรรมหรือคุณสมบติัท่ีสามารถประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล 
โดยเฉพาะผูท่ี้เป็นหัวหนา้ ควรเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งกระท าตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบับุคคลอ่ืน ซ่ึงจะ
ช่วยส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน น าพาองค์กรและสังคมไปสู่ความสันติสุขและ                      
ความเจริญกา้วหนา้ต่อไป 

องค์ประกอบของหลกัสัปปุริสธรรม 
หลกัสัปปุริสธรรม 7 เป็นหลกัธรรมท่ีเน้นถึงคุณสมบติัท่ีใช้เป็นหลกัในการด าเนินชีวิต 7

ประการ ดงัน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2553 : 14 – 16) ได้อธิบาย สัปปุริสธรรม 7 ว่าเป็น

ธรรมของคนสมบูรณ์แบบ หรือมนุษยโ์ดยสมบูรณ์ ซ่ึงถือไดว้่าเป็นสมาชิกท่ีดีมีคุณค่าอย่างแทจ้ริง
ของมนุษยชาติ ซ่ึงเรียกไดว้่าเป็นคนเต็มคน ผูส้ามารถน าหมู่ชนและสังคมไปสู่สันติสุขและความ
สวสัดีมีธรรมหรือองคป์ระกอบ 7 ประการ ดงัน้ี 

1. ธมัมญัญุตา (รู้หลกัและรู้จกัเหตุ) คือ รู้หลกัการและกฎเกณฑข์องส่ิงทั้งหลายท่ีตนเขา้ไป
เก่ียวขอ้งในการด าเนินชีวิต ในการปฏิบติักิจหน้าท่ีและด าเนินกิจการต่าง ๆ รู้เขา้ใจส่ิงท่ีตนเอง
จะตอ้งประพฤติปฏิบติัตามเหตุผล เช่น รู้ว่าต าแหน่ง ฐานะ อาชีพ การงานของตน มีหน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบอย่างไร มีอะไรเป็นหลกัการ จะตอ้งท าอะไรอย่างไร จึงจะเป็นเหตุให้บรรลุถึง
ผลส าเร็จท่ีเป็นไปตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบนั้น ๆ เป็นตน้ ตลอดจนขั้นสูงสุดคือรู้เท่าทนักฎ
ธรรมดาหรือหลกัความจริงของธรรมชาติ เพื่อปฏิบติัต่อโลกและชีวิตอย่างถูกตอ้ง มีจิตใจเป็นอิสระ
ไม่ตกเป็นทาสของโลกและชีวิตนั้น 

2.  อัตถัญญุตา (รู้ความมุ่งหมายและรู้จักผล) คือ รู้ความหมาย และความมุ่งหมาย                
ของหลักการท่ีตนปฏิบัติ เข้าใจในวัตถุประสงค์ของกิจการท่ีตนกระท า  รู้ว่าท่ีตนท าอยู่นั้ น                        
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หรือด าเนินชีวิตอย่างนั้ น เพื่อจุดประสงค์ประโยชน์อะไร หรือควรจะได้บรรลุถึงผลอะไร                         
การมีหน้าท่ี ต าแหน่ง ฐานะการงานท่ีตอ้งรับผิดชอบ ก าหนดวางกันไวเ้พื่อความมุ่งหมายอะไร 
กิจการท่ีตนท าอยู่นั้นเม่ือท าไปแลว้จะบงัเกิดผลอะไรบ้าง เป็นผลดีหรือผลเสียอย่างไร เป็นต้น 
ตลอดจนถึงขั้นสูงสุดคือการรู้ความหมายของคติธรรมดาและประโยชน์ท่ีเป็นจุดหมายแทจ้ริงของ
ชีวิต 

3. อตัตญัญุตา (รู้ตน) คือ รู้ตามความเป็นจริงวา่ตวัเรานั้น โดยฐานะ ภาวะ เพศ ก าลงั ความรู้                  
ความถนดั ความสามารถและคุณธรรม เป็นตน้ มีมากนอ้ยเพียงใด แลว้ประพฤติปฏิบติัให้เหมาะสม
ท าการต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งถูกตอ้งตามจุดมุ่งหมายท่ีจะสัมฤทธ์ิผล ตลอดจนแกไ้ขปรับปรุงตนเอง      
ใหเ้จริญงอกงามถึงความสมบูรณ์ยิง่ขึ้นไป 

4. มตัตญัญุตา (รู้ประมาณ) คือ รู้จกัพอดี เช่น รู้จกัประมาณในการบริโภคในการใช้จ่าย
ทรัพย ์รู้จกัความพอเหมาะพอดีในการพูด การปฏิบติักิจและท าการต่าง ๆ ตลอดจนการพกัผอ่นนอน
หลบัและการสนุกสนานร่าเริงทั้งหลาย ท าการทุกอย่างด้วยความเขา้ใจในวตัถุประสงค์เพื่อผลดี
แทจ้ริงท่ีพึงตอ้งการ โดยมิใช่เพียงเพื่อเห็นแก่ความพอใจ ชอบใจ หรือเอาแต่ใจของตน แต่ท าตาม          
ความพอดีแห่งเหตุปัจจัยหรือองค์ประกอบทั้งหลายท่ีลงตัวให้เกิดผลดีงามตามท่ีมองเห็นด้วย
สติปัญญา 

5. กาลญัญุตา (รู้กาล) คือ รู้กาลเวลาอนัเหมาะสม และระยะเวลาท่ีพึงใชใ้นการประกอบกิจ    
ท าหน้าท่ีการงาน ปฏิบติัการต่าง ๆ และเก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น เช่น รู้ว่าเวลาไหนควรท าอะไรอย่างไร         
และท าให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา ให้ทนัเวลา ให้พอเวลา ให้เหมาะแก่เวลา ให้ถูกเวลา ตลอดจนรู้จกั
กบัเวลา และวางแผนการใชเ้วลาอยา่งไดผ้ล 

6. ปริสัญญุตา (รู้ชุมชน) คือ รู้จกัถ่ิน รู้จกัท่ีชุมชนและชุมชน รู้กาลควรประพฤติปฏิบติั      
ในถ่ินท่ีชุมชน และต่อชุมชนนั้นว่า ชุมชนน้ีเม่ือเขา้ไปหาควรต้องท ากิริยาอย่างไร ควรตอ้งพูด
อย่างไรชุมชนน้ีมีระเบียบวินัยอย่างไร มีวฒันธรรมประเพณีอย่างไร มีความต้องการอย่างไร              
ควรเก่ียวขอ้ง ควรตอ้งสังเคราะห์ ควรรับใช ้ควรบ าเพญ็ประโยชน์ใหอ้ยา่งไรจึงจะเกิดผลดี เป็นตน้ 

7. ปุคคลัญญุตา (รู้บุคคล) คือ รู้จักและเข้าใจความแตกต่างแห่งบุคคลว่า โดยอัธยาศัย
ความสามารถ และคุณธรรม แต่ละบุคคลแตกต่างกนัอย่างไร และรู้จกัท่ีจะปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืน ๆ 
ดว้ยดีว่า อีกทั้งการคบบุคล บุคคลใดควรจะคบ จะสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง จะใช ้จะยกย่อง จะต าหนิ หรือ
แนะน าสั่งสอนอยา่งไร จึงจะไดผ้ลดี  เป็นตน้ 
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พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชยั ชยมงฺคโล) (2553 : 114) กล่าวว่า คุณลกัษณะความเป็นผูน้ า      
ท่ีดีนั้น ควรเป็นผูป้ระกอบด้วยหลักสัปปุริสธรม ซ่ึงเป็นคุณธรรมของสัตบุรุษ คนดีมีศีลธรรม                 
ให้รู้จกัเหตุ รู้จกัผล ให้รู้เขารู้เรา แลว้ให้รู้จกัวางตนให้เหมาะสมกับกาลเทศะ บุคคล สังคม และ
สถานการณ์ จะเห็นได้ว่าสัปปุริสธรรม คือ คุณธรรมของสัตบุรุษ 7 ประการ มีองค์ประกอบ
ดงัต่อไปน้ี 

1. ธมัมญัญุตา (รู้จกัเหตุหรือรู้หลกัการ) ไดแ้ก่ การมีสติปัญญารู้เหตุแห่งทางเจริญและทาง
เส่ือม เป็นตน้ 

2. อตัถญัญุตา (รู้จกัผลหรือรู้ความมุ่งหมาย) ไดแ้ก่ การมีสติปัญญารู้ผล ท่ีเป็นมาแต่เหตุ 
หรือปัจจยัท่ีใหเ้กิดผลต่าง ๆ ตามท่ีเป็นจริง 

3. อตัตญัญุตา (รู้จกัตน) คือ รู้ภูมิธรรม ภูมิปัญญา และฐานะของตนตามท่ีเป็นจริง แล้ววาง
ตนใหเ้หมาะสมแก่ฐานะ 

4. มตัตญัญุตา (รู้จกัประมาณ) คือ การปฏิบติัตน วางตนให้เหมาะสมแก่ฐานะ และรู้จกั
ประมาณในการบริโภคใชส้อยทรัพยท่ี์มีอยู่อยา่งระมดัระวงั 

5. กาลญัญุตา (รู้จกักาลหรือรู้จกัเวลา) คือ รู้จกัเวลาหรือโอกาสท่ีควรและไม่ควรพูด หรือ                                                 
กระท าการต่าง ๆ สมควรแก่เวลา  
             6. ปริสัญญุตา (รู้จกัชุมชน) คือ รู้ว่าแต่ละชุมชนมีอธัยาศยัใจคอ ฐานะความเป็นอยู่และ
ขนบธรรมเนียมประเพณีของหมู่ชนต่าง ๆ อยา่งไร เพื่อใหรู้้จกัวางตวัใหเ้หมาะสม 

7. ปุคคลัญญุตา (รู้จักบุคคล) คือ รู้ว่าบุคคลมีอัธยาศัยใจคอ มีภูมิธรรม ภูมิปัญญาและ                       
มีฐานะอยา่งไร  เพื่อปฏิบติัตนหรือวางตนใหเ้หมาะสมตามฐานะของเราและของเขา 

โปรแกรมพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ( 2559 : 143)              
ไดอ้ธิบายถึงหลกัสัปปุริสธรรม 7 วา่ พระพุทธเจา้ไดต้รัสไวใ้นธมัมญัญูสูตร วา่ภิกษุท่ีประกอบดว้ย 
ธรรม 7 ประการ น้ี เป็นผูค้วรแก่ของท่ีพุทธศาสนิกชนน ามาถวาย เป็นนาบุญอันยอดเยี่ยมของ      
โลกธรรม 7 ประการ คือ 

1. ธมัมญัญู หมายถึง เป็นผูรู้้ธรรม หรือรู้หลกัธรรม อนัเป็นค าสอนท่ีส าคญั  
2. อตัถญัญู หมายถึง เป็นผูรู้้ความหมายแห่งภาษิต กล่าวคือ เป็นผูรู้้จกัความมุ่งหมายและ

รู้จกัผลวา่ ผลท่ีเกิดจากการกระท ามีประโยชน์และตรงตามเป้าหมายท่ีตั้งมัน่ไว ้
3. อตัตญัญู หมายถึง เป็นผูรู้้จกัตนว่ามีศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปัญญาและปฏิภาณเท่าใด   

ตามหลกัแห่งอารยวฒิั 5 
4. มัตตัญญู หมายถึง เป็นผูรู้้ประมาณในการรับปัจจัย 4 กล่าวคือ เป็นผูรู้้จักความพอดี                

ตามหลกัแห่งมชัฌิมาปฏิปทาและหลกัสันโดษ 
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5. กาลัญญู  หมายถึง เป็นผู ้รู้จักเวลาอันเหมาะสมท่ีจะประกอบกิจการงานต่าง  ๆ               
อยา่งถูกตอ้ง 

6. ปริสัญญู หมายถึง เป็นผูรู้้จกัวิธีการเข้าหาประชุมชน กล่าวคือ เป็นผูรู้้จกัชุมชนหรือ
สังคมอยา่งถูกตอ้ง และเขา้ใจถึงวิธีการปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งในชุมชนหรือสังคมนั้น 

7. ปุคคลปโรปรัญญู หมายถึง เป็นผูรู้้จกัเลือกคบคนใหถู้กตอ้ง 
นอกจากน้ีหลักสัปปุริสธรรม 7 ยงัเป็นหลักธรรมท่ีเป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่มนุษย์           

โดยสมบูรณ์ มีคุณสมบติัท่ีเรียกวา่ สัปปุริสธรรม 7 ประการ ไดแ้ก่ 
1. ธมัมญัญุตา (รู้หลกัการ) เม่ือด ารงต าแหน่ง มีฐานะ หรือจะท าอะไรก็ตาม ตอ้งรู้หลกัการ     

รู้งาน รู้หน้าท่ี รู้กฎเกณฑ์กติกาท่ีเก่ียวข้อง เช่น ผูป้กครองประเทศชาติก็ต้องรู้หลักรัฐศาสตร์                       
และรู้กฎกติกาของรัฐ คือกฎหมาย ตั้งแต่รัฐธรรมนูญลงมา และยืนอยู่ในหลักการ ตั้งตนอยู่ใน
หลกัการให้ได้ ชุมชน สังคม องค์กร หรือกิจการอะไรก็ตาม ก็ตอ้งมีหลกัการ มีกฎ มีกติกา ท่ีผูน้ า
จะตอ้งรู้ชดั แลว้ก็ตั้งมัน่อยูใ่นหลกัการนั้น 

2. อตัถญัญุตา (รู้จุดหมาย) ผูน้ าถา้ไม่รู้จุดหมายก็ไม่รู้ว่าจะน าคนและกิจการไปทางไหน
นอกจากรู้จุดหมาย มีความชัดเจนในจุดหมายแล้ว จะต้องมีความแน่วแน่มุ่งมั่นท่ีจะไปให้ถึง
จุดหมายดว้ย ขอ้น้ีเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัมาก เม่ือรู้มุ่งจุดหมาย แมมี้อะไรมากระทบกระทัง่ ก็จะไม่
หวัน่ไหว อะไรไม่เก่ียวขอ้ง ไม่เขา้เป้า ไม่เขา้แนวทาง ใครจะพูดว่าอย่างไรเม่ือไม่ตรงเร่ือง ก็ไม่มวั
ถือสา ไม่เก็บเป็นอารมณ์ ไม่ยุ่งกบัเร่ืองจุกจิกไม่เป็นเร่ือง เอาแต่เร่ืองท่ีเขา้แนวทางสู่จุดหมาย ใจมุ่ง
สู่เป้าหมาย อยา่งชดัเจนและมุ่งมัน่แน่วแน่ 

3. อัตตัญญุตา (รู้จักตน) คือ ต้องรู้ว่าตนเองคือใครมีภาวะเป็นอะไร อยู่ในสถานะใด                          
มีคุณสมบติั มีความพร้อม มีความถนัด สติปัญญาความสามารถอย่างไร มีก าลงัแค่ไหน มีขอ้ยิ่ง                    
ข้อหย่อน จุดอ่อนจุดแข็งอย่างไร ซ่ึงจะต้องส ารวจตนเองและเตือนตนเองอยู่เสมอ ทั้ งน้ีเพื่อ
ประโยชน์ในการพฒันาปรับปรุงตวัเอง ให้มีคุณสมบติัความสามารถยิ่ง ๆ ขึ้นไป ไม่ใช่ว่าเป็นผูน้ า
แลว้จะเป็นคนท่ีสมบูรณ์ไม่ตอ้งพฒันาตนเอง ยิง่เป็นผูน้ าก็ยิง่ตอ้งพฒันาตนเองตลอดเวลาให้น าไดดี้
ยิง่ขึ้นไป 

4. มัตตัญญุตา (รู้ประมาณ) คือ รู้จักความพอดี หมายความว่าต้องรู้จักขอบเขตขีดขั้น                  
ความพอเหมาะท่ีจะจดัการในเร่ืองต่าง ๆ ยกตวัอย่าง เช่น ผูป้กครองบา้นเมืองรู้จกัประมาณใน                 
การลงทณัฑอ์าญา และการเก็บภาษี เป็นตน้ มิใช่แต่จะให้ไดอ้ย่างใจ และตอ้งรู้จกัว่าในการกระท า
นั้น ๆ หรือในเร่ืองราวนั้น ๆ มีองคป์ระกอบหรือมีปัจจยัอะไรเก่ียวขอ้งบา้ง ท าแค่ไหนองคป์ระกอบ          
จะพอดี ไดส้ัดส่วนพอเหมาะ การท าการต่าง ๆ ทุกอยา่งตอ้งพอดีถา้ไม่พอดีก็พลาดความดี  จึงจะท า
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ให้เกิดความส าเร็จท่ีแทจ้ริง ฉะนั้นจะตอ้งรู้องค์ประกอบและปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง และจดัให้ลงตัว
พอเหมาะพอดี 

5. กาลญัญุตา (รู้จกัเวลา) คือ รู้จกัเวลา เช่น รู้ล าดบั ระยะ จงัหวะ ปริมาณ ความเหมาะของ
เวลา ว่าเร่ืองน้ีจะลงมือท าตอนไหน เวลาไหนจะท าอะไรอย่างไรจึงจะเหมาะสม ดงัจะเห็นว่าแมแ้ต่
การพูดจาก็ต้องรู้จักกาลเวลา ตลอดจนรู้จักวางแผนงานในการใช้เวลา ซ่ึงเป็น เร่ืองใหญ่ เช่น 
วางแผนว่าสังคมมีแนวโนม้จะเป็นอยา่งน้ีในเวลาขา้งหนา้เท่านั้น และเหตุการณ์ท านองน้ีจะเกิดขึ้น 
เราจะวางแผนรับมือกบัสถานการณ์นั้นอยา่งไร 

6. ปริสัญญุตา (รู้จักชุมชน) คือ รู้สังคมตั้งแต่ในขอบเขตท่ีกวา้งขวาง คือ รู้สังคมโลก                       
รู้สังคมของประเทศชาติว่าอยู่ในสถานการณ์อย่างไร มีปัญหาอะไร มีความตอ้งการโดยเฉพาะ                      
ถา้จะช่วยเหลือ ก็ตอ้งรู้ปัญหารู้ความตอ้งการของชุมชน แมแ้ต่ชุมชนย่อย ๆ ถา้เราจะช่วยเหลือ                      
เราตอ้งรู้ความตอ้งการของชุมชนเพื่อสนองความตอ้งการไดถู้กตอ้งหรือแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด 

7. ปุคคลญัุตา (รู้จกับุคคล) คือ รู้จกับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะคนท่ีมาร่วมงานร่วมการ
ร่วมไปดว้ยกนั และคนท่ีเราไปให้บริการตามความแตกต่างเฉพาะตวั เพื่อปฏิบติัต่อเขาไดถู้กตอ้ง
เหมาะสม และไดผ้ล ตลอดจนสามารถบริการให้ความช่วยเหลือไดต้รงตามความตอ้งการ รู้วา่จะใช้
วิธีสัมพนัธ์พูดจาแนะน าติชมหรือจะให้เขายอมรับไดอ้ย่างไร โดยเฉพาะในการใช้คน ซ่ึงตอ้งรู้ว่า
คนไหนเป็นอยา่งไร มีความถนดัอธัยาศยัความสามารถอยา่งไรเพื่อใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 

ชนะพงษ์ กล้ากสิกิจ  (2562 : 100 – 101) ได้อธิบายองค์ประกอบของสัปปุริสธรรม 7              
วา่ประกอบดว้ยลกัษณะ 7 ประการ คือ 

1. ธัมมญัญุตา (การรู้หลกัการ) คือ รู้จกัวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไป
ของชีวิตหรือรู้จกัหลกัความจริงจะคิดจะท าส่ิงใดก็มีหลกัรู้ว่าเม่ือกระท าส่ิงน้ีจะได้ผลตอบแทน              
เป็นความสุขแต่ถา้กระท าอีกอยา่งหน่ึงจะไดผ้ลเป็นความทุกข์ 

2. อตัถญัญุตา (การรู้ความมุ่งหมาย) คือ รู้จกัผล เม่ือมีเหตุก็ย่อมมีผลเม่ือมีปัญหาอันใด
เกิดขึ้ นเราจะต้องใช้หลักเหตุผลมาพิจารณาปัญหาเหล่านั้ น เพราะผลเกิดจากเหตุเสมอ                                  
การรู้จกัเปรียบเทียบเหตุและผลจะท าใหเ้ราเป็นคนใจกวา้งยอมรับฟังเหตุผลของผูอ่ื้น 

3. อตัตญัญุตา (การรู้จกัตน) คือ รู้จกัตนโดยฐานะ ภาวะ เพศ วยั ความรู้ ความสามารถและ
คุณธรรมอ่ืนๆ มีศรัทธา ศีล สุตตะ จาคะ ปัญญา เป็นตน้ แลว้ประพฤติตนให้เหมาะสมแก่ภาวะของ
ตนและเม่ือรู้วา่บกพร่องในเร่ืองใดก็ปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึ้น  

4. มตัตญัญุตา (การรู้จกัประมาณ) คือ รู้จกัความพอดี ความพอเหมาะพอสมควร รู้จกัท า               
ทุกส่ิงทุกอย่างหรือด าเนินชีวิตให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม เป็นต้น การรู้จักประมาณน้ีเป็นทาง                 
สายกลางท่ีพระพุทธเจา้ทรงสอนใหบุ้คคลต่าง ๆ ไดป้ระพฤติปฏิบติักนัมา 
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5. กาลญัญุตา (การรู้จกัเวลา) คือ รู้จกัเวลาท่ีเหมาะสมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ และรู้จกั
ปฏิบติัตนให้ถูกกบักาลเทศะ รู้ว่าในเวลาเช่นไรควรจะท าอะไร การรู้จกักาลเวลาจะท าให้ไม่ด ารง
ตนอยูใ่นความประมาท ไม่ท าใหเ้สียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ 

6. ปริสัญญุตา (การรู้จักชุมชน) คือ รู้จักหมู่คณะหรือกลุ่มชนว่าดีหรือไม่ดี  ควรคบหา
สมาคม ควรเขา้ไปอยู่เป็นพวกหรือไม่ เม่ืออยู่ในชุมชนหรือท่ีประชุมนั้น ๆ ควรวางตวัอย่างไร                 
ควรท าอะไร ควรพูดอย่างไร เช่น เม่ือเขา้หาผูใ้หญ่ควรแสดงอาการนอบนอ้มมีสัมมาคารวะ เม่ือเขา้
วดัควรส ารวม กาย วาจา ใจ ไม่แสดงอาการตลกคึกคะนอง เป็นตน้ ความเป็นผูรู้้จกับริษทั คือรู้จกั
ชุมชนและสังคม รู้กริยาท่ีจะพึงประพฤติ แลว้ประพฤติตนใหเ้หมาะสมต่อชุมชนและสังคมนั้น ๆ 

7. ปุคคโลปรปรัญญุผตา (การรู้จกับุคคล) คือ รู้จกัประเภทบุคคลแต่ละคนว่าฉลาดหรือ                   
โง่เขลา เป็นคนพาลหรือเป็นดี การรู้จกัความแตกต่างของบุคคลโดยอธัยาศยั ความสามารถและ
คุณธรรม ตลอดถึงรู้ในความสามารถของบุคคลและการมอบงานท่ีเหมาะสมให้การบริหารจดัการ
ในการรู้บุคคล มีความสามคัคี สร้างความเป็นธรรมและเสมอภาคให้แก่บุคลากรในองค์กรรวมถึง
การท างานเป็นหมู่คณะ การติดต่อส่ือสารกบับุคคลต่าง ๆ ดว้ยความเป็นมิตรไมตรีรวมทั้งมีความ
จริงใจต่อกนั 

จึงสรุปไดว้่า องค์ประกอบของหลกัสัปปุริสธรรม เป็นคุณธรรมของบุคคลสมบูรณ์แบบ
และเป็นสมรรถนะท่ีส าคญัจ าเป็นของทั้งผูบ้ริหารและบุคลากร ซ่ึงจะส่งผลต่อการบริหารและการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างย ัง่ยืน 
ส่งผลให้องคก์ร ชุมชน สังคม และประเทศชาติ เกิดความสงบสุข มีศกัยภาพท่ีมัน่คงและกา้วหน้า
ตลอดไปในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 7 ประการ ดงัน้ี 

1. การรู้หลักการ หมายถึง  ความมีหลักการท างานท่ีถูกต้อง ประพฤติปฏิบัติตนตาม
กฎระเบียบ ตั้งมัน่อยูใ่นหลกัแห่งกฎหมาย โดยรู้จกัวา่การท าความดีเป็นเหตุแห่งความสุข ความขยนั
เป็นเหตุแห่งความส าเร็จ หรือกฎเกณฑ์ของส่ิงทั้งหลายท่ีตนเขา้ไปเก่ียวขอ้งในการด าเนินชีวิต        
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีและด าเนินกิจการต่าง ๆ รู้เขา้ใจส่ิงท่ีตนจะตอ้งประพฤติปฏิบติัตามเหตุผล เช่น 
มีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบอย่างไร มีอะไรเป็นหลกัการ จะตอ้งท าอะไรอย่างไร จึงจะเป็นเหตุให้
บรรลุผลส าเร็จท่ีเป็นไปตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบนั้น 

2. การรู้ความมุ่งหมาย หมายถึง ความรู้จุดมุ่งหมายในงานท่ีท า มุ่งมัน่ในการท างานให้ถึง
จุดหมาย อีกทั้งรู้จกัวา่ความสุขเป็นผลแห่งการท าความดี ความทุกขเ์ป็นผลแห่งการท าความชัว่ หรือ
การรู้จกัจุดมุ่งหมายของหลกัการท่ีตนปฏิบติั เขา้ใจวตัถุประสงคข์องงานท่ีตนกระท า รู้วา่ท่ีตนท าอยู่    
เพื่อจุดประสงค ์ประโยชน์อะไรหรือควรจะไดบ้รรลุถึงผลอะไร  
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3. การรู้จักตน  หมายถึง การมีความสามารถในการวางตัวได้อย่างเหมาะสม มีความ
รับผิดชอบต่อหนา้ท่ีของตนตอ้ง รู้ตนเองว่ามีความรู้ความสามารถ ก าลงั ความถนดั และคุณธรรม 
มากนอ้ยอยา่งไร แลว้ตอ้งประพฤติตนใหส้มกบัภาวะนั้น ๆ รู้ท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ยิง่ขึ้นต่อไป 

4. การรู้จกัประมาณ หมายถึง การรู้จกัใช้งบประมาณเท่าท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ ทั้งงบประมาณ    
ในส่วนงานและส่วนตน จดัสรรงบประมาณอยา่งพอเหมาะพอดี รู้จกัความพอดี เช่นในการแสวงหา
เคร่ืองยงัชีพก็ตอ้งแสวงหาในทางท่ีชอบธรรม รู้จกัประมาณในการบริโภค ในการใช้จ่ายทรัพย์      
รู้จกัความพอเหมาะพอดีการปฏิบติังานและท าการต่าง ๆ ท าทุกอย่างดว้ยความเขา้ใจ ชอบใจ แต่ท า
ตามความพอดีแห่งเหตุปัจจยัหรือองค์ประกอบทั้งหลาย ท่ีจะลงตวัให้เกิดผลดีงามตามท่ีมองเห็น
ดว้ยปัญญา 

5. การรู้จกัเวลา หมายถึง ความมีการล าดบัขั้นตอนในการท างาน สามารถท างานเสร็จได้
ตามก าหนดรู้ รู้กาลเวลาอนัเหมาะสมและระยะเวลาท่ีจะตอ้งใช้ในการประกอบกิจ กระท าหน้าท่ี
การงานต่าง ๆ เช่น รู้ว่าเวลาไหนควรท าอะไร และท าให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา ให้ทนัเวลา ให้พอ
เวลา ใหเ้หมาะเวลา ใหถู้กเวลา ตลอดจนรู้จกัประมาณเวลาและวางแผนการใชเ้วลาอยา่งรอบคอบ 

6. การรู้จกัชุมชน หมายถึง การรู้ว่าชุมชนมีปัญหาอย่างไร รู้ว่าชุมชนมีความตอ้งการอะไร    
รู้ว่าควรแกไ้ขปัญหาของชุมชนอยา่งไร ให้ความช่วยเหลือชุมชนไดต้ามเป้าหมาย สามารถเป็นท่ีพึ่ง
ให้แก่ชุมชนได้ รู้ว่าสังคมใดควรท่ีจะเขา้ไปร่วมด้วย ตอ้งท าตวัเขา้กับสังคมได้โดยถูกต้องตาม
ท านองคลองธรรม รู้จกัการอนัควรประพฤติปฏิบติัในท่ีชุมนุม รู้จกัเขา้หาชุมชน สงเคราะห์ บ าเพญ็ 
ประโยชน์แก่ชุมชน 

7.  การรู้จักบุคคล หมายถึง ความมีความเอ้ืออาทรต่อคนในชุมชน ส่งเสริมคนดี                     
ให้เจริญรุ่งเรืองในหน้าท่ี สามารถใช้คนภายในชุมชนได้ตรงกับงานหรือความต้องการของคน
ภายในชุมชน รู้ความแตกต่างแห่งบุคคลว่า โดยอธัยาศยั ความสามารถ คุณธรรมและรู้ท่ีจะปฏิบติั
ตนต่อบุคคล และรู้จกัท่ีจะปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืน ๆ ดว้ยดี 

การประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรมของผู้บริหาร 
หลกัสัปปุริสธรรมเป็นหลกัธรรมท่ีเป็นแนวทางในการปฏิบัติท่ีผูบ้ริหารสามารถน ามา

ประยกุตใ์ชใ้นดา้นการบริหารจดัการ ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดแ้สดงทศันะต่าง ๆ ดงัน้ี 
ชาย สัญญาวิวฒัน์ และสัญญา สัญญาวิวฒัน์ (2550 : 40 – 41) ไดก้ล่าวถึงการประยุกต์ใช้

หลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหารไวด้งัน้ี 
1. การเป็นคนรู้จกัเหตุ รู้เหตุท่ีจะท าใหเ้กิดผล ธรรมท่ีเป็นเหตุอะไรทุกส่ิงทุกอยา่งตอ้งมีเหตุ

เกิดขึ้น เหตุดีผลก็จะออกมาดี เหตุไม่ดีผลก็จะออกมาไม่ดี ก็เราพิจารณาดูอย่างน้ี ธรรมเกิดจากเหตุ 
ดับเพราะเหตุ เม่ือน าขอ้ธรรมท่ีมีผูก้ล่าวไวม้าพิจารณาประกอบกระบวนการใช้หลักธรรม ดังน้ี        
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1)  ขั้นตอนการคิด เบ้ืองตน้ผูท่ี้น าไปใชจ้ะตอ้งใชวิ้จารณญาณวิเคราะห์ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง จะตอ้ง
รู้กฎธรรมชาติเก่ียวกับการกระท าของเหตุและผล คือ ท าเหตุดีผลย่อมดี ท าเหตุไม่ดีผลย่อมไม่ดี        
ซ่ึงเป็นเหตุเป็นผลชดัเจนอยู่ในตวัมนัเองได้อย่างถูกตอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน า      
ไปปฏิบติั เม่ือวิเคราะห์ดีแลว้จึงท าเหตุนั้น ๆ ของสถานการณ์และความเป็นไปของชีวิตว่าจะตอ้งท า
อะไรอย่างไร จึงจะเป็นเหตุให้บรรลุถึงผลแห่งความมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้หรือในการ
ด าเนินชีวิตจะท าเหตุอย่างไร เพื่อให้บรรลุถึงผลส าเร็จเป็นไปตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบนั้น ๆ
3) ขั้นตอนการประเมิลผลเอง ส ารวจตนเองว่าไดท้ าเร่ืองของเหตุดงักล่าวและเขา้ใจในทุกขั้นตอน
อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อเน่ืองโดยไม่เกิดการสะดุด ขาด หรือเว้นช่วง  ตลอดตั้ งแต่ต้นจนจบ        
ตามหลกัการความเป็นผูรู้้จกัเหตุหรือไม่ 

2. การเป็นคนรู้จกัผล คือ รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ท่ีประสงค์ ผลมาจากเหตุถา้มีเหตุ
อะไรแลว้ ผลจะออกมาแบบนั้นเอง เม่ือน าขอ้ธรรมท่ีมีผูก้ล่าวไวม้าพิจารณาประกอบกระบวนการ
ใชห้ลกัธรรม ดงัน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองตน้ท่ีน าไปใชจ้ะตอ้งใชวิ้จารณญาณ วิเคราะห์ ใคร่ครวญ 
ไตร่ตรองเร่ืองของผลท่ีมาแต่เหตุหรือปัจจยัท่ีก่อให้เกิดผลตามความเป็นจริงเหมือนกบัขอ้ธรรมแรก
เพราะมีความเก่ียวเน่ืองกันทั้งน้ีจะตอ้งรู้จุดหมายท่ีตั้งไวน้ั้นหรือเป้าหมายท่ีตั้งไวน้ั้นว่าตอ้งการ
ให้ผลออกมาอย่างไรเพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน าไปปฏิบติั เม่ือวิเคราะห์ดงักล่าวดีแลว้
จึงเร่ิมท าตามความมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีตั้งไวเ้ป็นการคาดการณ์ผล และตอ้งรู้จกัผลท่ีเกิดขึ้น
สืบเน่ืองจากการกระท าท่ีว่า ผลมาจากการท าเหตุ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นกฎเกณฑ์สืบเน่ืองจากการกระท า   
ในตวัของมนัเองอย่างชดัเจน จะท าให้ส่งผลถึงความมุ่งหมายหรือเป้าหมายตามท่ีประสงคต์่อผลไว้
ในการด าเนินชีวิต 3) ขั้นตอนการประเมิลผลเอง ส ารวจตนเองตลอดตั้งแต่ต้นจนจบตามหลกั     
ความเป็นผูรู้้จกัผลหรือไม่ 

3. การเป็นผูรู้้จักตน คือรู้ว่า ตัวเรานั้นมีฐานะอะไร มีก าลังความสามารถ ฉลาดเฉลียว        
แค่ไหน มีความถนัดดา้นใด การท่ีเรารู้จกัตนเอง คนเราน้ีจะรู้จกัว่าตนเองอยู่อย่างไร มีสติปัญญา    
แค่ไหน อยู่ในฐานะอะไร ตระกูลสูงต ่าอย่างไร รู้จกัหน้าท่ีการงานของตนหรือเป็นอะไร คือรู้จกั
ตนเองไม่หลงตนเอง จึงจะเรียกว่าเป็นคนท่ีมีความฉลาดในชีวิตน้ี เม่ือน าขอ้ธรรมท่ีมีผูก้ล่าวไวม้า
พิจารณาประกอบกระบวนการใช้หลกัธรรม ดงัน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองตน้ผูท่ี้น าไปใช้จะตอ้ง
ระลึกรู้ตวัตนอยู่เสมอ รู้จกัตนเองในทุก ๆ ด้าน ตามหลกัธรรมน้ีเป็นการส ารวจวิเคราะห์ตนเอง      
อยู่เสมอว่า ตนเองมีความประพฤติเหมาะสม บกพร่องในดา้นใดหรือไม่ จะแกไ้ขปรับปรุงอย่างไร 
เพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน าไปปฏิบติั เม่ือวิเคราะห์ส ารวจตนเองดีแลว้ในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ความรู้ ความสามารถ คุณธรรม และอ่ืน ๆ ก็น ามาพฒันาตนเองเพื่อปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องนั้น 
และน ามาประพฤติได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับฐานะ ภาวะ เพศ ก าลัง ความรู้ ความสามารถ      
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ความถนดั และคุณธรรมของตนเอง 3) ขั้นตอนการประเมินผลตนเอง ส ารวจตนเองว่า ไดท้ าเร่ือง
ของการรู้ตนดงักล่าวและเขา้ใจในทุกขั้นตอนอย่างถูกตอ้งเหมาะสมต่อเน่ืองตลอดตั้งแต่ตน้จนจบ
ตามหลกัความเป็นผูรู้้จกัตนหรือไม่ 

4. การเป็นผูรู้้จกัรู้ประมาณ เช่น รู้จกัประมาณในการกิน การใช ้ให้พอดีพอเป็นประโยชน์ 
การรู้จักประมาณตน คนรู้จักประมาณน้ีเรียกว่า คนรู้จักความพอดี ความพอดีจะท าให้คนมี     
ความสุขได้ คนท่ีไม่รู้จกัความพอดี ไม่รู้จกัประมาณ ความทุกข์ก็จะเกิดขึ้นได้ เม่ือน าขอ้ธรรมท่ี        
ผู ้กล่าวไว้มาพิจารณาประกอบกระบวนการให้หลักธรรม ดังน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองต้น                  
ผูท่ี้น าไปใชจ้ะตอ้งวิเคราะห์วา่ตนเองรู้จกัประมาณหรือความพอดีในการด าเนินชีวิตหรือไม่ อยา่งไร 
ถา้ยงัไม่รู้ก็ตอ้งเรียนรู้หลกัธรรมแห่งมชัฌิมาปฏิปทา แปลว่า ทางสายกลาง เพราะเป็นขอ้ปฏิบติัอนั
พอดีท่ีจะน าไปสู่จุดหมายแห่งความหลุดพน้เป็นอิสระ และมีความยนิดีพอใจตามมีตามไดต้ามก าลงั
และความจ าเป็นดว้ยการปฏิบติัตามหลกัสันโดษ คือ ความยินดี ความพอใจ ความยินดีดว้ยปัจจยั 4 
คือ ผา้นุ่งผา้ห่ม อาหาร ท่ีนอนท่ีนัง่ และยารักษาโรค ตามมีตามได ้ยินดีของของตน การมีความสุข
ความพอใจด้วยเคร่ืองเล้ียงชีพท่ีหามาได้ด้วยความเพียรพยายามอันชอบธรรมของตน ไม่โลภ          
ไม่ริษยาใคร ซ่ึงหลกัธรรมดงักล่าวเป็นหลกัปฏิบติัอนัพอดีท่ีจะน าไปสู่จุดหมายในการรู้จกัประมาณ 
รู้จกัความพอเพียง และความพอดี ไม่สุดโต่งไปดา้นใดดา้นหน่ึงในการด า เนินชีวิตเพื่อเป็นพื้นฐาน
ก่อน 2) ขั้นตอนการน าไปปฏิบติั เม่ือวิเคราะห์ตนเองดีแลว้ก็ด าเนินการปฏิบติัตามหลกัความเป็น   
ผูรู้้จกัประมาณ หรือความพอดีในการด า เนินชีวิตท่ีพอเหมาะพอควรด้วยการวางขอบเขตความ
พอเหมาะในการด าเนินชีวิตหรือในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การวางขอบเขตการใชเ้งินทองแต่พอดี การวาง
ขอบเขตในเร่ืองการกินอยู่แต่พอดี การวางขอบเขตการท างานแต่พอดี เป็นต้น 3) ขั้นตอน               
การประเมินผลตนเอง ส ารวจตนเองว่าได้ท า เร่ืองของความพอดีดังกล่าวและเขา้ใจทุกขั้นตอน    
อย่างถูกตอ้งเหมาะสมต่อเน่ืองไม่เกิดการสะดุด ขาด หรือเวน้ช่วง ตลอดตั้งแต่ตน้จนจบตามหลกั
ความเป็นผูจ้กัประมาณหรือไม่ 

5. การเป็นผูรู้้จักเวลา คือ รู้กาลเวลาอันเหมาะสมและระยะเวลาท่ีจะประกอบการงาน      
การรู้จกักาลเทศะท่ีไปคบหาสมาคมกนั ไม่ว่าการท าอะไรทุกอย่างเม่ือน าขอ้ธรรมท่ีมีผูก้ล่าวไวม้า
พิจารณาประกอบกระบวนการใช้หลกัธรรม ดงัน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองตน้ผูท่ี้น าไปใช้จะตอ้ง
วิเคราะห์ว่าตนเองเป็นผูรู้้จกัปฏิบติัตนให้ถูกความเหมาะ ไม่เหมาะเก่ียวกบัเวลาและสถานท่ีท่ีจะ       
ท าการอนัใด หรือท่ีเรียกว่า “กาลเทศะ” ซ่ึงอาจรวมไปถึงการมีมารยาทในทางสังคม และเป็นผูรู้้จกั
คุณค่าของเวลา หรือไม่อยา่งไร เพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน าไปปฏิบติั เม่ือวิเคราะห์ดีแลว้
ก็ลงมือปฏิบติัจดัการเร่ืองของความเหมาะสมกับเวลาและสถานท่ีในการประกอบกิจ  ท าหน้าท่ี     
การงานหรือปฏิบติัการต่าง ๆ ใหถู้กตอ้งเหมาะสม เช่น ท าใหต้รงเวลา ท าใหเ้ป็นเวลา ท าใหท้นัเวลา 
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ท าใหพ้อเวลา ท าใหต้รงตามจงัหวะ และโอกาสท่ีมีในการท ากิจหนา้ท่ีการงานและท่ีจะตอ้งเก่ียวกบั
ผูอ่ื้น การรู้จกักาลเทศะ หรือเวลาไหนและสถานท่ีไหนว่าควรท าอะไร ในแต่ละสถานการณ์นั้น     
โดยไม่ไปล่วงละเมิดเกิดโทษกบัผูอ่ื้นก็ถือว่าไดเ้ป็นผูมี้มารยาทอนัดีงามอย่างยิ่ง อีกทั้งเม่ือคนเรา      
รู้กาลเทศะ และรู้คุณค่าของเวลา คน ๆ นั้นก็จะมีการบริหารเวลาเป็น ใช้เวลาให้เกิดประโยชน์กบั
ตนเองและผูอ่ื้นอย่างถูกตอ้งและเหมาะสมตามกาลเทศนั้น ๆ 3) ขั้นตอนการประเมินผลตนเอง 
ส ารวจตนเองว่าไดท้ าเร่ืองของกาลเวลาหรือกาลเทศดงักล่าวและเขา้ใจในทุกขั้นตอนอย่างถูกตอ้ง
เหมาะสมต่อเน่ือง ไม่เกิดการสะดุด ขาด หรือเวน้ช่วง ตลอดตั้งแต่ตน้จนจบตามหลกัความเป็น       
ผูรู้้จกักาลเวลาหรือไม่ 

6. การเป็นผูรู้้จกัชุมชน คือรู้ว่าควรประพฤติอย่างไรในชุมชนนั้น ๆ คนท่ีเฉลียวฉลาดรู้จกั
ชุมชน ขอ้น้ีก็ส าคญัท่ีสุดเลยทีเดียว เม่ือน าขอ้ธรรมมาพิจารณาประกอบกระบวนการใชห้ลกัธรรม 
ดังน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองต้นผูท่ี้น าไปใช้จะต้องวิเคราะห์ตนเองว่ารู้จักการปรับตัวเข้ากับ           
คนอ่ืน ๆ ในการคิด พูด ท า ให้เหมาะสมกบัสภาพของกลุ่มคนและสังคมชุมชนทั้งสถานท่ีอยู่อาศยั
ของตนเองหรือท่ีตนเองเขา้ไปหาอย่างถูกตอ้งหรือไม่ อย่างไร อีกทั้งในขอบเขตท่ีกวา้งขวางจาก
สังคมโลก สังคมประเทศชาติ สังคมชุมชนภายในประเทศ ว่าอยู่ในสถานการณ์อย่างไร มีปัญหา
อย่างไร มีความตอ้งการอะไร ควรจะสงเคราะห์อย่างไร เพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน า     
ไปปฏิบัติ เม่ือวิเคราะห์ดีแล้วก็ลงมือปฏิบัติด้วยการศึกษาเรียนรู้ท่ีจะเข้าใจเข้าถึงสถานการณ์ 
รับทราบปัญหาและความตอ้งการของคนในสังคมนั้นได้อย่างถูกตอ้ง ทั้งดา้นกฎเกณฑ์ ระเบียบ
แบบแผน ขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม เม่ือเขา้ไปหาตอ้งมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและท่ีส าคญั
ตอ้งสามารถท ากิจการงานต่าง ๆ ร่วมกบัคนในสังคมชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งได ้เพื่อให้การด าเนินงาน      
ทุกอย่างเป็นไปด้วยความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน จนบรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมาย       
3) ขั้นตอนการประเมินตนเอง ส ารวจตนเองว่าไดท้ าในเร่ืองการรู้จกัชุมชนดงักล่าวและเขา้ใจใน    
ทุกขั้นตอนอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมต่อเน่ือง ไม่เกิดการสะดุด ขาด หรือเวน้ช่วง ตลอดตั้งแต่ตน้จนจบ
ตามหลกัความเป็นผูรู้้จกัชุมชนหรือไม่ 

7. การเป็นคนรู้จกับุคคล คือ รู้ว่าบุคคลท่ีจะไปพบ คบหา มีฐานะ ความรู้ความสามารถ 
คุณธรรมอย่างไร การรู้จกับุคคลนั้นว่าเขาท างานอะไร เขาอยู่อย่างไร ก็จะเขา้ใจในการคบคนได้ 
ตั้งแต่เด็กจนถึงเฒ่าถึงแก่ได ้ก็รู้จกัคนดีและคนไม่ดี รู้จกับุคคลควรคบหรือไม่ เม่ือน าขอ้ธรรมท่ีมีผู ้
กล่าวไวม้าพิจารณาประกอบกระบวนการใชห้ลกัธรรม ดงัน้ี 1) ขั้นตอนการคิด เบ้ืองตน้ผูท่ี้น าไปใช้
จะตอ้งวิเคราะห์ตนเองว่ารู้จกัขอบเขตความสามารถของตนเองและผูอ่ื้นหรือไม่ อย่างไร ทั้งน้ีเพื่อ
ปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบับุคคลท่ีมีความแตกต่างแห่งบุคคลท่ีจะตอ้งคบหาสมาคมเก่ียวขอ้งด้วย
เพื่อเป็นพื้นฐานก่อน 2) ขั้นตอนการน าไปปฏิบติั เม่ือเคราะห์ดีแลว้ลงมือปฏิบติัดว้ยการรู้เขารู้เรา 



22 
 

เช่น รู้ความสามารถ รู้ความถนัด รู้ภูมิปัญญา รู้ภูมิธรรม และรู้ประเภทของบุคคลอย่างน้ี เป็นตน้       
ท่ีตนเองจะคบหาสมาคมเก่ียวขอ้งดว้ย แลว้ก็พิจารณา ไตร่ตรอง ใคร่ครวญในตวับุคคลต่อวา่ควรจะ
ปฏิบติัต่อเขาให้ถูกตอ้งเหมาะสมและไดผ้ลอย่างไร ตามฐานะทั้งของเราและของเขาดว้ย เพื่อให้
สามารถเลือกคบหา หรือเลือกใช้คนให้เหมาะสมกับงานและเลือกคนในการท างานร่วมกัน             
ในแง่เดียวกนัถา้น าไปใช้การบริหารงานก็สามารถท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างานและเกิดประโยชน์แก่ผูป้ฏิบติังานทุกคนได ้ตลอดจนสามารถสร้างความเป็นธรรม มีความ
สามัคคีไม่แตกแยกและสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่หมู่คณะและองค์กรได้ 3) ขั้นตอน                
การประเมินตนเอง ส ารวจตนเองว่าได้ท าในเร่ืองการรู้บุคคลดังกล่าวและเขา้ใจในทุกขั้นตอน      
อย่างถูกตอ้งเหมาะสมต่อเน่ือง ไม่เกิดการสะดุด ขาด หรือเวน้ช่วง ตลอดตั้งแต่ตน้จนจบตามหลกั
ความเป็นผูรู้้จกับุคคลหรือไม่ 

สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์และคณะ (2561 : 82 – 87) ไดอ้ธิบายความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัเขา้กับ
เทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่ต่าง ๆ ไวว้่า ตามหลกัพระพุทธศาสนา ผูท่ี้ได้ช่ือว่าคนดี คนมี
ปัญญา คนมีคุณธรรม เรียกว่าสัตบุรุษบา้ง บณัฑิตบา้ง ถา้คนดี คนมีปัญญา คนมีคุณธรรม หรือ
สัตบุรุษน้ีท าหน้าท่ีช่วยเหลือแนะน าสั่งสอน ชักน าสัมมาทิฏฐิให้แก่ผูอ่ื้นหรือบุคคลผูแ้สวงหา
สัมมาทิฏฐิกระตือรือร้นไปหา ไปปรึกษา ไปสดบัฟัง ไปขอค าแนะน าสั่งสอน เขา้ร่วมหมู่อยู่ใกล ้
ศึกษาแบบอย่างแนวทางจากสัตบุรุษนั้น เรียกว่า สัปปุริสสังเสวะ หรือ สัปปุริสเสวนา แปลว่า               
การเสวนากับสัตบุรุษ หมายถึงการคบหากับคนดี และสัตบุรุษหรือคนดีนั้ นก็เป็นผูไ้ด้ช่ือว่า
กลัยาณมิตร ดงันั้นหลกัสัปปุริสธรรมจึงมีความหมายว่า ธรรมของสัตบุรุษหรือคุณสมบติัของคนดี       
มีอยู่ 7 ประการอนัประกอบไปดว้ย 1) ธมัมญัญุตา คือ การรู้หลกัการ 2) อตัถญัญุตา คือ การรู้ความ     
มุ่งหมาย 3) อตัตญัญุตา คือ การรู้จกัตน 4) มตัตญัญุตา คือ การรู้จกัประมาณ 5) กาลญัญุตา คือ                
การรู้จกัเวลา 6) ปริสัญญุตา คือ การรู้จกัชุมชน และ 7) ปุคคลญัญุตาหรือปุคคลปโรปรัญญุตา คือ 
การรู้จักบุคคล ทั้ ง น้ีหลักสัปปุ ริสธรรมมีความสัมพันธ์กันกับ เทคนิคการบริหารจัดการ                                   
อยู่หลายประการมากโดยครอบคลุมมิติการบริหารตน การบริหารคน และการบริหารงาน                        
จากการวิเคราะห์เก่ียวกบัความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัระหว่างหลกัสัปปุริสธรรมกบัเทคนิคการบริหาร
จดัการต่าง ๆ ดว้ยการใช้วิธีการบูรณาการศาสตร์สมยัใหม่เขา้หาพระพุทธศาสนานั้น พบประเด็น                 
ท่ีน่าสนใจตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1. ความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของหลกัธมัมญัญุตากบัการวิเคราะห์สวอท (SWOT Analysis)
และการวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) อธิบายไดว้่า ธมัมญัญุตา คือ ความรู้จกัธรรม รู้หลกัการ
หรือรู้จักเหตุ หมายถึง รู้หลักความจริงของธรรมชาติ รู้หลักการ หลักเกณฑ์แบบแผนหน้าท่ี                   
รู้กฎแห่งธรรมดา รู้กฎเกณฑแ์ห่งเหตุผล และรู้หลกัการท่ีจะท าให้เกิดผล ซ่ึงจะเป็นเหตุใหท้ าการใด
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ไดส้ าเร็จผลตามความมุ่งหมาย รู้วา่หลกัธรรมท่ีตนจะตอ้งศึกษาและปฏิบติัขอ้นั้น ๆ มีอะไรบา้ง รู้วา่
อะไรเป็นเหตุของความเส่ือมอะไรเป็นเหตุของความเจริญ อะไรเป็นเหตุใหท้ าความดี อะไรเป็นเหตุ
ให้ท าความชัว่ เช่น รู้ว่าทุกส่ิงทุกอย่างทั้งส่ิงท่ีไม่มีชีวิตและมีชีวิตลว้นตกอยู่ภายใตก้ฎธรรมชาติ            
ไม่มีความเท่ียง เป็นทุกข์ เป็นอนัตตา รู้ว่าส่ิงทั้งหลายเกิดขึ้นดับไปด้วยเหตุปัจจยัเก่ียวเน่ืองกัน                      
และกนั รู้ว่าน้ีคือทุกข์ท่ีแทจ้ริง รู้ว่าน้ีคือเหตุแทจ้ริงท่ีท าให้เกิดทุกข์ รู้ว่าน้ีคือวิธีดบัทุกข์ท่ีถูกตอ้ง               
รู้ว่าน้ีคือการปฏิบัติเพื่อความดับทุกข์ เป็นต้น ในแง่ดังกล่าวน้ี เม่ือวิเคราะห์ถึงประเด็นความ
เก่ียวขอ้งของแนวปฏิบติัของธัมมญัญุตา (การรู้หลกัการ) กับเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่
ดังกล่าวแลว้ย่อมเห็นได้ว่ามีความสอดคลอ้งกับการวิเคราะห์สวอท (SWOT Analysis) และการ
วิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นอย่างมาก ซ่ึงเทคนิคการวิเคราะห์สวอท (SWOT Analysis) 
และการวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) มีสาระท่ีน่าสนใจน้ี 1) การวิเคราะห์สวอท (SWOT 
Analysis) หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินสถานภาพปัจจุบนัขององค์การ เพื่อคน้หาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคหรือภาวะคุกคามต่าง ๆ ท่ีมีต่อองค์การในอนัท่ีจะส่งผลต่อการวาง
ยุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาองค์การท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งตามสภาพความเป็นจริงเป็นล าดบั
ต่อไป ทั้งน้ีกรอบการวิเคราะห์สวอท (SWOT Analysis) สามารถน าไปใช้ไดก้บัทั้งองค์การขนาด
ใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ ทั้งภาครัฐภาคเอกชนท่ีเป็นธุรกิจทัว่ไปและธุรกิจการตลาด ขอบข่าย
ของการวิเคราะห์ สวอท (SWOT Analysis) ประกอบดว้ยการวิเคราะห์บริบทขององคก์ารในส่วนท่ี
เป็นจุดแข็ง (Strength–S) จุดอ่อน (Weakness–W) โอกาส (Opportunity–O) และอุปสรรคหรือภาวะ
คุกคาม (Treat–T) อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength–S) และจุดอ่อน (Weakness–W) 
จดัเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร ส่วนการวิเคราะห์โอกาส (Opportunity–O) และ
อุปสรรคหรือภาวะคุกคาม (Treat–T) จัดเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ                              
2) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) หมายถึง เคร่ืองมือทางการบริหารจดัการสมยัใหม่ท่ีมี
ลกัษณะเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีน าไปใช้ในการวางแผนและด าเนินการต่าง ๆ ของ
องค์การเพื่อให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีวิธีการวิเคราะห์ระบบมีองค์ประกอบท่ี
ส าคญัอยู่ 4 ประการ คือ 1)ปัจจยัน าเขา้ (Input) 2) กระบวนการ (Process) 3) ปัจจยัน าออก (Output) 
และ 4)ปัจจยัยอ้นกลบั (Feedback) ซ่ึงการวิเคราะห์ระบบท่ีดีจะตอ้งให้ความสนใจต่อการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างเหมาะสม และมีการน าทรัพยากรท่ีมีอยู่นั้นมาใช้สอยอย่างประหยดัและเหมาะสม
กบัสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ 

2 .ความเช่ือมโยงแนวปฏิบัติของหลักอัตถัญญุตากับการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ(Result 
Based Management: RBM) อธิบายไดว้า่อตัถญัญุตา (การรู้ความมุ่งหมาย) หมายถึง ความรู้จกัอรรถ 
รู้ความมุ่งหมาย หรือ รู้จกัผล คือ รู้ความหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ท่ีประสงค ์รู้จักผลท่ีจะ
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เกิดขึ้นสืบเน่ืองจากการกระท าหรือความเป็นไปตามหลกั เช่น รู้ว่าหลกัธรรมหรือภาษิตขอ้นั้น ๆ             
มีความหมายว่าอย่างไร หลกันั้น ๆ มีความมุ่งหมายอย่างไร ก าหนดไวห้รือพึงปฏิบติัเพื่อประสงค์
ประโยชน์อะไร การท่ีตนกระท าอยู่มีความมุ่งหมายอย่างไร เม่ือท าไปแลว้จะบงัเกิดผลอะไรบา้ง
ดงัน้ี เป็นตน้ ในแง่ดงักล่าวน้ี เม่ือวิเคราะห์ถึงประเด็นความเก่ียวขอ้งของแนวปฏิบติัของอตัถญัญุตา 
(การรู้ความมุ่งหมาย) กบัเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่แลว้ย่อมเห็นไดว้่าอตัถญัญุตามีความ
สอดคล้องกับการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management: RBM) ซ่ึงการบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิเป็นการบริหารโดยมุ่งเน้นท่ีมุ่งผลการปฏิบติังานหรือผลสัมฤทธ์ิเป็นหลกัซ่ึงเกิดมาจาก
แนวคิดของการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) ท่ีให้ความส าคญั
ต่อความประหยดั (Economy) คือ การใชต้น้ทุนหรือทรัพยากรการผลิตอย่างเหมาะสมและมีความ
คุม้ค่ามากท่ีสุด ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการปฏิบติังานให้ไดผ้ลงาน ในระดบัท่ีสูงกวา่
ปัจจยัน าเขา้และความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว้
หรือกลายอีกนัยหน่ึงคือเป็นการมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับวตัถุประสงค์และผลสัมฤทธ์ิของการ
ด า เ นินงานทั้ ง ในแง่ของผลผลิต  (Output) ผลลัพธ์  (Outcome) และความคุ ้มค่ าของ เ งิน                                          
(Value for money) รวมทั้ งการพัฒนาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนซ่ึงเป็น
ผูรั้บบริการ โดยจะมีการประเมินผลการปฏิบติังานด้วยตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้
การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิจึงมีองค์ประกอบท่ีประกอบไปด้วยผลผลิต (Outputs) รวมกับผลลพัธ์ 
(Outcomes) ออกมาจึงเป็นผลสัมฤทธ์ิ (Results) ทั้งน้ีการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นไปอย่างเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนนั้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัหลกัการท่ีส าคญั 6 ประการ กล่าวคือ หลกั
นิติธรรม (Rule of Law) หลกัคุณธรรม (Ethics) หลกัความโปร่งใส (Transparency) หลกัการมีส่วน
ร่วม (Participation) หลกัความรับผิดชอบ (Accountability) และหลกัความคุม้ค่า (Utility) 

3. ความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของหลกัอตัตญัญุตากบัการพฒันาภาวะผูน้ าและบุคลิกภาพ
(Leadership and Personality Development) อธิบายไดว้่า อตัตญัญุตา (การรู้จกัตน) หมายถึง ความรู้
จกัตน คือ รู้ว่า เรานั้นว่าโดยฐานะ ภาวะ เพศ ก าลงัความรู้ ความสามารถ ความถนดั และคุณธรรม 
เป็นตน้ บดัน้ี เท่าไร อย่างไร แลว้ประพฤติให้เหมาะสม และรู้ท่ีจะแก้ไขปรับปรุงต่อไป ในแง่
ดงักล่าวน้ี  เม่ือวิเคราะห์ถึงประเด็นความเก่ียวขอ้งการปฏิบติัของอตัตญัญุตากบัเทคนิคการบริหาร
จัดการสมัยใหม่แล้วย่อมเห็นได้ว่าอัตตัญญุตามีความสอดคล้องกับการพัฒนาภาวะผูน้ าและ
บุคลิกภาพ (Leadership and Personality Development) ซ่ึงการพัฒนาภาวะผู ้น าและบุคลิกภาพ
จดัเป็นเทคนิคการบริหารจดัการท่ีมีความส าคญักบัองคก์ารปัจจุบนัอย่างมาก ทั้งน้ีการพฒันาภาวะ
ผูน้ า หมายถึง กิจกรรมท่ีมีลกัษณะเป็นไปเพื่อการเสริมสร้างคุณลกัษณะของการใช้อิทธิพลอ านาจ
ศิลปะและความสามารถของผูบ้ริหารองค์กรในการก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง และอนาคตของ
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องคก์ร รวมทั้งมีบทบาทในการกระตุน้สร้างการมีส่วนร่วม สร้างวฒันธรรมท่ีแข็งแกร่ง สร้างขวญั
และก าลงัใจ ตลอดจนสร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัสมาชิกทุกคนภายในองคก์รในการริเร่ิมสร้างสรรค ์      
ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์รขึ้นมา เพื่อการปรับเปล่ียนและพฒันาองคก์รให้ดีขึ้น อนัจะน า
องคก์รไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีตั้งไวซ่ึ้งจะส่งผลท าใหอ้งคก์รมีความเจริญกา้วหนา้และอยู่รอดอย่าง
ย ั่งยืน อย่างไรก็ตามรอห์น (Rohn. online. 2017) ได้น าสนอถึงลักษณะบุคลิกภาพของผู ้น า                        
ท่ียิง่ใหญ่ไว ้7 ขอ้ อนัประกอบดว้ย 1) เรียนรู้ท่ีจะเป็นผูเ้ขม้แขง็ แต่ไม่แขง็กระดา้ง 2) เรียนรู้ท่ีจะเป็น
คนมีความเมตาแต่ไม่ใช่อ่อนแอ 3) เรียนรู้ท่ีจะกลา้ไดก้ลา้เสีย แต่ไม่ใช่คนพาล 4) เรียนรู้ท่ีจะเป็นคน
อ่อนนอ้มถ่อมตนแต่ไม่ใช่ขี้อาย 5) เรียนรู้ท่ีจะเป็นผูท่ี้มีความภาคภูมิใจ แต่ไม่ใช่หยิ่งยโส 6) เรียนรู้
ท่ีจะพฒันาอารมณ์ขนัโดยปราศจากความโง่เขลาและ 7) เรียนรู้ท่ีจะเผชิญหน้ากับความเป็นจริง 
นอกจากน้ี การ์ฟิงเคิล (Garfinkle. online. 2012) น าเสนอถึงเทคนิคการพฒันาบุคลิกภาพส าหรับ    
การเป็นผูน้ าท่ีดีไว ้5 ประการคือ 1) การเคารพต่อเวลา 2) การหยดุพกับ่อย ๆ 3) การเปิดหูรับฟังผูอ่ื้น                            
4) การเสียสละเวลาเพื่อเป็นอาสาสมคัร และ 5) การท างานอยา่งชาญฉลาดท่ีไม่ยากจนเกินไป 

4. ความเช่ือมโยงแนวปฏิบัติของหลักมัตตัญญุตากับการบริหารงบประมาณ (Budget 
Management) อธิบายไดว้่า มตัตญัญุตา (การรู้จกัประมาณ) หมายถึง ความรู้จกัประมาณ คือ ความ
พอดี เช่น การรู้จักประมาณในการใช้จ่ายโภคทรัพย์ เป็นต้น ในแง่ดังกล่าวน้ี เม่ือวิเคราะห์ถึง
ประเด็นความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของมตัตญัญุตากบัเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่แลว้ย่อม
เห็นไดว้่าอตัตญัญุตา มีความสอดคลอ้งกบัการบริหารงบประมาณ (Budget Management) ซ่ึงการ
บริหารงบประมาณเป็นกระบวนการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกขั้นตอนตามงบประมาณอันเป็น
เอกสารประกอบด้วยถ้อยค า สถิติ ตัวเลข ซ่ึงแสดงถึงการใช้จ่ ายส าหรับแต่ละรายการและ
เป้าประสงคต์่างๆ โดยขอ้ความจะพรรณนาถึงรายการค่าใชจ่้าย เช่น รายจ่ายประจ า รายจ่ายลงทุน 
รายจ่ายช าระคืนตน้เงินกู ้หรือเป้าประสงค์ ได้แก่ การบริการทัว่ไป การบริการชุมชนและสังคม              
การเศรษฐกิจ ฯลฯ ซ่ึงกระบวนการบริหารงบประมาณโดยทัว่ไปจะประกอบไปดว้ย 1) การจดัท า
แผนงบประมาณ  2) การจดัสรรงบประมาณ 3) การใชจ่้ายและการท ารายงานการใชจ่้ายงบประมาณ  
4) การติดตามประเมินผลการใชจ่้ายงบประมาณ ซ่ึงในปัจจุบนันั้นประเทศไทยไดมี้การน าเอาระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์มาใช้ในการบริหารการเงินการคลงัของประเทศ 
อย่างไรก็ตาม การบริหารงบประมาณปัจจุบนัจ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ทุกฝ่ายในรูปแบบของการงบประมาณแบบมีส่วนร่วมทั้ งน้ีในการ
ด าเนินการงบประมาณแบบมีส่วนร่วมให้ประสบความส าเร็จตอ้งมีการด าเนินการท่ีอยูบ่นหลกัการ
ท่ีส าคัญ ซ่ึงประกอบด้วยประชาธิปไตยแบบรากหญ้า (Grassroots Democracy)  ความโปร่งใส 
(Transparency) ความเท่าเทียมกัน (Equality) การรวมกลุ่มทางสังคม (Social Inclusion) และการ
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เสริมสร้างพลงั (Empowerment) ทั้งน้ีเพื่อก่อให้เกิดการจ่ายใช้งบประมาณอย่างประหยดัและเกิด
ประสิทธิภาพอยา่งสูงสุด 

5. ความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของหลกักาลญัญุตากบัการบริหารเวลา (Time Management)
อธิบายได้ว่ากาลญัญุตา (การรู้จกัเวลา) หมายถึงความรู้จกักาล คือ รู้กาลเวลาอนัเหมาะสม และ
ระยะเวลาท่ีจะต้องใช้ในการประกอบกิจ กระท าหน้าท่ีการงาน เช่น ให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา                      
ให้ทันเวลา ให้พอเวลา ให้เหมาะเวลา เป็นต้น ในแง่ดังกล่าวน้ี เม่ือวิเคราะห์ถึงประเด็นความ
เช่ือมโยงแนวปฏิบัติของกาลัญญุตากับเทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่แล้วย่อมเห็นได้ว่า
กาลญัญุตามีความสอดคลอ้งกบัการบริหารเวลา (Time Management)  ซ่ึงการบริหารเวลา หมายถึง
การรู้จกัวางแผนและจดัสรรเวลาในการท างานอย่างถูกตอ้งเหมาะสม ซ่ึงไม่จ าเป็นว่าจะตอ้งเป็น                      
นักบริหารเท่านั้นท่ีจะสามารถบริหารเวลา ทุกคนก็สามารถท าได้เพียงแต่ตอ้งรู้จกัท่ีจะแบ่งเวลา               
โดยจดัสรรเวลาของตนเอง ให้ถูกตอ้งและเหมาะสมตามวนัเวลาท่ีก าหนด ทั้งน้ีการบริหารเวลาท่ีมี
ประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับตัวผูบ้ริหารเองว่ามีความตระหนักและมีความรับผิดชอบต่อภาระงาน                            
ท่ีปฏิบติัแค่ไหนเพียงใด ส าหรับแนวคิดเก่ียวกบัเทคนิคการบริหารเวลามีดงัน้ีกล่าวคือ 1) ตอ้งมีการ
วางแผน หมายถึง การวางแผนการท างานทุกอย่างท่ีสอดคลอ้งกับเวลาให้มีความชดัเจนแน่นอน 
ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้ว่าวนัน้ีหรือพรุ่งน้ีจะต้องท าอะไรบ้างจึงควรวางแผนด าเนินการ 2) ตอ้งมีการ
จ าแนกงานท่ีจะตอ้งบริหาร งานท่ีผูบ้ริหารควรจ าแนกเพื่อความสะดวกในการบริหารและใชเ้วลาให้
เหมาะสม 3) ควรไปถึงท่ีท างานแต่เชา้ การไปท างานแต่เชา้ท าใหสุ้ขภาพจิตดี ยงัไม่มีใครมารบกวน 
สามารถท างานหรือคิดวางแผนการท างานไดส้ะดวก 4) จดัแยกแฟ้มงานใหช้ดัเจน เช่น งานเร่งด่วน
ท่ีสุด ด่วนมาก และงานปกติธรรมดา 5) จดัใหมี้เวลาวา่งท่ีไม่มีคนรบกวน เพื่อพิจารณางานท่ีจะตอ้ง
เซ็น ตอ้งอนุมติั หรือการสั่งการใด ๆ 6) ไม่ควรเสียเวลากบัการรับแขกให้มากนกั เม่ือมีผูม้าติดต่อ                      
ขอค าปรึกษาหารือ หรือขอความช่วยเหลือให้พูดเฉพาะประเด็นส าคัญ ๆ ส่วนรายละเอียด                            
อาจมอบหมายผูอ่ื้นหรือเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบให้ค  าแนะน าช่วยเหลือเพิ่มเติม 7) ลงมือท างานทนัที 
8) งานบางอย่างควรมอบหมายผูอ่ื้น 9) สร้างบรรยากาศขณะท างาน 10) ควรมีการสรุปข่าวความ
เคล่ือนไหวท่ีเก่ียวกับงานหรือบริบทท่ีเก่ียวข้องกับงาน 11) การจดัเก็บเอกสาร ควรจดัแยกงาน
ออกเป็นแฟ้มๆ 12) ใช้เทคโนโลยีช่วยในการท างาน 13) ตอ้งท างานให้มีความสุข 14) ตอ้งฝึกให้
เป็นผูมี้วินัยในตนเอง 15) ผูบ้ริหารไม่ตอ้งเสียเวลาท างานในประเด็นปลีกย่อยและ 16)  ควรสร้าง
รูปแบบในการท างาน  

6.ความเช่ือมโยงแนวปฏิบัติของหลักปริสัญญุตากับการบริหารเครือข่าย (Network 
Management) อธิบายไดว้่า ปริสัญญุตา (การรู้จกัชุมชน) หมายถึง ความรู้จกับริษทั คือ รู้จกัชุมชน 
และรู้จกัท่ีประชุม รู้กิริยาท่ีจะประพฤติต่อชุมชนนั้น ๆ ว่าชุมชนน้ีเม่ือเขา้ไปหา จะตอ้งท ากิริยา       
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อย่างน้ี จะตอ้งพูดอย่างน้ี ชุมชนน้ีควรสงเคราะห์อย่างน้ี เป็นตน้ ในแง่ดงักล่าวน้ีเม่ือวิเคราะห์ถึง
ประเด็นความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของปริสัญญุตากบัเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่แลว้ย่อม
เห็นได้ว่าปริสัญญุตามีความสอดคล้องกับการบริหารเครือข่าย (Network  Management) ซ่ึงการ
บริหารเครือข่ายจดัเป็นแนวคิดการบริหารจดัการแบบใหม่  (New Governance) ท่ีมีความแตกต่าง
จากการบริหารจดัการของรัฐในยุคเดิมท่ีเน้นความสัมพนัธ์แบบสายการบงัคบับญัชา (Hierarchy) 
ซ่ึงมีลกัษณะของการสั่งการ มีความไม่เท่าเทียมกนัทางอ านาจมีผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา         
ซ่ึงการจดัการเครือข่ายไดป้รับเปล่ียนรูปแบบทางอ านาจเป็นรูปแบบของความสัมพนัธ์ท่ีเท่าเทียม
กันของตวักระท าท่ีหลากหลาย (Diverse Actors)  ซ่ึงมีคุณลกัษณะความสัมพนัธ์ทั้งในลกัษณะท่ี
หลายองค์กรท่ีมีความแตกต่างกันในทรัพยากรและศกัยภาพมาร่วมมือกันภายใตเ้ป้าหมายอย่าง
เดียวกัน โดยท่ีแต่ละองค์กรไม่ได้สูญเสียความเป็นอิสระในการจดัการองค์กรของตนเอง ไม่มี
โครงสร้างของสายการบงัคบับญัชา ไม่มีการแข่งขนัภายในเครือข่าย แต่มีความสัมพนัธ์ในเชิง
ร่วมมือกนั (Collaboration) ในการตดัสินใจจดัการบางอย่างร่วมกนั ซ่ึงโดยทัว่ไปนั้นกระบวนการ
บริหารเครือข่ายมีอยู่ดว้ยกนั 3 ขั้นตอนคือ 1) การสร้างเครือข่ายซ่ึงมีวิธีการท่ีส าคญัไดแ้ก่ การสร้าง
ความตระหนักและจุดร่วมของผลประโยชน์ การแสวงหาแกนน าและสมาชิก การวางแผนและ     
การจดัโครงสร้างการจดัระบบการส่ือสารและระบบการติดตามประเมินผล การจดัหาทรัพยากร
มนุษยท่ี์เพียงพอและการจดักิจกรรมเครือข่าย 2) การพฒันาเครือข่ายซ่ึงมีวิธีการท่ีส าคญั ได้แก่      
การขยายเครือข่าย การปรับปรุงเครือข่าย และการพฒันาศกัยภาพสมาชิกเครือข่าย และ 3) การธ ารง
รักษาเครือข่ายซ่ึงมีวิธีการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การสร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกเครือข่าย การรักษาความ
ผกูพนัใกลชิ้ดของสมาชิกเครือข่าย และการด าเนินกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง  

7. ความเช่ือมโยงแนวปฏิบติัของหลกัปุคคลญัญุตาหรือปุคคลปโรปรัญญุตากบัการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management) ปุคคลญัญุตาหรือปุคคลปโรปรัญญุตา หมายถึง 
ความรู้จกับุคคลคือ ความแตกต่างแห่งบุคคลว่า โดยอธัยาศยั ความสามารถ และคุณธรรม เป็นตน้ 
ใครยิ่งหรือหย่อนอย่างไร และรู้ท่ีจะปฏิบัติต่อบุคคลนั้น ๆ ด้วยดี ว่าควรจะคบหรือไม่ จะใช้                               
จะต าหนิ ยกยอ่ง และแนะน าสั่งสอนอยา่งไร เป็นตน้ ในแง่ดงักล่าวน้ี เม่ือวิเคราะห์ถึงประเด็นความ
เช่ือมโยงแนวปฏิบัติของปุคคลัญญุตากับเทคนิคการบริหารจัดการสมยัใหม่แล้วย่อมเห็นได้ว่า
ปุคคลัญญุตามีความเก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management)                   
ซ่ึงการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่ท่ีมี หมายถึงยุทธศาสตร์และ
แนวทางของการบริหารจดัการบุคลากรหรือทรัพยสิ์นท่ีมีค่าท่ีสุดขององคก์ารซ่ึงเป็นการบริหารคน
ทั้ งในระดับปัจเจกบุคคลและระดับกลุ่มให้สามารถปฏิบัติงานในอันท่ีจะน าพาองค์การไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารได ้(Armstrong. 2006 : 3) ทั้งน้ีกระบวนการบริหารทรัพยากร
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มนุษย์มีรายละเอียดมากน้อยแตกต่างกันไปในมุมมองของนักวิชาการและนักปฏิบัติการ                         
แต่โดยทัว่ไปนั้นมีอยู ่4 ขั้นตอนท่ีส าคญั คือ 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง กระบวนการ
อย่างเป็นระบบในการคาดการณ์ความต้องการทรัพยากรมนุษย์ทั้ งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ตลอดจนวางแนวทางรองรับและน าไปปฏิบติั ทั้งน้ีเพื่อใหอ้งคก์ารมีทรัพยากรมนุษยท่ี์สอดคลอ้งกบั
ความต้องการท่ีแท้จริงทั้ งในปัจจุบันและอนาคต 2) การจัดหาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง 
กระบวนการท่ีองคก์ารพยายามในการแสวงหาและจูงใจผูส้มคัรงานท่ีมีความสามารถเขา้มาท า งาน
ในองคก์ารตลอดจนการพยายามใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นการพิจารณาและตดัสินใจเลือกบุคคลท่ี
มีความรู้ ทกัษะ ความสามารถ สมรรถนะ คุณภาพ ตลอดจนมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมท่ีสุดจากกลุ่ม
บุคคลท่ีมาสมคัรงาน เพื่อใหเ้ขา้มาท างานในต าแหน่งงานท่ีองคก์ารตอ้งการ 3) การพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์หมายถึง เป็นการจดักิจกรรมท่ีเป็นระบบและต่อเน่ือง กิจกรรมท่ีจดัจะก าหนดให้ส้ินสุด                     
ในเวลาท่ีเหมาะสม และสามารถสร้างกิจกรรมเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้อย่างดี                    
ซ่ึงกิจกรรมท่ีจดัเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ในองคก์ารในสังคม ตอบสนองความตอ้งการของการ
พฒันาคนในองคก์รและสังคม และ 4) การธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษยห์มายถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีช่วย
ให้ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การมีความพอใจในการปฏิบัติงานและมีความสุขในการร่วมเป็น
สมาชิกขององคก์าร ท าให้เกิดความผูกพนัและร่วมปฏิบติังานอยู่กบัเพื่อนร่วมงานหรือสมาชิกของ
องคก์าร เพื่อปฏิบติังานหรือพฒันาองคก์ารดว้ยความเตม็ใจและมีความสุข  

ชนะพงษ์ กลา้กสิกิจ (2562 : 107 – 108) ได้อธิบายถึงการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม
ของผูบ้ริหารไวด้งัน้ี  

1. ความเป็นผูรู้้จกัเหตุ (การรู้หลกัการ) คือ รู้ความจริง รู้หลกัการ รู้กฎเกณฑ ์รู้กฎแห่งธรรม 
รู้กฎเกณฑแ์ห่งเหตุผลและรู้จกัหลกัการท่ีจะท าให้เกิดผลรวม ความว่า การบริหารจดัการในองคก์ร 
ผู ้บริหารจ า เป็นต้องพิจารณาข้อเท็จจริงอย่างถูกต้อง เพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รู้จกัการวิเคราะห์ความจริงท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ อนัว่า“ส่ิงทั้งหลาย
เกิดขึ้น ตั้งอยู่ดับไป เป็นธรรมดา” โดยพิจารณาหลกัการและเกณฑ์แห่งเหตุผลมาบริหารจดัการ
องคก์ร 

2. ความเป็นผูรู้้จกัผลหรือความมุ่งหมาย (การรู้ความมุ่งหมาย) คือ รู้ความหมาย รู้ความ                  
มุ่งหมาย รู้ประโยชน์ท่ีประสงค์ รู้จักผลท่ีเกิดขึ้ น สืบเน่ืองจากการกระท าตามหลัก หมายถึง                        
การบริหารงานองคก์รให้บรรลุถึงวตัถุประสงค ์และรู้ถึงประโยชน์ขององคก์รท่ีน าไปสู่ความมัน่คง
และไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อองค์กรในท่ีน้ีก็หมายถึงการมีแผนงานท่ีดี การวางแผนท่ีวิเคราะห์
ผลกระทบทุก ๆ ดา้น 
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3. ความเป็นผูรู้้จักตน (การรู้จักตน) คือ รู้จักเราว่าเรานั้นโดยฐานะภาวะเพศ ความรู้
ความสามารถ และคุณธรรมเป็นอย่างไร และเท่าใดแล้วประพฤติให้เหมาะสม และรู้จักท่ีจะ
ปรับปรุงต่อไปในท่ีน้ีหมายถึง รู้จักองค์กรท่ีเราบริหารเป็นอย่างดีว่ามีจุดด้อย จุดแข็งอย่างไร                           
มีขีดความสามารถอย่างไรและรู้จกัการปรับปรุงองค์กรให้ทนัต่อเหตุการณ์ท่ีมีผลกระทบ รวมทั้ง
การบริหาร ความแตกต่างท่ีจะท าใหอ้งคก์รเป็นเลิศมีประสิทธิภาพและมัน่คงถาวร 

4. ความเป็นผูรู้้จกัประมาณ (การรู้จกัประมาณ) คือ ความพอดีในการจ่ายโภคทรัพย ์ในท่ีน้ี
หมายถึงการบริหารการเงินหรือการขยายกิจการตอ้งพิจารณาให้รู้จกัประมาณในความเพียงพอของ
องค์กร ขีดความสามารถขององค์กร ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กร รวมทั้งการ
แข่งขนัท่ีรอบคอบ และรู้จกัประมาณขีดความสามารถขององคก์ร 

5. ความเป็นผูรู้้จกักาลเวลา (การรู้จกัเวลา) คือ รู้กาลเวลาอนัเหมาะสมและระยะเวลาในการ
ประกอบกิจในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารจัดการจะต้องมีความเข้าใจถึงระยะเวลาท่ีเหมาะสม                           
การสร้างโอกาสขององค์กรจะตอ้งพิจารณาถึงสถานการณ์ในเวลานั้น ๆ ว่า ควรจะด าเนินการ
อย่างไร อะไรควรงด อะไรควรกระท า เวลาใดควรขยายกิจการ หรือช่วงเวลาใดท่ีจะบริหารองคก์ร
ใหป้ระสบผลส าเร็จต่อองคก์รมากท่ีสุด 

6. ความเป็นผูรู้้จกัชุมชน (การรู้จกัชุมชน) คือ รู้กริยาท่ีจะประพฤติต่อชุมชนนั้นว่าควรจะ
ด าเนินการอย่างไร การบริหารจดัการจ าเป็นตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัองคก์รต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นพนัธมิตร
และคู่แข่ง การสร้างสรรค์หรือการประสานงานกับชุมชน หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีผลต่อองค์กรก็คือ 
เขา้ถึง เขา้ใจ และพฒันาเป็นการบริหารจดัการท่ีสร้างความสัมพนัธ์ดว้ยเมตตา ความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่
ต่อชุมชน หรือสาธารณะชนจะเป็นภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์ร 

7. ความเป็นผูรู้้จกับุคคล (การรู้จกับุคคล) คือ รู้จกัความแตกต่างของบุคคลว่าโดยอธัยาศยั
ความสามารถและคุณธรรม ตลอดถึงรู้ในความสามารถของบุคคล และใชม้อบงานท่ี เหมาะสมให้
การบริหารจดัการ ในการรู้บุคคล เปรียบเสมือนการพฒันาและบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์จะตอ้งมี
การพฒันาและบริหารบุคคลในองคก์รให้มีความรู้ความสามารถและภกัดีต่อองคก์ร มีความสามคัคี 
สร้างความเป็นธรรมและเสมอภาคให้แก่บุคลากรในองค์กร รวมถึงการท างานเป็นหมู่คณะ                           
การติดต่อส่ือสารกบับุคคลต่าง ๆ ดว้ยความเป็นมิตรไมตรีรวมทั้งมีความจริงใจต่อกนั 

พระมหาสุวรรณ สุวณฺโณ (จุลพงษ์) (2563 : 304 – 305) ได้กล่าวถึงในการน าหลัก                  
สัปปุริสธรรมมาพฒันาทกัษะชีวิต มีประเด็นส าคญัในการศึกษา ดงัน้ี 

 1. หลกัสัปปุริสธรรม 7 เป็นหลกัธรรมท่ีท าให้ผูป้ฏิบติัเป็นผูรู้้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกั
ประมาณ รู้จกักาล รู้จกัสังคม รู้จกับุคคล ซ่ึงถา้บุคคลสามารถปฏิบติัได้ย่อมได้ช่ือว่าเป็นบุคคล         
ท่ีสมบูรณ์ซ่ึงมีรายละเอียด ไดแ้ก่ 1) ความเป็นผูรู้้หลกัการและรู้จกัเหตุ (ธมัมญัญุตา) คือ การท่ีพระ
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เณร รู้ว่าเม่ือไม่ตั้งใจเรียน ไม่ขยนัดูหนังสือก็จะท าให้สอบตกหรือได้คะแนนไม่ดี 2) รู้ความมุ่ง
หมายและรู้จกัผล (อตัถญัญุตา) คือ เม่ือสอบตกหรือสอบไดค้ะแนนไม่ดีก็รู้ว่าเป็นเพราะไม่ตั้งใจ
เรียน ไม่ขยนัดูหนังสือ เป็นตน้ 3) รู้จกัตน (อตัตญัญุตา) คือรู้ตามความเป็นจริงว่าตนเองมีฐานะ      
เป็นอย่างไร มีความถนัดดา้นใด ชอบหรือไม่ชอบอะไร มีนิสัยท่ีเป็นจุดดีและเป็นขอ้เสียอย่างไร       
มีความสามารถแค่ไหน 4) รู้ประมาณ (มตัตญัญุตา) คือความรู้จกัประมาณ รู้จกัความพอดีในส่ิง    
ต่าง ๆ ทั้ งการบริโภคการใช้จ่ายทรัพย์รู้จักความพอเหมาะ พอดีในการพูดการปฏิบัติและท า           
การต่าง ๆ 5) ความเป็นผูรู้้จกัเวลา (กาลญัญุตา) คือ รู้กาลเวลาอนัเหมาะสม โดยรู้วา่เวลาไหนควรท า  
อะไรอย่างไรและท าให้ตรงเวลา ตลอดจนรู้จักกับเวลาและวางแผนการใช้เวลาอย่างได้ผล                                 
6) รู้จกัชุมชน รู้จกัสังคม (ปริสัญญู) คือ รู้จกัชุมชน และรู้จกัท่ีประชุม รู้กิริยาท่ีจะประพฤติต่อชุมชน
นั้น ๆ ว่าชุมชนน้ีเม่ือเขา้ไปหา จะตอ้งท ากิริยาอย่างน้ีจะตอ้งพูดอย่างน้ี ชุมชนน้ีควรสงเคราะห์              
อยา่งน้ี เป็นตน้ และ 7) รู้จกับุคคล อ่านคนออก (ปุคคลปโรปรัญญู) คือรู้จกัและเขา้ใจความแตกต่าง           
แห่งบุคคล รู้จกับุคคลแต่ละคนว่ามีลกัษณะนิสัยเป็นอย่างไร รู้ท่ีจะปฏิบติัต่อบุคคลนั้นๆ ด้วยดี                 
วา่ควรจะคบหรือไม่จะใช ้จะต าหนิ ยกยอ่ง และแนะน าสั่งสอนอยา่งไร เป็นตน้ 
  2. การประยุกตส์ัปปุริสธรรม 7 เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต สัปปุริสธรรม 7 เป็นหลกัธรรมท่ีน า   
ผูป้ฏิบติัไปสู่การพฒันาให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์แบบสามารถน าไปประยกุตเ์พื่อพฒันาทกัษะชีวิตได้
ดังน้ี 1) การน าหลกัสัปปุริสธรรมมาตรวจสอบการด าเนินชีวิตของตนเองโดยพิจารณาว่าในการ
ด าเนินชีวิตของเราท่ีผ่านมานั้นเรามีจุดมุ่งหมายชีวิตอย่างไร ก าหนดจุดมุ่งหมายและวิธีการท่ีจะ
บรรลุเป้าหมายไวอ้ย่างไรหรือไม่และ 2) การพิจารณาตรวจสอบตนเองว่าเราเป็นผูรู้้จักตนเอง
เพียงใด รู้จกัประมาณในการใช้ทรัพยากร การบริโภคใช้สอยอย่างพอดี รู้จกัจดัการเวลา ใช้เวลา
อย่างมีคุณค่า เพียงเรารู้จกัปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบับุคคลต่าง ๆ และเรารู้จกัสังคมว่าสังคมใดควร
ประพฤติตนอยา่งไร การก าหนดบทบาทในสังคมและการพฒันาชีวิตใหเ้กิดความช านาญ (life skill) 
ตามทศันะของพระพุทธศาสนา ก็มุ่งเนน้ดา้นการศึกษาเพราะตอ้งการให้มีความรู้ความสามารถจาก
เบ้ืองตน้ของชีวิต สามารถเขา้กบัสังคมไดเ้ป็นอย่างดีเพื่อให้มีความเป็นคนโดยสมบูรณ์การศึกษา
เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินชีวิตสมกบัความเป็นคนโดยธรรม เพราะการศึกษาท่ีมี
แต่ความรู้ความสามารถแต่ขาดคุณธรรม ก็ยงัเป็นเหตุให้ใชท้กัษะชีวิตนั้นไปในทางท่ีผิด จึงตอ้งใช้
หลกัทางพระพุทธศาสนาขดัเกลา และปลูกฝังพฒันาทกัษะนั้นใหน้ าไปใชไ้ดถู้กทาง เพื่อใหส้ามารถ 
อยูไ่ดใ้นสังคมทั้งทางโลกและทางธรรมไดอ้ยา่งสมบูรณ์เกิดประโยชน์กบัตวัเองและผูอ่ื้นมากท่ีสุด 
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จากการศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรมของผู ้บริหาร  ท าให้ผู ้วิจัยสามารถ
สังเคราะห์และสรุป ไดด้งัน้ี 

การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหาร หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา           
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีการปฏิบัติโดยน าหลักปฏิบติั           
ท่ีส าคญั 7 ดา้น ประกอบดว้ย 

1. การรู้หลกัการ หมายถึง ผูบ้ริหารมีหลกัการท างานท่ีถูกตอ้งน าไปประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ประพฤติปฏิบติัตนตามกฎระเบียบของสถานศึกษา ขอ้บงัคบั กฎหมายอยา่งเคร่งครัด 
มีทกัษะการประเมินสถานภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา เพื่อคน้หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรคหรือภาวะคุกคามต่าง ๆ ท่ีมีต่อสถานศึกษาซ่ึงจะส่งผลต่อการก าหนดยุทธศาสตร์               
เพื่อการพฒันาสถานศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งตามสภาพความเป็นจริง อีกทั้งผูบ้ริหารตอ้งมี
กระบวนการบริหารงานท่ีชดัเจน ครอบคลุม สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้และตอ้งเป็นผูท่ี้รู้บทบาท 
หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของการบริหารสถานศึกษาและด าเนินการตามแผนท่ีตั้งไวใ้ห้บรรลุผล
ส าเร็จ 

2. การรู้ความมุ่งหมาย หมายถึง ผูบ้ริหารเขา้ใจในวตัถุประสงค์ของการด าเนินงานต่าง ๆ     
มีการบริหารจดัการพฒันาสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  มีขั้นตอนการด าเนินงานท่ีชัดเจน มุ่งมัน่     
ในการบริหารจดัการ ก าหนดวิสัยทศัน์หรือปรัชญา พนัธกิจ เป้าหมายในการพฒันาสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ และพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมาย มีการประเมินผลการปฏิบติังาน
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้และตระหนกัถึงผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานท่ีสถานศึกษาไดรั้บ 

3. การรู้จกัตน หมายถึง ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางตนไดอ้ย่างเหมาะสม เป็นผูน้ า
วิสัยทศัน์ และสามารถกระจายวิสัยทศัน์ไปยงับุคลากรในสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการและส่งผลให้การด าเนินงานส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้อีกทั้งประยุกต์ใช้คุณธรรมท่ีส่งเสริมให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วง และเป็นผูท่ี้
พฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา 

4. การรู้จกัประมาณ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเงินงบประมาณท่ีมีอยู่จ  ากดัให้เกิด
ประสิทธิภาพได ้โดยมีการวางแผนในการใชแ้ละจดัสรรเงินงบประมาณไปในแต่ละดา้นอยา่งคุม้ค่า 
มีแผนการจดัสรรทรัพยากรอย่างเป็นรูปธรรมและสามารถจัดสรรทรัพยากรทีมีอยู่จ  ากัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา จดัสรรเงินงบประมาณอย่างถูกตอ้งและชอบธรรม อีกทั้งผูบ้ริหาร
ตอ้งแบบอย่างท่ีดีในการบริหารจดัการทรัพยส่์วนตนและส่วนรวม และมีเคร่ืองมือในการจดัสรร
งบประมาณอย่างทั่วถึงท่ีจะท าให้สถานศึกษาสามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ                      
มีความน่าเช่ือถือในการด าเนินงานต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได ้
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5. การรู้จกัเวลา หมายถึง ผูบ้ริหารมีการวางแผน ล าดบัขั้นตอนในการท างาน ใหส้อดคลอ้ง
กบัเวลาอยา่งชดัเจน มีเทคนิคในการบริหารจดัการใหบุ้คลากรท างานเสร็จไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว ้มีความสามารถในการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาในการ
ปฏิบติังาน การกระท าหน้าท่ีต่าง ๆ การก าหนดเกณฑ์ในการใช้เวลาด าเนินงานไดอ้ย่างเหมาะสม 
อีกทั้งมีแผนการจดัสรรเวลาในการด าเนินงานอย่างชดัเจนเป็นรูปธรรมและเป็นแบบอย่างของการ
ตรงต่อเวลา 

6. การรู้จกัชุมชน หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์บริบทของชุมชนและมีส่วนร่วม      
ในการช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถประสานความร่วมมือ
ระหว่างเครือข่ายทางการศึกษา ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ท่ี ดีต่อชุมชน ประพฤติปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างแก่ชุมชนได้อย่างเหมาะสม ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการติดต่อประสานความร่วมมือกับ
ชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา และเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
สถานศึกษา 

7. การรู้จกับุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารมีความเอ้ืออาทรต่อบุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริม
สนับสนุนบุคลากรให้เจริญรุ่งเรืองในหน้าท่ีการงาน มีทกัษะสามารถวิเคราะห์และบริหารบุคคล    
ให้สอดคลอ้งกบังานไดอ้ย่างเหมาะสม ยอมรับและเขา้ใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ผูบ้ริหาร
ปฏิบัติตนต่อบุคลากรในสถานศึกษาและบุคคลอ่ืน ๆ ด้วยดี นอกจากน้ีผู ้บริหารยังต้องมี
ความสามารถในการสร้างความเขา้ใจระหว่างชุมชน ครู ผูป้กครองไดเ้ป็นอย่างดี มีความสามารถ   
ในการกระตุน้บุคลากรให้เกิดการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างขวญัและก าลงัใจในการ
ท างานใหแ้ก่บุคลากร 

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 

ความหมายของความสุข 
นกัวิชาการทั้งต่างประเทศและในประเทศใหค้วามหมายของความสุขไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
พระธรรมปิฎก ประยทุธ์ ปยตฺุโต (2541 : 24) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ความสุขไว ้2 แบบ 

คือ ความสุขจากภายใน หมายถึง ความสงบใจตนเองหรือมีความสุขจากการรู้เท่าทนัเขา้ใจความจริง
ของส่ิงทั้งหลาย ซ่ึงเป็นความสุขทางปัญญา เน่ืองดว้ยความแจง้ในความจริงเป็นความโปร่งโล่ง ไม่มี
ความเจ็บขดัและบีบคั้นใจ ความสุขภายนอก คือ การมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงดี มีทรัพยสิ์นเงินทอง 
มีอาชีพการงานเป็นหลกัเป็นฐานมัน่คง การมียศ มีฐานะ มีต าแหน่ง เป็นท่ียอมรับของสังคม มีสหาย
บริวารและการมีชีวิตครอบครัวท่ีดี 
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พุทธทาสภิกขุ (2542 : 23) ได้ให้ความหมายของความสุขไว้ 3 ระดับ คือ สุขเพราะ              
ไม่เบียดเบียน ไม่เห็นแก่ตวั สุขเพราะอยู่เหนืออ านาจกามและเหนือกิเลสท่ีจะมากระทบตัวเรา              
สุขเพราะละตวัเสียได ้ไม่ยดึมัน่ถือมัน่ในตวักู 

ราชบณัฑิตยสถาน (2556 : 1241) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า สุข หมายถึง ความสบายกาย
สบายใจ ความสุขกายในภาษาบาลีใช้ค  าว่า กายิกสุข (Happiness) หมายถึง ความสุขทางกาย 
ความสุขน้ีเกิดขึ้นจากเร่ืองราวและวตัถุภายนอก เง่ือนไขเบ้ืองตน้ของความสุขกายคือ ตอ้งมีเร่ืองราว
และวตัถุท่ีบนัดาลความสุขให้ เช่น ไดค้รอบครองส่ิงท่ีอยากได ้เป็นตน้ ดงันั้น กระบวนการของ
ความสุขกายเกิดจากภายนอกเขา้สู่ภายใน ปัญหาจากความสุขกายคือในเม่ือความสุขขึ้นอยู่กบัปัจจยั
ภายนอก ดงันั้น เม่ือใดท่ีปัจจยัแห่งความสุขนั้น ๆ หายไปความสุขก็จะหายไปดว้ย ส่วนสุขใจหรือ
สบายใจนั้น ภาษาบาลีใชค้  าว่า เจตสิกสุข(Mental Happiness) หมายถึง ความสุขทางใจไดแ้ก่การท่ี
จิตใจเบิกบาน รู้สึกมีความสุข ซ่ึงเบ่งบานออกมาจากภายในสู่ภายนอกเกิดขึ้นและหลัง่ไหลพร่ังพรู
ออกมาจากส่วนลึกในจิตใจ ดงันั้น เม่ือใดท่ีไดเ้ป็นเจา้ของความสุขใจ ส่ิงใด ๆ จากภายนอกก็แย่ง
ความสุขใจไปไม่ได ้

ฟรานซิส (Francis. 1999 : 5 – 11) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า ความสุขไวว้่า ส่ิงท่ีไม่คงท่ี    
ในการแสดงออก ผลของอารมณ์ทางบวกจากการท่ีคนมีความสุขจะมีส่วนท าให้เกิดสังคมท่ีดี      
เป็นธรรมชาติ มีความ ร่ืนรมยใ์นการปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ 

ไดเนอร์ (Diener. 2000 : 34 – 43) อธิบายวา่ ปัจจยัหรือองคป์ระกอบของความสุข คือ ความ
พึงพอใจในชีวิต ความพึงพอใจในเป้าหมายหลกัของชีวิต ตลอดจนประสบการณ์ในชีวิตเหล่านั้น 
เป็นอารมณ์ความรู้สึก ดา้นลบต ่า คนท่ีมีความสุขเกิดขึ้นไดจ้ากปัจจยัหลายอย่างท่ีแตกต่างกนั เช่น 
อาย ุรายได ้สภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อความตอ้งการของบุคคลให้เกิดความพึงพอใจในชีวิตน ามาซ่ึง
ความสุข ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความพอใจในส่ิงท่ี
ตนเองเป็นและกระท าอยู ่มีความสมหวงักบัเป้าหมายของชีวิต สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง สามารถ
กระท าไดต้ามความตั้งใจสมเหตุสมผลเขา้ใจและยอมรับส่ิงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่จ าเป็นตอ้งปรับตวั 

2. ความพึงพอใจในงาน (Work Satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลไดก้ระท าในส่ิงท่ีตนรัก 
และชอบพอใจกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งในการท างาน มีความสุขเม่ืองานท่ีกระท าส าเร็จลุล่วง 
ตามเป้าหมายตลอดจนงานท าใหเ้กิดคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

3. อารมณ์ทางบวก (Positive Affect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความรู้สึกเป็นสุขกับส่ิงท่ีดี 
สนุกสนานกบัการท างาน ยิ้มแยม้สดใสกบัการท างาน เล่ือมใสศรัทธาในส่ิงท่ีตนกระท า รับรู้ถึง
ความดีงามและคุณประโยชน์ของงานท่ีกระท า  
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4. อารมณ์ทางลบ (Negative Affect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอารมณ์ความรู้สึกท่ีเป็นทุกขก์บั
ส่ิงไม่ดี  ท่ีเกิดขึ้นในการท างาน เช่น คบัขอ้งใจ เบ่ือหน่าย ไม่สบายใจเม่ือเห็นการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้ง 
อยากปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึ้น เพื่อสนองความตอ้งการของตนใหมี้ความสุขใจ 

มาเนียน (Manion. 2003 : 652 – 655) ให้ความหมายว่า ความสุข คือ สภาวะท่ีเขม้ขน้และ
อบอวล  เต็มไปดว้ยความคิดทางบวก ชดัเจนสว่างไสว และเต็มไปดว้ยอารมณ์ท่ีร่าเริงและเบิกบาน 
ทั้งยงัแสดงออกให้เห็นทั้งทางร่างกายและค าพูด รวมทั้งการแสดงออกเต็มไปด้วยพลงักับความ
ต่ืนเตน้ 

สรุปไดว้่าความหมายของความสุข หมายถึง ความสุขกายสุขใจ ความสบายกายสบายใจ               
ท่ีเกิดขึ้นต่อตวับุคคล คือการท่ีบุคคลรักและพอใจในส่ิงท่ีตนกระท าอยู่ เป็นอารมณ์ทางบวกในเชิง
สร้างสรรค ์ส่งผลใหก้ารท างานหรือการด าเนินชีวิตเป็นไปอยา่งมีคุณภาพและเจริญงอกงาม 

ความหมายขององค์กรแห่งความสุข 
นกัวิชาการทั้งต่างประเทศและในประเทศให้ความหมายองคก์รแห่งความสุขไวห้ลายท่าน 

ความหมายขององคก์รแห่งความสุข ดงัน้ี 
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 6 – 13) ให้ความหมาย

องค์กรแห่งความสุข ผ่านแนวคิดการสร้างองค์กรแห่ง ความสุข (Happy Workplace) ซ่ึงกล่าวถึง
ความสุข 8 ประการ คือ สุขภาพดี น ้ าใจงาม การผ่อนคลาย การหาความรู้ คุณธรรม ใช้เงินเป็น 
ครอบครัวท่ีดี และมีสังคมดี หมายถึง การจดัสมดุลชีวิตจากความสุขในโลกสามใบท่ีทบัซ้อนกนัอยู่ 
คือ โลกส่วนตวั โลกครอบครัว และโลกสังคม ท่ีจะมองความสุขทัว่ไปว่ามีองคป์ระกอบอะไรบา้ง
และจะจดัการได้อย่างไร ซ่ึงในส่วนของสังคมได้แบ่งเป็น สังคมภายในองค์กรกับนอกองค์กร    
มองความสุขเป็นสามส่วน คือ ความสุขของตวัเราเอง ความสุขของครอบครัว ความสุขขององคก์ร
และสังคม  

ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 33 – 34) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุข หมายถึง 
องค์กรท่ีมีความมั่นคง มีความก้าวหน้า บุคลากรเข้าถึงโอกาสในการพัฒนาได้อย่างทั่วถึง                   
มีผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีความเมตตาและกรุณา มีเพื่อนร่วมงานท่ีจริงใจ ไดรั้บสวสัดิการท่ีพอเพียง ไดรั้บ
ความปลอดภยัจากการท างาน ไดรั้บประสบการณ์และการยกย่องยอมรับจากคนทัว่ไป ถา้บุคลากร
ไดรั้บส่ิงต่างๆ ดงักล่าวอยา่งบ่อยคร้ังและต่อเน่ืองก็จะท างานอยา่งมีความสุข  

อธิคุณ สินธนาปัญญา และคณะ (2557 : 15 – 32) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุข หมายถึง 
อารมณ์ความรู้สึกในทางบวก ความพอใจ ความช่ืนชอบท่ีบุคลากรมีต่อสถานท่ีท างานท่ีตนท างาน
อยู่ เกิดจากการตอบสนองต่อสถานการณ์ในการท างาน หรือประสบการณ์การท างานอนัเป็นผลมา
จากการท างาน และ สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน  
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พณิชกร มีสิทธ์ิ และทหัยทิพย ์ธรรมวิริยะกุล (2560 : 43) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุข 
หมายถึง   การรับรู้หรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อการท างานหรือความรู้สึกพึงพอใจในงาน ซ่ึงเป็น
ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล รวมถึงอารมณ์ท่ีแสดงออกทางดา้นบวกและดา้นลบจาก
การใชชี้วิตอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีท างาน รู้สึกพอใจในงานท่ีตนเองรับผิดชอบและส่ิงแวดลอ้มใน
การท างาน รู้สึกตนเองมีคุณค่า สนุกสนานกับการท างาน พยายามท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จตาม
เป้าหมายและตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในการท างานเป็นความรู้สึกช่ืนชอบ หรือเป็นสุขจาก
งานท่ีไดท้ า  

มาเนียน (Manion. 2003 : 652 – 655) กล่าววา่ องคก์รแห่งความสุข หมายถึง องคก์รท่ีท าให้
บุคลากรเกิดความสุขในการปฏิบติังาน ความสุขจะเกิดขึ้นเม่ือมีการมองเห็นคุณค่าในตวับุคคล      
ให้การยอมรับนบัถือ   ท าให้บุคคลเกิดความภาคภูมิใจ พึงพอใจท่ีไดป้ฏิบติังาน รู้สึกรักและอยากท่ี
จะท างานนั้นใหส้ าเร็จไดผ้ลดี  

วาร์ (Warr. 2007 : 726) ให้ความหมายองค์กรแห่งความสุข หมายถึง ความสุขท่ีเกิดขึ้น
ภายในจิตใจ เพื่อตอบสนองต่อสภาวการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการท างานในองคก์ร เป็นประสบการณ์ของ
การท างานท่ีมี ความส าคญัต่อคน ทั้งในดา้นการท างานและชีวิตส่วนบุคคล  

มากิกางกาส เฟลด์ท และคินนูเนน (Makikangas Feldt and Kinnunen. 2007 : 197 – 219) 
กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุขเป็นการมองภาพรวมขององค์กรเก่ียวกบัคุณภาพ ประสบการณ์และ
จิตใจของบุคลากรในขณะท างาน เป็นแนวคิดความสุขในมุมมองของความสุขสบาย (hedonic 
Component) ท่ีค  านึงถึงประสบการณ์ความเพลิดเพลินของบุคคลผู ้นั้ น หรือความสมดุลของ
ความรู้สึกดา้นบวกมากกว่าความรู้สึกดา้นลบ เป็นการตดัสินความรู้สึกโดยบุคคลผูน้ั้นเก่ียวกับตวั
ของเขาเองท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการท างานของเขา  

อเล็กซานเดอร์ เจรูฟ (Alexander Kjeruf. online.  2007) ได้ให้ความหมายองค์กรแห่ง
ความสุข หรือ ความสุขในการท างานว่าเป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลท่ีตอบสนอง
ต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการท างานในองคก์ร โดยบุคคลนั้น 1) เกิดความรู้สึกเพลิดเพลินและสนุก
กับงานท่ีท า (Enjoy what you do) 2) รู้สึกว่าได้ท างานท่ีดีและมีความภาคภูมิใจในงานท่ีท า (Do 
good work and felt proud of it) 3) รู้สึกว่าได้ท างานกบัเพื่อนร่วมงานท่ีดี (Work with nice people) 
4) รับรู้ว่างานท่ีท าอยู่นั้นมีความส าคญั (Know that what you do is important) 5) รับรู้ว่ามีบุคคลท่ี
เห็นคุณค่าในงานของตน (Are recognized for your work) 6) มีความรับผิดชอบต่องานท่ีท า (Take 
responsibility) 7) มีความรู้สึกสนุกและมีความสุขในงานท่ีท า (Have fun at work) 8) มีความรู้สึกว่า
ได้รับการกระตุน้ และเสริมพลงัในการท างาน (Are motivated and energized) ซ่ึงในแต่ละบุคคล
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ปัจจยัเดียวกนัอาจท าใหบุ้คคลหน่ึงมีความสุข ในขณะท่ีอีกคนหน่ึงอาจไม่มีความสุขก็ได ้นอกจากน้ี
องคก์รแห่งความสุขนั้น จะไม่สามารถสร้างใหเ้กิดขึ้นไดใ้นทนัที แต่เม่ือเกิดขึ้นแลว้จะยนืยาว  

สรุปไดว้่าองคก์รแห่งความสุข หมายถึง องคก์รหรือสถานท่ีท่ีท าให้บุคลากรเกิดความสุข
ในการท างาน พึงพอใจ สนุกสนาน และเห็นคุณค่าของการท างาน และพร้อมท่ีจะท างานให้ส าเร็จ
ตามเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เม่ือคนท างานในองคก์รมีความสุขย่อมส่งผลดีต่อผลผลิตของ
องคก์ร ก่อใหเ้กิดความสุขในตนเองครอบครัว ชุมชน ส่งผลต่อสังคมท่ีมีความสุขท่ีย ัง่ยนื 

ความส าคัญขององค์กรแห่งความสุข 
ปีเตอร์ เอฟ ดรักเกอร์ (Peter F. Drucker. 2008) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Management วา่ องคก์ร

ตั้งขึ้นมาดว้ยวตัถุประสงค ์8 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
1. Marketing การตลาด วนัน้ีองค์กรนอกจากบริหารการตลาดภายนอกแลว้ ต้องเข้าใจ                

การบริหารการตลาดภายในดว้ย องคก์รวนัน้ีมีลูกคา้ท่ีตอ้งสร้างความพึงพอใจ 2 กลุ่ม คือกลุ่มลูกคา้
ภายในองคก์ร (พนกังาน) กบักลุ่มลูกคา้ภายนอกองคก์ร องคก์รตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีสามารถ
ท าให้ลูกค้าภายในองค์กร มีความพร้อมท่ีจะผลิตสินค้า และงานบริการท่ีดี เพื่อน าไปสู่ความ                    
พึงพอใจของลูกคา้น่ีคือแนวบริหารการตลาดยคุใหม่ 

2. Innovation องคก์รตอ้งส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรมใหม่ แนวคิดใหม่ ในการ
พฒันาสินคา้และการสร้างรูปแบบในการอยูร่่วมกนัในองคก์รอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 

3. Human Resource การจัดการทรัพยากรมนุษย์ องค์กรต้องมีระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยท่ี์ทรงประสิทธิภาพ สามารถดึงเอาความรู้ความสามารถ ซ่ึงมีอยู่ในตวัของมนุษย์
ออกมาใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการเจริญเติบโตขององคก์ร และเปิดโอกาสแสดงศกัยภาพของพนกังาน
ทุกคนได้อย่างเต็มท่ี กลายเป็นทุนท่ีส าคัญขององค์กร และท าให้องค์กรเพิ่มความสามารถใน                 
การแข่งขนั  

 4. Financial Resource องคก์รตอ้งมีระบบการบริหารทุนท่ีดี มีประสิทธิภาพ ทั้งทุนท่ีเป็น
ทรัพยสิ์น และทุนมนุษย ์ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทุกองค์กรได้ลงทุนไปมหาศาลกับการท าให้มนุษย์ทุกคน         
มีความรู้ความสามารถในการท างานมากขึ้น 

5.  Physical Resource การจัดการทรัพยากรส่ิงแวดล้อม องค์กรต้องสามารถอยู่กับ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีปรับเปล่ียน หรือเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได ้องค์กรสามารถบริหารทรัพยากรต่าง ๆ             
ท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งคุม้ค่าและ มีประสิทธิภาพ 

6. Productivity องค์กรต้องมีการจัดการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ให้ได้มากท่ีสุด 
โดยเฉพาะผลผลิตท่ีดีจากการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร 
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7. Social Responsibility หนา้ท่ีต่อสังคม องคก์รตอ้งตระหนกัและรับรู้วา่วนัน้ีองคก์รไม่ได้
อยู่อย่างโดดเด่ียว องค์กรต้องอยู่กับสังคม องค์กรต้องพิสูจน์ และแสดงบทบาท แสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้สังคมรับรู้ว่าการมีอยู่ขององค์กรเป็นการอยู่กันแบบเก้ือกูล ไม่ใช่เอา
เปรียบ หรือวา่สังคมเสียหายจากการด าเนินธุรกิจขององคก์ร  

 8. Profit Requirement ก าไรผลตอบแทนท่ีองค์กรคาดหวงั จะมาได้จากการท่ีองค์กรมี                  
การจัดการท่ีดี การตลาดท่ีดี นวัตกรรมท่ีดี มีการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ทุน ส่ิงแวดล้อม                              
มี Productivity ท่ีดีและก็เป็นองคก์รท่ีสังคมยอมรับ 

เบอร์ตัน (Burton.  Online. 2010)   กล่าวว่า  องค์การอนามัยโลกให้เหตุผลท่ีองค์กร                    
ควรพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุข ดงัน้ี  

1. เพื่อสร้างจริยธรรมในการบริหารงานและส่งเสริมสิทธิของพนกังาน เน่ืองจากหลกัการ
บริหารท่ีมุ่งเน้นผลงานเพียงอย่างเดียว จะท าให้พนักงานเครียด องค์กรควรสร้างบรรยากาศ                    
การท างานท่ีดีให้แก่พนักงาน นอกจากน้ีแนวโน้มของการบริหารงานยงัพยายามลดความเล่ือมล ้า
ต่าง ๆ เช่น การส่งเสริมความเท่าเทียมกนัของผูช้ายและผูห้ญิง ปัจจุบนักฎหมายไดป้กป้องสิทธิและ
เสรีภาพ และส่งเสริมสวสัดิการของพนกังานมากขึ้น ประกอบกบัการส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีของ
พนักงานกลายเป็นเง่ือนไขทางการค้า ดังนั้นองค์กรต้องส่งเสริมสิทธิของพนักงาน มาตรฐาน       
การท างาน ส่ิงแวดลอ้ม และบริหารองค์กรด้วยความโปร่งใส ในมุมมองของพนักงาน พนักงาน
เรียนรู้สิทธิท่ีตนเองควรไดรั้บซ่ึงตอ้งไดไ้ม่นอ้ยกว่าท่ีกฎหมายก าหนด นอกจากน้ีพนกังานไม่เพียง
ตอ้งการความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มในการท างานท่ีดีเท่านั้นแต่ยงัตอ้งการความเป็นอยู ่(ทั้งของ
ตนเอง ชุมชน และสังคม) ท่ีย ัง่ยนื 

2. เพื่อส่งเสริมความส าเร็จขององคก์ร เน่ืองจากในระยะยาวความส าเร็จและความสามารถ
ในการแข่งขนัขององคก์รขึ้นอยู่กบัปัจจยัดา้นสุขภาพ (ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และความพึงพอใจใน
การท างาน) และความปลอดภัยของพนักงาน  National Heart Foundation of Australia (2011) 
น าเสนอเพิ่มเติมว่า องค์กรแห่งความสุขช่วยลดการลาออก การขาดงาน การป่วยของพนักงาน                 
ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร รวมถึงช่วยให้พนักงานมีคุณธรรม มีแรงจูงใจในการท างาน                  
ความพึงพอใจ ความรัก ความผูกพนัต่อองค์กร ช่วยเพิ่มผลิตผลขององค์กรและท าให้องค์กร                       
มีภาพลกัษณ์ท่ีดีขึ้น 

3. กฎหมายก าหนดให้ตอ้งด าเนินการ โดยประเทศส่วนใหญ่มีกฎหมายเพื่อปกป้องสิทธิ 
เสรีภาพของพนกังาน อย่างนอ้ยท่ีสุดคือป้องกนัพนกังานจากอนัตรายจากการท างานเพื่อหลีกเล่ียง
ค่าปรับและการเรียกร้องของพนักงาน องค์กรควรด าเนินการเชิงรุกด้วยการให้ความส าคัญต่อ
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สุขภาพ ความปลอดภยัและความเป็นอยู่ท่ีดีแก่พนกังาน ซ่ึงเป็นกรอบของกฎหมายแรงงานท่ีไดรั้บ
ความนิยมในประเทศต่าง ๆ 

4. องค์กรแห่งความสุขเป็นกรอบการบริหารทรัพยากรบุคคลระดับโลก เน่ืองจากทั้ ง
องค์การอนามยัโลก (WHO) เห็นว่า แรงงานทัว่โลกยงัมีปัญหาเร่ืองสุขภาพ ความปลอดภยัและ
ความเป็นอยู่ท่ีดี ดงันั้นจึงพยายามส่งเสริมเง่ือนไขในการท างานท่ีดีให้แก่แรงงาน ทั้งในกลุ่มผูห้ญิง 
เด็ก และผูช้าย 

สรุปได้ว่า  ความส าคัญขององค์กรแห่งความสุข เป็นแนวคิดท่ีมุ่ งด า เนินงานกับ
กลุ่มเป้าหมายหลักคือ คนท างานในองค์กร ท่ีถือเป็นบุคคลส าคัญและเป็นก าลังหลักของทั้ ง
ครอบครัว  องคก์ร  ชุมชน และสังคม  มีการส่งเสริมและพฒันานโยบาย  การสร้างองคค์วามรู้และ
การขับเคล่ือนเครือข่ายในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตคนท างาน ด้วยเป็นความส าคัญว่าเม่ือ
คนท างานในองคก์รมีความสุข  ย่อมส่งผลดีต่อผลประกอบการหรือผลผลิตขององคก์ร ความสุขท่ี
เกิดขึ้ นนั้นก่อให้เกิดการรังสรรค์ทางความคิด งานท่ีได้รับมอบหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ความสุขท่ีเกิดขึ้นจากการท างานเปรียบเสมือนน ้ าหล่อเล้ียงให้พฤติกรรมคนปรับเปล่ียนและพฒันา
ในแนวโนม้ท่ีดีขึ้น 

หลกัการและแนวคิดเกีย่วกบัองค์กรแห่งความสุข 
สมิต สัชฌุกร (2549 : 32 – 34) กล่าวว่า การสร้างองค์กรแห่งความสุขสามารถท าได้ตาม

สภาวการณ์และตอ้งเก่ียวโยงกบัเง่ือนไขดงัน้ี  
1. ลกัษณะงาน ถา้ไดท้ างานท่ีเรารักและเราชอบเราก็จะมีความสุข แต่ถา้หากเราไม่สามารถ

เลือกงานได ้เราตอ้งใชว้ิธีการปรับตวัให้เขา้กบังานท่ีท าอยู่ แสวงหาวิธีการท่ีจะท าให้รักและพอใจ
กบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย และอาจท างานท่ีเรารักหรือชอบจริง ๆ แต่ไม่ไดท้ าใหเ้ป็นงานอดิเรก  

2. การได้ท างานท่ีท้าทายความสามารถ ท าให้คนมีความสุขเพื่อให้ได้รับการยอมรับ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานท่ียาก ตอ้งใชท้ั้งความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละท างานท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ ๆ 
ยิ่งท างานนั้นส าเร็จลงไดก้็จะเกิดความภาคภูมิใจ มีความเช่ือมัน่และมีความสุขท่ีไดรั้บเกียรติและ
ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากคนทั้งในและนอกวงการ  

3. การไดท้ างานท่ีแต่ละคนมีใจรักและอยากท า ถือว่าเป็นงานท่ีสนุกสนาน สร้างความพึง
พอใจสูงสุด เพราะไดต้อบสนอง ความตอ้งการของผูท่ี้ปฏิบติังานนั้น ๆ จะมีผลท าใหเ้กิดความชอบ 
มีความพยายาม มีใจฝักใฝ่ หมัน่ไตร่ตรองจนเกิดความทุ่มเทใหก้บังานอยา่งจริงจงั  

ศิรินทิพย ์ผอมนอ้ย (2551 : 15 – 20) กล่าววา่ องคก์รแห่งความสุขเกิดจากความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน ซ่ึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานเกิดจากองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย คือ  

1. ความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั คือ ความมัน่คง การไดรั้บความเป็นธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา  



39 
 

2. โอกาสกา้วหนา้ในการท างาน ไดแ้ก่ การไดมี้โอกาสเล่ือนขั้นในต าแหน่งการงานท่ีสูงขึ้น 
การมีโอกาสกา้วหน้าจากความสามารถในงานย่อมท าให้เกิดความพึงพอใจในงาน ผูช้ายมีความ
ตอ้งการในเร่ืองน้ีสูงกวา่ผูห้ญิง  

3. สถานท่ีท างานและการจดัการ หมายถึง สภาพท่ีท างานทั้งลกัษณะทางกายภาพโดยทัว่ไป 
และลกัษณะของการจดัการด าเนินการเพื่อบรรลุเป้าหมายงานนั้น ๆ รวมถึงช่ือเสียงและเกียรติภูมิ
ของสถานท่ีท างานนั้นดว้ย  

4. อตัราค่าจ้างท่ีได้รับ ผูป้ฏิบติังานชายจะให้ความส าคญักับค่าจ้างมากกว่าผูป้ฏิบติังาน
หญิงและผูท่ี้ท างานในหน่วยงานภาคเอกชนให้ความส าคญัแก่ค่าจา้งมากกว่าผูท่ี้ท างานในหน่วย
ภาครัฐบาล  

5. ลกัษณะงานท่ีท า คือ ลกัษณะเฉพาะของงานแต่ละประเภท ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะแตกต่าง
กันออกไป เช่น งานสอน งานบริหาร งานบริการ เป็นต้น ลักษณะของงานมีความสัมพนัธ์กับ
ความสามารถของผูป้ฏิบติังานมาก หากบุคคลไดท้ างานตรงตามความตอ้งการและความถนัดของ
ตนเองก็จะเกิดความพึงพอใจ  

6. การนิเทศงาน หมายถึง การติดตาม ดูแลให้การปรึกษาและขอ้เสนอแนะแก่ผูป้ฏิบติังาน 
การนิเทศมีความส าคญัและสามารถท าให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความรู้สึกพอใจต่องานได ้การนิเทศงาน
ภายในหน่วยงานท่ีไม่ดีอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการยา้ยงานและลาออกจากงาน  

7. ลกัษณะทางสังคม การใชชี้วิตในสถานท่ีท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  
8. สภาพการท างาน หมายถึง สภาพส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ เช่น ลกัษณะของแสง เสียง 

การถ่ายเทอากาศ การจดัชั่วโมงการท างาน ฯลฯ ซ่ึงองค์ประกอบด้านน้ีผูป้ฏิบติังานหญิงจะให้
ความส าคญัมากกวา่ผูป้ฏิบติังานชาย  

9. ส่ิงตอบแทนหรือประโยชน์เก้ือกูลต่าง ๆ ท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บนอกเหนือจากค่าจา้ง เช่น 
เงินบ าเหน็จตอบแทนเม่ือออกจากงาน เงินตอบแทนในโอกาสพิเศษ สวสัดิการต่าง ๆ  

10. บรรยากาศ ส่ิงแวดล้อม เคร่ืองมือท่ีช่วยในการท างาน สถานท่ีท างานสะอาด รู้สึก
ปลอดภยั ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสามารถจูงใจใหบุ้คคลท างานไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ  

11. ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน การท างานทุกอย่างต้องมีทีมงาน มีเพื่อนร่วมงาน          
มีผูบ้งัคบับญัชาหรือเจา้นาย ถา้ผูท้  างานเขา้กบัทุกคน ทุกระดบัไดก้ารท างานนั้นจะมีความสุข  

12. การยอมรับนับถือ คนท างานทุกคนตอ้งการให้คนอ่ืนยอมรับนับถือให้เกียรติ มีการ
ปฏิบติัท่ีดีทั้งต่อหนา้และลบัหลงั มีความจริงใจต่อกนั  

13. การส่ือสาร การส่ือสารในงานมีสองอย่าง แบบใช้ค  าพูดกับไม่ใช้ค  าพูด การส่ือสาร      
ในงานมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้รวดเร็วทันเหตุการณ์ แบบใช้ค  าพูดมีหลักการ คือ ต้องพูดจริง                 
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พูดตรงไปตรงมา พูดเปิดเผย ส่วนการส่ือสารท่ีไม่ใช้ค  าพูด ได้แก่ ประกาศ หนังสือเวียน ฯลฯ                     
การติดต่อส่ือสารช่วยสร้างความเขา้ใจให้ตรงกนัแก่ผูร่้วมงาน ท าให้งานสะดุดหรือเกิดอุปสรรค
นอ้ยลง  

14. การพฒันาตน เป็นการพฒันาตนเองในเร่ืองความรู้ โอกาสในการสร้างความกา้วหนา้ 
การได้เขา้ รับการอบรมในโครงการต่าง ๆ องค์ประกอบเหล่าน้ีเป็นเพียงปัจจยัท่ีสามารถท าให้
คนท างานเกิดความรู้สึก   พึงพอใจในงานได้ แต่ความสุขจากการท างานนั้นเกิดจากความคิด
ความรู้สึกภายในจิตใจเราเอง พึงระลึกไวเ้สมอว่าเม่ือเรามีงาน โอกาสของเราย่อมมีมากกว่าคนท่ี                
ตกงาน หรือก าลงัหางาน และจงปฏิบติัหน้าท่ีนั้นให้เต็มความสามารถเพียงเท่าน้ีก็จะเกิดความ
ภาคภูมิใจและก่อใหเ้กิดความสุขไดเ้ช่นกนั 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 27 – 28) กล่าวว่า           
การสร้างองคก์รแห่งความสุข จะตอ้งพฒันาคนในองคก์รอย่างมีเป้าหมาย และก าหนดยุทธศาสตร์
ใหส้อดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร เพื่อใหอ้งคก์รมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง น าพาองคก์ร
ไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื โดยมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ประการ คือ  

1. คนท างานมีความสุข Happy People คือ ต้องรู้ว่าคนเป็นบุคลากรท่ีส าคัญขององค์กร        
มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยูมี่ครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม และเอ้ืออาทร ต่อตนเอง
และสังคม คนท างานมีความสุข เพราะมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีดี มีความมัน่คงในชีวิต ดา้นการงาน 
เศรษฐกิจ และสังคม และน าไปสู่ความสุขในการท างาน  

2. ท่ีท างานน่าอยู่ Happy Home คือ ต้องท าให้ท่ีท างานเป็นเหมือนบ้านหลังท่ีสองของ
พนกังาน ปัญหาความขดัแยง้เร่ืองงานลดลง มีความรักและสามคัคีในองคก์ร  

3. ชุมชนสมานฉนัท ์Happy Team Work ตอ้งมีความสามคัคีในการท างานเป็นทีม ช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนั และเอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้ง 

ศรีเมือง พลงัฤทธ์ิ (2555 : 41) กล่าวถึงองค์การอนามยัโลก WHO ว่าถือเป็นผูเ้ร่ิมพฒันา
เคร่ืองช้ีว ัดคุณภาพชีวิต ซ่ึงแบบวัดน้ีเ รียกว่า เคร่ืองช้ีว ัดคุณภาพชีวิตองค์การอนามัยโลก 
“WHOQOL–100” (World Health Organization quality of life–100) ซ่ึงแบบวดัคุณภาพชีวิตน้ีจะ
สะทอ้นใหเ้ห็นประเด็นส าคญัต่อคุณภาพชีวิต ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ดา้นร่างกาย คือ การรับรู้ทางดา้นกายภาพร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวนั 
เช่น  การรับรู้สภาพความแข็งแรงสมบูรณ์ของร่างกาย การรับรู้ถึงความสบาย ไม่มีความเจ็บปวด 
การรับรู้ความสามารถท่ีจะจัดการกับความเจ็บปวดทางร่างกายได้ การรับรู้พละก า ลังในการ
ด ารงชีวิตประจ าวนั การรับรู้การนอนหลบัและการพกัผ่อน รวมทั้งการรู้เร่ืองเพศสัมพนัธ์ ซ่ึงการ
รับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
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2. ดา้นจิตใจ คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ถึงความรู้สึกทางบวก      
ท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้
ถึงความมัน่ใจในตนเอง ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความมัน่ใจในตนเอง การรับรู้ถึง
ความคิด ความจ า สมาธิและการตดัสินใจ ความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ของตนเอง 
และการรับรู้ถึงความสามารถในการจดัการกบัความเศร้าหรือกงัวล เป็นตน้ 

3. ดา้นระดบัความเป็นอิสระไม่ตอ้งพึ่งพา คือ การรับรู้ความเป็นอิสระท่ีไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น 
การรับรู้ถึงความสามารถเคล่ือนไหวของตนเอง การรับรู้ถึงความสามารถในการปฏิบติักิจวตัร
ประจ าวนัของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการท างานการรักษาทางการแพทย ์เป็นตน้ 

4. ด้านความสัมพนัธ์ทางสังคม คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองกับบุคคลอ่ืน       
การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคม และ
การรับรู้เร่ืองอารมณ์ทางเพศหรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

5. ดา้นสภาพแวดลอ้ม คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด ารงชีวิต เช่น การรับรู้
ว่าตนเองมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ ไม่ถูกกกัขงั มีความปลอดภยัและมีความมัน่คงในชีวิต การรับรู้ว่าได้
อยู่ในส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ การคมนาคมสะดวกมีแหล่งประโยชน์ 
ดา้นการเงิน สถานบริการทางพยาบาลและสังคมสงเคราะห์ มีกิจกรรมในเวลาวา่ง เป็นตน้ 

6. ดา้นความเช่ือส่วนบุคคล คือ การรับรู้เก่ียวกบัความเช่ือมัน่ต่าง ๆ ของตนท่ีมีผลต่อการ
ด าเนินชีวิต เช่น ความเช่ือดา้นจิตวิญญาณ ศาสนา การใหค้วามหมายของชีวิตและความเช่ือมัน่อ่ืน ๆ 
ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวิตมีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค 

ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปว่า เคร่ืองมือวดัความสุขด้วยตนเอง 
Happinometer เป็นเคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิตและความสุขระดับบุคคลท่ีน่าเช่ือถือเหมาะสมกับ
บริบทคนท างานในสังคมไทย เพราะพฒันาจากวิถีชีวิตของคนท างานทั้งภาคเอกชนและภาครัฐบาล 
รวมทั้งตวัช้ีวดัทั้งหมดของ Happinometer นอกจากเป็นตวัช้ีวดัคุณภาพชีวิตและความสุขท่ีใกลเ้คียง
กบัชีวิตและความเป็นอยู่ของคนท างานมากท่ีสุดแลว้ยงัเป็นตวัช้ีวดัท่ีผ่านกระบวนการสังเคราะห์
และกระบวนการวิเคราะห์ จากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวดัคุณภาพชีวิตและความสุขระดบั
บุคคลของหลากหลายโครงการวิจยัอีกดว้ย Happinometer ตระหนักถึงประโยชน์ขององค์กรหรือ
หน่วยงานท่ีด าเนินตามแนวคิดของ “ความสุข 8 ประการ” และ “องค์กรแห่งความสุข Happy 
Workplace” ซ่ึงส านกัสนบัสนุนสุขภาวะองคก์รส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) และเพื่อให้ Happinometer เป็นเคร่ืองมือในการวดั ติดตาม และประเมินผลความสุข
คนท างานตามแนวคิดของ “องค์กรแห่ง ความสุข Happy workplace” ไดอ้ย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ
น่าเช่ือถือ รวมทั้งหน่วยงานหรือองค์กรสามารถน าผลการวดั ติดตาม และประเมินดว้ยเคร่ืองมือ 
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Happinometer ไปใชไ้ดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพและประสิทธิผล Happinometer จึงจดัมิติทั้งหมดให้
สอดคลอ้งกบั “ความสุข 8 ประการ” ซ่ึงประกอบดว้ย ความสุข 8 มิติ ไดแ้ก่ Happy body, Happy 
relax, Happy heart, Happy soul, Happy family, Happy Society, Happy brain, Happy money และ 
Happinometer ไดเ้พิ่มอีก 1 มิติ เป็นความสุข 9 มิติ โดยมิติท่ี 9 คือ Happy Work–life เป็นมิติท่ีเน้น
การวดัผลความรู้สึกและประสบการณ์ของคนท างานกบัองค์กร นอกจากน้ี Happinometer ยงัรวม
ส่วนขอ้มูลทัว่ไปซ่ึงเป็นตวัแปรส าคญัในการน ามาวิเคราะห์ ใหเ้ห็นความชดัเจนว่า ควรพฒันาสร้าง
เสริมความสุขคนท างาน กบัใคร ท่ีไหน และอย่างไร ท าให้การสร้างสุขไปถูกทิศทางและไดผ้ลตรง
กบักลุ่มเป้าหมายอย่าง แทจ้ริงองคป์ระกอบของ Happinometer ประกอบดว้ยส่วนขอ้มูลทัว่ไปและ
มิติความสุข 9 มิติ ดงัน้ี 

ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย 8 ค  าถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส จ านวน
บุตร ลกัษณะงาน สภาพการจา้ง ระยะเวลาท่ีท างานในองคก์รปัจจุบนั 

ความสุข 9 มิติของ Happinometer มีดงัน้ี 
1. Happy body (สุขภาพดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมส่วน                

มีพฤติกรรมการบริโภคท่ีดี เหมาะสม มีความพึงพอใจสภาวะสุขภาพกายของตนเอง 
2. Happy relax (ผอ่นคลายดี) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถบริหารเวลาในแต่ละวนัเพื่อการ

พกัผอ่นไดอ้ยา่งมีคุณภาพ พอใจกบัการบริหารจดัการปัญหาของตนเอง และท าชีวิตใหง้่ายสบาย ๆ 
3. Happy heart (น ้ าใจดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีจิตสาธารณะมีส่วนร่วมในการสร้าง

ประโยชน์ใหก้บัส่วนรวม และมีเมตตากบัคนรอบขา้ง 
4. Happy Soul (จิตวิญญาณดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตระหนักถึงคุณธรรมและ 

ศีลธรรม รู้แพรู้้ชนะ รู้จกัให ้และมีความกตญัญูรู้คุณ 
5. Happy Family (ครอบครัวดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความรู้สึกผูกพนั เช่ือใจ มัน่ใจ และ

อุ่นใจกบับุคคลในครอบครัวของตนเอง 
6. Happy Society (สังคมดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น ไม่ท าให้

ผูอ่ื้นเดือดร้อน ไม่เอาเปรียบผูค้นรอบขา้ง ไม่ท าใหส้ังคมเส่ือมถอย 
7. Happy Brain (ใฝ่รู้ดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความต่ืนตวักระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิง 

ใหม่ ๆ เพื่อปรับตวัให้เท่าทนัและตั้งรับการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา และพอใจท่ีจะแสดงความ
ทนัสมยัอยูเ่สมอ 

8.  Happy Money (สุขภาพเ งินดี )  หมาย ถึง  การ ท่ีบุคคลมีวินัย ในการใช้ จ่ าย เ งิน                             
มีความสามารถและพึงพอใจในการบริหารจดัการระบบการรับ จ่าย และออมเงินในแต่ละเดือน 
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9. Happy Work–life (การงานดี) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสบายใจในท่ีท างาน มีความ 
รัก ความผกูพนั และความภาคภูมิใจในองคก์ร มีความมัน่ใจในอาชีพรายได ้และมีความพึงพอใจกบั 
ความกา้วหนา้ของตนเองในองคก์ร 

ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์  และคณะ (2556 : 7 – 8)  กล่าวว่า  องค์กรแห่งความสุข 
ประกอบดว้ย คนท างานท่ีมีความสุข ท่ีท างานน่าอยู ่ชุมชนสมานฉนัท ์

1. คนท างานมีความสุข (Happy People) หมายถึง พนกังานสามารถจดัสมดุลชีวิตได ้รวมถึง
ตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญขององค์กร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยู่              
มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม 

2. ท่ีท างานน่าอยู่ (Happy Home) พนักงานรู้สึกว่าท่ีท างานคือบา้นหลงัท่ี 2 ของพนักงาน     
มีความรัก ความสามคัคีในองคก์ร โดยท่ีท างานน่าอยู่น้ี ประกอบดว้ย ความอบอุ่นของบา้น (House) 
คนในองคก์ร (Human) และความสุข (Happy) 

3. ชุมชนสมานฉันท์ (Happy Teamwork) ชุมชนตอ้งมีความสามคัคี มีการท างานเป็นทีม     
มีการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนั และเอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้ง ชุมชนสมานฉนัทย์งัหมายความรวมถึง 
ลูกคา้หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์ร รวมถึงชุมชม สังคมพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 9–41) ได้น าเสนอ
แนวคิดความสุข 8 ประการ หรือ Happy 8 เช่ือว่า คนท างานจะมีความสุขก็ต่อเม่ือสามารถจดัสมดุล
ของความสุขของโลก 3 ใบท่ีทบัซ้อนกนั ไดแ้ก่ 1) ความสุขของตนเอง 2) ความสุขของครอบครัว 
และ 3) ความสุขขององคก์ร สังคม ความสุขของคนท างานจึงหมายถึง การจดัสมดุลชีวิตมนุษยผ์า่น
ความสุขในโลก 3 ใบ ท่ีทบัซอ้นกนั การจดัสมดุลชีวิตเพื่อให้มีความสุขของแต่ละบุคคลจะแตกต่าง
กนัตามตน้ทุนและบริบทของตนเอง ครอบครัว และองคก์ร ชุมชน ดงันั้นความสุขของแต่ละบุคคล
จึงแตกต่างกนั เช่น ก. มีความสุขท่ีไดไ้ปเท่ียวต่างประเทศ เพราะมีความพร้อมเร่ืองการเงินและภาษา 
แต่ ข. ซ่ึงเพิ่งมีลูก มีความสุขท่ีไดอ้ยู่ร่วมกบัครอบครัว หรือ ค. ซ่ึงเพิ่งจบการศึกษาและเร่ิมท างาน 
เลือกวิธีการผ่อนคลายด้วยการดูภาพยนตร์มากกว่าไปเท่ียวต่างประเทศ เป็นตน้ การมีความสุข    
ตอ้งไม่ท าให้ตนเอง ครอบครัว องคก์ร ชุมชนเดือนร้อน เช่น การท างานหนกัเพื่อให้ตนเองกา้วหนา้
ในหน้าท่ีการงานจนไม่มีเวลาให้กับครอบครัว หรือป่วยจนเป็นภาระให้ครอบครัวต้องมาดูแล 
ความสุขของคนท างานจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือสามารถจัดสมดุลชีวิตตนเองได้ และหากจ าแนก
ความสุขในการท างานแลว้ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 8 ความสุข หรือ ความสุข 8 ประการ หรือ Happy 8 
ซ่ึงประกอบด้วย 1) การเป็นผูท่ี้มีสุขภาพดี ดูแลตนเองไม่ให้เป็นภาระของผูอ่ื้น (Happy Body)        
2) การเป็นผูท่ี้มีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น (Happy Heart) 3) การเป็นผูท่ี้สามารถจดัการกบัอารมณ์ของ
ตนเอง (Happy Relax)  4) การเป็นผูรั้กการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงานของตนเอง (Happy Brain) 
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5) การเป็นผูมี้คุณธรรมและความกตญัญู (Happy Soul)  6) การเป็นผูใ้ช้เงินเป็น (Happy Money)      
7) การเป็นผูท่ี้รักและดูแลครอบครัวตนเองได ้(Happy Family) 8) การเป็นผูท่ี้รักและดูแลองค์กร
สังคมของตนเองได ้(Happy Society) 

1. การเป็นผูท่ี้มีสุขภาพดี ดูแลตนเองไม่ให้เป็นภาระของผูอ่ื้น (Happy Body) คือ มีสุขภาพ
แขง็แรงทั้งร่างกายและจิตใจ ใชชี้วิตอยา่งมีความสุข ซ่ึงเกิดจากการรู้จกัใชชี้วิต รู้จกักิน รู้จกันอน 

2. การเป็นผูท่ี้มีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น (Happy Heart) คือ การมีน ้ าใจองค์กรแห่งความสุข    
การคิดถึงคนอ่ืน มีน ้ าใจเอ้ืออาทรต่อกนัและกนั การรู้บทบาทของเจา้นายลูกน้อง บทบาทของคุณ
พ่อ บทบาทของคุณแม่ และผลของการกระท าของตนเองต่อส่ิงต่าง ๆ 

3. การเป็นผูท่ี้สามารถจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง (Happy Relax) คือ การรู้จกัการผ่อน
คลายกบัส่ิงต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิต เม่ือชีวิตในการท างาน และหรือการด าเนินชีวิตประจ าวนัมี
ความเครียด ตอ้งหาวิธีผอ่นคลายเพื่อรักษาสมดุลของชีวิตไว ้

4. การเป็นผูรั้กการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงานของตนเอง (Happy Brain) คือ การศึกษา
หาความรู้ การพฒันาตวัเองตลอดเวลา เพื่อให้เป็นมืออาชีพ และเพื่อให้เกิดความมัน่คงก้าวหน้า     
ในหนา้ท่ีการงาน 

5.  การเป็นผู ้มีคุณธรรมและความกตัญญู  (Happy Soul) คือ การเป็นผู ้ท่ี มีคุณธรรม 
โดยเฉพาะหิริ โอตตัปปะ (ความละอาย และเกรงกลัวต่อการกระท าของตน) ซ่ึงเป็นคุณธรรม
เบ้ืองตน้พื้นฐานของการอยูร่่วมกนัของสังคมมนุษย ์และเป็นคุณธรรมท่ีส าคญัต่อการท างานเป็นทีม 
นอกจากน้ีควรมีคุณธรรมอ่ืน ๆ เช่น การเป็นคนดี มีศรัทธาต่อศาสนา มีศีลธรรมในการด าเนินชีวิต 
มีความซ่ือสัตย ์มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินยัตรงต่อเวลา เป็นตน้      

6. การเป็นผูใ้ชเ้งินเป็น (Happy Money) คือ เป็นผูใ้ชเ้งินเป็น มีเงินเก็บ รู้จกัใช ้เป็นหน้ีอย่าง
มีเหตุผล มีชีวิตท่ีเหมาะสมกบัตนเอง หรืออาจกล่าวว่าเป็นบุคคลท่ีสามารถจดัการรายรับรายจ่าย
ของตนเองได ้ทั้งน้ีตอ้งบริหารจดัการรายรับและรายจ่ายของตนเองและครอบครัว โดยอาจท าบญัชี
รายรับ รายจ่าย 

7. การเป็นผูท่ี้รักและดูแลครอบครัวตนเองได ้(Happy Family) คือ การมีครอบครัวท่ีอบอุ่น
และมั่นคง ให้ความส าคัญต่อครอบครัว และครอบครัวเป็นก าลังใจท่ีดีในการท างาน เพราะ
ครอบครัวเป็นเหมือนภูมิคุม้กนั เป็นก าลงัใจเม่ือตอ้งเผชิญกับปัญหาหรืออุปสรรคในชีวิต การมี
ครอบครัวเขม้แขง็จะท าใหส้ังคมมัน่คงดว้ย   

8. การเป็นผูท่ี้รักและดูแลองคก์รสังคมของตนเองได ้(Happy Society) คือ การเป็นสมาชิก
ท่ีดีขององคก์รและสังคม โดยสังคมมี 2 ระดบั คือ สังคมในท่ีท างานกบัสังคมนอกท่ีท างาน 
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จากแนวคิดองค์กรแห่งความสุข และ Happy 8 ก่อให้เกิดการพฒันาความสัมพนัธ์ของ          
2 เร่ืองน้ีใน 2 มุมมอง ไดแ้ก่ 1) Happy 8 คือ Happy People และ 2) Happy 8 คือผลลพัธ์ (Outcome) 
ดงัน้ี  

1.  Happy 8 คือ Happy People การมองว่า Happy 8 คือองค์ประกอบหน่ึงของ Happy 
Workplace โดยมองว่า Happy 8 คือ Happy People หรือ คนท่ีมีความสุขในการท างาน คือ คนท่ีมี
ความสุขทั้ง 8 ประการ 

การมอง Happy 8 ในลักษณะน้ี จะน าไปสู่การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อให้
พนกังานสามารถจดัสมดุลชีวิตตนเองจนมีความสุขในการท างานทั้ง 8 ประการ (Happy 8) อย่างไร
ก็ตามตอ้งไม่ลืมองค์ประกอบเร่ืองการสร้างท่ีท างานน่าอยู่ (Happy Home) และชุมชนสมานฉันท์ 
(Happy Teamwork) ดว้ย เพื่อใหเ้กิดการพฒันาไปสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขท่ีแทจ้ริง 

2. Happy 8 คือผลลพัธ์ (Outcome) กระบวนการพฒันาคนในองค์กรอย่างมีเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร เพื่อให้องคก์รมีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 
น าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนืองคก์รแห่งความสุข ซ่ึงมีลกัษณะ ดงัน้ี 

1. คนท างานมีความสุข (Happy People) 
2. ท่ีท างานน่าอยู ่(Happy Home) 
3. ชุมชนสมานฉนัท ์(Happy Team Work) คนท างานมีความสุข ซ่ึงแบ่งได้ตามกล่อง

ความสุขทั้ง 8 กล่อง การมองว่า Happy 8 คือผลลพัธ์ (Outcome) ของการสร้างองคก์รแห่งความสุข 
เกิดจากความคิดว่าความสุขของมนุษย์ เม่ือสังเคราะห์แลว้จะแบ่งเป็นความสุขทั้ง 8 ด้าน หรือ 
Happy 8 จะไม่เกินไปจากน้ี ดงันั้นตอ้งสร้างองคก์รแห่งความสุขก่อน แลว้พนกังานจึงจะมี Happy 8 
ส่ิงท่ีองคก์รหลายแห่งปฏิบติัคือ พิจารณาว่าขาดหรือตอ้งการพฒันา Happy ใด ก็พฒันา Happy นั้น 
เช่นปีน้ีตั้ งเป้าหมายพฒันา Happy Body ก่อน ซ่ึงหากพิจารณาให้ถ่ีถ้วนจะพบว่า การออกแบบ
กิจกรรมดว้ยวิธีการน้ีไม่ถูกตอ้ง ทั้งน้ีเพราะ 1) Happy 8 คือ ผลลพัธ์ (Outcome) ซ่ึงจะเกิด Happy 8 
ได้ต้องพฒันาองค์กรแห่งความสุขทั้ง 3 ด้านคือ คนท างานมีความสุข (Happy People) ท่ีท างาน       
น่าอยู่ (Happy Home) และชุมชนสมานฉันท์ (Happy Teamwork) ซ่ึงควรสอดคลอ้งกับวิสัยทัศน์
ขององคก์รดว้ย   2) การออกแบบกระบวนสร้างสุขดว้ยวิธีน้ีเนน้พฒันาเฉพาะคนท างานมีความสุข 
(Happy People) จึงก่อให้เกิดกิจกรรมเพื่อความสนุกสนานเป็นหลกั จนมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือน
ท่ีวา่การพฒันาองคก์รแห่งความสุข คือ การจดักิจกรรมเพื่อความสนุกสนานการด าเนินการท่ีถูกตอ้ง
จึงควรพิจารณาวา่ Happy 8 ท่ีตอ้งการพฒันาจะเกิดจากกิจกรรมใดบา้งและพฒันาองคป์ระกอบของ
องคก์รแห่งความสุขทั้ง 3 พร้อม ๆ กนั การมอง Happy 8 สามารถมองไดท้ั้งเป็นองคป์ระกอบหน่ึง
ของการสร้างองคก์รแห่งความสุขและเป็น Outcome ของการเป็นองค์กรแห่งความสุข การมองว่า
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เป็น Happy 8 คือ Happy People จะมองวา่ การมี Happy Body ของพนกังานเกิดจากการจดักิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น การออกก าลงักาย การเลือกรับประทานอาหาร กิจกรรมด้านความปลอดภยัในการ
ท างาน เป็นตน้ ส่วนการมองว่าเป็น Happy 8 เป็น Outcome จะมองว่า Happy Body ของพนักงาน
เกิดจากกิจกรรมต่างๆ รวมถึงระบบงาน เช่น การพฒันาระบบงานท าให้พนักงานท างานเหน่ือย
นอ้ยลง มีเวลาพกัผอ่นมากขึ้น รวมถึงการส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์รท าใหพ้นกังานมีเพื่อน 
และมีสุขภาพจิตท่ีดีขึ้น การมีมุมมองต่อ Happy 8 ท่ีต่างกันจะน าไปสู่กระบวนการสร้างองค์กร   
แห่งความสุขท่ีแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามการสร้างองคก์รแห่งความสุขตอ้งท าทั้ง 3 องคป์ระกอบคือ
คนท างานมีความสุข (Happy People) ท่ีท างานน่าอยู ่(Happy Home) และชุมชนสมานฉนัท ์(Happy 
Team Work) 

ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชัยแก้ว (2559 : 21 – 47) ได้น าเสนอ
แนวคิดคนท างานมีความสุข (Happy People) หมายถึง พนักงานสามารถจดัสมดุลชีวิตไดร้วมถึง
ตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญขององค์กร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยู่ มี
ครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคมทั้งน้ีการจดัสมดุลชีวิต 
หมายถึง การจัดสมดุลของความสุขของโลก 3 ใบท่ีทับซ้อนกัน ได้แก่ 1) ความสุขของตนเอง                   
2) ความสุขของครอบครัว และ 3) ความสุขขององคก์ร สังคม 

ตามความคิดขา้งต้น การจะส่งเสริมให้พนักงานหรือบุคลากรมีความสุขในการท างาน 
องคก์รตอ้งจดักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคลากรได ้ไม่ใช่เฉพาะการจดั
กิจกรรมเพื่อสนุกสนานเท่านั้ น และการจัดกิจกรรมต้องจัดอย่างต่อเน่ืองด้วยการออกแบบ
กระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่น การส่งเสริมให้บุคลากรมี Happy Money จะไม่จัดอบรม
เพื่อให้ความรู้แก่บุคลากรเพียงอย่างเดียวเพราะยงัไม่น าไปสู่การจดัสมดุลชีวิตของบุคลากร ควรจดั
กิจกรรมอ่ืนๆ ประกอบด้วยอย่างต่อเน่ือง เช่น การส่งเสริมให้บุคลากรด าเนินชีวิตด้วยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การคดัเลือกบุคคลตน้แบบ การส่งเสริมให้บุคลากรจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพย ์และ
สหกรณ์ร้านคา้ เป็นตน้ เป้าหมายสูงสุดของการส่งเสริม คนท างานมีความสุข (Happy People) คือ
บุคลากรสามารถจดัสมดุลชีวิตผ่านโลกทั้ง 3 ใบของตวัเองไดน้อกจากการจดักิจกรรมขององคก์ร
แลว้ ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรสร้างความสุขในการท างานดว้ยตนเองดว้ย 

ท่ีท างานน่าอยู่ (Happy Home) บุคลากรจะรู้สึกว่าท่ีท างานคือบ้านหลังท่ี 2 ของตนเอง         
มีความรัก ความสามคัคีในองคก์ร โดยท่ีท างานน่าอยู่น้ี ประกอบดว้ย ความอบอุ่นของบา้น (House) 
คนในองค์กร (Human) และความสุข (Happy) ลกัษณะของท่ีท างานน่าอยู่ ประกอบด้วย 3 ส่วน 
ไดแ้ก่ 1) เป็นองค์กรท่ีมีการท างานเป็นทีม (Teamwork) 2) เป็นองค์กรท่ีมีความสุขในการท างาน
ร่วมกนั (Happy 8) 3) เป็นองคก์รท่ีมีความคิดสร้างสรรคใ์นการอยู่ร่วมกนัและมีการพฒันาร่วมกนั 
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(Creativity) การเป็นองคก์รท่ีมีการท างานเป็นทีม (Teamwork) โดยทีม หมายถึง การร่วมกนัท างาน
ของสมาชิกเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีตอ้งการ การท างานเป็นทีมตอ้งท างานร่วมกนัอย่างมี
ชีวิตชีวา มีประสิทธิภาพ ท าด้วยใจ และเห็นคุณค่าของสมาชิก งานท่ีท าและเป้าหมายของงาน        
การขับเคล่ือนองค์กรแห่งความสุขเพื่อให้งานได้ผล คนเป็นสุข การสร้างทีมเป็นส่ิงส าคัญ
โดยเฉพาะการเป็นทีมงานเพื่อการพัฒนาหรือการเปล่ียนแปลง เพราะองค์กรต้องเผชิญกับ             
การเปล่ียนแปลงเสมอ แต่บุคลากรส่วนใหญ่กลวัการเปล่ียนแปลง ท าให้ภาวะท่ีตอ้งเปล่ียนแปลง
ขององค์กรกลายเป็นช่วงเวลาท่ีมีความเป็นทีมน้อย การจัดการความเปล่ียนแปลง (Change 
Management) ทั้ ง น้ีต้องเข้าใจว่าโดยส่วนใหญ่บุคลากรกลัวการเปล่ียนแปลง ซ่ึง เ รียกว่า 
ปรากฏการณ์ห้อง มืด  (Darkroom Effect) องค์กรต้องท า ให้พนักงานกล้าและพร้อมต่อ                         
การเปล่ียนแปลง ดว้ยการส่ือสารเพื่อให้บุคลากรคลายความวิตกกงัวล หัวใจของการเปล่ียนแปลง 
ตอ้งท าใหทุ้กคนในทีมเห็นเหมือน ๆกนั รู้สึกเหมือน ๆกนั จึงจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงการจดัการ
ความเปล่ียนแปลง องคก์รตอ้งสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงไดท้ั้งทีม โดยการเปล่ียนแปลงตอ้งมี
เป้าหมายท่ีชัดเจน และเป็นเป้าหมายท่ีเป็นไปได้ การส่งเสริมการท างานเป็นทีม อีกวิธีหน่ึง คือ        
การพฒันาใหค้นมีคุณสมบติัสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร ซ่ึงองคก์รส่วนใหญ่ผูบ้ริหารเป็นผูมี้
วิสัยทศัน์ แต่บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เห็นภาพองคก์รร่วมกบัผูบ้ริหาร นอกจากน้ีในองคก์ร บุคลากร 
และผูบ้ริหาร มักมีมุมมองต่อองค์กรแตกต่างกัน เหมือนทฤษฎีภูเขาน ้ าแข็งท่ีบุคลากรมองเห็น
ปัญหาเล็กเหมือนส่วนยอดของภูเขาน ้ าแข็ง และผูบ้ริหารมองว่าปัญหานั้นเป็นปัญหาใหญ่ของ
องค์กร เหมือนกับการมองเห็นฐานของภูเขาน ้ าแข็ง เพื่อสร้างการท างานเป็นทีมและเช่ือมต่อ
ความคิดของผูบ้ริหารกบัความคิดของบุคลากร รวมถึงการให้บุคลากรมีความรู้สึกร่วมกบัวิสัยทศัน์
ขององค์กร พฒันาตนให้มีทกัษะ มีความพร้อมเพื่อเติบโตร่วมกบัองคก์ร การส่ือสารจึงเป็นหัวใจ
ส าคญัของการบริหาร หวัใจส าคญัของการพฒันาองคก์รแห่งความสุขคือ  

1.  การพัฒนาองค์กรแห่งความสุขทั้ ง 3 องค์ประกอบ คือ 1) คนท างานมีความสุข                   
2) ท่ีท างานน่าอยู ่3) ชุมชนสมานฉนัท ์

2. แผนการพัฒนาบุคลากรและแผนการสร้างองค์กรแห่งความสุขต้องสอดคล้องกับ                        
แผนยุทธศาสตร์และวิสัยทศัน์ขององคก์ร บุคลากรจะมีความสุขในการท างานท่ีแทจ้ริงได ้ก็ต่อเม่ือ
สามารถจัดสมดุลความสุขในชีวิตได้อย่างเหมาะสม โดยเป็นความสุขท่ีสมดุลใน 3 โลก คือ           
โลกส่วนตวั โลกของท่ีท างาน และโลกของครอบครัว ถา้บุคลากรสามารถจดัสมดุลชีวิตได้แลว้      
จะแบ่งความสุขไดเ้ป็น 8 ความสุข หรือ Happy 8 

1. Happy body การเป็นผูท่ี้มีสุขภาพดีดูแลตนเองได ้ไม่ใหเ้ป็นภาระของผูอ่ื้น  
2. Happy heart การเป็นผูท่ี้มีน ้าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น  
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3. Happy relax การเป็นผูท่ี้สามารถจดัการกบัอารมณ์ได ้ 
4. Happy brain การเป็นผูรั้กการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงาน  
5. Happy Soul การเป็นผูมี้คุณธรรมและความกตญัญู  
6. Happy money การเป็นผูใ้ชเ้งินเป็น  
7. Happy family การเป็นผูท่ี้รักและดูแลครอบครัวตนเองได ้ 
8. Happy society การเป็นผูท่ี้รักและดูแลองคก์รสังคมของตนเองได ้
การมอง Happy 8 ว่าเป็นส่วนหน่ึงของคนท างานมีความสุข (Happy people) เกิดจากการ

มองว่าความสุขจะเกิดขึ้นไดก้็ต่อเม่ือสามารถจดัสมดุลชีวิตตนเองได ้ซ่ึงผลของการจดัสมดุลชีวิต 
คือ ก่อใหเ้กิด Happy 8 

วาร์ (Warr. 1990 : 193 – 210) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุข เป็นองค์กรท่ีท าให้บุคคล            
เกิดความรู้สึกท่ีดีขึ้ นภายในจิตใจ และมีการตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้ นในขณะท างาน 
ประกอบดว้ย  

1. ความร่ืนรมย ์ในงาน (Arousal) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดขึ้นในขณะท างาน โดยเกิด
ความรู้สึกสนุกกบัการท างาน และไม่มีความรู้สึกวิตกกงัวลใด ๆ ในการท างาน  

2. ความพึงพอใจในการท างาน (Pleasure) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดขึ้นในขณะท างาน 
โดยเกิดความรู้สึกเพลิดเพลิน ชอบใจ พอใจ เตม็ใจ ความถูกใจและยนิดีในการปฏิบติังานของตน  

3. ความกระตือรือร้นในการท างาน (Self Validation) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดขึ้น
ในขณะท างานโดยเกิดความรู้สึกว่าอยากท างาน มีความต่ืนตวั ท างานไดอ้ย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว
กระฉบักระเฉง มีชีวิตชีวาในการท างาน  

ไดเนอร์ (Diener. 2000 : 34 – 43) กล่าววา่ สุขภาวะท่ีดี (Subjective Well Being) เป็นค าศพัท์
ทางวิทยาศาสตร์ นักวิจัยหลายท่านมกัจะนิยมใช้ ค  าว่า สุขภาวะท่ีดี เพื่อหลีกเล่ียงท่ีจะใช้ค  าว่า 
ความสุข (Happiness) เน่ืองจากในภาษาองักฤษค าว่า ความสุข มีความหมายใกลเ้คียงกบัหลายค า   
ซ่ึงความสุข หรือ สุขภาวะท่ีดีตามทฤษฎีของไดเนอร์ (Diener) ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ  

1. ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวกบัการคิดและ
การตดัสินประเมิน เป็นการประเมินโดยทัว่ไปถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลจากเกณฑ์ท่ีบุคคลนั้น
ก าหนดขึ้นมา ซ่ึงการประเมินความพึงพอใจขึ้นอยูก่บัการเปรียบเทียบสภาพความเป็นอยูข่องบุคคล
กับมาตรฐานท่ีบุคคลนั้นคิดว่าเหมาะสม ซ่ึงขอบเขตการประเมินความพึงพอใจไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
นักวิจยั แต่ขึ้นอยู่กับเกณฑ์การประเมินของบุคคลนั้น เพราะบุคคลผูน้ี้ให้คุณค่าความส าคัญกับ
ประเด็นท่ีแตกต่างกนั  
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2. ความพึงพอใจในงาน (Work Satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลไดก้ระท าในส่ิงท่ีตนรัก
และชอบ พอใจกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน มีความสุขในงานท่ีกระท าส าเร็จลุล่วง
ตามเป้าหมาย ตลอดจนงานท่ีท าจากคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม  

3. ความรู้สึกทางบวก (Positive Effect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอารมณ์และความรู้สึกท่ีเป็น
สุขกบั เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น ท าใหเ้กิดอารมณ์ความรู้สึกร่ืนรมย ์สนุกสนาน ยิม้แยม้แจ่มใส เบิกบานใจ 
ความยนิดีพอใจ มองผูอ่ื้นในดา้นบวกและเกิดความกระตือรือร้นท่ีอยากจะท าส่ิงต่าง ๆ  

4. ความรู้สึกทางลบ (Negative Effect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอารมณ์ความรู้สึกท่ีเป็นทุกข์
เก่ียวกบัเหตุการณ์แย่หรือเลวร้ายเกิดขึ้น ท าให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกไม่ดี เช่น คบัขอ้งใจ เบ่ือหน่าย 
เศร้าหมอง หดหู่ โกรธเคือง ไม่สบายใจ เป็นตน้  

ไลยูโบเมิสคี (Lyubonnirsky. 2003 : 53 – 62) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุขเกิดขึ้นไดจ้าก
หลายปัจจยั ทั้งปัจจยัส่วนบุคคล ประสบการณ์ แรงจูงใจ ตลอดจนแนวคิดเชิงบวกและแนวคิดเชิง
จริยธรรม ความสุขให้ผลลพัธ์ท่ีดีหลายประการ เช่น สุขภาพดี มีความอ่อนเยาว ์อารมณ์ดี เกิดการ
ตดัสินใจท่ีดี มีความเขม้แขง็ 

มาเนียน (Manion. 2003 : 652–655) กล่าววา่ องคก์รแห่งความสุข คือ การกระท าท่ีส่งผลถึง
การเรียนรู้ในการสร้างสรรค์ตนเองให้เกิดความปลาบปล้ืมใจเป็นผลสู่การปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถอธิบายจากองคป์ระกอบหลกั 4 ดา้น คือ  

1. การติดต่อสัมพนัธ์ (Connection) เป็นพื้นฐานท่ีสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน
ในท่ีท างาน โดยการร่วมมือกันท างานก่อเกิดเป็นสังคมการท างานขึ้น โดยมีสัมพันธภาพท่ีดี           
ใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือกนั มีการพูดคุยกนัอยา่งเป็นมิตร มีความจริงใจระหวา่งการปฏิบติังานกนั
ระหวา่งบุคคล  

2. ความรักในงาน (Love of the work) เป็นความรู้สึกผูกพนัในงานท่ีตนเองท าอย่างมาก 
รับรู้ว่าตนเองมีพนัธกิจท่ีตอ้งปฏิบติัให้งานส าเร็จ มีความยินดีท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของงาน มีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน มีความภาคภูมิใจในงานของตน และรู้สึกมีความสุขเม่ือไดท้ างาน  

3. ความส าเร็จในงาน (Work Achievement) เป็นการรับรู้ว่าตนเอง ปฏิบติัหน้าท่ีได้ส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นการท างานตามระยะเวลาท่ีวางไว ้รวมถึงการได้รับมอบหมายงาน        
ท่ีตอ้งอาศยัทกัษะ ท าใหเ้กิดความทา้ทายท่ีตอ้งปฏิบติัให้ส าเร็จ ส่งผลทางบวกใหต้นเองรู้สึกมีคุณค่า
ในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบัติหน้าท่ีให้ส าเร็จ มีความเจริญก้าวหน้า องค์กรเกิด                              
การพฒันา  

4. การยอมรับ (Recognition) เป็นการรับรู้ว่าตนเองได้รับความไวว้างใจ หน้าเช่ือถือจาก
ผูร่้วมงาน ผูร่้วมงานไดรั้บรู้ถึงความพยายามของตนเก่ียวกบังาน เป็นผลให้ไดรั้บการยอมรับจาก
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เพื่อนร่วมงานและผู ้บังคับบัญชา สร้างความคาดหวังท่ี ดีในการปฏิบัติงานส่งผลให้ เ กิด                                 
การแลกเปล่ียนประสบการณ์และความรู้จากผูร่้วมงานอยา่งต่อเน่ือง  

กาวิน และ มาสัน (Gavin and Mason. 2004 : 79 – 92) กล่าวว่า องค์กรแห่งความสุขมิใช่        
มีเพียงการได้รับความสุขส าราญ เกียรติยศช่ือเสียงเงินทองของมีค่าเท่านั้น ความสุขนั้นเป็นผล       
มาจากความรู้สึกภายในตนเองท่ีส่งผลใหเ้กิดความรู้สึกทางบวก ประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ คือ  

1. ความมีอิสระ กล่าวคือ ความสุขเกิดจากบุคคลท่ีสามารถเลือกส่ิงท่ีตนเองต้องการ           
ได ้มีเสรีภาพในการตดัสินใจ สามารถควบคุมหรือก าหนดและสามารถตอบสนองการกระท าให้
ตนเองเกิดความสุขได ้ 

2. ความรู้ กล่าวคือ ความสามารถในการใช้เหตุผลในการตดัสินส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
โดยอาศยัขอ้มูลและความรู้ท่ีมีอยู่ในเร่ืองนั้น ๆ ดงันั้น การท างานกบับุคคลอ่ืนมีส่วนส าคญัช่วยให้
เกิดการใชเ้หตุผลในการตดัสินใจอยา่งชาญฉลาด  

3. ความดี กล่าวคือ บุคคลท่ีมีความสุขนั้นตอ้งมีคุณลกัษณะทางจริยธรรม ประกอบดว้ย 
โดยเกิดจากการซึมซับจากการกระท าของบุคคลนั้นโดยมาจากการรวมวิสัยทศัน์และการสร้าง
หลักการให้บุคคลอย่างต่อเน่ืองภายใต้คุณธรรมและความรับผิดชอบก่อให้เกิดการตัดสินใจ               
ท่ี น าไปสู่ความภาคภูมิใจ เพิ่มความสามารถในการแกไ้ขปัญหาและเพิ่มการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองและช่วยลดอารมณ์ความรู้สึกทางลบท่ีเกิดจากภาวะความเครียด  

ดีเรนดอน (Dierendonk. 2005 : 29 – 43) ศึกษาองคป์ระกอบขององคก์รแห่งความสุข พบวา่ 
ลกัษณะงานเป็นส่วนประกอบขององคก์รแห่งความสุขและลกัษณะงานท่ีส่งเสริมใหเ้กิดองคก์รแห่ง
ความสุข คือ งานท่ีอิสระ งานท่ีทา้ทาย และมีอ านาจตดัสินใจดว้ยตนเอง  

ฟิ เซอร์ (Fisher. 2010 : 384 – 412) ระบุองค์ประกอบขององค์กรแห่งความสุขไว้ 7 
องคป์ระกอบ คือ  

1. ความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) คือ เจตคติต่องานมีองคป์ระกอบทั้งดา้นปัญญา
และอารมณ์ แต่ผูศึ้กษาเก่ียวกบัความพึงพอใจในงานจะให้ความสนใจท่ีดา้นปัญญา โดยการท างาน
ลักษณะของงานมากกว่าการวัดประสบการณ์ทางอารมณ์ท่ีเกิดขึ้ น ระหว่างการท างานหรือ
ความรู้สึกท่ีเก่ียวกบังาน  

2. ความผูกพนัต่อองค์กร (organizational commitment) เม่ือกล่าวถึงองค์กรแห่งความสุข 
องค์ประกอบน้ีเป็นองค์ประกอบท่ีถูกน ามาใชว้ดัองค์กรแห่งความสุขมากเป็นอนัดบัสองรองจาก
ความพึงพอใจในงาน ความผูกพันต่อองค์กรทั้ ง 3 องค์ประกอบ คือ ความผูกพันเชิงอารมณ์        
ความผูกพันเชิงการลงทุน และความผูกพันเชิงหน้าท่ีล้วนแล้วแต่มีความสัมพันธ์กับองค์กร          
แห่งความสุข  
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3. ความเก่ียวขอ้งในงาน (job involvement) เป็นองคป์ระกอบหน่ึงของความผูกพนัในงาน 
คิดว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของงานท่ีท าและแสดงให้เห็นว่า  งานคือส่ิงสะท้อนความเป็นตัวตน           
(one's identity) และสะทอ้นคุณค่าของตน (self–esteem)  

4. ความผูกใจมัน่ (engagement) หมายถึง การท่ีบุคคลอุทิศกายใจเพื่องาน มีความเอาใจใส่
ต่องานท่ีตนท า 

5. ความเติบโตงอกงามและความกระปร้ีกระเปร่า (thriving and vigor) เป็นองคป์ระกอบท่ี
ถูกก าหนดขึ้นมาใหม่ ซ่ึงบางการวิจยัระบุวา่เป็นส่วนหน่ึงของความผกูใจมัน่ในงาน  

6. สภาวะล่ืนไหลแรงจูงใจภายใน (flow and intrinsic motivation) เป็นประสบการณ์ทาง
อารมณ์ท่ีบุคคลเกิดความเพลิดเพลินและเบิกบานใจขณะมีใจจดจ่อกบังานท่ีตนท า สภาวะล่ืนไหล
จะเกิดไดม้ากขึ้นเม่ือบุคคลมีการรับรู้ความสามารถของตนท่ีสูงขึ้น (high self–efficacy) และไดรั้บ
ทรัพยากร เช่น การสนบัสนุน จากองคก์ร  

7. อารมณ์ในการท างาน (affect at work) เป็นองค์ประกอบท่ีแตกต่างจากองค์ประกอบท่ี
กล่าวมา เน่ืองจากองคป์ระกอบท่ีกล่าวมาทั้งหมดเป็นองคป์ระกอบดา้นปัญญาหรือดา้นเจตคติ  

เฮลิเกน (Heylighen. 2003 : ออนไลน์) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุข พบว่ามี               
8 ปัจจยั คือ  

1. ความมั่งคั่ง (wealth) ซ่ึงวดัจากก าลังซ้ือและความสามารถในการครอบครองวัตถุท่ี
ตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานได ้แต่ความมัง่คัง่ช่วยเพิ่มความสุขไดเ้พียงเลก็นอ้ยเท่านั้น  

2. การเข้าถึงความรู้ (Access to knowledge) ซ่ึงวดัจากการอ่านออกเขียนได้ การส่ือสาร 
และการตอบสนองจากความสามารถทางสติปัญญาของตนเอง  

3. การมีอิสระส่วนบุคคล (Personal freedom) บุคคลจะพึงพอใจน้อยลงในสภาพสังคมท่ี
จ ากดัอิสรภาพในการท างานหรือใชชี้วิต และจะมีความสุขในสถานท่ีท่ีสามารถควบคุมไดม้ากกว่า
ถูกควบคุม แต่เม่ือรู้สึกถูกควบคุมก็จะมีความตอ้งการทางวตัถุขึ้นมาแทน  

4. ความเสมอภาค (Equality) กล่าวคือ ผู ้ท่ีมีต าแหน่งต ่ากว่าจะมีสิทธ์ิในการควบคุม            
ส่ิงต่าง ๆ ไดน้อ้ยกวา่ผูท่ี้มีต าแหน่งสูง ซ่ึงจะมีสิทธิพิเศษต่าง ๆ มากกวา่  

5. สุขภาพแข็งแรง (Health) กล่าวคือ บุคคลท่ีมีความสุขมกัจะไม่ค่อยเจ็บป่วยและจะมีชีวิต
ยนืยาวมากกวา่ผูท่ี้ไร้ความสุข และพบถึงความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งความสุขกบัสุขภาพกาย  

6. สุขภาพจิตดี (Psychological characterized) กล่าวคือ บุคคลท่ีมีความสุขจะเช่ือว่าตนเอง
สามารถก าหนดชีวิตของตนเองได ้ส่วนบุคคลท่ีไม่มีความสุขจะเช่ือว่าตนเองถูกบงัคบัให้กระท า
ตาม และบุคคลท่ีมีความสุขจะสามารถฟ้ืนสภาพจิตใจได้เร็ว ใส่ใจความรู้สึกผูอ่ื้น เปิดเผยและ
ตอ้งการตอบสนองความตอ้งการในระดบัประจกัษใ์นตนเอง (Self–actualization)  
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7. ต าแหน่งทางสังคม (Social position) ซ่ึงเป็นความสุขท่ีจะเกิดจากความสามารถใน                 
การควบคุมสถานการณ์ การมีส่วนช่วยสนบัสนุนผูอ่ื้น บุคคลท่ีมีองคก์รแห่งความสุขจะมีต าแหน่ง
สูงเป็นส่วนใหญ่ เช่น ผูเ้ช่ียวชาญและผูจ้ดัการ เน่ืองจากบุคคลเหล่าน้ีมีความสามารถในการควบคุม
ช้ินงานท่ีท าไดม้ากกวา่การถูกสั่งการจากหวัหนา้งานเพียงอยา่งเดียว  

8. เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในชีวิต (Life event) คือ ความสุขเกิดจากเหตุการณ์ในชีวิตท่ีน่ายินดี 
เช่น การแต่งงาน การไดเ้ล่ือนต าแหน่งงาน และไม่มีเหตุการณ์เลวร้ายเขา้มาในชีวิต เช่น อุบติัเหตุ 
การใหอ้อกจากงาน เป็นตน้ บุคคลท่ีมีความสุขจะเช่ือวา่ตนเองสามารถก าหนดชีวิตหรือเป้าหมายใน
ชีวิตได ้แมเ้กิดความลม้เหลวขึ้นก็ตาม โดยเช่ือว่าตนเองสามารถตดัสินใจและควบคุมเหตุการณ์   
ต่าง ๆ ได ้

จากการศึกษาขอ้มูลแนวคิดองคก์รแห่งความสุข (Happy Workplace) สรุปไดว้า่องคก์รแห่ง
ความสุขเป็นแนวทางการพัฒนาองค์กรเพื่อสร้างความสมดุล และความยั่งยืนให้แก่องค์กร            
เป็นกรอบการบริหารองคก์รท่ีเหมาะสมกบัยคุปัจจุบนั เพราะสร้างสมดุลระหวา่งการมุ่งเนน้ผลงาน
และความสุขของบุคลากร โดยเช่ือวา่ถา้บุคลากรท างานอยา่งมีความสุขแลว้จะท าให้บุคลากรท างาน
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ผลของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 
การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา ส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษามีแรงจูงใจ

ในการท างาน และพฒันางานไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์มีนกัวิชาการไดแ้สดงทศันะต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
เบญจวรรณ มาลยัรุ่งสกุล และคณะ (2553 : 81 – 94) ไดส้รุปว่า การท่ีบุคลากรมีความสุข                 

ในการท างานท าให้เกิดผลการปฏิบติังานดีและท าให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน                 
จากการท่ีบุคลากรมีอารมณ์ในทางบวกท าให้มองโลกในแง่ดี ท าให้มีความมัน่ใจในการท างาน                
และมีความกลา้ในการเผชิญความยุ่งยากหรือกิจกรรมใหม่ และมีส่วนร่วมในการเขา้ไปแกปั้ญหา 
นอกจากน้ี   คนท่ีมีความสุขในการท างานยงัแสดงออกถึงพฤติกรรมของการเป็นสมาชิกองคก์รท่ีดี 
และมีความเป็นมิตร ชอบช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน อาสางาน อีกทั้งยงัปฏิบติัตามกฎขององค์กร                  
และให้ค  าแนะน าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานอีกดว้ยและผลท่ีตามมาคือท าให้ลดการขาด
งานและการลาออก  

1. ประโยชน์ต่อองคก์ร 
การมีความสุขในการท างานก่อใหเ้กิดผลดีซ่ึงท าใหผ้ลิตภาพในงานดีขึ้นดว้ย เน่ืองจากคนท่ี

มีความสุขในการท างานจะมีแรงจูงใจสูง ท าให้ผลิตภาพสูงตาม ความยัง่ยืนในการสร้างแรงจูงใจ    
ในการท างานคือการมีความสุขและชอบในส่ิงท่ีท า โดยคนท่ีมีความสุขในการท างานจะมีพลัง
มากกว่าคนท่ีไม่มีความสุขในการท างาน มกัจะเป็นคนมองโลกในแง่ดี คิดในทางบวก ซ่ึงการมอง
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โลกในแง่ดีหากมีความเช่ือว่าท าได้ มันก็จะเป็นจริงตามนั้นและสามารถท างานนั้นให้ประสบ
ความส าเร็จ สร้างผลงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในทุกส่ิงท่ีท า มกัจะจดัการกบัปัญหาแทนการบ่น
ถึงปัญหาโดยไม่หาทางแกไ้ข เพราะเม่ือคนไม่ชอบงานปัญหาเลก็ก็จะกลายเป็นปัญหาใหญ่ เป็นการ
ยากท่ีจะแก้ปัญหาโดยปราศจากความเจ็บปวดทางใจ หรือการบ่นซ่ึงมกัจะเป็นส่ิงแรก แต่ถา้คน           
มีความสุขในการท างานมกัจะว่ิงเขา้หาความวุ่นวายนั้นแลว้แกปั้ญหา โดยคนท่ีมีความสุขมกัจะมี 
ความวิตกกังวลน้อยในการท างานท่ีผิดพลาดและท างานผิดพลาดน้อย เน่ืองจากการมีความ
รับผิดชอบและยอมรับเม่ือเกิดความผิดพลาดนั้นได ้ความผิดพลาดนั้นก็จะสอนให้เกิดการเรียนรู้
และพร้อมท่ีจะแกไ้ขในส่ิงท่ีผิดพลาดนั้น อีกทั้งคนท่ีมีความสุขในการท างานจะท าให้ความสามารถ
ในการตดัสินใจดีกว่าคนท่ีไม่มีความสุข เน่ืองจากคนท่ีไม่มีความสุขในการท างานจะอยู่ในภาวะ
วิกฤต มีมุมมองแคบ ไม่มองภาพกวา้ง ใชส้ัญชาติญาณความอยู่รอดในการตดัสินใจโดยมองระยะ
สั้นในการตดัสินใจ จะค านึงเพียงสถานการณ์เฉพาะหนา้ท่ีตดัสินใจเท่านั้น ต่างกบัคนท่ีมีความสุข
จะมีการตดัสินใจท่ีดีกว่า ให้ความส าคญักบังานมากกวา่และรู้สึกดีเม่ือได้ท างานอย่างดีท่ีสุด คนท่ีมี
ความสุขในการท างานจึงเป็นคนท่ีท างานได้ผลิตผลมากกว่า ในขณะเดียวกันเม่ือเวลาผ่านไป 
ความสามารถในการท างานก็จะเพิ่มขึ้นอีก ความสุขไม่เพียงแต่พฒันาปริมาณให้มากขึ้นแต่ยงัเป็น
การเพิ่มคุณภาพดว้ยการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และทุ่มเทความตั้งใจท าให้ดีท่ีสุดจากคุณค่า 
ความเช่ือและความยึดมั่นผูกพนัท่ีบุคคลมีให้กับงานนั้น ซ่ึงถา้ผลิตภาพในการท างานขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการสร้างสรรคค์วามคิดใหม่ การท่ีบุคคลมีอารมณ์ดีในตอนเชา้จะท าใหพ้ร้อมท่ีจะ
เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรคใ์นวนันั้น ท าให้รู้สึกดี มีการยืดหยุ่นในการท างาน ท างานได้
อย่างราบร่ืน มีความคิดท่ีไม่เหมือนใครและยงัท าให้การส่ือสารดีขึ้นดว้ย ส่งผลให้สามารถท างาน
กบัคนอ่ืนไดดี้ สนุกท่ีจะอยูใ่นกลุ่มคนและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีท างาน ท าใหก้ารท างานเป็นทีมดี                              
มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูร่้วมงาน เป็นการเพิ่มความเขม้แข็งให้กับความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มจาก
ประสบการณ์ให้ความร่วมมือในการท างานนั้น ๆ ส่งผลให้ลูกคา้มีความพึงพอใจ เพราะคนท่ีมี
ความสุขจะดูแลลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยความสุขุมรอบคอบ ทั้งในส่ิงท่ีพูด ในน ้าเสียงท่ีใชก้็สามารถ
ส่งผ่านไปยงัผูอ่ื้นได ้และพลงังานดงักล่าวก็จะแผ่ขยายไปทัว่ทั้งองค์กรเช่นกนั ท าให้ผูค้นรู้สึกดี 
สามารถดึงดูดลูกค้าใหม่ให้มาใช้บริการได้ การส่ือสารท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงท าให้องค์กร         
ประสบความส าเร็จ  อีกทั้งยงัท าให้บุคลากรยึดมัน่ผูกพนัต่อองค์กรเพิ่มขึ้นดว้ย ส่งผลให้ลดการ     
ขาดงานและการลาป่วยเน่ืองจากความสุขจะมีความสัมพนัธ์กบัสุขภาพ คนท่ีมีความสุขมีแนวโน้ม
จะป่วยนอ้ยกวา่และหายเร็วกวา่คนท่ีไม่มีความสุข 
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2. ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ 
การมีความสุขในการท างานท าให้เกิดนวตักรรมใหม่ในการจดัการ เน่ืองจากผูค้นไม่ไดถู้ก

จูงใจด้วยเงินเสมอไป แต่ถูกดึงดูดด้วยความผูกพนัท่ีบุคคลมีต่องานท าให้องค์กรเป็นผูน้ าใน                
การแข่งขนั โดยการมีความสุขในการท างานจะท าให้องคก์รไดรั้บผลก าไรสูงสุด เน่ืองจากบุคลากร         
มีประสิทธิภาพ การลาออกก็จะนอ้ย ท าให้การท างานเป็นทีมดีขึ้น บุคลากรเอาใจใส่ในการท างาน        
มีแรงจูงใจในการท างาน และคุณภาพของงานพฒันาขึ้นจากทศันคติท่ีดี บรรยากาศของความเป็น
เพื่อนท าให้ผลิตภาพของงานเพิ่มขึ้น ซ่ึงการมีความสุขในท่ีท างานท าให้วิสัยทัศน์ขององค์การ         
เป็นจริง บุคลากรจะค านึงถึงและท าให้เป็นจริงในการท างานทุกวนั โดยองคก์รท่ีมีความสุขสามารถ
ท าให้เป็นท่ีรู้จกัของสังคมได้ การท่ีภาพลกัษณ์ขององค์กรดีนั้นเป็นส่ิงท่ีดึงดูดส าหรับบุคคลท่ีมี
ความสามารถและนอกจากน้ีการมีความสุขในการท างานยงัเป็นการส่งเสริมการบงัคบับญัชาอีกดว้ย
เพราะคนท่ีมีความสุขจะไม่ต่อตา้นการบริหารจดัการ 

3. ประโยชน์ต่อตวับุคคล 
การมีความสุขในการท างาน ท าให้มีความสุขต่อเน่ืองไปถึงท่ีบา้น เน่ืองจากเม่ือเสร็จจาก

การท างานกลบับา้นดว้ยความสุข การมีความสุขท าให้บุคคลมีสภาพจิตใจท่ีแข็งแรง การท่ีบุคคล      
มีความสุขท่ีบา้นท าให้เขาไดพ้กัผ่อนอย่างเต็มท่ีและพร้อมท่ีจะท างานในวนัใหม่ การมีความสุข      
ในการท างานท าให้การควบคุมอารมณ์ดีขึ้น ท าให้ทกัษะการปรับตวัดีขึ้น และควบคุมตนเองไดดี้
ขึ้น ท าใหมี้ความฉลาดทางอารมณ์สามารถเพิ่มความสนใจในการท างานได ้ท าใหส้ามารถแกปั้ญหา
ได้ดีขึ้น ความสุขในการท างานท าให้ส่ิงแวดล้อมในการท างานดี ท าให้รักในส่ิงท่ีท าและได้รับ
ประสบการณ์จากความรู้สึกรักงานของตนเอง ท าให้รู้สึกถึงคุณค่าในสถานะต าแหน่งในการท างาน 
รู้สึกดีเก่ียวกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบ อีกทั้งท าให้มีความรู้สึกปล้ืมใจ ท าให้บุคคลรู้สึกดีกบัตวัเอง      
ท่ีท าส่ิงดี ๆ ใหก้บัองคก์ร ซ่ึงเป็นการสร้างความแตกต่าง 

ส ารวย ค าหรรษา (ออนไลน์.2558) ไดส้รุปว่า องคก์รแห่งความสุข คือกระบวนการพฒันา
คนในองคก์รอย่างมีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์ร เพื่อให้องค์กร        
มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงน าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื มีประโยน์ดงัน้ี 

ประโยชน์ต่อพนกังาน ประกอบดว้ย 
1. พนกังานไดรั้บการดูแล อยา่งนอ้ยตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด 
2. พนกังานมีความเครียดนอ้ยลง 
3. ลดการลาออกของพนกังาน 
4. ลดการขาดงานของพนกังาน 
5. ลดการป่วยของพนกังาน 
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6. ลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุ 
7. พนกังานมีความรู้ดา้นสุขภาพ มีสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจดีขึ้น 
8. พนกังานมีคุณธรรม 
9. พนกังานมีแรงจูงใจในการท างาน 
10. พนกังานมีความพึงพอใจต่องานและองคก์รมีความผกูพนัต่อองคก์ร 
ประโยชน์ต่อองคก์ร ประกอบดว้ย 
1. ลดตน้ทุนทั้งดา้นค่ารักษาพยาบาลและดา้นประกนัสุขภาพ 
2. ลดความเล่ือมล ้าในองคก์ร 
3. พนกังานมีส่วนร่วมกบัองคก์ร 
4. มีบรรยากาศการท างานท่ีดี 
5. ลดอตัราการขาดงาน 
6. ลดอตัราการลาออกของพนกังาน 
7. พนกังานมีความผกูพนัต่อองคก์ร 
8. พนกังานมีขวญัและก าลงัใจในการท างานเพิ่มมากขึ้น 
9. องคก์รมีผลการด าเนินงานท่ีดี 
10.สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองคก์ร 
สรุปไดว้่า การท่ีบุคคลหรือบุคลากรในองคก์ร มีความสุขในการท างานทั้งทางดา้นร่างกาย 

จิตใจ สังคม ย่อมส่งผลให้บุคลากรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีสติปัญญาในการจดัการงานของ
ตนเองและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อองคก์รและน าพาองคก์รไปสู่การ
เติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา มีองค์ประกอบท่ีส าคัญทั้ งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความพึงพอใจในการท างาน            
ด้านความกระตือรือร้นในการท างาน  ด้านบุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน  ด้านการมี
คุณธรรมจริยธรรม และดา้นการมีสุขภาพท่ีดี ดงัแสดงในตาราง 1  
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ตาราง 1 การวิเคราะห์การเป็นองคก์รแห่งความสุขจากทศันะของนกัวิชาการ 
 

นกัวิชาการ 
 

องคป์ระกอบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รวม 

1. ลกัษณะงาน ✓ ✓            2 

2. ความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั  ✓            1 

3. สถานท่ีท างานและ       
การจดัการ 

 ✓            1 

4. อตัราค่าจา้งท่ีไดรั้บ  ✓            1 

5. การนิเทศงาน  ✓            1 

6. สภาพการท างาน  ✓            1 

7. ส่ิงตอบแทนหรือ
ประโยชน์เก้ือกูลต่าง ๆ 

 ✓            1 

8. บรรยากาศส่ิงแวดลอ้ม  ✓  ✓          2 

9. การยอมรับนบัถือ  ✓        ✓    2 

10. การส่ือสาร  ✓        ✓    2 

11. ท่ีท างานน่าอยู่  ✓ ✓   ✓        3 

12. ความเป็นอิสระ    ✓       ✓  ✓ 3 

13. ความสัมพนัธ์ทางสังคม    ✓          1 

14. การมีสุขภาพท่ีดี    ✓ ✓  ✓      ✓ 4 

15. ผอ่นคลายดี     ✓  ✓       2 

16. น ้าใจดี     ✓  ✓       2 

17. การมีคุณธรรม
จริยธรรม 

   ✓ ✓  ✓    ✓   4 

18. ครอบครัวดี     ✓  ✓       2 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

นกัวิชาการ 
 

องคป์ระกอบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รวม 

19. บุคลากรมีความร่วมมือ
ในการท างาน 

 ✓ ✓  ✓ ✓ ✓       5 

20. สุขภาพเงินดี     ✓  ✓      ✓ 3 

21. ความพึงพอใจในการ
ท างาน  

✓  ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓  8 

22. ความกระตือรือร้นใน
การท างาน 

✓ ✓   ✓  ✓ ✓   ✓  ✓ 7 

23. ความพึงพอใจในชีวิต          ✓     1 

24. ความรู้สึกทางลบ          ✓     1 

25. ความส าเร็จในงาน   ✓        ✓    2 

26. ความผกูพนัต่อองคก์ร            ✓  1 

27.ความเก่ียวขอ้งในงาน             ✓  1 

28. ความผกูใจมัน่             ✓  1 

29. ความเติบโตงอกงาม
และความกระปร้ีกระเปร่า  

           ✓  1 

30. สภาวะลื่นไหลแรงจูงใจ
ภายใน  

       ✓    ✓  2 

31. อารมณ์ในการท างาน             ✓  1 

32. ความเสมอภาค              ✓ 1 

33. สุขภาพจิตดี     ✓     ✓    ✓ 3 

34. ต าแหน่งทางสังคม              ✓ 1 

35. เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นใน
ชีวิต  

            ✓ 1 
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 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์การเป็นองค์กรแห่งความสุขจากทศันะของนักวิชาการ 
พบว่า การเป็นองคก์รแห่งความสุขมี 35 ดา้น เม่ือพิจารณาความถ่ีของตวัแปร สรุปไดว้่า มีตวัแปร      
5 ดา้นท่ีมีความถ่ีสูงจ านวน 4–8 ความถ่ี คือ 1) ความพึงพอใจในการท างาน  2) ความกระตือรือร้น
ในการท างาน 3) บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 4) การมีคุณธรรมจริยธรรม 5) การมีสุขภาพ
ท่ีดี           
 ดงันั้น การศึกษาการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผู ้วิจัย จึงได้สรุปตัวแปรออกมาทั้ งหมด 5 ด้าน คือ                                       
1) ความพึงพอใจในการท างาน  2) ความกระตือรือร้นในการท างาน 3) บุคลากรมีความร่วมมือ               
ในการท างาน 4) การมีคุณธรรมจริยธรรม 5) การมีสุขภาพท่ีดี มาเป็นตวัแปรในการวิจยัคร้ังน้ี โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

1. ความพงึพอใจในการท างาน 
 ความพึงพอใจในการท างาน เป็นเจตคติในทางบวกของบุคลากรท่ีมีต่องานหรือองค์กร    
เป็นผลท าใหบุ้คคลเกิดความความสุข ความสบายใจ และความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและก าลงัใจ
ในการท างาน ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายท่ีสอดคลอ้งกับความพึงพอใจในการ
ท างาน ไวด้งัน้ี 
 สมิต สัชฌุกร (2549 : 32 – 34) กล่าวว่า การไดท้ างานท่ีแต่ละคนมีใจรักและอยากท า ถือว่า
เป็นงานท่ีสนุกสนาน สร้างความพึงพอใจสูงสุด เพราะได้ตอบสนอง ความต้องการของผู ้ท่ี
ปฏิบติังานนั้น ๆ จะมีผลท าใหเ้กิดความชอบ มีความพยายาม มีใจฝักใฝ่ หมัน่ไตร่ตรองจนเกิดความ
ทุ่มเทใหก้บังานอยา่งจริงจงั  
 ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 27 – 28) กล่าวว่า 
คนท างานมีความสุข Happy People คือ ตอ้งรู้ว่าคนเป็นบุคลากรท่ีส าคญัขององคก์ร มีความเป็นมือ
อาชีพ มีความเป็นอยู่มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม และเอ้ืออาทร ต่อตนเองและสังคม 
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คนท างานมีความสุข เพราะมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีดี มีความมัน่คงในชีวิต ดา้นการงาน เศรษฐกิจ 
และสังคม และน าไปสู่ความสุขในการท างาน 
 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปว่า การงานดี หมายถึง การท่ีบุคคลมีความ
สบายใจในท่ีท างาน มีความรัก ความผูกพนั และความภาคภูมิใจในองคก์ร มีความมัน่ใจในอาชีพ
รายได ้และมีความพึงพอใจกบัความกา้วหนา้ของตนเองในองคก์ร 
 ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์ และคณะ (2556 : 7 – 8) กล่าวว่า คนท างานมีความสุข (Happy 
People) หมายถึง พนักงานสามารถจัดสมดุลชีวิตได้ รวมถึงตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าคญัขององคก์ร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยู ่มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม 
และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม 
 วา ร์  (Warr. 1990 : 193 – 210) กล่ าวว่ า  ความพึ งพอใจในการท าง าน (Pleasure)                                
เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดขึ้นในขณะท างาน โดยเกิดความรู้สึกเพลิดเพลิน ชอบใจ พอใจ เตม็ใจ 
ความถูกใจและยนิดีในการปฏิบติังานของตน 
 ไดเนอร์ (Diener. 2000 : 34 – 43) กล่าวว่า ความพึงพอใจในงาน (Work Satisfaction) 
หมายถึง การท่ีบุคคลไดก้ระท าในส่ิงท่ีตนรักและชอบ พอใจกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ท างาน มีความสุขในงานท่ีกระท าส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ตลอดจนงานท่ีท าจากคุณประโยชน์ต่อ
ตนเองและสังคม 
 มาเนียน (Manion. 2003 : 652 – 655) กล่าวว่า  ความรักในงาน (Love of the work) เป็น
ความรู้สึกผูกพนัในงานท่ีตนเองท าอย่างมาก รับรู้ว่าตนเองมีพนัธกิจท่ีตอ้งปฏิบัติให้งานส าเร็จ                     
มีความยินดีท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของงาน มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน มีความภาคภูมิใจใน
งานของตน และรู้สึกมีความสุขเม่ือไดท้ างาน 
 ฟิเซอร์ (Fisher. 2010 : 384 – 412) กล่าวว่า  ความพึงพอใจในงาน ( job satisfaction) คือ         
เจตคติต่องานมีองค์ประกอบทั้งดา้นปัญญาและอารมณ์ แต่ผูศึ้กษาเก่ียวกบัความพึงพอใจในงาน     
จะให้ความสนใจท่ีด้านปัญญา โดยการท างานลกัษณะของงานมากกว่าการวดัประสบการณ์ทาง
อารมณ์ท่ีเกิดขึ้น ระหวา่งการท างานหรือความรู้สึกท่ีเก่ียวกบังาน 
 สรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการท างาน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากร              
มีความรู้สึกในทิศทางท่ีดี ตลอดจนทัศนคติในเชิงบวกท่ีมีต่องานท่ีปฏิบัติอยู่ บุคลากรได้รับ                      
การสนบัสนุนและการตอบสนองท่ีดีจากสถานศึกษา ไดรั้บการเสริมพลงัทางบวก ซ่ึงจะท าให้เกิด
ขวญัและก าลงัใจในการท างาน รวมถึงมีความสุขในการท างาน ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความส า เ ร็จและเป็นไปตามเป้าหมาย                                   
ของสถานศึกษา 
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2. ความกระตือรือร้นในการท างาน 
ความกระตือรือร้นในการท างาน เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสนใจในหน้าท่ีและ    

ความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีมีต่องานหรือองค์กร ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมาย       
ท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจใฝ่รู้ในการท างาน ไวด้งัน้ี 

สมิต สัชฌุกร (2549 : 32 – 34) กล่าวว่า การได้ท างานท่ีทา้ทายความสามารถ ท าให้คนมี
ความสุขเพื่อให้ไดรั้บการยอมรับโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานท่ียาก ตอ้งใช้ทั้งความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
และท างานท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ ๆ ยิ่งท างานนั้นส าเร็จลงไดก้็จะเกิดความภาคภูมิใจ มีความเช่ือมัน่
และมีความสุขท่ีไดรั้บเกียรติและไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากคนทั้งในและนอกวงการ 

ศิรินทิพย ์ผอมนอ้ย (2551 : 15 – 20) กล่าวว่า การพฒันาตน เป็นการพฒันาตนเองในเร่ือง
ความรู้ โอกาสในการสร้างความกา้วหนา้ การไดเ้ขา้รับการอบรมในโครงการต่าง ๆ องคป์ระกอบ
เหล่าน้ีเป็นเพียงปัจจยัท่ีสามารถท าให้คนท างานเกิดความรู้สึกพึงพอใจในงานได ้แต่ความสุขจาก
การท างานนั้นเกิดจากความคิดความรู้สึกภายในจิตใจเราเอง พึงระลึกไวเ้สมอว่าเม่ือเรามีงาน 
โอกาสของเราย่อมมีมากกว่าคนท่ีตกงาน หรือก าลังหางาน และจงปฏิบัติหน้าท่ีนั้ นให้เต็ม
ความสามารถเพียงเท่าน้ีก็จะเกิดความภาคภูมิใจและก่อใหเ้กิดความสุขไดเ้ช่นกนั 
 ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปว่า ใฝ่รู้ดี หมายถึง การท่ีบุคคลมีความ
ต่ืนตัวกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อปรับตัวให้เท่าทันและตั้ งรับการเปล่ียนแปลง          
ไดต้ลอดเวลาและพอใจท่ีจะแสดงความทนัสมยัอยูเ่สมอ 
 ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2559 : 21 – 47) กล่าวว่า Happy 
brain หรือ ใฝ่รู้ดี หมายถึง การเป็นผูรั้กการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงาน 
 วาร์ (Warr. 1990 : 193 – 210) กล่าวว่า ความกระตือรือร้นในการท างาน (Self Validation) 
เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดขึ้นในขณะท างานโดยเกิดความรู้สึกว่าอยากท างาน มีความต่ืนตวั 
ท างานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็วกระฉบักระเฉง มีชีวิตชีวาในการท างาน 
 กาวิน  และ  มาสัน  (Gavin and Mason. 2004 :  79 – 92)  กล่ าวว่ า  ความ รู้  หมาย ถึง 
ความสามารถในการใชเ้หตุผลในการตดัสินส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยอาศยัขอ้มูลและความรู้ท่ี
มีอยู่ในเร่ืองนั้น ๆ ดังนั้น การท างานกับบุคคลอ่ืนมีส่วนส าคัญช่วยให้เกิดการใช้เหตุผลในการ
ตดัสินใจอยา่งชาญฉลาด 
 เฮลิเกน (Heylighen. 2003) กล่าววา่ การเขา้ถึงความรู้ (Access to knowledge) ซ่ึงวดัจากการ
อ่านออกเขียนได ้การส่ือสาร และการตอบสนองจากความสามารถทางสติปัญญาของตนเอง 
  สรุปไดว้่า ความกระตือรือร้นในการท างาน หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากรมีความตั้งใจ 

มุ่งมัน่ กระตือรือร้น สนใจท่ีจะแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ทั้งผูบ้ริหารและบุคลากรมีความสามารถ
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ในการท างานให้บรรลุจุดหมาย อีกทั้งสนับสนุนให้บุคลากรมีการพฒันาตนเองอยู่เสมอ ส่งผลให้

บุคคลากรมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้และปรับตวัให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถน าองคค์วามรู้มา

ประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและสถานศึกษา 

3. บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 

บุคลากรมีความร่วมมือในการท างานเป็นความสัมพันธ์ในเชิงสร้างสรรค์และเป็น                         
การท างานท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจ ความสามคัคีของสมาชิกในองคก์ร ซ่ึงมีนกัวิชาการหลาย
ท่านไดใ้หค้วามหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการท างานเป็นทีม ไวด้งัน้ี 

ศิรินทิพย ์ผอมน้อย (2551 : 15 – 20) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน การท างาน     
ทุกอย่างต้องมีทีมงาน มีเพื่อนร่วมงาน มีผูบ้ ังคับบัญชาหรือเจ้านาย ถ้าผูท้  างานเข้ากับทุกคน                             
ทุกระดบัไดก้ารท างานนั้นจะมีความสุข 

ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 27 – 28) กล่าววา่ ชุมชน
สมานฉันท ์Happy Team Work ตอ้งมีความสามคัคีในการท างานเป็นทีม ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั และ
เอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้ง  

ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปว่า Happy Society (สังคมดี) หมายถึง        
การท่ีบุคคลมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น ไม่ท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อน ไม่เอาเปรียบผูค้นรอบขา้ง      
ไม่ท าใหส้ังคมเส่ือมถอย 
 ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ และคณะ(2556 : 7 – 8) กล่าวว่า ชุมชนสมานฉันท์ (Happy 
Teamwork) หมายถึง ชุมชนตอ้งมีความสามคัคี มีการท างานเป็นทีม มีการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนั 
และเอ้ืออาทรกับสังคมรอบข้าง ชุมชนสมานฉันท์ยงัหมายความรวมถึง ลูกค้าหรือผูมี้ส่วนได้                    
ส่วนเสียกบัองคก์ร รวมถึงชุมชม สังคมพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 
 ชาญวิทย ์วสันตธ์นารัตน์ และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2559 : 21 – 47) กล่าวว่า การเป็น
ผูท่ี้รักและดูแลองคก์รสังคมของตนเองได ้(Happy Society) หมายถึง การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ร
และสังคม การเป็นผูท่ี้รักและดูแลองคก์รสังคมของตนเองได ้
 สรุปไดว้่า บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน หมายถึง ผูบ้ริหารสนับสนุนให้บุคลากร        
ในสถานศึกษามีการท างานร่วมกนัอยู่เสมอ ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่มเครือข่าย
ทางการศึกษา มีการวางแผนการท างานร่วมกนั บุคลากรในสถานศึกษามีความสามคัคีช่วยเหลือ
เก้ือกูลกัน สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน ๆ ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีเป้าหมายเดียวกัน ร่วมแรงร่วมใจให้บรรลุผลส าเร็จ อีกทั้งมีระบบการท างาน             
ท่ีชดัเจน ทุกคนรู้หนา้ท่ี ปฏิบติังานใหดี้ท่ีสุด มีการช่ืนชมความส าเร็จร่วมกนัร่วมภาคภูมิใจดว้ยกนั 
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4. การมีคุณธรรมจริยธรรม 
การมีคุณธรรมจริยธรรมเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของการท างาน ทั้งองคก์รและบุคลากรควรยึด

หลกัคุณธรรมจริยธรรมเป็นพื้นฐานทั้งดา้นการท างานและการด ารงชีวิต ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่าน
ไดใ้หค้วามหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการมีคุณธรรมจริยธรรมไวด้งัน้ี 
 ศรีเมือง พลงัฤทธ์ิ (2555 : 41) อา้งถึงองค์การอนามยัโลก WHO  ว่า ด้านความเช่ือส่วน
บุคคล หมายถึง การรับรู้เก่ียวกบัความเช่ือมัน่ต่าง ๆ ของตนท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น ความเช่ือ
ดา้นจิตวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิตและความเช่ือมัน่อ่ืน ๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการ
ด าเนินชีวิตมีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค 
 ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปว่า Happy Soul (จิตวิญญาณดี) หมายถึง 
การท่ีบุคคลมีความตระหนกัถึงคุณธรรมและศีลธรรม รู้แพ ้รู้ชนะ รู้จกัให ้และมีความกตญัญูรู้คุณ 
 ชาญวิทย ์วสันตธ์นารัตน์และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2559 : 21 – 47) กล่าววา่ การเป็นผู ้  
มีคุณธรรมและความกตญัญู (Happy Soul) หมายถึง การเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมโดยเฉพาะหิริ โอตปัปะ 
(ความละอาย และเกรงกลัวต่อการกระท าของตน) ซ่ึงเป็นคุณธรรมเบ้ืองต้นพื้นฐานของการ            
อยู่ร่วมกันของสังคมมนุษย์ และเป็นคุณธรรมท่ีส าคัญต่อการท างานเป็นทีม นอกจากน้ีควรมี
คุณธรรมอ่ืน ๆ เช่น การเป็นคนดี มีศรัทธาต่อศาสนา มีศีลธรรมในการด าเนินชีวิต มีความซ่ือสัตย ์   
มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินยัตรงต่อเวลา เป็นตน้      
 กาวิน และ มาสัน (Gavin and Mason. 2004 : 79 – 92) กล่าวว่า ความดี หมายถึง บุคคลท่ีมี
ความสุขนั้นตอ้งมีคุณลกัษณะทางจริยธรรม ประกอบดว้ย โดยเกิดจากการซึมซับจากการกระท า
ของบุคคลนั้นโดยมาจากการรวมวิสัยทศัน์และการสร้างหลกัการให้บุคคลอย่างต่อเน่ืองภายใต้
คุณธรรมและความรับผิดชอบก่อให้เกิดการตดัสินใจท่ีน าไปสู่ความภาคภูมิใจ เพิ่มความสามารถใน
การแก้ไขปัญหาและเพิ่มการรับรู้ความสามารถของตนเองและช่วยลดอารมณ์ความรู้สึกทางลบ       
ท่ีเกิดจากภาวะความเครียด 
 สรุปได้ว่าการมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง  ผู ้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา                         
มีคุณลกัษณะท่ีดีท่ีควรประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างในการท างาน ยึดหลกัคุณธรรมจริยธรรม       
ในการปฏิบัติงาน มีความซ่ือสัตย์และมีความรับผิดชอบ ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา
ยอมรับกฎเกณฑ์ท่ีเป็นแนวทางปฏิบติัในการท างานร่วมกนั ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน อีกทั้งผูบ้ริหารส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากรดว้ยความยุติธรรม ส่งผลให้
บุคลากรในสถานศึกษามีกระบวนการท างานท่ีมีคุณธรรมอยา่งเป็นรูปธรรม 
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5. การมีสุขภาพท่ีดี 
การมีสุขภาพท่ีดีเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของการท างาน เน่ืองจากสุขภาพท่ีแข็งแรงส่งผลให้

บุคลากรสามารถท างานได้อย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายท่ี
สอดคลอ้งกบัการมีสุขภาพท่ีดีไวด้งัน้ี 

ศรีเมือง พลงัฤทธ์ิ (2555 : 41) อา้งถึงองคก์ารอนามยัโลก WHO วา่ ดา้นร่างกาย คือ การรับรู้
ทางด้านกายภาพร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น  การรับรู้สภาพความแข็งแรง
สมบูรณ์ของร่างกาย การรับรู้ถึงความสบาย ไม่มีความเจ็บปวด การรับรู้ความสามารถท่ีจะจดัการ
กบัความเจ็บปวดทางร่างกายได ้การรับรู้พละก าลงัในการด ารงชีวิตประจ าวนั การรับรู้การนอน
หลับและการพักผ่อน รวมทั้ งการรู้เ ร่ืองเพศสัมพันธ์ ซ่ึงการรับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด า เนิน
ชีวิตประจ าวนั 
 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555 : 27) สรุปวา่ Happy body (สุขภาพดี) หมายถึง การท่ี
บุคคลมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมส่วน มีพฤติกรรมการบริโภคท่ีดี เหมาะสม มีความพึงพอใจ
สภาวะสุขภาพกายของตนเอง 
 ชาญวิทย ์วสันตธ์นารัตน์และธีร์ธรรม วุฑฒิวตัรชยัแกว้ (2559 : 21 – 47) กล่าววา่ การเป็นผู ้
ท่ีมีสุขภาพดี ดูแลตนเองไม่ให้เป็นภาระของผูอ่ื้น (Happy Body) หมายถึง การมีสุขภาพแข็งแรง         
ทั้งร่างกายและจิตใจ ใชชี้วิตอยา่งมีความสุข ซ่ึงเกิดจากการรู้จกัใชชี้วิต รู้จกักิน รู้จกันอน 
 เฮลิเกน (Heylighen. 2003) กล่าวว่า สุขภาพแข็งแรง (Health) หมายถึง บุคคลท่ีมีความสุข
มกัจะไม่ค่อยเจ็บป่วยและจะมีชีวิตยืนยาวมากกว่าผูท่ี้ไร้ความสุข และพบถึงความสัมพนัธ์เชิงบวก
ระหวา่งความสุขกบัสุขภาพกาย 
 สรุปได้ว่าการมีสุขภาพท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติั
กิจกรรมท่ีเสริมสร้างสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางดา้นร่างกาย อีกทั้งให้ค  าปรึกษาแนะน าและส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานศึกษามีสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางดา้นจิตใจ มีพลงักาย พลงัใจในการด าเนินชีวิตและ
การท างาน ส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคอ์ยู่เสมอ สามารถด าเนินงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ท่ี เตม็เวลา เตม็ก าลงั  

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาท าให้
ผูวิ้จยัสามารถสังเคราะห์และสรุป ไดด้งัน้ี 
 การเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา หมายถึง การพฒันาเพื่อสร้างความสมดุลและ
ความยัง่ยืนให้แก่สถานศึกษา เป็นกรอบการบริหารองคก์รท่ีเหมาะสมกบัยุคปัจจุบนั องคก์รต่าง ๆ 
หรือสถานศึกษาสามารถน าไปไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการให้เกิดประโยชน์ได้ เน่ืองจาก
องค์กรแห่งความสุขเป็นการสร้างสมดุลระหว่างการมุ่งเน้นผลงานและความสุขของบุคลากร       
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โดยเช่ือว่าถ้าบุคลากรท างานอย่างมีความสุขแลว้ ย่อมส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลท่ีสูงขึ้น โดยมีองคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ดา้นความพึงพอใจในการท างาน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้สึก
ในทิศทางท่ีดี ตลอดจนทศันคติในเชิงบวกท่ีมีต่องานท่ีปฏิบติัอยู่ บุคลากรไดรั้บการสนบัสนุนและ    
การตอบสนองท่ีดีจากสถานศึกษา ไดรั้บการเสริมพลงัทางบวก ซ่ึงจะท าให้เกิดขวญัและก าลงัใจ         
ในการท างาน รวมถึงมีความสุขในการท างาน ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา 

2. ดา้นความกระตือรือร้นในการท างาน  หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากรมีความตั้งใจ มุ่งมัน่ 
กระตือรือร้น สนใจท่ีจะแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ทั้งผูบ้ริหารและบุคลากรมีความสามารถในการ
ท างานให้บรรลุจุดหมาย อีกทั้ งสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ส่งผลให้
บุคคลากรมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้และปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง สามารถน าองค์ความรู้      
มาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและสถานศึกษา 

3. ด้านบุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน  หมายถึง ผูบ้ริหารสนับสนุนให้บุคลากร        
ในสถานศึกษามีการท างานร่วมกนัอยู่เสมอ ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่มเครือข่าย
ทางการศึกษา มีการวางแผนการท างานร่วมกนั บุคลากรในสถานศึกษามีความสามคัคีช่วยเหลือ
เก้ือกูลกัน สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน ๆ ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีเป้าหมายเดียวกัน ร่วมแรงร่วมใจให้บรรลุผลส าเร็จ อีกทั้งมีระบบการท างานท่ี
ชดัเจน ทุกคนรู้หนา้ท่ี ปฏิบติังานใหดี้ท่ีสุด มีการช่ืนชมความส าเร็จร่วมกนัร่วมภาคภูมิใจดว้ยกนั 

4.  ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู ้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา                         
มีคุณลกัษณะท่ีดีท่ีควรประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างในการท างาน ยึดหลกัคุณธรรมจริยธรรม       
ในการปฏิบัติงาน มีความซ่ือสัตย์และมีความรับผิดชอบ ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา
ยอมรับกฎเกณฑ์ท่ีเป็นแนวทางปฏิบติัในการท างานร่วมกนั ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน อีกทั้งผูบ้ริหารส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากรดว้ยความยุติธรรม ส่งผลให้
บุคลากรในสถานศึกษามีกระบวนการท างานท่ีมีคุณธรรมอยา่งเป็นรูปธรรม 
 5. ด้านการมีสุขภาพท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติ
กิจกรรมท่ีเสริมสร้างสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางดา้นร่างกาย อีกทั้งให้ค  าปรึกษาแนะน าและส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานศึกษามีสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางดา้นจิตใจ มีพลงักาย พลงัใจในการด าเนินชีวิตและ
การท างาน ส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคอ์ยู่เสมอ สามารถด าเนินงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ท่ี เตม็เวลา เตม็ก าลงั 
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บริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 1.  ข้อมูลพื้นฐาน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เป็นหน่วยงานสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารและการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัระดบัประถมศึกษาและขยายโอกาสทางการศึกษา ซ่ึงครอบคลุม
พื้นท่ีใน 3 อ าเภอของจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ อ าเภอแกลง อ าเภอวงัจนัทร์ และอ าเภอเขาชะเมา มีขอ้มูล
โรงเรียนในสังกดั 87 แห่ง  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 74 คน และครู 1,147 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. 2564 : 35 – 40)   
 2.  ทิศทางการจัดการศึกษา 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ก าหนดทิศทางการพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจ เป็นกรอบการขบัเคล่ือนการบริหาร
จดัการและการยกระดบัคุณภาพการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยก าหนดวิสัยทศัน์ ค่านิยม
องคก์าร พนัธกิจ และเป้าประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
  วิสัยทัศน์ 
  “เป็นผูน้ าแห่งนวตักรรมการจดัการศึกษา สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต                                  
ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน สืบสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ินสู่วิถีพอเพียง” 
 
  ค่านิยมองค์การ 
  “ระยอง 2 มุ่งมัน่ สร้างสรรคป์ระสิทธิผล” Rayong2 RACE 
   R = Responsible ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
   A = Alert รู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลง 
   C = Creative สร้างสรรค ์
  E = Effective ประสิทธิผล 
  พนัธกจิ 
  1. ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทัว่ถึง และพฒันาสู่มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีคุณภาพ 
  2. พฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทุกระดับอย่าง                
มืออาชีพ 
  3.  พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมุ่ งผลสัมฤทธ์ิ โดยเน้นการมีส่วนร่วมจาก                              
ทุกภาคส่วน 
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  4. ส่งเสริม สนบัสนุน ฟ้ืนฟู อนุรักษ ์สืบสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
  ยุทธศาสตร์ 
  1. ยทุธศาสตร์การลดความเหล่ือมล ้าทั้งดา้นโอกาส และคุณภาพ 
  2. ยทุธศาสตร์เพิ่มประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 
  3. ยทุธศาสตร์บูรณาการประสานความร่วมมือ 
  4. ยทุธศาสตร์รู้รากเหงา้เท่าทนัสังคม 
  เป้าหมาย 
  เด็กระยอง 2 เด็กท่ีอยู่ในวยัการศึกษาภาคบงัคบัของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ตอ้ง 
  1. ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพทุกคน 
  2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตอ้งใส่ใจใน
การสร้างประสิทธิภาพในการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียน 
  3. ทุกภาคส่วนของจงัหวดัตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
  4. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ตอ้งติดตามการท างาน 
ทุกประเด็น และรายงานความเคล่ือนไหวเป็นระยะ 
  ภาพลกัษณ์เด็กระยอง 2 
  เด็กดีสารภีทะเล “กตญัญู รู้รากเหงา้ เท่าทนัสังคม อุดมปัญญา รักษาวินยั มีรายได ้   
ใส่ใจสุขภาพ” 
  ตัวชี้วัด 
  1. เด็กทุกคนอ่านออกเขียนได ้
  2. เด็กทุกคนท่องสูตรคูณ/คิดค านวณได ้
  3. เด็กรู้จกัศพัทภ์าษาองักฤษท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
  4. นกัเรียนผา่นการประเมินเป็นเด็กดีสารภีทะเล 
  5. นกัเรียนมีคะแนนจากการสอบวดัระดบัชาติ อยา่งนอ้ย ร้อยละ 50 
  6. โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียจาการสอบวดัระดบัชาติ อยา่งนอ้ย ร้อยละ 50 
  7. นักเรียนมีโครงงานวิชาการ วิชาชีวิต และวิชาชีพ ในแต่ละภาคเรียน การน านโยบาย                                    
สู่การปฏิบติั 
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  Rayong2 Academy บูรณาการ วิชาการ วิชาชีพ วิชาชีวิต ตามรอยวิถีไทย ใส่ใจสังคม
รอบดา้น เช่ือมประสานค่านิยม 12 ประการ และ STEAM องค์ความรู้ท่ีจ าเป็น ด้านวิทยาศาสตร์ 
ภาษาไทยเทคโนโลย ีวิศวกรรมศาสตร์ ภาษาองักฤษ ศิลปะ คณิตศาสตร์ และคุณธรรม โดยใชศิ้ลปะ 
(Art) เป็นแกนในการเรียนรู้ 
  นโยบาย 8 อ. สู่ความเป็นเลศิ 
  1. อ่านเก่ง เขียนสวย  
  2. โอเน็ต (O–NET) เป็นหน่ึง 
  3. อาเซียนสร้างสรรค ์ 
  4. องักฤษส่ือสาร 
  5. ICT เพื่อการเรียนรู้  
  6. องคค์ณะแห่งความร่วมมือ 
  7. อาชีพพื้นฐาน  
  8. อนามยัแขง็แรง 
  เป้าหมายการจัดการศึกษา “4 ดี” 
  1. เป็นคนดีหมายถึง นักเรียนท่ีมีคุณลักษณะคนดี คุณธรรม ค่านิยมต่าง ๆ                                            
เพื่อการจรรโลงสังคมไทยใหอ้ยูเ่ยน็เป็นสุข 
  2. เรียนรู้ดี หมายถึง นักเรียนท่ีมีทักษะด้านวิชาการ อ่านออกเขียนได้ มีผลการ
ทดสอบระดบัชาติอยูใ่นระดบัน่าพอใจ 
  3. ทักษะชีวิตดีหมายถึง นักเรียนท่ีมีทักษะในการด ารงอยู่ในยุคศตวรรษท่ี 21                                                                  
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรู้เท่าทนั มีวิจารณญาณในการไตร่ตรองข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ 
  4. ทกัษะอาชีพดีหมายถึง นกัเรียนท่ีมีทกัษะในการประกอบอาชีพ หารายได ้มีความ
เป็นนกัธุรกิจนอ้ยตั้งแต่ยงัอยูใ่นวยัเรียน 
  เป้าหมายตัวชี้วัด 
  1. เด็กทุกคนอ่านออกเขียนได ้
  2. เด็กทุกคนท่องสูตรคูณ/คิดค านวณได ้
  3. เด็กรู้จกัศพัทภ์าษาองักฤษท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
  4. นกัเรียนผา่นการประเมินเป็นเด็กดีสารภีทะเล 
  5. นกัเรียนมีคะแนนจากการสอบวดัระดบัชาติอยา่งนอ้ยร้อยละ 50 
  6. โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัระดบัชาติอยา่งนอ้ย ร้อยละ 50 
  7. นกัเรียนมีโครงงานวิชาการ วิชาชีวิต และวิชาชีพ ในแต่ละภาคเรียน 
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จากการศึกษาบริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า
เป้าหมายท่ีส าคัญของการขับเคล่ือนการจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น 
จะต้องพฒันาระบบการบริหารจัดการท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
บูรณาการประสานความร่วมมือ รู้รากเหง้า เท่าทันสังคม และด ารงชีวิตอย่างมีความสุข                    
ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ีเป็นหลกัการในการบริหารจดัการ    
ใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยเหตุดงักล่าว การศึกษาการประยกุตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม
ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อน าผลการศึกษาเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู 
บุคลากรทางการศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ได้มีสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและสนับสนุน            
การพฒันาตนเองให้เป็นผูท่ี้เป็นแบบอย่างและเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษามุ่งเน้นให้
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา มีความสุขในการท างานและมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  

 
งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการเป็น

องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
งานวิจัยต่างประเทศ 
ชูวแมนโต (Chiumento. 2007 : 1 – 6) ผูบ้ริหารระดับสูงในประเทศอังกฤษได้รวบรวม       

การส ารวจดัชนีความสุขในท่ีท างาน (Happiness at Work Index) โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง      
ท่ีท างานทั้งประจ าและไม่ประจ าในองค์กรท่ีมีพนักงานอย่างน้อย 20 คน เป็นจ านวน 1,063 คน 
ผลการวิจยัพบว่าความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงานถือเป็นกุญแจท่ีส าคญัท่ีท าให้เกิดความสุขในท่ี
ท างานและการขาดการส่ือสารท่ีมาจากผูบ้ริหารระดบับนเป็นสาเหตุท่ีส าคญัท่ีท าให้พนกังานไม่มี
ความสุขและรายงานการส ารวจคร้ังน้ีไดส้รุป 10 ปัจจยั ท่ีส่งผลเก่ียวกบัความสุขในท่ีท างาน ไดแ้ก่ 
1) ความเป็นมิตรและการสนบัสนุนจากเพื่อนร่วมงาน 2) งานท่ีท ามีความสนุก 3) การมีเจา้นายท่ีดี 
4) มีความสมดุลในการท างานท่ีดี 5) งานท่ีท ามีความหลากหลาย 6) เช่ือว่าเราก าลงัท าบางส่ิงท่ีมี
คุณค่าอยู ่7) รู้สึกวา่บางส่ิงท่ีเราท าสร้างความแตกต่างให้เกิดขึ้นได ้8) เป็นส่วนหน่ึงของความส าเร็จ
ของทีม 9) ไดรั้บการยอมรับในความส าเร็จท่ีท าได ้10) เงินเดือนดี 

ฟรีเยอมุท และโชว์ไวลล์ (Freyermuth and Schonewille. 2009 : 9) ได้ศึกษาเ ก่ียวกับ
ความสุขในการท างานและการสร้างองคก์รแห่งความสุข ผลการศึกษาพบวา่ ผูน้ าจะตอ้งเป็นผูส้ร้าง
ความสุขในสถานท่ีท างาน โดยเร่ิมจากการสร้างบรรยากาศในการท างานให้ทุกคนรู้สึกมีความสุข
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และพวกเขายงัไดส้รุปแนวทางในการสร้างองค์กรแห่งความสุข 8 ขอ้ ดงัน้ี 1) การคิดส่ิงท่ียิ่งใหญ่
เพื่อท าให้เกิดความแตกต่าง (for something) 2) การมีทศันคติดา้นบวกกบัทุกเร่ือง รู้สึกมีความสุข 
(unabashed happiness) 3) ความเข้าใจในธรรมชาติ และรู้จักบทบาทหน้าท่ีของตน (nurturing 
environment) 4) สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้โดยเร่ิมตน้จากความรับผิดชอบต่อตนเอง (Working 
together we can) 5) รู้ จัก สู้ กับความผิดหวังและน ามาป รับปรุง สู่ความส า เ ร็จ  ( outrageous 
acknowledgement) 6) ความกระตือรือร้น (reach high) 7) การสร้างผลลัพธ์ ท่ีน่าอัศจรรย์ผ่าน
ความคิดท่ีสร้างสรรค ์(Kickass) และ 8) การมองเห็นส่ิงท่ีตอ้งการและวดัค่าได ้(specific outcome) 

งานวิจัยในประเทศ 
พิกุล พุ่มช้าง และปริญญา มีสุข (2560 : 647) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็น

องค์กรแห่งความสุขของสถาบันการศึกษาไทย มีวตัถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของ      

การเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถาบนัการศึกษาไทย มีวิธีด าเนินการวิจยัดงัน้ี ขนาดตวัอย่างท่ีใช้

ในการวิจยั โดยการค านวณจากสูตรของ Hair et al. 2010 งานวิจยัคร้ังน้ีมีตวับ่งช้ีทั้งส้ิน 45 ตวับ่งช้ี 

จึงก าหนดอัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างต่อจ านวนพารามิเตอร์ (ตัวแปร) เป็น 10 ต่อ 1                         

โดยประกอบดว้ยบุคลากรในสถาบนัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 450 คนและบุคลากรในสถาบนัการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 450 คน รวมทั้ ง ส้ินจ านวน 900 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็น

แบบสอบถาม จ านวน 52 ขอ้ วิเคราะห์หาค่าความตรงของเคร่ืองมือของผูเ้ช่ียวชาญดว้ยวิธีการหาค่า

สัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง (Index of Item – Objective Congruence : IOC) และค่าความเท่ียงของ

เคร่ืองมือดว้ยวิธีค  านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้งภายใน ดว้ยสูตรแอลฟาของครอนบาค 

โดยมีค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือของข้อค าถาม เก่ียวกับการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ

สถาบันการศึกษา เท่ากับ 0.935 และวิเคราะห์ข้อมูลตัวช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่ง

ความสุขของสถาบนัการศึกษาไทย โดยใชเ้ทคนิควิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ วิเคราะห์

ข้อมูลด้วยสถิติดังน้ี ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติของ                           

ไคเซอร์–ไมเยอร์–ไอลคิน ค่าสถิติของบาร์ทเลทท ์ค่าไอเกน ค่าความแปรปรวนสะสม ผลการวิจยั

พบวา่องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถาบนัการศึกษาไทย มีจ านวน 9 องคป์ระกอบ 

เรียงตามล าดบัความส าคญัจากมากไปหานอ้ยไดแ้ก่ 1) ความสุขทางดา้นจิตใจ 2) ความสุขทางดา้น

สังคม 3) ความสุขทางดา้นการเงิน 4) ความสุขทางสมอง 5) ความสุขของครอบครัว 6) ความสุข

ทางดา้นร่างกาย 7) ความสุขจากการปฏิบติัตน้อยู่ในระเบียบ 8) ความสุขทางวฒันธรรม 9) ความสุข

จากการผ่อนคลาย สามารถอธิบายองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ

สถาบนัการศึกษาไทยไดร้้อยละ 65.166 
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ธีระศกัด์ิ บึงมุม และพรพิพฒัน์ เพิ่มผล (2560 : 49 – 50) ไดศึ้กษาการพฒันาบุคลากรตาม

หลกัสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 4 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7           

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 จ าแนก

ตามสถานภาพของบุคลากร และขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จ านวน 144 คน และ ครูผูส้อน จ านวน 319 คน รวม 463 คน ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้

ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย             

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบ Independent t–test และการทดสอบความแปรปรวน

ทางเดียว (One–way ANOVA) หากพบความแตกต่างจึงทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’) ผลการศึกษาพบว่า 1) การพฒันาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษา        

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 โดยภาพรวมและ        

รายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ธัมมญัญุตา (ด้านการฝึกอบรม) อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ อตัถญัญุตา (ดา้นการศึกษาดูงาน) อยู่ในระดบัมาก และน้อยท่ีสุดคือ 

ปริสัญญุตา (ด้านการสับเปล่ียนหมุนเวียน)  2) การเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลัก             

สัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 4 เม่ือจ าแนกตามสถานภาพของบุคลากร และขนาดสถานศึกษา ทั้ง 7 ดา้น พบว่า        

มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 

ณฐอร เจือจันทร์ และคณะ (2560 : 589) ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7                    

กบัเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนโนนชยั อ าเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 

การวิจัย น้ี  มีว ัตถุประสงค์ 1)  เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุ ริสธรรม 7 กับเยาวชน                                    

เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น 2) เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชน 3) เพื่อจดัท าคู่มือ                    

การเสริมสร้างความเขม้แข็งของเยาวชน ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคือ เยาวชนในชุมชนโนนชยั 

จ านวน 113 คน โดยประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม 

มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสถิติอนุมานได้แก่ ค่าไค – สแคว์ ผลการวิจยัพบว่า  1) ปัจจยัท่ีเสริมสร้างความ

เขม้แขง็ของเยาวชน ในการประยกุตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม 7 กบัเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็ง
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ชุมชนโนนชัย มีระดับความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า                           

ทุกปัจจยั มีความส าคญัอยู่ในระดบัมาก 2) ระดบัการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม 7 กบัเยาวชน

เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ชุมชนโนนชยั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

ทุกด้าน มีระดับการประยุกต์ใช้อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ และระดับ

การศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กับการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ของชุมชนโนนชยั 

ทศันีย ์พงษ์สุพรรณ และคณะ (2562 : 218 – 219) ไดศึ้กษาวฒันธรรมองค์การท่ีส่งผลต่อ

องค์กรแห่งความสุขของครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

หนองคาย เขต 1 มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับองค์กรแห่งความสุขของครูผูส้อน 2) ศึกษา

ระดบัวฒันธรรมองคก์ารของครูผูส้อน 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัองคก์ร

แห่งความสุขของครูผูส้อน และ 4) สร้างสมการพยากรณ์วฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่ง

ความสุขของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 

กลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อน จ านวน 316 คน โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจยั

พบว่า 1) องค์กรแห่งความสุขของครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยวฒันธรรมองค์การของ

ครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยวฒันธรรมองค์การมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับองค์กรแห่ง

ความสุขของครูผูส้อนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ

สามารถร่วมกนัพยากรณ์องค์กรแห่งความสุขของครูผูส้อนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .01 

เขียนสมการพยากรณ์ ดังน้ี สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนทั่วไป �̂�= 1.861 + .387(VAL) + 

.112(CON) + .099(HER) สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน  �̂� =  .560(VAL) + .174(CON) + 

.125(HER) 

พิเชษฐ์ โพดาพล และปรมัตถ์ โพดาพล (2563 : 83 – 84) ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้หลกั          

สัปปุริสธรรมในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอโพนทอง จังหวดัร้อยเอ็ด            

มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม ในการบริหารองค์การบริหาร         

ส่วนต าบลในเขตอ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด 2) เปรียบเทียบการประยุกตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

ในการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด กลุ่มตวัอย่างไดจ้าก

การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยสูตทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดจ้ านวน 134 คน ในการวิจยั
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คร้ังน้ีไดใ้ชเ้คร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ียและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ขอ้มูลจากการใช้สถิติเชิงอนุมาน T – test และ One –Way ANOVA

ผลการวิจยัพบว่า 1) การประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม ในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล    

ในเขตอ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีการประยุกต์ใช้

สูงสุด คือ กาลัญญุตา (รู้จักกาล) รองลงมาคือด้านธัมมัญญุตา (รู้หลักหรือรู้จักเหตุ) และด้าน  

อัตถัญญุตา ( รู้ความมุ่งหมายหรือรู้จักผล) ตามล าดับ ด้านท่ีมีการประยุกต์ใช้ต ่ า สุด คือ                                  

ดา้นมตัตญัญุตา (รู้จกัประมาณ) 2) การเปรียบเทียบการประยกุตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม ในการบริหาร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามต าแหน่งโดยภาพรวม

และรายดา้น พบว่า มีการประยุกตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม ในการบริหารแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริหารมีการประยุกต์ใช้หลักสัปปุ ริสธรรมสูงกว่าพนักงาน                                         

3) การเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลกัสัปปุริสธรรม ในการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน

เขตอ าเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกประสบการณ์ท างาน พบว่า มีการประยุกต์ใช้                           

หลกัสัปปุริสธรรม ในการบริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยบุคลากรท่ีมี

ประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีการประยุกตใ์ชผู้บ้ริหารมีการประยุกตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรม

สูงกวา่บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 – 10 ปี และ 1 – 5 ปี ตามล าดบั 

กมลทิพย ์ ใจเท่ียง และวรกาญจน์  สุขสดเขียว (2563 : 74) ไดศึ้กษาการบริหารองคก์รแห่ง

ความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาองคป์ระกอบการบริหารองคก์รแห่ง

ความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา 2) เพื่อศึกษาผลการยืนยนัองค์ประกอบการบริหารองค์กรแห่ง

ความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มตวัอย่างของการวิจยัในคร้ังน้ี คือ โรงเรียนประถมศึกษา

สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

กลุ่มตวัอย่างโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยตารางทาโร ยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 90% 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้ ง ส้ิน 100 โรงเรียน โดยใช้วิ ธี สุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified random 

sampling) ผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ 3 คน ประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียนหรือผูรั้กษาการในต าแหน่ง 

1 คน ครู 1 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ท่ีไม่ใช่ผูแ้ทนครู) 1 คน รวมผูใ้ห้ขอ้มูล       

300 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย  1) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  2) แบบสอบถาม

แสดงความคิดเห็นซ่ึงด าเนินการเก็บข้อมูลระหว่าง ปี พ.ศ.2561 3) แบบสอบถามเพื่อยืนยัน

องค์ประกอบการบริหารองค์กรแห่งความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูลไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ มชัฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
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ส ารวจและการวิเคราะห์เน้ือหา  ผลการวิจยัพบว่า 1) องคป์ระกอบการบริหารองคก์รแห่งความสุข

ในโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผู ้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ                                   

1) การบริหารจดัการองค์กร ซ่ึงประกอบดว้ยองค์ประกอบย่อย 2 องค์ประกอบ คือ  1.1) บริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  1.2) บริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 2) สร้างการเห็นคุณค่าในตนเอง                                 

3) พฒันาสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ และ 4) พฒันาคุณภาพนกัเรียน 2) ผลการยืนยนัองคป์ระกอบ

การบริหารองคก์รแห่งความสุขในโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่ มีความถูกตอ้งเหมาะสม เป็นไปได้

และเป็นประโยชน์ 

จากการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ การเป็นองคก์รแห่ง

ความสุข เป็นผลมาจากภาวะความสุขท่ีมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับความพึงพอใจทั้ งต่อ

ชีวิตประจ าวนัและการปฏิบติังาน ความสุขในการท างาน คือผลอนัเกิดจากการเรียนรู้จากการท างาน 

ความกระตือรือร้น การสร้างสรรค์ของตนเอง น าไปสู่การให้ความร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกัน        

และกัน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีในท่ีท างานซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของความส าเ ร็จของทีม อีกทั้ ง                     

การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหารซ่ึงเป็นหลักธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการครองตน        

ครองคน ครองงาน ในองค์กรและสถานศึกษาจนเกิดเป็นวฒันธรรมองค์กร จึงเป็นแนวทางท่ี

สามารถขบัเคล่ือนให้องคก์รหรือสถานศึกษาด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย

ท่ีตั้งไว ้จากเหตุผลขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการประยุกตใ์ชห้ลกัสัปปุริสธรรมของผูบ้ริหาร  

ท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อน าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพครู บุคลากร

ทางการศึกษา สถานศึกษาใหส้ามารถด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 




