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บทที่ 3  
วิธีด ำเนินกำรวิจัย  

 
 การวิจยัคร้ังน้ีไดศ้ึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
กับความสุขในการท างานของครู เพ่ือให้การวิจัยคร้ังน้ีบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้ งไว้ ผูวิ้จัยจึงได้
ก าหนดแนวทางในการวิจยัโดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี  
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
 2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั  
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  
 5. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 
กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง  
 กำรก ำหนดประชำกร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ประกอบด้วยครูจ านวน 1,422 คน (สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด. ออนไลน์. 2564) 
   กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
จันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของ                   

เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อ้างถึงใน  วาโร  เพ็งสวสัด์ิ. 2553 : 39 - 40) ได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 306 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้จังหวดัที่ตั้ง

ของสถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง ดงัตาราง 3 
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ตำรำง 3 ประชากรและตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั  
 

จังหวัดที่ต้ังของ
สถำนศึกษำ 

ประชำกร ตัวอย่ำง 

ครู ครู 
จงัหวดัจนัทบุรี 931 200 
จงัหวดัตราด 491 106 

รวม 1,422 306 
 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ี ได้แก่ 1) แบบสอบถามทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 2) แบบสอบถามความสุขในการท างานของครูสังกัดส านักงาน                    
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตามทฤษฎีการวัด เจตคติ ของลิ เคิ ร์ท  (Likert Scale) (Likert. 1993 ; อ้างถึ งใน                 
บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121)  ดงัน้ี  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 20 ขอ้ แบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
   1.1 ดา้นทกัษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ  จ านวน 5 ขอ้ 
   1.2 ดา้นทกัษะการมีมนุษยสัมพนัธ์   จ านวน 5 ขอ้ 
   1.3 ดา้นทกัษะการสร้างทีมงาน   จ านวน 5 ขอ้ 
   1.4 ดา้นทกัษะการใช้เทคโนโลยี   จ านวน 5 ขอ้ 
 ตอนที่ 2.แบบสอบถามความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 25 ขอ้ แบ่งเป็น 6  ดา้น ดงัน้ี 
   1.1 ดา้นการมีสังคมดี    จ านวน 4 ขอ้ 
   1.2 ดา้นการตดิตอ่สัมพนัธ์  จ านวน 4 ขอ้ 
   1.3 ดา้นสภาพแวดลอ้ม   จ านวน 4 ขอ้ 
   1.4 ดา้นค่าตอบแทน   จ านวน 4 ขอ้ 
   1.5 ดา้นลกัษณะของงาน   จ านวน 4 ขอ้ 
   1.6  ดา้นการพฒันาตนเอง  จ านวน 5 ขอ้ 
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การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามปฏิบัติการของความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร       

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับความสุขในการท างานของครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
  2. เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวดัในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัเจตคติของตามแนวคิดของลิเคิร์ท 
ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากมากท่ีสุดจนถึงนอ้ยที่สุด ดงัน้ี 
    5  หมายถึง มีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หรือความสุขใน                           
การท างานของครูอยูใ่นระดบัมากที่สุด  
      4 หมายถึง มีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หรือความสุขใน                           
การท างานของครูอยูใ่นระดบัมาก  
    3 หมายถึง มีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หรือความสุขใน                           
การท างานของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง   
    2 หมายถึง มีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หรือความสุขใน                           
การท างานของครูอยูใ่นระดบันอ้ย   
    1 หมายถึง มีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หรือความสุขใน                           
การท างานของครูอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด  

3. สร้างขอ้ความเก่ียวกบัทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 20 ขอ้ความ และขอ้ความเก่ียวกบัความสุขใน
การท างานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  จ านวน 30 ข้อความ 
ตามนิยามศพัทท์ี่ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

4. น าขอ้ความที่สร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เขา้ใจง่ายไม่ซับซ้อนแล้ว

จัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ                       

น าแบบตรวจสอบความตรงของข้อความรายข้อให้ประธานกรรมการและกรรมการตรวจสอบ                     
ความถูกต้อง จากนั้นน าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ลงความเห็นว่าขอ้ความแต่ละข้อตรงกับ              

ส่ิงที่ตอ้งการวดัหรือไม่ โดยให้ +1 คะแนน ถา้ลงความความเห็นว่าตรง ให้ 0 คะแนน ถา้ลงความเห็นว่า
ไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนน ถา้ลงความเห็นว่าไม่ตรง จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา

ของข้อความรายข้อด้วยวิธีการหาค่าดัชนี IOC (Index of Item-Objective Congruence ) โดยน าคะแนน

ของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉลี่ยรายขอ้แลว้คดัเลือกขอ้ที่มีค่าดชันี IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป
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แลว้น าไปใชส้ร้างแบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

กับความสุขในการท างานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด                    
ได้ข้อความที่ใช้สอบถามทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 จ านวน 20 ข้อ และได้

ขอ้ความที่ใชส้อบถามความสุขในการท างานของครู จ านวน 25 ขอ้ 
5. น าขอ้ความที่คดัเลือกไวต้ามขอ้ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 และความสุขในการท างานของครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จันทบุรี ตราด โดยจัดเรียงข้อความหรือข้อค าถามตามล าดับของตัวแปรแล้วน าไปทดลองใช้                   
กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูสังกัดสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด                        
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วย                                    
วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item-Total Correlation) คดัเลือกขอ้ที่มีค่าอ านาจจ าแนก (r) 
ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไปไดข้อ้ความที่ใช้สอบถามทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ านวน 20 ข้อ 
มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.55 ถึง 0.98 และไดข้้อความที่ใช้สอบถามความสุขในการท างานของครู 
จ านวน 25 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.40 ถึง 0.90 

6. น าขอ้ความที่คดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 และความสุขในการท างานของครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นครู 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจนัทบุรี ตราดที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างท่ีทดลองใช้คร้ังแรก 
จ านวน 30 คน แลว้น าขอ้มูลที่ไดม้าค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
( -Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202 - 204) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เท่ากบั 0.97 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
ความสุขในการท างานของครู เท่ากบั 0.96 

 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1. ผู ้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  เพื่ อขอความอนุเคราะห์จาก

ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เพื่อขอความร่วมมือในการท าวิจยั 
2. ผูวิ้จยัน าส าเนาหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยติดต่อส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
3. ก าหนดวนัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูวิ้จยัจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูล   
 การศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จยัใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ในการค านวณสถิติต่าง ๆ ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 1. การวิเคราะห์ทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และความสุขในการท างาน 
ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุ รี ตราด วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้                         
การหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ ์
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121)   
   คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ
ความสุขในการท างานของครูอยูใ่นระดบัมากที่สุด  
   คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ
ความสุขในการท างานของครูอยูใ่นระดบัมาก  
   คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ
ความสุขในการท างานของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ
ความสุขในการท างานของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ
ความสุขในการท างานของครูอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด  

2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21                
กับความสุขในการท างานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด                   
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556 : 363) 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.91 – 1.00   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 

     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.71 – 0.90   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.31 – 0.70   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.01 – 0.30   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 

      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.00              หมายถึง   ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
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สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐำน 

1. ค่าเฉลี่ย (Mean :  )ใช้ในการวิเคราะห์ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
และความสุขในการท างานของครู โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42) 
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    เมื่อ        แทน   ค่าเฉลี่ย 
     ix   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     N      แทน   จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
 2.  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)ใช้ในการวิเคราะห์ทักษะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และความสุขในการท างานของครู โดยมีสูตรในการค านวณ
ดงัน้ี (บุญชม   ศรีสะอาด. 2556 : 68) 
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    เมื่อ S.D. แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
     ix   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     N แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
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 สถิติที่ใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1. สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
ใชส้ าหรับทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัความสุข
ในการท างานของครู โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 83) 
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         เมื่อ 

xyr     แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21กบัความสุขในการท างานของครู        
       ix       แทน  คะแนนทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21                    
      แต่ละคน 
           iy           แทน    คะแนนความสุขในการท างานของครูของกลุม่ตวัอยา่ง

แต่ละคน  
      N  แทน     จ านวนครูในกลุ่มตวัอยา่ง 
 




