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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ 
 สังคมโลกในยุคปัจจุบนัก้าวเขา้สู่สังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง     

ในทุก ๆ  ดา้นอย่างรวดเร็วส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงอย่างมาก ประชากรมีการเคลื่อนยา้ย
ถิ่นฐานเพ่ือท างาน การส่ือสารด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ มีการเช่ือมโยงจากทั่วทุกมุมโลก ข้อมูล

และข่าวสารต่าง  ๆ   มีความสลบัซบัซ้อนจึงท าให้วิถีชีวิตและการท างานในศตวรรษที่ 21 มีความแตกต่าง

จากศตวรรษที่ผ่านมา (สมหญิง สายธนู. 2560 : 35 - 36) ผูเ้รียนจึงตอ้งปรับตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลง
และเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญกบัความทา้ทายในอนาคต การศึกษาจึงเป็นกระบวนการส าคญัใน

การพัฒนาคนให้ทันต่อสถานการณ์และมีคุณภาพเพื่อพัฒนาการศึกษาไทยไปสู่การเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 สอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ไดม้ีปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนให้มีทกัษะการเรียนรู้ และมีใจใฝ่เรียนรู้

ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหาร
จดัการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึง

บทบาท ความรับผิดชอบ การวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก              

การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิ จิทัลแพลตฟอร์มและการสร้างระบบการศึกษา              
เพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดบันานาชาต ิ(ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติ. 2561: 33)  

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นตัวแปรส าคัญในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตาม
หลกัสูตรก าหนดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนเพราะเป็นตวักลางส าคญัในการรับนโยบายต่าง ๆ 

มาบริหาร วางกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาสู่ครูและผู้ใต้บังคับบัญชา และเพื่อให้สอดรับกับ

สถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นที่จะต้องมีทักษะส าคัญใน
ศตวรรษที่  21 เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และน าไปสู่ความส าเร็จของผู้เรียนและ

สถานศึกษา ประกอบดว้ยทกัษะการท างานเป็นทีม ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีและดิจิดลั ทกัษะการส่ือสาร                          

และทกัษะดา้นความริเร่ิมสร้างสรรค์ เพื่อน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (วณิชวรรณ รัตนจารุพิทักษ์ . 2564 : 52) หากผู้บ ริหารสถานศึกษาขาดทักษะ              

ในการบริหารสถานศึกษายอ่มส่งผลดา้นลบต่อการจดัการศึกษาโดยตรง (วิไลวรรณ พ่อคา้ช้าง และ
รัตนา กาญจนพนัธ์ุ. 2564 : 16)  
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ความสุขในการท างานเป็นการแสดงออกทางด้านความคิด ความรู้สึก การแสดงออก

ในทางสร้างสรรค์ของครูที่มีต่องานและสภาพแวดลอ้มในการท างาน การเป็นที่ยอมรับของเพื่อน
ร่วมงาน การให้ความร่วมมือและช่วยเหลือเก้ือกูลกนัระหว่างผูร่้วมงาน มีความผูกพนัในงานที่ท า 

ท าให้เกิดแรงผลกัดนัในทางบวกให้กบัตนเองและองค์กร ทั้งยงัสามารถเผชิญปัญหาและอุปสรรค
ในการท างานเหมาะสม (ธรรมรัตน์ โพธิสุวรรณ. 2560 : 194) สอดคลอ้งกบัอธิคุณ สินธนาปัญญา 

และคณะ. (2557 : 24 - 26) ไดก้ล่าวไวว่้าองคป์ระกอบที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู ไดแ้ก่ 

สภาพแวดลอ้มในการท างาน ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ค่าตอบแทน คุณลกัษณะงาน และสัมพนัธภาพ
ระหว่างบุคคล ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจและเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อ                     

การด าเนินงานด้านต่าง ๆ ครูเป็นอาชีพที่ เส่ียงต่อการมีความเครียดในการท างานเน่ืองจากครูมี                          

ภาระงานมากและตอ้งมีความรับผิดชอบเก่ียวกบัตวันกัเรียน ในขณะเดียวกนัครูตอ้งประสานงานกบั
ผู้ปกครองตลอดเวลา ปัญหาเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อภาวะจิตใจของครูส่งผลให้ความสุขใน                      

การท างานของครูก าลงัถูกบั่นทอนลงอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยงัตอ้งมีการปรับตัวเพื่อให้ก้าวทันต่อ                     
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การส่ือสารและเทคโนโลยี (กฤตชัญ์  สุริยนต์ และคณะ. 2562 : 3) 

ผูท้ี่มีบทบาทส าคญัต่อความสุขในการท างานของครู คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงจะตอ้งรู้จกับุคลากร

ภายใต้บงัคับบัญชาของตนเป็นอย่างดี และมีแนวทางในการแกไ้ขและป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่จะ
เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา การบริหารงานจึงจะประสบความส าเร็จและส่งผลต่อความสุขใน              

การท างานของครู ครูที่มีความสุขในการท างานจะปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความเต็มใจ เต็มที่  และ                         

เต็มความสามารถ (ธารทิพย ์ไชยโวหาร และวรวิทย ์จินดาพล. 2560 : 1035) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึง
ต้องได้รับการพฒันาทักษะที่จ าเป็นต่อการบริหารงาน บริหารตนเอง และบริหารบุคลากรอย่าง

ต่อเน่ือง (วิโรจน์ สารรัตนะ. 2556 : 5)  
ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ไดม้ีการก าหนดนโยบายการพฒันา

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เป็นมืออาชีพ มีคุณภาพตาม
มาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ และมาตรฐานวิชาชีพเพื ่อ เ พิ ่มป ระสิ ทธิภ าพแล ะ
คุณภาพในการจัดการศึกษา ตามกลยุทธ์ที่ 3 การพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์       
ข้อที่ 5 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามสรรมถนะที่จ าเป็นของแต่ละบุคคลให้มีความพร้อม                          
ในการจัดการเรียนการสอนสอดรับกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 นอกจากน้ียงัให้ความส าคัญกับ                  
ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาสอดคล้องกลยุทธ์ที่  5 การจัดการศึกษาเพื่ อ                       
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม สถานศึกษาที่มีความปลอดภัย สภาพแวดล้อมที่ ดี                        
เป็นการสร้างบรรยากาศที่ เอื้ อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนและเป็นส่วนหน่ึงที่ เสริมสร้างความสุข                                     
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ในการท างานของครู  อย่างไรก็ตามแม้ว่าส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด                       
มีนโยบายที่เสิรมสร้างความสุขในท างานของครู แต่ยงัพบปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการด าเนินงานและ                             
ท าให้ความสุขในการท างานของครูลดลง ได้แก่ การขาดแคลนครู ครูไม่ไดรั้บการพฒันาสมรรถนะ                     
ครูมีภาระอื่นนอกเหนือจากการสอนมากเกินไป  ปัญหาหน้ีสิน ความไม่ปลอดภัยในชีวิต                       
และทรัพย์สิน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุ รี ตราด. 2564. ออนไลน์ )                         
การเสริมสร้างความสุขในการท างานของครูจึงเป็นเร่ืองที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญั
เพราะความสุขในการท างานของครูนั้นส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 จากประเด็นปัญหาและความส าคัญดังกล่าวจะเห็นได้ว่าความสุขในการท างานของครู                     
เป็นเร่ืองจ าเป็นที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก ผลการศึกษาการวิจยัคร้ังน้ี                       
จะท าให้ได้แนวทางเก่ียวกับทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส าหรับการน ามา
ประยกุต์ใช้ในการบริหารมีดา้นใดบา้งที่ก่อให้เกิดความสุขในการท างานของครู ซ่ึงเป็นประโยชน์
โดยตรงต่อความส าเร็จของสถานศึกษา ความสุขของครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษารวมทั้ง
เป็นแนวทางที่ดีในการปฏิบตัิงานขององคก์รอื่น ๆ ต่อไป   
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อศึกษาทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 2. เพื่อศึกษาความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 ผลจากการวิจยัคร้ังน้ีท าให้ไดอ้งคค์วามรู้ที่เก่ียวกบัการสร้างความสุขในการท างานของครู 
สามารถเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด น าไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดนโยบายการบริหารงานเพื่อสร้าง
ความสุขให้เกิดขึ้นขณะปฏิบติังานให้บุคลากรมีพลงัในการท างานและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 
  1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ประกอบด้วยครูจ านวน 1,422 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศกึษาจนัทบุรี ตราด. ออนไลน์. 2564) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของ                   

เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อ้างถึงใน  วาโร  เพ็งสวสัด์ิ. 2553 : 39 - 40) ได้ขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างจ านวน 306 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชจ้งัหวดัท่ีตั้งของ
สถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง  

2. ตัวแปรที่ศึกษำ 

 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาความสมัพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัแปร ประกอบดว้ย 
  2.1 ตวัแปรที่ 1ได้แก่ ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน                     
เขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มี 4 ดา้น ดงัน้ี  
   2.1.1 ดา้นทกัษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 
   2.1.2 ดา้นทกัษะการมมีนุษยสัมพนัธ์ 
   2.1.3 ดา้นทกัษะการสร้างทีมงาน 
   2.1.4 ดา้นทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี 
  2.2 ตวัแปรที่ 2 ไดแ้ก่ ความสุขในการท างานของครู มี 6 ดา้น ดงัน้ี 
   2.2.1 ดา้นการมีสังคมดี  
   2.2.2 ดา้นการติดตอ่สมัพนัธ ์ 
   2.2.3 ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
   2.2.4 ดา้นค่าตอบแทน  
   2.2.5 ดา้นลกัษณะงาน  
   2.2.6  ดา้นการพฒันาตนเอง 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะที่เก่ียวขอ้งต่อไปน้ี 

   ทักษะของผู้ บริหำรสถำนศึกษำในศตวรรษที่  21 หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษา                      

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด สามารถบริหารจัดการศึกษาด้วย               

ความเช่ียวชาญ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างภูมิคุ ้มกันให้ผูเ้รียนสามารถปรับตัวรองรับ

ผลกระทบพร้อมเผชิญความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เน้นการปฏิบตัิและเรียนรู้จากการคน้ควา้
ดว้ยตนเอง โดยเฉพาะนกัเรียนตอ้งมีส่วนร่วมในงานที่ก่อให้เกิดทกัษะการคิดขั้นสูง เกิดจากเรียนรู้

แบบลงมือท าด้วยตนเอง เพื่อให้การบริหารงานประสบความส าเร็จต้องอาศยัทักษะการบริหาร                       

4 ดา้น ประกอบดว้ย 
 1. ดา้นทกัษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีความสามารถในการใชค้ าพูดและภาษาท่าทางอยา่ง
เหมาะสม มีกระบวนการถ่ายทอดขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ และประสบการณ์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกนั 

การส่ือสารมีความชดัเจนท าให้เกิดความเขา้ใจเป็นแนวทางเดียวกนั มีแจง้ข่าวสาร ที่รวดเร็วไดท้นั

ต่อการปฏิบัติงาน และใช้วิธีการที่หลากหลายส่ือสารเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดขึ้ นใน
สถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 2. ดา้นทกัษะการมีมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด สามารถกระตุน้บุคลากรให้ปฏิบตัิงานอย่างเต็มความสามารถ 
รู้จักการโน้มน้าวและเลือกใช้วิธีจูงใจได้ถูกต้องและเหมาะสม ยอมรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากทุกฝ่ายอย่างเป็นกลาง มีการใช้ภาษาที่ชัดเจนและถ้อยค าที่หลากหลาย                      
มีความเป็นกัลยาณมิตรในการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรภายในและบุคคลภายนอกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. ด้านทกัษะการสร้างทีมงาน หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ส่งเสริมการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ มีการวางแผน                
การด าเนินงานที่เป็นระบบ มอบหมายงานให้ตรงตามความสามารถศกัยภาพของแต่ละบุคคลอยา่ง
เหมาะสม ยอมรับและเห็นคุณค่าในความแตกต่างระหว่างบุคคล เข้าใจการเปลี่ยนแปลงและ
แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี  
  4. ดา้นทกัษะการใช้เทคโนโลยี หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด เปิดรับข้อมูล ความรู้ใหม่ ๆ และพัฒนาตนเองให้ทันต่อ                        
การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 อยูต่ลอดเวลา มีความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี
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สารสนเทศสามารถบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบและเข้าถึงได้ง่าย มีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาดา้นต่าง ๆ ส่งเสริมสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีให้
เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน จัดให้มีเว็บไซต์ออนไลน์เพื่อการจัดการศึกษาและ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอยา่งสร้างสรรค ์
 ควำมสุขในกำรท ำงำนของครู หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ประเภทหน่ึงที่บุคคลจะ

แสดงออกอารมณ์ในทางบวก เป็นผลมาจากความรู้สึกดีต่องานและสภาพแวดลอ้มในการท างาน                
ที่บุคคลต้องรับผิดชอบ การได้รับความปลอดภัยจากการท างาน มี เพื่อนร่วมงานที่จริงใจ                        

ไดรั้บค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม ส่งผลให้เกิดความสุขในการท างานที่ไดรั้บมอบหมาย

อยา่งเต็มใจ และมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 
 1. ด้านการมีสังคมดี หมายถึง ครูมีความสามัคคี มีการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน                           

มีการท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายและงานส่วนร่วม เมื่อมีปัญหา

สามารถขอความช่วยเหลือได้ทั้ งภายในและภายนอกองค์กร รวมทั้ งการเป็นสมาชิกที่ ดีของ
ครอบครัว สถานศึกษาและสังคม 

 2. ด้านการติดต่อสัมพันธ์ หมายถึง ครูมีสัมพันธภาพแบบกัลยาณมิตรประกอบด้วย 
สัมพันธภาพระหว่างครูกับผู้บริหารสถานศึกษา สัมพันธภาพระหว่างครูกับเพื่อนครูและ

สัมพนัธภาพระหว่างครูกบันักเรียน  มีการประสานงานที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีการร่วมมือกัน

เพื่อด าเนินงานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 
 3. ด้านสภาพแวดล้อม หมายถึง สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่ ดี                                    

มีความปลอดภยั มีสถานที่พกัผ่อนหย่อนใจ มีสถานที่ส าหรับออกก าลงักาย สถานที่ท างานสะอาด  

สะดวกสบาย เคร่ืองมือที่เพียงพอและสะดวกต่อการใชง้าน  
 4. ด้านค่าตอบแทน หมายถึง ครูได้รับปัจจัยที่ส าคัญเพื่อตอบแทนการปฏิบัติงานตาม

หน้าที่ความรับผิดชอบ เช่น ค่าตอบแทนในลกัษณะของเงินเดือน ผลประโยชน์เก้ือกูล สวสัดิการ หรือ
ค่าตอบแทนในลกัษณะอื่น ๆ ที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม ส่งเสริมขวญัก าลงัใจของผูป้ฏิบตัิงาน

และปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งเต็มก าลงัความสามารถ 

 5. ด้านลักษณะงาน หมายถึง ครูรับรู้ภาระหน้าที่  ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย                           
งานที่ได้รับมอบหมายมีความท้าท้ายกับต าแหน่งหน้าที่ มีอิสระในการตัดสินใจในการท างาน              

และไดท้ างานตรงตามความเหมาะสมกบัศกัยภาพของตนเอง รับรู้ผลการท างานจากขอ้มูลยอ้นกลบั

ท าให้เกิดการเรียนรู้และพฒันางานไดดี้ย่ิงขึ้น มีความมัน่คงและความกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน 
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 6. ด้านการพัฒนาตนเอง หมายถึง ครูได้รับโอกาสจากหน่วยงานในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถในดา้นการปฏิบตัิงาน การเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา เพื่อพฒันาตนเองให้มีความเป็น
มืออาชีพ มีความเช่ียวชาญในสายงานที่ตนเองรับผิดชอบ ท าให้เป็นที่ยอมรับของบุคลากรใน

สถานศึกษา น าความรู้ในการพฒันาตนเองมาพฒันาสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผู ้ที่ด  ารงต าแหน่งผู้อ  านวยการสถานศึกษา รองผู้อ  านวยการ

สถานศึกษา รักษาการต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา

จนัทบรีุ ตราด 

 ครู หมายถึง.ขา้ราชการครูซ่ึงท าหนา้ที่หลกัทางดา้นการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ดว้ยวิธีการตา่ง.ๆ.ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 สถำนศึกษำ.หมายถึง.หน่วยงานของรัฐท าหน้าที่จัดการเรียนการสอนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 
 เขตพื้นที่กำรศึกษำ.หมายถึง ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด                           
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดของวิโรจน์ สาระรัตนะ (2556 : 30 ), บุญช่วย สายราม (2557 : ออนไลน์),                    

แพรดาว สนองผัน (2557 : 42 - 43), อดุลย์พร ชุ่มชวย และธีระพงศ์ บุศรากูล  (2562 : 179),                          

พรทิพย์ มงคลเสถียร และคณะ (2563 : 128), วราพร บุญมี และพิมผกา ธรรมสิทธ์ิ  (2563 : 177), 
สุวิมล ทองจ ารัส และสจีพรรณ ทรรพวสุ (2563 : 172), ณฐกร วรรณวตัน์ และภาวิดา ธาราศรีสุทธิลี 

(2564 : 129), วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง และรัตนา กาญจนพันธ์ุ (2564 : 22), คามัต (Kamat. 2012 : 14),                  
ดูบริน (Dubrin. 2012 : 17-19), และกริฟฟิน (Griffin. 2013 : 15) และความสุขในการท างานของครู

จากแนวคิดของวิจิตร  บุญยะโหตระ (2554 : 44-46), อธิคุณ สิระนาปัญญา และคณะ (2557 : 24-26), 

เกสร มุ้ ยจีน  (2559 : 667 - 678), ชาญ วิทย์  วสั นต์  และคณะ  (2560 : 9), ศิ รินทิ พ ย์  ผอมน้ อ ย                       
(2560 : ออนไลน์ ), พสชนัน นิรมิตไชยนนท์ และคณะ. (2561 : 167), พันชัย เม่นฉาย และคณะ                     

(2562 : 73), มนัสวี ศรีนนท์ (2561 : 63), ก่อกนิษฐ์ ค ามะลา และวัลนิกา ฉลากบาง (2562 : 76 - 77), 

กอปรลาภ  อภั ยศั ก ด์ิ  (2563 : 318), แมน เนี ยน  (Manion. 2003 : 652) และวาร์  (Warr. 2007 : 200)                        
จากนั้นน ามาวิเคราะห์และปรับประยุกต์ใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจยั 

ดงัภาพประกอบ 1 
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                        ตัวแปรที่ 1                                                  ตัวแปรที่ 2 
                                   

   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมติฐำนในกำรวิจัย 
 ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างาน

ของครูสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 
  

ทักษะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 

ในศตวรรษที่ 21 

1) ดา้นทกัษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 

2) ดา้นทกัษะการมีมนุษยสมัพนัธ ์
3) ดา้นทกัษะการสร้างทีมงาน 

4) ดา้นทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี 
 

 
 

ควำมสุขในกำรท ำงำนของครู 

1) ดา้นการมีสังคมดี 

2) ดา้นการติดต่อสมัพนัธ์ 
3) ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

4) ดา้นค่าตอบแทน 

5) ดา้นลกัษณะงาน 
6)  ดา้นการพฒันาตนเอง 




