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บทที� 4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                         
ในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ผูว้ิจยัเสนอ
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี.  
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 X  แทน ค่าคะแนนเฉลี�ย 
 S.D. แทน ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t แทน ค่าสถิติที�ใชใ้นการทดสอบค่าที 
 F แทน ค่าสถิติที�ใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 SS แทน ค่า  Sum of Squares 
 MS แทน ค่า  Mean of Squares 
 df แทน ค่า  Degrees of Freedom 
 * แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยครั. งนี.  ผู ้วิจ ัยได้แบ่งการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 ตอน 
ตามลาํดบัความมุ่งหมายของการวจิยั ดงันี.  
 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม นําเสนอด้วยจํานวน            
และร้อยละ 
 ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส            
ในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ นาํเสนอดว้ย
ค่าเฉลี�ย ( X ) ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และอนัดบัของแต่ละดา้น 
 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
จําแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน นําเสนอด้วยการทดสอบค่าที  (t - test)                 
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ส่ วน วุ ฒิ การศึ กษ า และขนาดสํ านั กงาน ศึ กษ าธิ การจังห วัด  นํ าเส น อด้ วยการวิ เคราะห์                               
ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA)  
 ตอนที� 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ตอนที� 5 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสนทนากลุ่ม 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1  ผลการวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัตาราง 3 
 
ตาราง 3  จาํนวนและร้อยละของบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานักงานปลัด    

กระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาด
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 

 

รายการ 
จาํนวน 

(n = 346) (n = 346) 
1. เพศ   

ชาย 90 26.00 
หญิง 256 74.00 

รวม 346 100.00 
2. วฒิุการศึกษา   

ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 1 0.30 
ปริญญาตรี 65 18.80 
ปริญญาโท 239 69.10 
ปริญญาเอก 41 11.80 

รวม 346 100.00 
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ตาราง 3  (ต่อ)  
 

รายการ 
จาํนวน 

(n = 346) ร้อยละ 
3. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

 ประสบการณ์ 1 - 15 ปี                   74 21.40 
 ประสบการณ์ 16 ปีขึ.นไป                 272 78.60 

รวม 346 100.00 
4. ขนาดสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั   

ขนาดใหญ่พิเศษ 75 21.70 
ขนาดใหญ่ 46 13.30 
ขนาดกลาง 119 34.40 
ขนาดเล็ก 106 30.60 

รวม 346 100.00 

  
 จากตาราง 3 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั.งหมด 346 คน จาํแนกตามสถานภาพ เพศ        
ส่วนใหญ่ เป็นหญิง จํานวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 74.00 และเป็นเพศชาย จํานวน 90 คน                     
คิดเป็นร้อยละ 26.00 ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท จาํนวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 69.10 
ปริญญาตรี จาํนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 18.80 ปริญญาเอก จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.80 
และตํ�ากว่าปริญญาตรี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.30 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 16 ปีขึ. นไป 
จาํนวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 78.60 และประสบการณ์ 1 - 15 ปี จาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.40 และส่วนใหญ่ขนาดสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเป็นขนาดกลาง จาํนวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.40 ขนาดเล็ก จาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60 ขนาดใหญ่พิเศษ จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.70 และขนาดใหญ่ จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 
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 ตอนที� 2  ผลการวิเคราะห์คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส     
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ดงัตาราง              
4 - 6 
 

ตาราง 4  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัคุณภาพการบริหารจดัการตามหลัก    
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัดสํานักงาน    
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

 

คุณภาพการบริหารจดัการ 
ตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่ 

ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

1.  ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 4.60 0.49 มากที�สุด 1 
2.  ดา้นการป้องกนัการทุจริต 4.53 0.65 มากที�สุด 2 

รวม 4.58 0.51 มากที�สุด  

 
 จากตาราง 4 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส                   
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ มีค่าเฉลี�ย 
โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อยอนัดบัแรก ไดแ้ก่                         
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล ( X = 4.60) และรองลงมาดา้นการป้องกนัการทุจริต ( X = 4.53) ตามลาํดบั   
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ตาราง 5  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัคุณภาพการบริหารจดัการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดั      
กระทรวงศึกษาธิการ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 

 

ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

1.  มีขอ้มูลแสดงโครงสร้างสาํนกังานศึกษาธิการ
จงัหวดั แผนผงัโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ            
ของหน่วยงาน 4.73 0.60 มากที�สุด 6 

2.  มีขอ้มูลรายนามของผูบ้ริหารคนปัจจุบนั              
ของหน่วยงาน 4.83 0.52 มากที�สุด 2 

3.  มีขอ้มูลหนา้ที�และอาํนาจของหน่วยงาน           
ตามที�กฎหมายกาํหนด 

 
4.79 

 
0.51 

 
มากที�สุด 

 
3 

4.  มีแผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 
แสดงขอ้มูลรายละเอียดของแผนฯ 

 
4.68 

 
0.62 

 
มากที�สุด 

 
8 

5.  มีขอ้มูลการติดต่อ ไดแ้ก่ ที�อยูห่น่วยงาน 
หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ที�อยู่
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ แผนที�ตั.งหน่วยงาน 

 
 

4.84 

 
 

0.43 

 
 

มากที�สุด 

 
 

1 
6.  มีกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงาน             

หรือการปฏิบติังานของหน่วยงาน 
 

4.63 
 

0.62 
 

มากที�สุด 
 

14 
7.  มีขอ้มูลข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงาน

ตามอาํนาจหนา้ที�หรือภารกิจของหน่วยงาน           
ที�เป็นปัจจุบนั 

 
4.69 

 
0.57 

 
มากที�สุด 

 
7 

8.  มีช่องทางที�บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม
ขอ้มูลไดแ้ละหน่วยงานสามารถสื�อสาร                   
ใหค้าํตอบกบัผูส้อบถามได ้ 4.65 0.56 มากที�สุด 11 

9.  มีเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
สามารถเชื�อมโยงไปยงัเวบ็ไซตห์ลกั           
ของหน่วยงาน 4.64 0.59 มากที�สุด 13 
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ตาราง 5  (ต่อ)  
 

ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

10.  มีแผนปฏิบติัราชการ ประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 4.78 0.50 มากที�สุด 4 

11.  มีรายงานการกาํกบั ติดตามการดาํเนินงาน
ประจาํปี รอบ 6 เดือน แสดงความกา้วหนา้           
ในการดาํเนินงานตามแผนดาํเนินงาน ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 4.66 0.60 มากที�สุด 9 

12.  มีรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนดาํเนินงาน
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 4.76 0.50 มากที�สุด 5 

13.  มีคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานที�เจา้หนา้ที�
ของหน่วยงานใชย้ดึถือปฏิบติัใหเ้ป็นมาตรฐาน
เดียวกนั 4.61 0.64 มากที�สุด 16 

14.  มีแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปี แสดง
แผนการใชจ่้ายงบประมาณ รายโครงการ/กิจกรรม 
เป็นรายไตรมาส 4.68 0.59 มากที�สุด 8 

15.  มีรายงานการกาํกบั ติดตามการใชจ่้าย
งบประมาณประจาํปี รอบ 6 เดือน                        
แสดงความกา้วหนา้ในการดาํเนินงาน                
ตามแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปี 4.63 0.60 มากที�สุด 14 

16.  มีรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปี
แสดงผลการดาํเนินงานตามแผนการใชจ่้าย
งบประมาณประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

4.65 

 
 

0.59 

 
 

มากที�สุด 

 
 

11 
17.  มีแผนการจดัซื.อจดัจา้งหรือแผนการจดัหาพสัดุ

ตามที�หน่วยงานจะตอ้งดาํเนินการ                          
ตามพระราชบญัญติัการจดัซื.อจดัจา้ง            
และการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 
 

4.48 

 
 

0.72 

 
 

มาก 

 
 

24 
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ตาราง 5  (ต่อ)  
 

ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

18.  มีประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกบัการจดัซื.อจดัจา้ง             
หรือการจดัหาพสัดุ ตามที�หน่วยงานจะตอ้ง
ดาํเนินการตามพระราชบญัญติัการจดัซื.อจดัจา้ง
และการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 4.55 0.70 มากที�สุด 17 

19.  มีสรุปผลการจดัซื.อจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ
รายเดือน 4.43 0.77 มาก 27 

20.  มีรายงานผลการจดัซื.อจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุประจาํปี เป็นขอ้มูลตลอดระยะเวลา              
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

4.47 

 
 

0.77 

 
 

มากที�สุด 

 
 

26 
21.  มีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัที�มีวตัถุประสงค์
เพื�อก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคล                  
ที�มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

 
 

4.55 

 
 

0.70 

 
 

มากที�สุด 

 
 

17 
22.  มีการดาํเนินการตามนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนพฒันา
บุคลากร การสร้างความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 
การพฒันาคุณภาพชีวติ การประเมินผล                 
การปฏิบติังาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษา
วนิยัของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นตน้ 

 
 
 
 

4.48 

 
 
 
 

0.69 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

24 
23.  มีหลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรัพยากร

บุคคล ไดแ้ก่ การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร 
การบรรจุและแต่งตั.งบุคลากร การพฒันา
บุคลากร การประเมินผล การปฏิบติังาน
บุคลากร การใหคุ้ณให้โทษและการสร้าง            
ขวญักาํลงัใจ 

 
 
 
 

4.51 

 
 
 
 

0.70 

 
 
 
 

มากที�สุด 

 
 
 
 

21 
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ตาราง 5  (ต่อ)  
 

ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

24.  มีรายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากร
บุคคลประจาํปี 

 
4.36 

 
0.81 

 
มาก 

 
28 

25.  มีแนวปฏิบติัการจดัการเรื�องร้องเรียน                   
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
4.54 

 
0.68 

 
มากที�สุด 

 
19 

26.  มีช่องทางแจง้เรื�องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที�ในหน่วยงาน            
ผา่นทางช่องทางออนไลน์ 

 
4.54 

 
0.68 

 
มากที�สุด 

 
19 

27.  มีขอ้มูลสถิติเรื�องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที�ในหน่วยงาน 

 
4.30 

 
0.91 

 
มาก 

 
29 

28.  มีช่องทางที�บุคคลภายนอกสามารถแสดง    
ความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานตามอาํนาจ
หนา้ที�หรือภารกิจของหน่วยงานผา่น                    
ทางช่องทางออนไลน์ 4.49 0.72 มาก 22 

29.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้ส่วนร่วม                        
ในการดาํเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
เช่น ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินการ ร่วม
แลกเปลี�ยนความคิดเห็น หรือร่วมติดตาม
ประเมินผล 

 
 
 

4.49 

 
 
 

0.71 

 
 
 

มาก 

 
 
 

22 
รวม 4.60 0.49 มากที�สุด  

 

 

 จากตาราง 5 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส                      
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด สั งกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                                          
ด้านการเปิดเผยข้อมูล มีค่าเฉลี�ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที�สุด ( X = 4.60) รายข้ออยู่ในระดับ                
มากที�สุด 22 ขอ้ และอยู่ในระดับมาก 7 ข้อ เรียงลาํดับค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย 3 อนัดับแรก 
ไดแ้ก่ มีขอ้มูลการติดต่อ ไดแ้ก่ ที�อยูห่น่วยงาน หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ที�อยูไ่ปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ แผนที�ตั. งหน่วยงาน ( X = 4.84) มีข้อมูลรายนามของผูบ้ริหารคนปัจจุบันของ
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หน่วยงาน ( X = 4.83) และมีข้อมูลหน้าที�และอํานาจของหน่วยงานตามที�กฎหมายกําหนด                                        
( X = 4.79) ตามลาํดบั 
 
ตาราง 6  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัคุณภาพการบริหารจดัการตามหลัก

คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงาน
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ ดา้นการป้องกนัการทุจริต 

 

ดา้นการป้องกนัการทุจริต 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

30.  มีการแสดงเจตนารมณ์ของผูบ้ริหารหรือคาํมั�นวา่
จะปฏิบติัหนา้ที�และบริหารหน่วยงาน                           
อยา่งซื�อสัตยสุ์จริต โปร่งใสและเป็นไปตาม                  
หลกัธรรมาภิบาล 

 
 

4.69 

 
 

0.62 

 
 

มากที�สุด 

 
 

1 
31.  ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงการใหค้วามสาํคญักบั              

การปรับปรุง พฒันา และส่งเสริมหน่วยงาน               
ดา้นคุณธรรมและโปร่งใส 

 
 

4.65 

 
 

0.65 

 
 

มากที�สุด 

 
 

2 
32.  มีผลการประเมินความเสี�ยงของการดาํเนินงานหรือ                  

การปฏิบติัหนา้ที�ที�อาจก่อใหเ้กิดการทุจริตหรือ
ก่อใหเ้กิดการขดักนัระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนกบั
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 

 
 
 

4.48 

 
 
 

0.77 

 
 
 

มาก 

 
 
 

9 
33.  มีการจดัการความเสี�ยงในกรณีที�อาจก่อใหเ้กิดการ

ทุจริตหรือก่อใหเ้กิดการขดักนัระหวา่งผลประโยชน์
ส่วนตนกบัผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 

 
 

4.50 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

6 
34.  มีการเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์รใหเ้จา้หนา้ที�                         

ของหน่วยงานมีทศันคติและค่านิยม                             
ในการปฏิบติังานอยา่งซื�อสัตยสุ์จริตอยา่งชดัเจน 

 
 

4.56 

 
 

0.73 

 
 

มากที�สุด 

 
 

3 
35.  มีแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตที�มีวตัถุประสงค ์             

เพื�อป้องกนัการทุจริตหรือพฒันาดา้นคุณธรรม                 
และความโปร่งใสของหน่วยงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

 
 

4.51 

 
 

0.76 

 
 

มากที�สุด 

 
 

4 
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ตาราง 6  (ต่อ)  
 

ดา้นการป้องกนัการทุจริต 
n = 346 

ระดบั อนัดบั 
X  S.D. 

36.  มีรายงานการกาํกบั ติดตามการดาํเนินการป้องกนั                   
การทุจริตประจาํปี รอบ 6  เดือน ปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2565 

 
4.44 

 
0.78 

 
มาก 

 
10 

37.  มีรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการ
ป้องกนัการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
4.49 

 
0.79 

 
มาก 

 
7 

38.  มีการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ                         
ความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

4.49 

 
 

0.74 

 
 

มาก 

 
 

7 
39.  มีผลการดาํเนินการตามมาตรการเพื�อส่งเสริม

คุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
4.51 

 
0.73 

 
มากที�สุด 

 
4 

รวม 4.53 0.65 มากที�สุด  

     
 จากตาราง 6 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส                              
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด สั งกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                                    
ดา้นการป้องกนัการทุจริต มีค่าเฉลี�ยโดยรวมอยู่ในระดบัมากที�สุด ( X = 4.53) รายขอ้อยู่ในระดบั
มากที�สุด 5 ขอ้ และอยูใ่นระดบัมาก 5 ขอ้ เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
มีการแสดงเจตนารมณ์ของผูบ้ริหารหรือคาํมั�นวา่จะปฏิบติัหนา้ที�และบริหารหน่วยงานอยา่งซื�อสัตย์
สุจริต โปร่งใสและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ( X = 4.69) ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงการให้
ความสําคญักบัการปรับปรุง พฒันา และส่งเสริมหน่วยงานดา้นคุณธรรมและโปร่งใส ( X = 4.65) 
และมีการเสริมสร้างว ัฒนธรรมองค์กร ให้ เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานมีทัศนคติและค่านิยม                          
ในการปฏิบติังานอยา่งซื�อสัตยสุ์จริตอยา่งชดัเจน  ( X = 4.56) ตามลาํดบั   
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 ตอนที�  3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก                
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัดสํานักงานปลัด             
กระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาด
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ดงัตาราง 7 - 10 
 
ตาราง 7  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                               

ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                
จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น 

 

คุณภาพการบริหารจดัการ 
ตามหลกัคุณธรรม 

และความโปร่งใสในวถีิใหม่ 
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  

สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

เพศ 

t p 
ชาย หญิง 

(n = 90) (n = 256) 

X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 4.59 0.50 4.61 0.49 .189 .850 
2. ดา้นการป้องกนัการทุจริต 4.52 0.70 4.54 0.63 .154 .878 

รวม 4.58 0.53 4.59 0.50 .186 .853 

 
* p < .05 

  
 จากตาราง 7 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                             
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตามเพศ 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ จาํแนกรายด้าน ประกอบด้วย                      
ด้านการเปิดเผยข้อมูล (p = .850) และด้านการป้องกันการทุจริต (p = .878) และในภาพรวม                                    
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต (p = .853) 
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ตาราง 8  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                            
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ            
จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้น  

 

คุณภาพการบริหารจดัการ 
ตามหลกัคุณธรรม 

และความโปร่งใสในวถีิใหม่ 
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั              

สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

t p 
ประสบการณ์  

1 - 15 ปี 
ประสบการณ์  

16 ปีขึ.นไป 
(n = 74) (n = 272) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 4.67 0.38 4.58 0.51 1.609 .110 
2. ดา้นการป้องกนัการทุจริต 4.54 0.60 4.53 0.66 0.082 .935 

รวม 4.64 0.40 4.57 0.53 0.990 .323 

       
* p < .05 

  
 จากตาราง 8 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                           
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ  
จาํแนกรายด้าน ดงันี.  ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล (p = .110) และด้านการป้องกนัการทุจริต (p = .935) 
และในภาพรวมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต (p = .323) 
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ตาราง 9  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                                
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                 
จาํแนกตามวฒิุการศึกษา 

 

คุณภาพการบริหารจดัการ
ตามหลกัคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

ในวถีิใหม่ของสาํนกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดั  

สังกดัสาํนกังานปลดั 
กระทรวงศึกษาธิการ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1.  ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.606 3 0.202 0.843 .471 
ภายในกลุ่ม 81.932 342 0.240   
รวม 82.538 345    

2.  ดา้นการป้องกนัการทุจริต 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2.712 3 0.904 2.187 .089 
ภายในกลุ่ม 141.365 342 0.413   

รวม 144.077 345    
 ระหวา่งกลุ่ม .985 3 0.328 1.274 .283 

รวม ภายในกลุ่ม 88.159 342 0.258   
 รวม 89.143 345    

 
* p < .05 

   
 จากตาราง 9 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                        
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
วุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ  จาํแนกรายดา้น ดงันี.  
ด้านการเปิดเผยข้อมูล (p = .471) และด้านการป้องกันการทุจริต (p = .089) และในภาพรวม                                      
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต (p = .283) 
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 ตาราง 10  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                               
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                
จาํแนกตามขนาดสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 

 

คุณภาพการบริหารจดัการ
ตามหลกัคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

ในวถีิใหม่ของสาํนกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดั  

สังกดัสาํนกังานปลดั 
กระทรวงศึกษาธิการ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1.  ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.654 3 .218 .911 .436 
ภายในกลุ่ม 81.884 342 .239   
รวม 82.538 345    

2.  ดา้นการป้องกนัการทุจริต ระหวา่งกลุ่ม 1.152 3 .384 .919 .432 
ภายในกลุ่ม 142.925 342 .418   

รวม 144.077 345    
 ระหวา่งกลุ่ม 0.749 3 .250 .966 .409 

รวม ภายในกลุ่ม 88.394 342 .258   
 รวม 89.143 345    

 
* p < .05 

  
 จากตาราง 10 แสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส                     
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
ขนาดสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ      
จาํแนกรายด้าน ดงันี.  ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล (p = .436) และด้านการป้องกนัการทุจริต (p = .432) 
และในภาพรวมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต (p = .409) 
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 ตอนที� 4  ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และค วาม โป ร่งใส ใน วิ ถี ให ม่ ข องสํ านัก งาน ศึก ษ าธิก ารจังห วัด  สั งกัดสํ านัก งาน ป ลัด     
กระทรวงศึกษาธิการ โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่
ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการโดยการศึกษา                           
เชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ คือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที�มี             
ผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั 
AA  (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 5 คน โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์เกี�ยวกับกระบวนการสร้าง                        
ความเชื�อมั�นในการบริหารงานคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ แนวทางการพฒันาบุคลากร
ดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ นโยบายเชิงรุกในการป้องปราบการทุจริตทุกรูปแบบ 
และขอ้เสนอแนะ ปรับปรุงแกไ้ข และพฒันางานใหเ้กิดคุณธรรมและความโปร่งใสเพื�อป้องกนัมิให้
เจ้าหน้าที�กระทาํการทุจริตต่อหน้าที�ราชการ โดยวิเคราะห์เนื.อหา ข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลของ
การศึกษาสภาพแวดล้อม แนวทางการพฒันา วิเคราะห์สภาพบริบทของสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั สังเคราะห์จากเอกสาร ศึกษาแนวปฏิบัติจากผูที้�ปฏิบัติจริงที�ประสบความสําเร็จและ                     
จาํแนกขอ้มูล เพื�อนําเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและ         
ความโปร่งใสในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านการเปิดเผยขอ้มูล และด้านการป้องกนัการทุจริต ดงัการสัมภาษณ์                  
เชิงลึกวา่ 
 ด้านการเปิดเผยข้อมูล 

 1. กระบวนการสร้างความเชื�อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่จะทําให้บุคลากร                   
ในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัมีความตระหนักและเห็นความสําคญัของนโยบายการขบัเคลื�อน     
การพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใส มีดงันี.  
 1.1 การปรับ รูปแบบ การทํางาน  ปรับ เปลี� ยนวิธี คิด  วิ ธีการทํางานของบุคลากร                       
โดยการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ คือ รู้ลึก รู้กวา้ง รู้ไกล โดยใช้การสื�อสาร การเรียนรู้ การรับรู้                        
ผา่นช่องทางการใชเ้ทคโนโลยทีี�หลากหลาย พฒันาทกัษะในการใชเ้ครื�องมือเพื�อเขา้ถึงแหล่งความรู้
ผ่านออนไลน์ พฒันาวิธีปฏิบติังานที�ดีโดยบูรณาการการทาํงานร่วมกัน และสร้างภาคีเครือข่าย                            
ในการขบัเคลื�อนนโยบายการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใส  
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   “...กระบวนการพัฒนาการทํางานของบุคลากรสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัที� มี
ประสิทธิภาพ จาํเป็นตอ้งปรับรูปแบบการทาํงาน ปรับเปลี�ยนวธีิคิด และวิธีการทาํงานของบุคลากร 
พฒันาคนในองคก์รใหมี้ความรู้ และทกัษะในการใชเ้ครื�องมือคน้หาความรู้ผา่นสื�อออนไลน์...” 

        ศึกษาธิการภาค, สัมภาษณ์เชิงลึก 
 
 1.2 นโยบายการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสต้องมีความชัดเจน                       
และต่อเนื�อง เพื�อให้กระบวนการสร้างความเชื�อมั�นเกิดผลเป็นรูปธรรม สะทอ้นถึงวิธีการเรียนรู้                               
มีการประเมินผลที�มีเป้าหมายที�ชดัเจนและมีความโปร่งใส  
 
  “...การขบัเคลื�อนการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสในสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั ต้องมีนโยบายที�ชัดเจนและต่อเนื�อง จึงเกิดผลเป็นรูปธรรม ตลอดจนมีการประเมินผล                   
การปฏิบติังานอยา่งต่อเนื�อง...” 

ศึกษาธิการจงัหวดั, สัมภาษณ์เชิงลึก 
 

 1.3 การสร้างความเชื�อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่ จะมีส่วนช่วยทาํให้บุคลากร             
ในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเกิดความตระหนกัในการปฏิบติังานที�ตอ้งมีความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ เป็นการสร้างความมั�นใจให้แก่ครู ผู ้บริหาร สถานศึกษา องค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชน และหน่วยงานที� เกี� ยวข้องว่าการปฏิบัติงานของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด                      
มีความบริสุทธิl  ยติุธรรม ซึ� งจะทาํใหเ้กิดภาพลกัษณ์ที�ดีขององคก์รปรากฏต่อสาธารณชน 
 
  “...การทาํให้บุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัเกิดความตระหนกั จาํเป็นตอ้ง
สร้างความเชื�อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่ การทํางานของทุกกลุ่มสามารถตรวจสอบ                           
ความถูกตอ้งและความโปร่งใสได.้..” 

รองศึกษาธิการจงัหวดั ก, สัมภาษณ์เชิงลึก 
 

 1.4 ศึกษาธิการจงัหวดัเป็นตาํแหน่งผูน้ําทางการศึกษา มีหน่วยงานการศึกษาภายใต ้       
การกํากับดูแลเป็นจาํนวนมาก การสร้างความเชื�อมั�นจึงเกิดจากการวางตัวเป็นแบบอย่างที� ดี                            
มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นผูมี้ คุณธรรมนําชีวิต นําการปฏิบัติราชการ ด้วยความเรียบง่าย 
ประหยดัไม่ฟุ้งเฟ้อ ใช้พรหมวิหาร 4 ในการบงัคบับญัชาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการบริหารราชการ            
ตามระเบียบแบบแผนอนัเป็นหน้าที�ให้การงานบรรลุผลและเกิดประโยชน์สูงสุด มีความโปร่งใส 
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ตรวจสอบได้ เกิดความร่วมมือและภาคภูมิใจในความสําเร็จ เป็นองค์กรที�ทรงคุณค่าทางสังคม              
เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นขา้ราชการที�ดี ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรนาํแบบอยา่งที�ดีไปใช้
ในการควบคุมตนเองและประพฤติปฏิบติัในทางถูกตอ้ง  
 
 “...สํ านัก งาน ศึกษ าธิก ารจังห วัด  มี ห น่ วยงาน การศึ กษ าภ ายใต้ก ารกํากับ ดูแล                              
เป็นจํานวนมาก ดังนั. น สํานักงานศึกษาธิการจังหวดัควรเป็นแบบอย่างที� ดีในด้านคุณธรรม               
และความโปร่งใส ยดึหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน...” 

       รองศึกษาธิการจงัหวดั ข, สัมภาษณ์เชิงลึก 
 
  “...สํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเป็นองคก์รที�ทรงคุณค่าทางสังคม การเป็นขา้ราชการที�ดี 
ประพฤติปฏิบติัในทางที�ถูกตอ้งจะทาํให้เกิดความภาคภูมิใจ นอกจากนั.นตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ
แบบแผน ซึ� งเป็นหนา้ที�ใหก้ารทาํงานบรรลุผลและเกิดประโยชน์สูงสุด...” 

ผูอ้าํนวยการกลุ่ม สาํนกังานศึกษาธิการภาค 3, สัมภาษณ์เชิงลึก 
    
 2. แนวทางการพฒันาบุคลากรในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเพื�อขบัเคลื�อน                   
การพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีดงันี.  
  2.1 ประกาศนโยบายการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสอยา่งเปิดเผย                 
ต่อสาธารณชน 
  2.2 ประชุมชี. แจงบุคลากรเกี�ยวกับนโยบายการขับเคลื�อนการพัฒนาคุณธรรม               
และความโปร่งใสของกระทรวงศึกษาธิการ 
  2.3 แต่งตั. งคณะทาํงานขบัเคลื�อนคุณธรรมและความโปร่งใส เพื�อกําหนดกลยุทธ์                    
วางแผนการพฒันา ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ผา่นสื�อออนไลน์ และช่องทางสื�อสังคม มอบหมายงาน
ให้แก่ผูเ้กี�ยวขอ้งในการดาํเนินการให้เป็นไปตามแนวทาง กรอบการประเมิน กาํหนดระยะเวลา                       
แลว้เสร็จของงาน 
  2.4 ดําเนิ น การตาม แผ น การขับ เค ลื� อน การพัฒ น าผล การป ระเมิ น คุ ณ ธรรม                        
และความโปร่งใส 
  2.5 ติดตามและประเมินผลการดําเนินการขบัเคลื�อนคุณธรรมและความโปร่งใส                      
โดยติดตามการดําเนินงานเป็นระยะเพื� อทราบความก้าวหน้าในการดําเนินงาน ทบทวน                                  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสระหวา่งการดาํเนินงานเพื�อปรับปรุงแกไ้ข 
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  2.6 สื� อออนไลน์ในยุคสังคมดิจิทัล มีความสําคัญและจําเป็นในการบริหารงาน                 
เพื�อสื�อสารใหง้านในองคก์รนาํไปสู่ความสาํเร็จ ดงันั.น เวบ็ไซตส์าํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัจึงเป็น
ช่องทางในการถ่ายทอดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายขององคก์รที�ใชก้บัสถานการณ์ การไม่รวมตวั
ของผู ้คนจํานวนมากในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื. อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19)                              
การแสดงขั.นตอนการดาํเนินงานตามรูปแบบขั.นตอนตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส บุคลากร
ผูรั้บผิดชอบตอ้งดาํเนินการจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบนั ให้บุคคลภายในองค์กรและ
ภายนอกองคก์รสามารถตรวจสอบได ้การดาํเนินการให้เป็นปกติวถีิ จะทาํให้วฒันธรรมขององคก์ร
ดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสเกิดขึ.นไดอ้ยา่งย ั�งยนื  
  2.7 สร้างขวญัและกาํลงัให้แก่บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั ไดแ้ก่ ยกยอ่ง
ชมเชย เชิดชูเกียรติ มอบเกียรติบตัร มอบโล่รางวลั ใหค้วามดีความชอบ   
 
  “...การพัฒนาบุคลากรในวิถีใหม่ จาํเป็นต้องประชุมชี. แจงและประกาศนโยบาย
ขับเคลื�อนการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส กําหนดกลยุทธ์วางแผนการพัฒนาผ่านสื� อ
ออนไลน์ที�หลากหลายช่องทาง ดาํเนินการตามแผน ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานเป็นระยะ 
เพื�อทราบความกา้วหน้าและทบทวนผลการประเมิน เพื�อปรับปรุงแก้ไข ใช้เว็บไซต์เป็นช่องทาง
ถ่ายทอดวสิัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายขององคก์ร และสร้างขวญักาํลงัใจแก่บุคลากร...” 

ศึกษาธิการจงัหวดั, สัมภาษณ์เชิงลึก 
 
 ด้านการป้องกนัการทุจริต   
 1. นโยบายเชิงรุกทั. งระยะสั. นและระยะยาวให้แก่เจ้าหน้าที�ในสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปฏิบติั เพื�อร่วมกนัป้องปราบการทุจริตทุกรูปแบบและเกิดประโยชน์สูงสุด ไดแ้ก่ นโยบาย                                   
ด้านความโปร่งใส ด้านความพร้อมรับผิด ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที�                             
ด้านคุณธรรมในองค์กร ด้านคุณธรรมการทาํงานในหน่วยงาน ด้านการสื� อสารในหน่วยงาน                         
การกาํหนดนโยบายดงักล่าวเพื�อความโปร่งใส มีมาตรฐาน มีแนวทางปฏิบติั และค่านิยมสําหรับ
ขา้ราชการและบุคลากรขององค์กร ให้ยึดถือและปฏิบติัควบคู่กบักฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัอื�น ๆ 
โดยมุ่งมั�นที�จะนาํหน่วยงานให้ดาํเนินงานตามภารกิจดว้ยความโปร่งใส บริหารงานดว้ยความซื�อสัตย ์
มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต โดยมีแนวทางดาํเนินการ ดงันี.  
  1.1 บริหารงานและปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยมุ่งตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนดว้ยการบริการที�รวดเร็ว ถูกตอ้ง เสมอภาค โปร่งใส และเป็นธรรม 
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  1.2 ปลูกฝังค่านิยมและทศันคติให้บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั มีความรู้                       
ความเขา้ใจ ยึดหลกัคุณธรรมจริยธรรม นาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบติังาน
และการดาํเนินชีวติ 

1.3 ดาํเนินการจดัซื.อจดัจา้ง ส่งเสริมการดาํเนินการให้เกิดความโปร่งใสทุกขั.นตอน                
และเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การปฏิบติั โดยเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารในการดาํเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ 

1.4 ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนแจง้ขอ้มูลข่าวสาร เบาะแสการทุจริตร้องเรียน ร้องทุกข ์
ผา่นศูนยด์าํรงธรรม ระดบัจงัหวดั อาํเภอ และตาํบล 

1.5 กรณี พบการทุจริตจะดําเนินการสอบสวนและลงโทษขั. นสูงอย่างจริงจัง                
มีการกาํชบัให้บุคลากรปฏิบติังานโดยยึดตามหลกัเกณฑ์ ระเบียบ กฎหมายที�กาํหนดอยา่งเคร่งครัด                                        
การปฏิบัติงานต้องไม่เอื.อประโยชน์ให้แก่ผูใ้ดผูห้นึ� ง ให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย ปฏิบัติตน                 
ให้เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงาน เช่น ไม่เรียกร้องผลประโยชน์ใด ๆ จากการปฏิบัติหน้าที� 
ให้บริการแก่ผูม้าติดต่อราชการอยา่งเสมอภาค แสดงความเห็นในการปฏิบติัราชการแยกเรื�องส่วนตวั
และงานราชการได ้ 
  การดาํเนินการแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะสั. น ไดแ้ก่ มอบแนวทางการบริหารงานที�มี
คุณธรรมความโปร่งใส นาํบุคลากรปฏิบติัตนการเป็นขา้ราชการที�ดีเพื�อประชาชน และร่วมปฏิญาณ
แสดงการไม่ทุจริตทุกรูปแบบ ระยะยาว คือ การกาํหนดวฒันธรรมองคก์รให้เป็นผูมี้ความเห็นอกเห็นใจ
เพื�อนมนุษย์ การไม่เอาเปรียบด้วยอํานาจหน้าที�ทั. งทางตรงและทางอ้อม การปฏิบัติตนเป็น                     
ผูใ้ฝ่ในธรรมมุ่งกระทาํความดี การมีส่วนร่วม สร้างความร่วมมือ รณรงค์ ประกาศเจตนารมณ์                       
ในหน่วยงานมีเป้าหมายขององคก์ร พฒันาบุคลากรดา้นกิจกรรมงานที�เบี�ยงเบนจากความยุติธรรม 
การลงโทษผูที้�ทุจริตไม่โปร่งใสเกิดขอ้เสียหายแก่ราชการ และการเชิดชูเกียรติบุคลากรในการเป็น
องคก์รคุณธรรมความโปร่งใส 

 
  “… การกําหนดนโยบายเชิงรุกทั. งระยะสั. นและระยะยาว ควรปฏิบัติงานตาม                                
หลักธรรมาภิบาล ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้                                 
ในการปฏิบติังาน ให้เกิดความโปร่งใสทุกขั.นตอน เปิดช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกขผ์า่นช่องทาง                           
ที�หลากหลาย ปฏิบติังานตามระเบียบ กฎหมายที�กาํหนดอยา่งเคร่งครัด...”   
 

        ศึกษาธิการภาค, สัมภาษณ์เชิงลึก 
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 2. การปรับปรุง แก้ไขและพฒันาให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส และป้องกนัมิให้
บุคลากรของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดักระทาํการทุจริตต่อหนา้ที� มีดงันี.   
  2.1 สร้างความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที�  สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี� ยวกับ
คุณธรรมและความโปร่งใสใหก้บับุคลากรในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั   
  2.2 กําหนดผูรั้บผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั  
  2.3 กาํหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการดาํเนินการอยา่งต่อเนื�อง มีการตรวจสอบ 
เฝ้าระวงั ให้ขอ้คิดการประพฤติปฏิบติัตนใหบุ้คลากรในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัไดป้ฏิบติัธรรม
อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั. ง  
  2.4 ปรับปรุงเวบ็ไซต์ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้สอดคลอ้งกบัการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
                   2.5 หากมีกรณีที�ข้าราชการกระทําการทุจริต ต้องดําเนินการลงโทษอย่างหนัก                 
และจริงจงั นาํกรณีศึกษาตวัอย่างของการกระทาํผิดและมีบทลงโทษดา้นการทุจริตของเจา้หน้าที�
และหากขา้ราชการกระทาํคุณความดีตอ้งมีการยกยอ่งชมเชยเพื�อเป็นขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน  
  2.6 การพิจารณาบทบาทอาํนาจหน้าที�การบริหารกบัการพฒันาคุณธรรม ความเรียบง่าย 
ประหยดั ทนัเวลา คุม้ค่า เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมในทุกแผนงาน โครงการ  
  2.7 การสร้างความโปร่งใสการดาํเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูล
ราชการ การรายงานความสําเร็จเมื�อเสร็จสิ.นโครงการ กิจกรรม การนาํเสนอทางสื�อออนไลน์และ
สาธารณชน  
  2.8 การตรวจสอบเอาใจใส่ในภารกิจหน้าที� ทั.งหน่วยงานภายในและภายนอกเขา้มา           
มีส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบ  
 
 “…การป้องกนัไม่ให้บุคลากรกระทาํการทุจริตต่อหนา้ที� ตอ้งสร้างความตระหนกั ความรู้ 
ความเขา้ใจในเรื�องคุณธรรมและความโปร่งใส กาํหนดผูรั้บผดิชอบ แนวทางการติดตามประเมินผล
ให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีการลงโทษบุคลากรที�กระทํา                 
การทุจริต ยกย่องชมเชยบุคลากรที�ทาํคุณความดี เปิดเผยข้อมูลเพื�อรายงานความสําเร็จผ่านสื� อ
ออนไลน์สู่สาธารณชน…”   

       รองศึกษาธิการจงัหวดั ก, สัมภาษณ์เชิงลึก 
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 สรุปไดว้า่ จากการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื�อนาํเสนอแนวทางพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการ
จงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกออกเป็น 2 ดา้น คือ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
และด้านการป้องกนัการทุจริต ด้านการเปิดเผยขอ้มูล ประกอบด้วย 2 แนวทาง คือ แนวทางที� 1 
กระบวนการสร้างความเชื�อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่จะทําให้บุคลากรในสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัมีความตระหนักและเห็นความสําคญัของนโยบายการขบัเคลื�อนการพฒันา
คุณธรรมและความโปร่งใส โดยการปรับรูปแบบการทาํงาน วิธีการทาํงานของบุคลากร พฒันาวิธี
ปฏิบัติงานที� ดี บูรณาการการทํางานร่วมกัน นโยบายการขับเคลื�อนการพัฒนาคุณธรรมและ                      
ความโปร่งใสมีความชดัเจนและต่อเนื�อง และส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรนาํแบบอยา่งที�ดี ไปใช้
ในการควบคุมตนเองและประพฤติปฏิบติัในทางที�ถูกตอ้งดีงามภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื.อไวรัสโคโรนา 2019 แนวทางที�  2 การพัฒนาบุคลากรในวิถีใหม่ของสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัเพื�อขบัเคลื�อนการพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส โดยประกาศ
นโยบายการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใส ประชุมชี. แจงบุคลากร เพื�อสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกับนโยบายการขับเคลื�อนการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสของ
กระทรวงศึกษาธิการ แต่งตั. งคณะทํางานขับเคลื�อนคุณธรรมและความโปร่งใสเพื�อกําหนด                   
กลยุทธ์และวางแผนการพัฒนา ดําเนินการตามแผน และติดตาม ประเมินผลการดําเนินการ
ขบัเคลื�อนคุณธรรมและความโปร่งใส ใชสื้�อออนไลน์ในยคุสังคมดิจิทลัเป็นช่องทางในการสื�อสาร 
ถ่ายทอดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายขององคก์รที�สามารถตรวจสอบได ้การดาํเนินการให้เป็นปกติ
วถีิจะทาํให้วฒันธรรมขององคก์รดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสเกิดขึ.นอยา่งย ั�งยืน และสร้างขวญั
และกาํลงัใจให้แก่บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั ดา้นการป้องกนัการทุจริต ประกอบดว้ย 
2 แนวทาง คือ แนวทางที� 1 นโยบายเชิงรุกทั.งระยะสั. นและระยะยาวให้แก่เจา้หน้าที�ในหน่วยงาน
ปฏิบติัเพื�อร่วมกนัป้องปราบการทุจริตทุกรูปแบบและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยกาํหนดนโยบาย          
ด้านความโปร่งใส ด้านความพร้อมรับผิด ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที�                      
ดา้นคุณธรรมในองค์กร ด้านคุณธรรมการทาํงานในหน่วยงาน และด้านการสื�อสารในหน่วยงาน 
เพื�อความโปร่งใส มีมาตรฐาน มีแนวทางปฏิบติั และค่านิยมสําหรับขา้ราชการและบุคลากรของ
องค์กรให้ยึดถือและปฏิบติัควบคู่กบักฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัอื�น ๆ โดยมุ่งมั�นที�จะนาํหน่วยงาน        
ให้ดาํเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใส บริหารงานด้วยความซื�อสัตย ์มีคุณธรรม ปราศจาก                   
การทุจริต โดยบริหารงานและถือปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล ปลูกฝังค่านิยมและทศันคติใหแ้ก่
บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั มีคุณธรรมจริยธรรม นาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช้ในการปฏิบติังานและการดาํเนินชีวิต ส่งเสริมให้การดาํเนินงานมีความโปร่งใสทุกขั.นตอน 
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และเปิดโอกาสให้ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ                        
การปฏิบติังาน ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนแจ้งข้อมูลเบาะแสการทุจริต กรณีพบการทุจริตจะ
ดาํเนินการสอบสวนและลงโทษขั.นสูงอย่างจริงจงั แนวทางที� 2 การปรับปรุง แก้ไขและพฒันา                    
ให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส และป้องกันมิให้เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานกระทาํการทุจริต                       
ต่อหน้าที� โดยสร้างความตระหนัก ความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัคุณธรรมและความโปร่งใสให้กบั
บุคลากรในสํานกังาน กาํหนดผูรั้บผิดชอบในการเผยแพร่ขอ้มูล กาํหนดแนวทางการติดตามและ
ประเมินผล ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับการประเมินคุณ ธรรมและ                           
ความโปร่งใส หากมีกรณีที�ขา้ราชการกระทาํการทุจริตตอ้งดาํเนินการลงโทษ และหากขา้ราชการ
กระทาํคุณความดีตอ้งมีการยกย่อง ชมเชย สร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน การพิจารณา
บทบาทอาํนาจหน้าที� การบริหารกับการพฒันาคุณธรรมให้คุม้ค่าเกิดประโยชน์ในทุกแผนงาน
โครงการ ดาํเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการและนาํเสนอ          
ผา่นสื�อออนไลน์สู่สาธารณชนให้หน่วยงานภายในและภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตรวจสอบ   
 
 ตอนที� 5  ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และค วาม โป ร่งใส ใน วิ ถี ให ม่ ข องสํ านัก งาน ศึก ษ าธิก ารจังห วัด  สั งกัดสํ านัก งาน ป ลัด             
กระทรวงศึกษาธิการ โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสนทนากลุ่ม 
 แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่
ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ โดยการจดัสนทนากลุ่ม               
ผูท้รงคุณวุฒิ คือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที�มีผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม                    
และความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยู่ในระดบั AA  (คะแนน 95 - 100) จาํนวน                          
10 คน ที�ไม่ซํ. ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีประเด็นการสนทนากลุ่มเกี�ยวกบักระบวนการสร้าง
ความเชื�อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่เพื�อให้บุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด                           
มีกระบวนการพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน (ITA) ที� มี
คุณภาพ แนวทางการพฒันาบุคลากรในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเพื�อขบัเคลื�อนการพฒันา
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน (ITA) แนวทางในการนาํขอ้กาํหนด
จากบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) และบนัทึกความมุ่งมั�นตั.งใจของบุคลากรที�จะปฏิบติัหนา้ที�เพื�อส่งเสริม
และพฒันาสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัให้เป็นสํานักงานสุจริตลงสู่ขั.นตอนกระบวนการปฏิบติั  
และขั. นตอนการสร้างเครือข่ ายเพื� อให้ เกิดความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กรด้านคุณธรรม                             
และความโปร่งใสในวิถีใหม่ โดยวิเคราะห์เนื.อหา ขอ้มูล ตรวจสอบขอ้มูลของการศึกษาสภาพแวดลอ้ม 
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แนวทางการพฒันา วิเคราะห์สภาพบริบทสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังเคราะห์จากเอกสาร       
ศึกษาแนวปฏิบติัจากผูที้�ปฏิบติัจริงที�ประสบความสําเร็จ และจาํแนกขอ้มูล เพื�อนาํเสนอแนวทาง
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด สั งกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษ าธิการ แบ่ งออกเป็ น  2 ด้าน คือ                         
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 
 ด้านการเปิดเผยข้อมูล 

 1. กระบวนการสร้างความเชื� อมั�นในการบริหารงานในวิถีใหม่  เพื�อให้ บุคลากร             
ในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั มีกระบวนการพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                                         
ในการดาํเนินงาน (ITA) ที�มีคุณภาพ มีดงันี.  
  1.1 นาํตวัอย่างความสําเร็จของสํานักงานศึกษาธิการภาคและสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัเป็นตน้แบบหรือตวัอยา่งใหส้าํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัไดเ้ห็นผลความสาํเร็จเชิงประจกัษ ์
  1.2 สร้างความตระหนัก ความเชื�อมั�น ความรู้ ความเข้าใจ และความสําคัญของ
ความสําเร็จในการดําเนินงาน ITA โดยให้คุณค่าและความสําคัญกับบุคลากรทุกคน ถือเป็น
องค์ประกอบกลไกสําคญัขององค์กรที�จะขบัเคลื�อนการดาํเนินงาน ITA ให้มีคะแนน AA เน้น                     
การทาํงานเป็นทีมและเพิ�มแรงจูงใจ สร้างสภาพแวดลอ้มให้ทุกคนทาํงานอย่างมีความสุข ทุกคน                     
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมกนัประเมินองคก์รและร่วมกนัภาคภูมิใจกบัความสาํเร็จขององคก์ร 
  1.3 ผูบ้ริหารของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัตอ้งมีความเขา้ใจในหลกัคิดของคาํว่า
คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างถูกต้อง โดยต้องศึกษารายละเอียดในเนื. อหาต่าง ๆ ผูบ้ริหาร                 
ตอ้งเป็นผูสื้�อสารหลกัคิดของคาํวา่คุณธรรมและความโปร่งใสที�ถูกตอ้งให้ผูร่้วมงานในองคก์รไดมี้                        
ความเขา้ใจตรงกนั และตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที�ดี 
  1.4 ต้องมีการประชุมร่วมกันในการจัดทําข้อตกลงในการปฏิบัติงานของคําว่า
คุณธรรมและความโปร่งใสใหเ้ป็นรูปธรรม 
  1.5 ต้องมีการประเมินผลการทํางานตามข้อตกลงที�ได้ร่วมกันทํา สะท้อนกลับ                     
ในสิ�งที�ปฏิบติัแลว้เป็นไปตามขอ้ตกลง หรือไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงที�ไดจ้ดัทาํร่วมกนั และแก้ไข
ขอ้บกพร่องอยา่งสมํ�าเสมอ 
  1.6 ใช้ก ระ บ วน ก าร 3A คื อ  Awareness ขั. น ก ารส ร้างค วาม ต ระ ห นั ก รับ รู้ ถึ ง
ความสําคญัจาํเป็น Attempt ขั.นการสร้างความพยายาม ปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพยิ�งขึ.น และ 
Achievement  ขั.นการสร้างความสาํเร็จร่วมกนั 
  1.7 สนับสนุนนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใสตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและประเทศ 
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  1.8 ประกาศเจตจาํนงสุจริตในการบริหารงานประจาํปี เพื�อให้คาํมั�นที�จะบริหารงาน                      
ด้วยความซื�อสัตย ์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใส ยึดมั�นในความถูกตอ้ง ปฏิบติั
หน้าที�ด้วยความเสมอภาคโดยไม่เลือกปฏิบัติ พร้อมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบในสิ� งที�
ดาํเนินการไม่เพิกเฉยที�จะดาํเนินการเพื�อยบัย ั.งการทุจริต และไม่เข้าไปมีส่วนร่วมใด ๆ อนัอาจ
เล็งเห็นได้ว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อน และจะทําหน้าที�นําบุคลากรในองค์กรปฏิบัติหน้าที�                              
ด้วยความซื�อสัตย ์สุจริต ยุติธรรม ควบคู่กบัการบริหารจดัการที�มีประสิทธิภาพ และร่วมมือกับ                  
ทุกภาคส่วนในการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที�ทุกระดบั รวมทั.งตอบสนอง
และอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชน  
  1.9 ดาํรงตนเป็นแบบอย่างในด้านบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมจริยธรรมและ                       
ความโปร่งใส  ยดึมั�นและสนบัสนุนการสร้างความโปร่งใส และตรวจสอบไดอ้ยา่งจริงจงั  
  1.10 สนับสนุนการดาํเนินงานตามมาตรการขบัเคลื�อนการส่งเสริมคุณธรรมและ                           
ความโปร่งใสภายในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้บุคลากรในสํานกังานถือปฏิบติั โดยส่งเสริม                
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรม มีความซื�อสัตย ์บริหารงานและปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล โดยมุ่ง
ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย หรือผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง ได้รวดเร็ว 
ถูกตอ้ง เสมอภาค โปร่งใสและเป็นธรรม โดยใช้หลกัการบริหารคุณภาพ (Plan Do Check Action, 
PDCA)     
  1.11 การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ รายการตัวชี. วดั และองค์ประกอบของข้อมูล                 
เพื�อวางแผนกาํหนดวิธีการดาํเนินอยา่งเป็นรูปธรรม และแต่งตั.งคณะทาํงานผูรั้บผิดชอบรายตวัชี. วดั 
ประชุมคณะทาํงานเพื�อทาํความเข้าใจร่วมกัน กาํหนดระยะเวลาการดาํเนินงาน และมอบหมาย
ภารกิจ 
  1.12 มีกระบวนการติดตามผลการดาํเนินงานรายตวัชี. วดั โดยรายงานผลสัปดาห์ละ               
2 ครั. ง เพื�อตรวจสอบความกา้วหนา้และร่วมแกไ้ขปัญหา ปรับปรุงขั.นตอนการดาํเนินงาน เครื�องมือ                             
การนาํเสนอขอ้มูลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื.อไวรัสโคโรนา 2019 (โควดิ-19) 
  1.13 มีการตรวจสอบการปฏิบติังานของบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั                   
อย่างสมํ�าเสมอ เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลการจดัซื. อจัดจ้างและงบประมาณของสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัให้ชดัเจนและประกาศให้สาธารณชนในเขตพื.นที�รับผิดชอบทราบอยา่งต่อเนื�อง
และทั�วถึง 
  1.14 มีการประชุมชี. แจง สร้างการรับรู้แนวทางการรับบริการต่าง ๆ ของสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัใหผู้รั้บบริการไดรั้บทราบ เพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั 
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  1.15 บุคลากรในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัปฏิบติังานดว้ยความเป็นธรรม เท่าเทียม                         
ไม่เลือกปฏิบติั ไม่เอื.อประโยชน์แก่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ� งหรือพวกพอ้ง มีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที�ที�ไดรั้บมอบหมาย กระตือรือร้นให้บริการดว้ยความรวดเร็ว ไม่นาํเวลาปฏิบติังานไปทาํธุระ
ส่วนตวั และตอ้งปฏิบติัหนา้ที� โดยยดึผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นสาํคญั 
  1.16 ศึกษาธิการจงัหวดัในฐานะผูบ้ริหารสูงสุดของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั
กาํหนดนโยบาย โครงการ กิจกรรม การกาํกบั ควบคุมและกาํหนดตวัชี. วดัการปฏิบติังาน ขอ้มูล    
และบริการสาธารณะผา่นทางเวบ็ไซตข์องสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
  1.17 ศึกษาธิการจงัหวดัควรสนบัสนุนการออกแบบโครงสร้างของเวบ็ไซต์ที�เหมาะกบั
สํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั เพื�อให้ประชาชนได้รับประโยชน์จากการใช้ขอ้มูลสารสนเทศของ
สํานักงานศึกษาธิการจังหวดั และควรศึกษาแนวทางพัฒนา Sever Network พร้อม Software                              
เพื�อรองรับเว็บไซต์ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั และช่วยให้คณะกรรมการประเมินและ
ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัมีความเสถียรมากขึ.น  
 
  “...กระบวนการขบัเคลื�อนการพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                        
ตอ้งนาํตวัอยา่งความสําเร็จของสํานกังานศึกษาธิการภาคหรือสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัมาเป็น
ตน้แบบ เพื�อใหเ้ห็นผลสาํเร็จเชิงประจกัษ.์..” 

       ศึกษาธิการภาค, สนทนากลุ่ม 
 
 2. แนวทางการพฒันาบุคลากรในวิถีใหม่สํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั เพื�อขบัเคลื�อน                
การพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน (ITA) มีดงันี.  
  2.1 การสร้างความตระหนักรับรู้ถึงความสําคญัจาํเป็น ประชุมชี. แจงบุคลากรทุกคน               
ในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั เมื�อเริ� มปีงบประมาณถึงความสําคัญจาํเป็นในเรื� องนี.  แต่งตั. ง
คณะทาํงานตามกรอบงานของ ITA โดยศึกษาธิการจงัหวดั นาํตวัอย่างความสําเร็จของสํานกังาน
ศึกษาธิการภาคหรือสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัเป็นตน้แบบหรือตวัอยา่งให้สํานกังานศึกษาธิการ
จงัหวดัไดเ้ห็นผลความสาํเร็จเชิงประจกัษ ์  
  2.2 ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายและแผนการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกั
และสร้างความรับรู้และเป็นแบบอย่างที� ดี กําหนดกลไกและกระบวนการ เช่น การแต่งตั. ง
คณะกรรมการ คณะทาํงาน เครื�องมือ กระบวนการหรือวธีิการประเมินตามการประเมินของ ป.ป.ช. 
  2.3 นาํตวัชี. วดัที�จะตอ้งปฏิบติัมาพิจารณาร่วมกนัว่าจะตอ้งปฏิบติัอย่างไร มีวิธีการ
ปฏิบติัอยา่งไร ใครตอ้งปฏิบติั และปฏิบติัเมื�อไร 
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  2.4 แต่งตั. งคณะทาํงานติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกกลุ่มและทุกคน                                
มีการติดตามรายงานผลการดาํเนินงานแต่ละช่วงเวลาและแต่ละตวัชี. วดั โดยประชุมติดตามผล                      
การปฏิบติังานทุก 2 เดือน และสรุปผลการรายงานต่อศึกษาธิการจงัหวดัหลงัจากการประเมินแลว้  
  2.5 การสร้างความพยายาม ปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพยิ�งขึ.น แต่งตั.งคณะทาํงาน
กาํกบั ติดตาม ความกา้วหนา้ของการทาํงานตามกรอบงาน 
  2.6 การสร้างความสําเร็จร่วมกัน โดยจดัให้มีการนําเสนอรายงานความก้าวหน้า      
ตามกรอบงานเป็นรายไตรมาสจนสิ.นปี 
  2.7 ปลูกฝังค่านิยมและทศันคติให้บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั มีความรู้                       
ความเขา้ใจ ยึดหลกัคุณธรรมจริยธรรม นาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบติังาน
และการดาํเนินชีวติ 
  2.8 ส่งเส ริมบุคลากรทุกระดับให้ มีความรับผิดชอบและสามารถตรวจส อบ                               
ความรับผดิชอบต่อการกระทาํต่าง ๆ ได ้
  2.9 ยดึมั�นและสนบัสนุนใหมี้ระบบกลไกการปลอดจากการทุจริตในการปฏิบติัหนา้ที� 
เพื�อใหก้ารปฏิบติังานมีระบบบริหารจดัการที�โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  2.10 สร้างความตระหนัก สร้างจิตสํานึกที� ดีในการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร                             
อยา่งต่อเนื�อง ร่วมสร้างวฒันธรรมองคก์ร และค่านิยมดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
  2.11 สร้างวฒันธรรมองค์กรให้มีการปฏิบติังานที�ยึดมั�นในหลกัคุณธรรมจริยธรรม 
และความซื�อสัตย ์ยติุธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้เป็นประเพณีปฏิบติัที�ถูกตอ้ง 
  2.12 ยกย่อง ชื�นชมบุคลากรที�เป็นแบบอย่างที�ดีในการยึดหลกัคุณธรรมจริยธรรม                       
นาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการปฏิบติังานและการดาํเนินชีวติ 
  2.13 จัดกิจกรรมอบรมเสริมสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจต่อระเบียบ กฎหมาย                           
การปฏิบติัราชการ และสร้างความตระหนกัการเป็นขา้ราชการที�ดี แยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตวัและผลประโยชน์ส่วนรวม โดยวทิยากรจากสาํนกังาน ป.ป.ช.  
  2.14 ปรับปรุงเวบ็ไซตข์องสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้สอดคลอ้งกบัการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ 
(OIT) และกาํหนดผูรั้บผดิชอบในการเผยแพร่ขอ้มูลทางเวบ็ไซต ์
  2.15 บทบาทผูรั้บผิดชอบงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ มีดงันี.  
   1) การติดตามข่าวสารการประเมินในแต่ละรอบปีงบประมาณผ่านช่องทาง
ออนไลน์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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   2) ศึกษาคู่ มือการประเมินเป็นประจําทุกปี และประสานความร่วมมือกับ               
กลุ่มงานภายในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
   3) คน้หากระบวนการพฒันาการทาํงานที�เหมาะสมกับบริบทของสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั และสอดคล้องกบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน    
ของหน่วยงานภาครัฐ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ  
  2.16 บ ท บ าท ผู ้ รับ ผิ ด ช อ บ ตัว ชี. ว ัด ก ารป ระ เมิ น คุ ณ ธ รรม แ ล ะ ความโปร่งใส                                    
ในการดาํเนินงานของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั ด้านการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ และบุคลากร
ภายในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั มีดงันี.  
   1) คน้หาแนวคิดการพฒันาภาครัฐในมิติต่าง ๆ เกี�ยวกบัการประเมินคุณธรรม                    
และความโปร่งใสในการดาํเนินงานของสํานกังานศึกษาธิการภาคและสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และดา้นการป้องกนัการทุจริต  
    2) เน้ น ก ารมี ส่ วน ร่วม ส ะ ท้อน ภ าพ ก ารป ระเมิ น จ ริงข องส าธ ารณ ช น                  
ดา้นการบริหารงาน การบริหารงบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล การร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม  
   3) การมีส่วนร่วมในการตอบแบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายใน                    
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก  
 
  “...กระบวนการทํางานที�จะเกิดผลสําเร็จ ควรมีการแต่งตั. งคณะทํางาน ติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติงานทุกกลุ่มทุกคน และสรุปผล รายงานทุก 2 เดือน เพื�อรายงานผล                                 
การดาํเนินงานแต่ละช่วงเวลา และแต่ละตวัชี.วดั...” 

รองศึกษาธิการภาค ก, สนทนากลุ่ม 
 
  “...แนวทางพัฒ นาบุคลากรที� ดี  ต้องส ร้างความตระหนัก ส ร้างจิตสํ านึกที� ดี                              
โดยการสร้างวฒันธรรมองค์กรให้มีการปฏิบัติงานที�ยึดมั�นในหลักคุณธรรมจริยธรรมให้เป็น
ประเพณีปฏิบติัที�ถูกตอ้ง...” 

รองศึกษาธิการภาค ข, สนทนากลุ่ม 
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  “...ผูรั้บผิดชอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ควรศึกษาคู่มือการประเมิน 
และประสานความร่วมมือกับกลุ่มงานภายในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั ค้นหากระบวนการ 
พฒันาการทาํงานที�เหมาะสมกบับริบทของตนเอง เพื�อให้การดาํเนินการขบัเคลื�อนพฒันาคุณธรรม
และความโปร่งใสประสบความสาํเร็จ...” 

รองศึกษาธิการจงัหวดั ก, สนทนากลุ่ม 
 
 ด้านการป้องกนัการทุจริต 

 1. แนวทางในการนาํขอ้กาํหนดจากบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) และบนัทึกความมุ่งมั�นตั.งใจ
ของบุคลากรที�จะปฏิบติัหนา้ที� ส่งผลให้บุคลากรมีความมุ่งมั�นตั.งใจปฏิบติัหน้าที� เพื�อส่งเสริมและ
พัฒนาสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัให้เป็นสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัสุจริต ลงสู่ขั.นตอน                  
หรือกระบวนการปฏิบติั มีดงันี.  
  1.1 แบ่งคนและแบ่งงานให้เหมาะสม โดยยดึหลกัการให้สอดคลอ้งกบัภารกิจของงาน
แต่ละคนหรือกลุ่มเป็นลาํดบัแรก ตามด้วยมอบหมายให้แต่ละคนช่วยเหลือกนั ความรับผิดชอบ              
แต่ละคนจะไดไ้ม่หนกัเกินไปหรือเกินกาํลงั 
  1.2 ชี. ให้ เห็นถึงความสําคัญ ความสําเร็จจะส่งผลดีต่อองค์กร จังหวดั ภาคและ
กระทรวง 
  1.3 สร้างความตระหนกั และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
  1.4 มีการติดตามรายงานผลการดําเนินงานแต่ละช่วงเวลา และแต่ละตัวชี. ว ัด                           
อยา่งสมํ�าเสมอต่อเนื�อง 
  1.5 จดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบติังานและประกาศมาตรฐานการปฏิบติังานกบัหน่วยงาน
การศึกษาในจงัหวดัและบุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้มีความพร้อมร่วมกนัขบัเคลื�อน
และมีแนวทางในการปรับปรุงยกระดบัในการประเมิน ITA ใหมี้ความโปร่งใสมากยิ�งขึ.น 
  1.6 นําข้อตกลงที�ได้ลงนามร่วมกัน มากาํหนดเป็นตวัชี. วดัว่ามีสิ� งใดจะต้องปฏิบัติ
อยา่งไร มีวธีิการปฏิบติัอยา่งไร ใครตอ้งปฏิบติั และปฏิบติัเมื�อไร 
  1.7 แต่งตั.งคณะทาํงาน กาํกับ ติดตามตวัชี. วดั รายงานผลการกาํกับ ติดตามตวัชี. วดั                      
ต่อผูบ้ริหาร เพื�อพิจารณาแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ.น และพฒันาใหก้ารปฏิบติังานดียิ�งขึ.น 
  1.8 ใช้เป็นตัวชี. วดัหนึ� งในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํปี เพื�อประกอบ         
การพิจารณาความดีความชอบเพื�อเลื�อนเงินเดือน รวมทั.งการพฒันาดา้นวชิาชีพของบุคลากร 
  1.9 ส่งเสริมสนับสนุนการดําเนินงานหรือกิจกรรม การนําข้อกําหนดจากบันทึก
ขอ้ตกลง (MOU) และบนัทึกความมุ่งมั�นตั.งใจของบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัที�จะ
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ปฏิบติัหน้าที� เพื�อส่งเสริมและพฒันาสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัให้เป็นสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัสุจริตภายใต้หลักความเป็นเอกภาพเชิงนโยบาย หลากหลายการปฏิบติั ร่วมคิด ร่วมทาํ                       
ร่วมตดัสินใจ ร่วมชื�นชมผลงาน โดยดาํเนินการดงันี.    
   1.9.1 ร่วมวางแผน (Plan) เพื�อนําข้อกําหนด ความมุ่งมั�นตั. งใจของบุคลากร                       
มาเป็นนโยบายดา้นคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัอยู่ใน
นโยบาย การกาํกบัดูแลองค์กรที�ดีเพื�อขบัเคลื�อนงานด้านคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส                       
ทั.งองคก์ร 
   1.9.2 ร่วมดาํเนินการหรือปฏิบติั (Do) การขบัเคลื�อนตามความมุ่งมั�นตั.งใจของ
บุคลากร การพฒันาองคก์รให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
มุ่งมั�นพฒันาสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสตามแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 6 ดา้น คือ 1) ดา้นความโปร่งใส                     
2) ดา้นความพร้อมรับผิด 3) ดา้นความปลอดภยัจากการทุจริตในการปฏิบติังาน 4) ดา้นวฒันธรรม                  
ในองค์กร 5) ด้านคุณธรรมการทาํงานในหน่วยงาน และ 6) ด้านการสื� อสารภายในหน่วยงาน                         
ทุกรูปแบบ 
   1.9.3 ร่วมตรวจสอบ ติดตาม ป ระเมินผล (Check) ติดตามความก้าวหน้า                           
การดาํเนินการตามแผนพฒันางานเป็นระยะ ตลอดจนกาํกบั ติดตามผลการดาํเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ 
ดูแลและให้การช่วยเหลือซึ� งกันและกัน เป็นสิ� งสํ าคัญ ที� สุด เพื� อไม่ ให้ เกิดผลกระท บกับ                                   
การดาํเนินงานในภาพรวม แบ่งปันขอ้มูล แลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหว่างกนัในหน่วยงานทั�วถึงและ
ครอบคลุมภารกิจระหว่างกลุ่ม กลุ่มงาน มีกระบวนการวางแผนดาํเนินการตามแผน การกาํกับ 
ติดตามผลอยา่งเป็นระบบทั.งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการอยา่งสมํ�าเสมอและติดตาม
อยา่งกลัยาณมิตร 
   1.9.4 ร่วมแกไ้ข ปรับปรุง พฒันางาน (Act) เพื�อให้เกิดองคค์วามรู้อยา่งเป็นระบบ 
และนาํมาต่อยอดและพฒันางานใหมี้ประสิทธิภาพยิ�งขึ.น 
  1.10 จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
ส่งเส ริมคุณ ธรรมจริยธรรมของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ประจําปีงบประมาณ ทุกปี                         
โดยกาํหนดคุณธรรมหลกัองคก์ร “สุจริต มีวนิยั จิตอาสา พอเพียง” และกาํหนดตวัชี.วดัสู่แผนปฏิบติั
ราชการประจาํปี 
  1.11 จดัทาํมาตรการโครงการ กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส              
ในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั   
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  1.12 ผู ้บ ริห ารแล ะบุ ค ล าก รใน สํ านัก งาน ศึ ก ษ าธิ ก ารจังห วัด  ร่วม กิ จก รรม                              
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมขององคก์ร เช่น กิจกรรมจิตอาสาบาํเพญ็ประโยชน์ กิจกรรมบริจาค
โลหิต กิจกรรมร่วมใจ แบ่งปันเพื�อนอ้ง   
  1.13 การสร้างความสัมพนัธ์ในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั เป็นสิ� งที�สําคญัที�สุด                           
ในการสร้างความเชื�อถือและความเชื�อมั�น เพราะหากบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั                    
ต่างไปคนละทิศละทาง ทาํงานตามแต่หน้าที�ของตน ไม่มีความเอื.ออารีต่อเพื�อนร่วมงาน ไม่มี                      
ความเชื�อมั�นในเพื�อนร่วมงานหรือสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สิ�งเหล่านี.ก็สามารถทาํให้สํานกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดัมีภาพลักษณ์ที�ไม่ดีได้เช่นกัน ทุกตาํแหน่งในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั                          
มีความสาํคญั  
  1.14 ประกาศความร่วมมือสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัสุจริตร่วมกัน มากําหนด                    
เป็นตวัชี. วดัในการประเมินผลการปฏิบติัราชการในแต่ละรอบปีงบประมาณ และทาํการเปิดเผย                          
การดาํเนินงานดงักล่าวบนเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 
 
  “...แนวทางในการนาํขอ้กาํหนดจากบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) ควรแบ่งคนและแบ่งงาน              
ให้เหมาะสม โดยยึดหลักการให้สอดคล้องกับภารกิจของงานแต่ละคนหรือกลุ่ม โดยให้ทุกคน
ช่วยเหลือกนัในการทาํงาน...” 

ศึกษาธิการจงัหวดั ก, สนทนากลุ่ม 
 

  “...การส่งเสริมสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัให้เป็น
สํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัสุจริต ต้องดําเนินการภายใต้หลักความเป็นเอกภาพเชิงนโยบาย 
หลากหลายการปฏิบติั มีการร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมตดัสินใจ และชื�นชมผลงาน...” 

ศึกษาธิการจงัหวดั ข, สนทนากลุ่ม 
 

 
  “...การสร้างความเชื�อมั�นในการทาํงานกับเพื�อนร่วมงานในสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั การสร้างความสัมพนัธ์ในที�ท ํางานเป็นสิ� งสําคัญที�สุด หากบุคลากรไม่มีความเชื�อมั�น                       
ในเพื�อนร่วมงานหรือสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สามารถทาํให้สํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั           
มีภาพลกัษณ์ที�ไม่ดีได.้..”  

รองศึกษาธิการจงัหวดั ข, สนทนากลุ่ม 
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 2. การสร้างเครือข่ายเพื�อให้เกิดความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กร เพื�อวางรากฐาน    
และปลูกจิตสาํนึกดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส มีดงันี.  
  2.1 สร้างแรงบนัดาลใจปลูกจิตสํานึกดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส  
  2.2 สร้างการรับรู้ของบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด และประเมิน                           
การรับรู้ในประเด็นที�เกี�ยวข้องกบัการปฏิบัติหน้าที� โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบติังานหรือดาํเนินการตามขั.นตอนและระยะเวลาที�กาํหนดไวอ้ย่างเคร่งครัดและเท่าเทียมกนั                       
เพื�อสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กรและวางรากฐานและปลูกจิตสํานึกด้านคุณธรรม        
และความโปร่งใสตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งย ั�งยนื 
  2.3 ประสานงานกับสํานักงาน ป.ป.ช.จังหวดั ในการส่งเสริมด้านองค์ความรู้                       
ทั. งผลดีและผลเสียของการปฏิบัติและไม่ปฏิบัติ เพื�อให้บุคลากรได้ตระหนักและรับรู้ถึงสิ� งที�                  
จะเกิดขึ.นหากมีการปฏิบติัโดยขาดคุณธรรมและความโปร่งใส 
  2.4 ประสานกบัคณะสงฆ์เพื�อให้ความรู้ในเรื�องคุณธรรมแก่บุคลากรในสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั 
  2.5 ประสานงาน ก.ค.ศ. ด้านองค์ความรู้ เพื�อเผยแพร่ให้บุคลากรในสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัไดรั้บทราบ 
  2.6 ดาํเนินการให้เป็นเรื� องปกติวิสัยของการปฏิบติัหน้าที�ราชการ ซึ� งมีการดาํเนินงาน
ภายในกลุ่มงานในการสร้างเครือข่ายความโปร่งใสภายในใหเ้ขม้แขง็ และมีการเสริมสร้างเครือข่าย
ความเขม้แขง็กบัหน่วยงานภายนอกในลกัษณะการร่วมเป็นส่วนหนึ�งในการเป็นหน่วยงานคุณธรรม
ความโปร่งใสระดบัจงัหวดั ตามนโยบายของผูว้า่ราชการจงัหวดั 
  2.7 การประสานความร่วมมือที�หลากหลาย บูรณาการทั.งองค์ความรู้ของบุคลากร 
(Man) งบประมาณ (Money) วสั ดุ (Materials) และการจัดการ (Management) ทั. งในกลุ่มงาน
ระหวา่งกลุ่มงานในสังกดัและหน่วยงานอื�น ๆ โดยดาํเนินการดงันี.  

   2.7.1 จดักิจกรรมแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน ที�มีลักษณะการดาํเนิน
คล้ายกันเพื�อหาแนวทางส่งเสริมความรู้และแก้ไขปัญหา และพฒันาร่วมกัน รวมถึงการศึกษา
วิเคราะห์เพิ�มเติมในประเด็นที�มีปัญหาหรือหน่วยงานที�ประสบปัญหาในการประเมินในเชิงลึก
ต่อไป เพื�อนาํมาเป็นกรณีศึกษาและแบ่งปันประสบการณ์กบัหน่วยงานอื�น ที�มีลกัษณะหรือปัญหา
คลา้ยกนั 

   2.7.2 เขา้ร่วมจดักิจกรรมกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งหรือหลากหลายส่วนราชการ        
ต่าง ๆ เช่น แสดงนิทรรศการ ให้การสนบัสนุนวิทยากรหรือขอสนบัสนุนวิทยากรในหวัขอ้เกี�ยวกบั                           
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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   2.7.3 จดัทาํสื� อหรือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางการดําเนินงานที�ประสบ       
ความสําเร็จร่วมกับหน่วยงานที�ประสบความสําเร็จจากการบริหารงานที�มีความโปร่งใสและ
คุณธรรม แลกเปลี�ยนประสบการณ์กบัหน่วยงานอื�นหรือเผยแพร่ต่อสาธารณะในวงกวา้งต่อไป                          
เพื�อสร้างเครือข่ายและเสริมสร้างวฒันธรรมการทาํงานและการพฒันาองคก์ร 
  2.8 พัฒนาบุคลากรสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัด้านคุณธรรมโดยสอดแทรก                        
ในขั.นตอนการปฏิบติังาน 
  2.9 ป ระชุมบุ คลากรสํ านักงานศึกษ าธิการจังหวัดอย่างน้อยเดือนละ 1 ค รั. ง                           
เพื�อสอบถาม ติดตามการดาํเนินงาน 
  2.10 จดักิจกรรมการมีส่วนร่วม การปลูกจิตสํานึกดา้นคุณธรรมทั.งภายในองคก์รและ
ภายนอกองคก์รอยูเ่สมอ 
  2.11 ให้รางวลัและชื�นชมความสําเร็จร่วมกนั ของกลุ่มงานที�รับผิดชอบ พร้อมกระตุน้ 
กลุ่มงานที�ยงัไม่ประสบความสาํเร็จใหพ้ยายามพฒันาตวัเองในปีต่อไป 
  2.12 กลยุทธ์สร้างความเขม้แข็งพฒันาสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัเพื�อวางรากฐาน
และปลูกจิตสาํนึกดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส ดงันี.  
   กลยทุธ์ที� 1 วางระบบรากฐานการสร้างความตระหนกัและส่งเสริมคุณธรรมของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  
   1. พฒันาระบบบริหารงานบุคคลให้โปร่งใสและมีประสิทธิภาพเป็นไปตามกฎ 
ระเบียบที�ถูกตอ้ง โดยการสรรหา คดัเลือก แต่งตั.งและยา้ย ดว้ยความโปร่งใสเป็นธรรม ปราศจาก
การใชดุ้ลยพินิจที�ผดิพลาด มีหลกัฐานชดัเจนและเปิดเผยได ้เพื�อใหร้ะบบราชการสามารถเลือกคนดี 
คนเก่ง มีคุณธรรมและมีศกัยภาพสูงเขา้มาปฏิบติัราชการ 
   2. พฒันาขา้ราชการใหม่ตามหลกัสูตรการเป็นขา้ราชการที�ดีในเนื.อหาเกี�ยวกบั
ผลประโยชน์ทบัซ้อน การป้องกันการทุจริตให้สามารถปรับฐานความคิดให้ยึดประโยชน์ของ
ประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
   3. ส่งเสริม ยกย่อง เชิดชูบุคคลที� มี คุณธรรมจริยธรรม โดยการให้รางว ัล                        
เพื�อเป็นการยกย่องผลจากการประกอบคุณงามความดี เป็นตวัอย่างที�ดีแก่บุคคลอื�นในสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั สามารถยึดถือปฏิบติัเป็นแบบอยา่ง สร้างแรงบนัดาลใจให้เป็นคนดี ประพฤติ
ปฏิบติัดี 
   4. เสริมสร้างความเข้มแข็งในการสร้างวินัยและระบบคุณธรรมแก่ขา้ราชการ 
ลูกจา้งประจาํ และเจา้หนา้ที�ของรัฐทุกประเภท 
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   5. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เพื�อให้ทุกขั.นตอนของระบบราชการ มีความโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละการปฏิบติังานของ
บุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดมีความซื� อสัตย์ กล้ายืนหย ัดในสิ� งที� ถูกต้องและ                                    
มีประสิทธิภาพ 
   กลยุทธ์ที� 2 สร้างผูน้าํหน่วยงานและทีมแกนนาํแบบกลัยาณมิตรในการบริหาร               
ที�เนน้การพฒันาองคก์รคุณธรรมอยา่งมีส่วนร่วม  
   1. ผูบ้ริหารของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิด
กิจกรรม โครงการ และเป็นผูน้าํบุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั ร่วมกิจกรรม โครงการต่าง ๆ 
ทั.งภายในและภายนอกสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
   2. ส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายกลัยาณมิตร เพื�อขบัเคลื�อนไปสู่
การเป็นสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัคุณธรรม 
   กลยุทธ์ที�  3 สร้างผลงานและนวตักรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม องค์กร
คุณธรรมสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  
   1. สนับสนุนบุคลากรในการสร้างผลงานและนวตักรรมด้านการส่งเสริม
คุณธรรม และองคก์รคุณธรรมของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
   2. กาํกบั ติดตาม การพฒันาผลงานและนวตักรรมสู่การปฏิบติั 
   3. จดัประชุมหรือเวทีแลกเปลี�ยนเรียนรู้ผลงานเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม 
เพื�อใหเ้กิดแนวทางปฏิบติัที�ดี เกิดการยอมรับ การขยายผลอยา่งต่อเนื�อง เกิดขวญัและกาํลงัใจ 
   4. รวบรวมองคค์วามรู้ ผลงานเด่นดา้นคุณธรรมจริยธรรมใหเ้ป็นระบบ ตลอดจน
เพิ�มการเขา้ถึงข้อมูล สร้างเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์ มีการพฒันาต่อยอดส่งผลและภาพลักษณ์ที�ดี              
ต่อองคก์ร 
   ก ล ยุท ธ์ ที�  4 พัฒ น าระ บ บ ฐ าน ข้อ มู ล ด้ าน อ งค์ ก รคุ ณ ธ รรม ใน วิ ถี ให ม่                                 
เพื�อสนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้นาํไปสู่การเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  
   1. การบริหารข้อมูลข่าวสารที� เกี� ยวข้อง โดยจัดทํา Website ของสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวดั เพื�อการเผยแพร่ การเข้าถึงข้อมูล การมีส่วนร่วม การร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ                        
สร้างขอ้ตกลงและถือปฏิบติัร่วมกนัของผูบ้ริหารและบุคลากรในสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
   2. นาํระบบสารสนเทศและดิจิทลัมาใช้ในการบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ เช่น ทาํเนียบ
บุคลากร สื� อเทคโนโลยีที� เกี� ยวข้อง การจัดการความรู้ และเพิ�มช่องทางการเผยแพร่ความรู้                            
ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
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   3. จดัทาํโครงการบูรณาการ ปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตวัและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม โดยใชห้ลกัสูตรตา้นทุจริต และหลกัสูตรสร้างวทิยากรผูน้าํการเปลี�ยนแปลง      
สู่สังคมที�ไม่ทนต่อการทุจริตของสํานกังาน ป.ป.ช. เป็นกรอบในการดาํเนินงานเพื�อพฒันาบุคลากร
ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั โรงเรียนเอกชน และเครือข่ายภาคประชาชนให้เป็นแกนนํา              
และบุคคลที�ไม่ทนต่อการทุจริต ซึ� งจะเป็นกลไกสําคญัต่อการปลูกจิตสํานึกด้านคุณธรรมและ                        
ความโปร่งใส 
 
  “...การพัฒนาสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั เพื�อวางรากฐานและปลูกจิตสํานึก                         
ดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส จาํเป็นตอ้งสร้างกลยทุธ์พฒันาสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั เพื�อใช้
เป็นแนวปฏิบติัในการทาํงานอยา่งมีทิศทาง ตรวจสอบได ้เนน้การพฒันาองคก์รอยา่งมีส่วนร่วม...” 

รองศึกษาธิการภาค ค, สนทนากลุ่ม 
  
  “...การสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กรและวางรากฐานปลูกจิตสํานึก                          
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส จาํเป็นต้องสร้างการรับรู้ สร้างแรงบันดาลใจ สร้างเครือข่าย                      
เพื�อให้ เกิดความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กร พร้อมทั. งกระตุ้นให้กลุ่มงานที�ยงัไม่ประสบ
ความสาํเร็จมีความพยายามพฒันาตนเองต่อไป...” 

ศึกษาธิการจงัหวดั ค, สนทนากลุ่ม 
 
  “...แนวทางพฒันาที�ดี ควรบูรณาการองค์ความรู้ของบุคลากรทั. งในกลุ่มงานและ
ระหว่างกลุ่มงาน มีการประสานงาน มีการประสานความร่วมมือที�หลากหลาย จัดให้มีเวที
แลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน เข้าร่วมจัดกิจกรรมกับหน่วยงานอื�น จัดทําสื� อเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ เพื�อเผยแพร่ต่อสาธารณชนในวงกวา้งต่อไป...” 

รองศึกษาธิการจงัหวดั ค, สนทนากลุ่ม 
 

 สรุปได้ว่า จากการศึกษาเชิงคุณภาพ ด้วยการสนทนากลุ่ม เพื�อนาํเสนอแนวทางพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการ
จงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกออกเป็น 2 ดา้น คือ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
และด้านการป้องกนัการทุจริต ด้านการเปิดเผยขอ้มูล ประกอบด้วย 2 แนวทาง คือ แนวทางที� 1                          
กระบวนการสร้างความเชื�อมั�นในการบริหารงานวิถีใหม่เพื�อให้บุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั มีกระบวนการพฒันาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของ
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หน่วยงานภาครัฐ โดยศึกษาความสําเร็จของสํานักงานศึกษาธิการภาคและสํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดั สร้างความรู้ ความเขา้ใจ ความตระหนกัและความสําคญัของการดาํเนินงานดา้นคุณธรรม
และความโปร่งใส ผูบ้ริหารเขา้ใจในเรื�องของคุณธรรมและความโปร่งใสที�ถูกตอ้งชดัเจน ประชุม
จดัทาํขอ้ตกลง ประเมินผลและร่วมกนัแกไ้ขขอ้บกพร่องในการปฏิบติังาน สร้างความสาํเร็จร่วมกนั                          
ในการสนบัสนุนนโยบายดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส ประกาศเจตจาํนงสุจริตในการบริหารงาน 
ดาํรงตนเป็นแบบอยา่งที�ดี สนบัสนุนการดาํเนินงานตามมาตรการขบัเคลื�อนการส่งเสริมคุณธรรม   
และความโปร่งใส วิเคราะห์และสังเคราะห์ตัวชี. วดั และองค์ประกอบของข้อมูล ติดตามผล                           
การดาํเนินงานรายตวัชี. วดั สร้างการรับรู้แนวทางการรับบริการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ผูรั้บบริการ
ไดรั้บทราบ สร้างการรับรู้ให้บุคลากรในองค์กรปฏิบติังานดว้ยความเป็นธรรมอย่างเสมอภาคและ                   
เท่าเทียม และออกแบบโครงสร้างของเว็บไซต์ที�เหมาะสมกบัหน่วยงาน แนวทางที� 2 การพฒันา
บุคลากรในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัเพื�อขบัเคลื�อนการพฒันาผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสร้างความตระหนกัประชุม
ชี. แจงให้บุคลากรในสํานักงานรับรู้ถึงความสําคัญจําเป็นตามกรอบงานของคุณธรรมและ                          
ความโปร่งใส กาํหนดนโยบายและแผนการพฒันาบุคลากร นาํตวัชี. วดัมาพิจารณาร่วมกนั ยกย่อง                     
ชื�นชมบุคลากรที� เป็นแบบอย่างที�ดี แต่งตั. งคณะทํางานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ปรับปรุง พฒันายกระดบัผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สร้างวฒันธรรมองค์กรให้มี                               
การปฏิบติังานตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม จดัอบรมเสริมสร้างองค์ความรู้ ความเขา้ใจระเบียบ 
กฎหมายการปฏิบติัราชการ กาํหนดผูรั้บผิดชอบในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ปรับปรุงเวบ็ไซตข์อง
องค์กรให้สอดคลอ้งกบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใส ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัจากผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ดา้นการป้องกนัการทุจริต ประกอบดว้ย 2 แนวทางคือ แนวทางที� 1 การนาํขอ้กาํหนดจากบนัทึก
ขอ้ตกลง (MOU) และบนัทึกความมุ่งมั�นตั.งใจของบุคลากรที�จะปฏิบติัหนา้ที�เพื�อส่งเสริมและพฒันา
สํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัให้เป็นสํานกังานสุจริตลงสู่ขั.นตอนกระบวนการปฏิบติั โดยแบ่งคน
และแบ่งงานใหเ้หมาะสม ยดึหลกัการสอดคลอ้งกบัภารกิจของงาน สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
จดัทาํขอ้ตกลงประกาศมาตรฐานการปฏิบติังานกบัหน่วยงานการศึกษา และบุคลากรในสํานกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดั ให้มีความพร้อมร่วมกันขับเคลื�อนและมีแนวทางในการปรับปรุงยกระดับ                   
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส นาํขอ้ตกลงที�ไดล้งนามร่วมกนัมากาํหนดเป็นตวัชี. วดั 
แต่งตั. งคณ ะทํางาน รายงานผลการกํากับ  ติดตามตัวชี. ว ัด และพัฒ นาการปฏิบัติงานให้ มี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงาน กิจกรรม ร่วมคิด ร่วมทาํ และชื�นชมผลงาน 
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แนวทางที�  2 การสร้างเครือข่ายเพื�อให้เกิดความเข้มแข็งในการพัฒนาองค์กรเพื�อวางรากฐาน               
และปลูกจิตสํานึกดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส โดยการสร้างแรงบนัดาลใจให้รางวลัและชื�นชม
ความสําเร็จ สร้างการรับรู้ของบุคลากรในองค์กร ประสานงานกับสํานักงาน ป.ป.ช.จังหวดั                  
และหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ประสานความร่วมมือบูรณาการการทาํงานร่วมกนั กาํหนดกลยุทธ์              
ในการขบัเคลื�อนพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ จาํนวน 4 กลยุทธ์ คือ 1) วางระบบ
รากฐานการสร้างความตระหนักและส่งเสริมคุณธรรมของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด                         
2) สร้างผูน้ําหน่วยงานและทีมแกนนําแบบกัลยาณมิตรในการบริหารที�เน้นการพฒันาองค์กร
คุณ ธรรมอย่างมีส่วนร่วม 3) สร้างนวัตกรรมด้านการส่งเสริมคุณ ธรรม องค์กรคุณ ธรรม                    
สํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั และ 4) พฒันาระบบฐานขอ้มูล ดา้นองค์กรคุณธรรม เพื�อสนบัสนุน      
ใหเ้กิดการเรียนรู้นาํไปสู่การเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลที�ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม ได้นํามา
วเิคราะห์เนื.อหา และจาํแนกขอ้มูลตามแนวทางการพฒันาแต่ละประเด็น เพื�อนาํเสนอแนวทางพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการ
จงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ดงัภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3  แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ที�มา : พฒันาและสังเคราะห์โดยผูว้จิยั 
 

 
 

ด้าน 

การเปิดเผย 

ข้อมูล 

 

การสร้าง 

ความเชื�อมั�น 

การบริหารงาน 

ในวถิีใหม่ 

- ศึกษาความสาํเร็จของสาํนกังานตน้แบบ           
- กาํหนดนโยบายที�ชดัเจนและตอ่เนื�อง         
- ประกาศเจตจาํนงสุจริตในการบริหารงาน 
- ปรับรูปแบบวธีิคิด วธีิการทาํงาน วธีิการเรียนรู้ในวถีิใหม่ 
- เปิดเผยขอ้มูลผา่นสื�อสงัคมออนไลน์  
- กาํกบั ติดตามประเมินผลการดาํเนินงาน  
- แกไ้ข ปรับปรุง พฒันาการปฏิบติังานดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส 

การพฒันา 

บุคลากร 

ในวถิีใหม่ 

- กาํหนดโยบายและวฒันธรรมขององคก์ร 
- กาํหนดผูรั้บผดิชอบการปฏิบติังาน 
- สร้างความตระหนกั ความรู้ ความเขา้ใจขององคก์รคุณธรรมและความโปร่งใส 
- สร้างองคค์วามรู้ ระเบียบ กฎหมายการปฏิบติัราชการ 
- พฒันาทกัษะการใชเ้ครื�องมือสื�อสารออนไลน์ 
- ประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส 
- ปรับปรุง พฒันายกระดบัผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ด้าน 

การป้องกนั 

การทุจริต 

 

การนําบันทกึ

ข้อตกลง 

สู่การปฏิบัติ 

- ประกาศนโยบายบนัทึกขอ้ตกลงดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสสู่การปฏิบติั 
- กาํหนดบทบาทหนา้ที�ความรับผิดชอบ 
- ประกาศมาตรฐานการปฏิบติังานและสาํนกังานสุจริต 
- จดัทาํแผนและมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
- ขบัเคลื�อนพฒันาองคก์รใหมี้คุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่ 
- รายงานผลการดาํเนินงาน และเผยแพร่ต่อสาธารณชนผา่นเวบ็ไซต ์
- ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล   
- แกไ้ข ปรับปรุงและพฒันางาน  

การสร้าง

เครือข่าย 

ความเข้มแข็ง 

- สร้างแรงบนัดาลใจ ปลูกจิตสาํนึกดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส 
- วางระบบรากฐานการสร้างความตระหนกัและส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส 
- สร้างผูน้าํหน่วยงานและทีมแกนนาํแบบกลัยาณมิตร 
- สร้างผลงานและนวตักรรมการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่  
- พฒันาระบบฐานขอ้มูล องคก์รคุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่  
- กาํกบั ติดตามการพฒันาผลงานและนวตักรรมสู่การปฏิบติั 
- ใหร้างวลัและชื�นชมความสาํเร็จ 

แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวถิีใหม่ 

ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกดัสํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
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  การบริหารจัดการ 

ตามหลกัคุณธรรม 

และความโปร่งใสในวถิีใหม่ 

สํานักงานศึกษาธิการจังหวดั 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการบริหารจดัการ 

การเปิดเผย 

ข้อมูล 

การป้องกนั 

การทุจริต 

สร้างความเชื�อมั�น 

การบริหารวถิีใหม่ 

การพฒันาบุคลากร 

ในวถิีใหม่ 

การสร้างเครือข่าย 

ความเข้มแขง็ 

บันทกึข้อตกลง 

สู่การปฏบิัติ 

บริบทการบริหารจดัการของสํานักงานศึกษาธิการ 

(นโยบาย และเจตจาํนง) 

การพฒันาบุคลากร 

ในวถิีใหม่ 

ภาพประกอบ 4  การเชื�อมโยงแนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวถิีใหม่ 
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ที�มา : พฒันาโดยผูว้จิยั 
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