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บทที� 3 
วธีิดําเนินการวจัิย 

 
 การวิจยัครั� งนี�  เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบดว้ย วิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และวิจัยเชิงคุณ ภาพ (Qualitative Research) โดยมีว ัตถุประสงค์ของ                        
การวิจยั เพื;อศึกษาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่                       
ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เพื;อเปรียบเทียบ
คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการ
จงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และนาํเสนอแนวทางพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัด
สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ซึ; งผูว้ิจยักาํหนดแนวทางในการดาํเนินการวิจยั โดยมีขั�นตอน
ดงันี�  
 1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เครื;องมือที;ใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติที;ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
การกาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาเชิงปริมาณ  

 1. การกาํหนดประชากร 
  ประชากรที;ใช้ในการวิจยั ได้แก่ บุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัด
สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน 77 จงัหวดั จาํนวน 3,236 คน (สํานักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์. 2564ก : 8)  
 2. การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
  กลุ่มตวัอย่างที;ใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ บุคลากรในสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั กาํหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี; และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan.1970 : 607 - 610; อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) ได ้346 ตวัอยา่ง และใช้การสุ่ม
แบบแบ่งชั�นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัเป็นชั�นของการสุ่ม หลังจากนั� นคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างบุคลากรในสํานักงาน
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ศึกษาธิการจงัหวดัตามขนาดสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั ดว้ยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling) ได้ก ลุ่มตัวอย่างเป็นบุ คลากรในสํานักงานศึกษ าธิการจังหวัด จํานวน 346 คน 
รายละเอียดดงัตาราง 1 

 
ตาราง 1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขนาดสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
 

                         สถานศึกษา                                                ประชากร                 กลุ่มตวัอยา่ง 

สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัขนาดใหญ่พิเศษ                     699                      75 
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัขนาดใหญ่                              431                        46 
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัขนาดกลาง                          1,115                    119 
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัขนาดเล็ก                               991                            106 

                                                                รวม                   3,236                           346 

 
ที;มา : สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์. 2564ก : 8 

 

การศึกษาเชิงคุณภาพ  
1. การกาํหนดประชากร 

  ประชากรในการวิจยั ไดแ้ก่ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มีผลการประเมิน                     
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 20 แห่ง โดยใช้เกณฑ ์                   
การแปลผลค่าคะแนนของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน
เป้าหมายสังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยให้คะแนนตามแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) สําหรับ
สํานักงานศึกษาธิการภาคและสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                      
โดยเกณฑ์การให้คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
แบ่งเป็น 5 ระดบั (สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ. 2564ก : 1 - 4, 8) รายละเอียดดงัตาราง 2 
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ตาราง 2  เกณฑ์การแปลผลค่าคะแนนของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) สําหรับสํานกังานศึกษาธิการภาคและสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564   

 

คะแนน ระดบั จาํนวน (แห่ง) 
95 - 100 AA  ยอดเยี;ยม 20 
85 - 94.99 A  ดีมาก 29 
75 - 84.99 B  ดี 14 
65 - 74.99 C  ปานกลาง 8 
55 - 64.99 D พอใช ้ 2 
50 - 54.99 E  ปรับปรุง 2 
0 - 49.99 F  ไม่ผา่น 12 

รวม 87 

 
ที;มา : สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ. 2564ก : 1 - 4, 8 
 

2. การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวจิยั โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) และการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดงันี�  
     2.1 การสัมภาษณ์ เชิงลึกได้แก่ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจังหวดั ที; มีผล                          
การบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 5 คน  
  2.2 การสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดั ที;มีผลการบริหาร
จัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564           
อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 10 คน โดยไม่ซํ� ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย    
 การศึกษาเชิงปริมาณ  
 เครื;องมือที;ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัครั� งนี�  ได้แก่ แบบสอบถาม จาํนวน                   
1 ฉบบั  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี�  
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ตอนที; 1  แบบสอบถามเกี;ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย          
 1. เพศ   
 2. วฒิุการศึกษา   
 3. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   
 4. ขนาดสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั   
 ตอนที; 2 เป็นแบบสอบถามคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน 39 ขอ้ แบ่งเป็น 
2 ดา้น ประกอบดว้ย  
 1. ดา้นการเปิดเผยขอ้มูล  จาํนวน 29 ขอ้ 
 2. ดา้นการป้องกนัการทุจริต  จาํนวน 10 ขอ้ 
 การศึกษาเชิงคุณภาพ  

ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคาํถามเป็นเครื;องมือหลกัในการศึกษา และไดด้าํเนินการดงันี�  
ส่วนที; 1 การศึกษาสภาพแวดล้อม แนวทางการพฒันา และการวิเคราะห์สภาพบริบท                    

ในระยะนี� ผูว้ิจยัดาํเนินการวิจยั ประกอบด้วย 1) ศึกษาเอกสารที;เกี;ยวข้องกับการศึกษาในพื�นที; 
(Document Study) ได้แก่ รายงานการประชุม รายงานประจาํปีของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั                   
2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกแนวทางพัฒนาคุณภาพ                     
การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
โดยผูใ้หข้อ้มูลคือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มีผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโป ร่งใส  ป ระจําปี งบ ป ระม าณ  พ .ศ . 2564 อยู่ในระดับ  AA (คะแนน  95 - 100)                   
เป็ น ก ารเลื อ ก แบ บ เจาะ จง  จําน วน  5 ค น  3) ก ารส น ท น าก ลุ่ ม  (Focus Group Discussion)                      
เป็นการสนทนากลุ่ม โดยผูใ้ห้ขอ้มูลคือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มีผลการบริหาร
จดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยู่ในระดับ AA 
(คะแนน 95 - 100) เป็นการเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 10 คน โดยไม่ซํ� ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก และ
ผู ้วิจ ัยได้กําหนดคุณ ภาพ ทั� งการสัมภาษณ์ เชิงลึกและการสนทนากลุ่มไว้ คือ (1) เป็นผู ้มี
ประสบการณ์การทํางาน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวดัหรือสํานักงานศึกษาธิการภาค                 
อยา่งน้อย 3 ปี  (2) เป็นผูมี้ส่วนเกี;ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส 
อย่างน้อย 2 ปี  (3) เป็นผู ้มีความยินดีและให้ความร่วมมือให้ข้อมูล เมื; อเกิดข้อสงสัยหรือ                    
ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เพิ;มเติม  
 ส่วนที; 2 การศึกษาสภาพแวดล้อม แนวทางการพฒันา และการวิเคราะห์สภาพบริบท         
โดยศึกษาเอกสารที;เกี;ยวขอ้ง การสัมภาษณ์เชิงลึก จาํนวน 4 ขอ้ และการสนทนากลุ่ม จาํนวน 4 ขอ้ 
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นํามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื�อหา (Content Analysis) โดยนําผลการวิเคราะห์บริบท การวิเคราะห์
ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูลของการศึกษาครั� งนี�  มาใชใ้นการวเิคราะห์เนื�อหา  
 วธีิการหาคุณภาพเครื�องมือ 

 1. การศึกษาเชิงปริมาณ  
  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครื;องมือเป็นแบบสอบถาม เพื;อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยมีขั�นตอน ดงันี�  
  1.1 ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจยัที; เกี;ยวข้องกับการบริหารจดัการ              
ตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดั 
กระทรวงศึกษาธิการ   
   1.2 เลือกเทคนิคที;ใช้ในการวดัในครั� งนี�  เลือกเทคนิคการวดัที;มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของลิเคอร์ท (Likert Scale) 
ดงันี�  
   5 หมายถึง มีคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส                        

ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ระดบัมากที;สุด   
   4 หมายถึง มีคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส          

ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ระดบัมาก    
   3 หมายถึง มีคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส           

ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ระดบัปานกลาง   
   2 หมายถึง มีคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส         

ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ระดบันอ้ย  
   1 หมายถึง มีคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส         

ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั ระดบันอ้ยที;สุด 
  1.3 สร้างข้อความที; เกี; ยวข้องกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม จํานวน              
12 ข้อความ และข้อความที; เกี; ยวข้องกับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและ                    
ความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั จาํนวน 39 ขอ้ความ ตามนิยามศพัทที์;ได้
ทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัที;เกี;ยวขอ้ง โดยขอคาํแนะนาํจากอาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
  1.4 นําข้อความที;ผูว้ิจ ัยสร้างขึ� น ขอคาํแนะนําและตรวจสอบความเที;ยงตรงของ                  
ขอ้คาํถามจากผูเ้ชี;ยวชาญ จาํนวน 5 ท่าน เพื;อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที;ยงตรง 
เชิงเนื� อหา (Content Validity) ของข้อความรายข้อว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับสิ; งที;ต้องการวดั
หรือไม่ โดยให้ +1 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ตรง ให้ 0 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ไม่แน่ใจ และให ้                   
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-1 คะแนน ถ้าลงความเห็นว่าไม่ตรง จากนั�นนาํขอ้มูลที;ได้ไปหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง             
ข้อคําถาม และวัตถุป ระส งค์  (Index of Item Objective Congruence : IOC) ได้ดังนี�  คุณ ภาพ                    
การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามอยูร่ะหวา่ง 0.60 ถึง 1.00 
  1.5 นาํขอ้ความที;คดัเลือกไวจ้ากขอ้ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามคุณภาพการบริหาร
จดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัตาม                
ความคิดเห็นของบุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั แล้วนําไปทดลองใช้ (Try - out)                     
กบับุคลากรในสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัตราดและสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัชุมพร จาํนวน    
30 คน ที;ไม่ซํ� ากบักลุ่มตวัอย่างในการวิจยั และนาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนก                
เป็นรายข้อ ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิx สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - moment 
Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวมทั�งฉบบั (Item - total Correlation) 
คดัเลือกขอ้ที;มีค่าอาํนาจจาํแนกตั�งแต่ 0.20 ขึ�นไป ไดข้อ้ความที;ใช้สอบถามคุณภาพการบริหารจดัการ
ตามหลกัคุณธรรม และความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั จาํนวน 39 ขอ้                
มีค่าอาํนาจจาํแนก (r)  ตั� งแต่ 0.30 ถึง 0.93 และนําแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื;อมั;น              

ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิx แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบราค (Cronbach. 1990 : 202 - 204) 
ไดค้่าความเชื;อมั;นของแบบสอบถามคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ในวถีิใหม่ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั เท่ากบั 0.98 
  1.6 แบบสอบถามที;หาค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเชื;อมั;นแลว้ ตามขอ้ 5 ที;สมบูรณ์                        
เพื;อนาํไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 2. การศึกษาเชิงคุณภาพ 
  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครื;องมือเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกกบัแบบการสนทนากลุ่ม                     
เพื;อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั�นตอนดงันี�  
  2.1 ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัที;เกี;ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการตาม
หลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดั 
กระทรวงศึกษาธิการ   
  2.2 นําข้อความที;ผูว้ิจ ัยสร้างขึ� น ขอคาํแนะนําและตรวจสอบความเที;ยงตรงของ                
ขอ้คาํถามจากผูเ้ชี;ยวชาญ จาํนวน 5 ท่าน เพื;อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที;ยงตรง 
เชิงเนื� อหา (Content Validity) ของข้อความรายข้อว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับสิ; งที;ต้องการวดั
หรือไม่ โดยให้ +1 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ตรง ให้ 0 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ไม่แน่ใจ และให ้
-1 คะแนน ถ้าลงความเห็นว่าไม่ตรง จากนั�นนาํขอ้มูลที;ได้ไปหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง               
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ข้อคําถาม และวัตถุป ระส งค์  (Index of Item Objective Congruence : IOC) ได้ดังนี�  คุณ ภาพ                  
การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามเท่ากบั 1.00 
  2.3 แบบสอบถามที;ตรวจสอบความเที; ยงตรงเชิงเนื� อหา ตามข้อ 2 ที;สมบูรณ์              
เพื;อนาํไปใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มต่อไป 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
 การศึกษาเชิงปริมาณ  

 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีถึงศึกษาธิการจงัหวดัทุกจงัหวดั 
จังหวดัที; เป็นกลุ่มตัวอย่าง จาํนวน 77 จังหวดั เพื;อขอความอนุเคราะห์ในการตอบเครื; องมือ           
เก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ผูว้ิจยัส่งเครื;องมือเก็บรวบรวมข้อมูลไปยงัสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัที;เป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง จาํนวน 346 ฉบบั พร้อมทั�งขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถาม ผา่นระบบออนไลน์ 
(Google Forms) 
 3. ผูว้ิจยักาํหนดวนัในการรับเครื;องมือ เก็บรวบรวมขอ้มูล และดาํเนินการเก็บเครื;องมือ
รวบรวมขอ้มูลกลบัคืนดว้ยตนเอง ผา่นระบบออนไลน์ (กลุ่ม Line)  
 4. ผูว้ิจยัได้รับแบบสอบถามคืน และมีความสมบูรณ์ครบ 346 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100
ผา่นระบบออนไลน์ (กลุ่ม Line) 
 การศึกษาเชิงคุณภาพ  

 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) 
  1.1 ผู ้วิจ ัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ถึงผู ้ทรงคุณ วุฒิ  คือ 
ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มีผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 5 คน เพื;อขอความอนุเคราะห์
ในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview)  
  1.2 ผูว้ิจยัสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ คือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มี
ผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยู่ใน
ระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 5 คน โดยสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง จาํนวน 3 คน และผา่นระบบ
ออนไลน์ (Video Calls ใน Line) จาํนวน 2 คน โดยนาํขอ้มูลที;ไดจ้ากแบบสอบถามมาสรุปประเด็น  
ขอ้คาํถามประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึก จาํนวน 4 ขอ้ เพื;อนาํเสนอแนวทางพฒันาคุณภาพการบริหาร
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จดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกัด
สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
  1.3 นําเสนอแนวทางพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและ                  
ความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
โดยใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึก 
 2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
  2.1 ผู ้วิจ ัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ถึงผู ้ทรงคุณ วุฒิ  คือ 
ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที;มีผลการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 10 คน ที;ไม่ซํ� ากบักลุ่ม
สัมภาษณ์เชิงลึก เพื;อขอความอนุเคราะห์ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
  2.2 ผูว้ิจยัจดัสนทนากลุ่มกบัผูท้รงคุณวุฒิ คือ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดั   
ที;มีผลการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                 
อยู่ในระดับ AA (คะแนน 95 - 100) จาํนวน 10 คน ที;ไม่ซํ� ากับกลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก ผ่านระบบ
ออนไลน์ (Zoom Meeting)โดยนาํขอ้มูลจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์เชิงลึกมาสรุปประเด็น              
ข้อคําถามประกอบการจัดสนทนากลุ่ม จํานวน 4 ข้อ เพื; อนําเสนอแนวทางพัฒ นาคุณ ภาพ                      
การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั 
สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
  2.3 นําเสนอแนวทางพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและ                 
ความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
โดยใชแ้บบบนัทึกการสนทนากลุ่ม 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาเชิงปริมาณ  
ผูว้ิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรมแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล

ดงัต่อไปนี�  
 1. ขอ้มูลเกี;ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์
ในการปฏิบติังาน และขนาดสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั โดยหาค่าร้อยละ แลว้นาํเสนอเป็นตาราง
ประกอบความเรียง 
 2. ข้อมูลเกี;ยวกับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                                
ในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการโดยการหา
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ค่าเฉลี;ย ( X ) และค่าเบี;ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้นาํค่าเฉลี;ยไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ในการแปล
ความหมายเป็นช่วงคะแนน ดงันี�  (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121)   
  คะแนนเฉลี;ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก

คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  ระดบัมากที;สุด 

  คะแนนเฉลี;ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  ระดบัมาก 

  คะแนนเฉลี;ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  ระดบัปานกลาง 

   คะแนนเฉลี;ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  ระดบันอ้ย 

   คะแนนเฉลี;ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของ
สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั  ระดบันอ้ยที;สุด 

 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยการทดสอบค่าที (t - test)  
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
วุฒิการศึกษา และขนาดสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว               
(One - way ANOVA) เมื;อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติจะตรวจสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิการตรวจสอบความแตกต่างแบบ LSD 
               การศึกษาเชิงคุณภาพ  
 ส่วนที; 1 การศึกษาสภาพแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา และการวเิคราะห์สภาพบริบท   
 1. ศึกษาเอกสารที;เกี;ยวขอ้งกบัการศึกษาในพื�นที; (Document Study)  
 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) 
 3. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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 4. กําหนดคุณภาพของการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มไว้คือ 1) เป็นผู ้มี
ประสบการณ์การทาํงานสังกดัสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัหรือสาํนกังานศึกษาธิการภาคอยา่งนอ้ย 
3 ปี 2) เป็นผูมี้ส่วนเกี;ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างน้อย              
2 ปี 3) เป็นผูมี้ความยินดีและให้ความร่วมมือให้ขอ้มูลเมื;อเกิดขอ้สงสัยหรือขอความอนุเคราะห์               
ในการสัมภาษณ์เพิ;มเติมได ้
 ส่วนที; 2 การวิเคราะห์เนื�อหา ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเนื�อหา (Content Analysis) โดยนาํ
ผลการวิเคราะห์บริบท ทฤษฎี การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การรวบรวมข้อมูลภาคสนาม                       
การกําหนดความหมาย การแยกแยะองค์ประกอบ การเชื;อมโยงหาความสัมพนัธ์ เพื;อนําไปสู่                       
การนาํเสนอในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) และตรวจสอบขอ้มูลดว้ยเทคนิค
สามเส้า (Triangulation) 

 
สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื2นฐาน 
 1. ค่าเฉลี;ย (Mean : X ) ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั โดยมีสูตรในการคาํนวณดังนี�                           
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2556 : 42) 

 

    X      = 
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x
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  เมื;อ   X      แทน   ค่าเฉลี;ย 
   

i
x   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 

   N      แทน   จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

       
 2. ค่าเบี; ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ใช้ในการวิเคราะห์ คุณ ภาพ                           
การบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
โดยมีสูตรในการคาํนวณดงันี�  (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 68) 
       



87 

 

 

 

   S.D.    =    

( )
( )1NN

xxN
N

1i

2N

1i
i

2

i

−

−∑ ∑
= =

 

  

  เมื;อ S.D. แทน ความเบี;ยงเบนมาตรฐาน 
   i

x   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
   N แทน  จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 สถิติที�ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 

 1. การศึกษาเชิงปริมาณ  
  1.1 ดัช นีความสอดคล้องระหว่างข้อความกับ นิยามเชิงป ฏิ บัติการ (Index of 
Congruence :  IOC) ใชใ้นการหาค่าความเที;ยงตรงเชิงเนื�อหาของขอ้ความรายขอ้ ดว้ยวิธีหาค่าเฉลี;ย
ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ โดยมีสูตรในการคาํนวณดงันี�  (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 206)  
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   เมื;อ    IOC แทน   ค่าความเที;ยงตรงเชิงเนื�อหา  
    

i
x  แทน   คะแนนของผูเ้ชี;ยวชาญแต่ละคน 

    N  แทน   จาํนวนผูเ้ชี;ยวชาญ 
 
                1.2 สัมประสิทธิx สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation 
Coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั�งฉบบัใช้ในการหาค่าอาํนาจจาํแนกขอ้ความ                   
39 ขอ้ โดยมีสูตรในการคาํนวณดงันี�  (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 212) 
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   เมื;อ xy
r  แทน   ค่าอาํนาจจาํแนกของขอ้ความแต่ละขอ้ 

    
i

x  แทน   คะแนนรายขอ้ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
    

i
y  แทน   คะแนนรวมทั�งฉบบัของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 

    N แทน   จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 1.3 สัมประสิทธิx แอลฟา (α - Coefficient  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)                            
ใช้ในการหาค่าความเชื;อมั;นของแบบสอบถามคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัทั�งฉบบั โดยมีสูตรในการคาํนวณดงันี�        
(ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 210)  
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   เมื;อ   α แทน   ค่าความเชื;อมั;นของแบบวดัแต่ละฉบบั 
    2

i
s  แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้  

    2

t
s  แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั�งฉบบั  

    k แทน   จาํนวนขอ้ในแบบวดัแต่ละฉบบั 
 
 การศึกษาเชิงคุณภาพ  

 การวิเคราะห์ เนื� อหา โดยวิ เคราะห์ข้อมูล เชิงเนื� อหา (Content Analysis) ได้นําผล                              
การวเิคราะห์บริบท การวิเคราะห์ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูล จากการรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม 
การกาํหนดความหมาย การแยกแยะองค์ประกอบ การเชื;อมโยงหาความสัมพนัธ์ เพื;อนําไปสู่                      
การนาํเสนอในรูปแบบพรรณนาวเิคราะห์ (Descriptive Analysis)     
 สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
 1. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส
ในวถีิใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั สังกดัสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ จาํแนกตาม
วุฒิการศึกษา และขนาดสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว             
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(One - way ANOVA) เมื;อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติจะตรวจสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธีิการตรวจสอบความแตกต่างแบบ LSD 
 การตรวจข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 การตรวจสอบข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า (Triangulation) ประกอบด้วย การตรวจสอบ
ความน่าเชื;อถือของขอ้มูล แหล่งที;มาของขอ้มูล และทฤษฎีที;นาํมาใชป้ระกอบการสังเคราะห์ขอ้มูล 
  




