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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัครั1 งนี1 มีวตัถุประสงคเ์พื5อ 1)  ศึกษาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรม
และความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดั 2) เปรียบเทียบคุณภาพการบริหาร
จดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั และ                                    
3) นาํเสนอแนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวถีิใหม่
ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เป็นการวิจัย            
แบบผสมผสาน ประกอบด้วย การศึกษาเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ บุคลากรในสํานักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั จาํนวน 346 คน เครื5 องมือที5ใช้เป็นแบบสอบถามเกี5ยวกับการบริหารจดัการ                 
ตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั มาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ไดค้่าความเชื5อมั5นเท่ากบั 0.98 สถิติที5ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี5ย ค่าเบี5ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิE สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค่าสัมประสิทธิE แอลฟา
ของครอนบาค การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการศึกษา                     
เชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ศึกษาธิการภาคและศึกษาธิการจงัหวดัที5มีผลการบริหารจดัการ            
ตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใส ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูใ่นระดบั AA (คะแนน 95 - 100) 
โดยการสัมภาษณ์ เชิงลึก จํานวน 5 คน และการสนท นากลุ่ม  จํานวน 10 คน ที5 ไม่ซํ1 ากับ                  
กลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื1อหา                  
ใชว้ธีิการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า และนาํเสนอดว้ยรูปแบบการพรรณนา 

ผลการวิจยัพบว่า 1) คุณภาพการบริหารจดัการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส                        
ในวิถีใหม่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที5 สุด                            
2) การเปรียบเทียบคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่                   
ของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั จาํแนกตามเพศ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ
ขนาดสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ 



 
 

และ 3) แนวทางพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสในวิถีใหม่
ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย                    
4 แนวทาง ได้แก่ 3.1) การสร้างความเชื5อมั5นการบริหารงานในวิถีใหม่ 3.2) การพฒันาบุคลากร                   
ในวถีิใหม่ 3.3) การนาํบนัทึกขอ้ตกลงสู่การปฏิบติั และ 3.4) การสร้างเครือข่ายความเขม้แขง็ 
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Abstract 

 

 The purpose of this research were:  1)  to study the quality of management using the 

principles of morality and transparency in the new normal at the Provincial Office of Education 

under the Office of the Permanent Secretary, Ministry of Education, 2) to compare the quality of 

management using these principles, and 3)  to present guidelines for improving the quality.                

This research used mixed methods. For the quantitative research, the sample group consisted of 

346 personnel in the Provincial Office of Education. The research instrument was a five-rating 

scale questionnaire about the management using the principles of morality and transparency in the 

new normal at the Provincial Office of Education with a reliability of 0.98. The statistics used for 

data analysis were: percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, 

Cronbach's alpha coefficient, t-test, and one-way analysis of variance.  For the qualitative 

research, the sample group consisted of district education officers and provincial education 

officers who got the results of AA-level (score 95-100) in the management using the principles of 

morality and transparency in the fiscal year 2021. Purposive sampling was used to select the 

sample: 5 people for in-depth interviews and 10 people who were not in the in-depth interviews 

for focus group discussions. The data were analyzed by using content analysis, verified by using 

data triangulation, and presented by using descriptive form. 

 The results of the research were as follows:  1)  the quality of management using the 

principles of morality and transparency in the new normal at the Provincial Office of Education, 

overall and in each aspect, was at the highest level; 2) the comparison of the quality of management 

using the principles of morality and transparency in the new normal at the Provincial Office of 

Education classified by sex, educational qualification, operational experience, and the size of the 



Provincial Education Office, overall and in each aspect, was not statistically significant; and              

3)  the guidelines for improving the quality consists of 4 approaches: 3.1)  Building up the strong 

belief in the administration in the new normal,  3. 2)  Improving personnel in the new normal, and 

3.3) Implementing memorandums of agreement, and 3.4) Building and enhancing strong networks. 
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