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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

 การศึกษาความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุร ีมีขั้นตอนในการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กำรก ำหนดประชำกร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ปีการศึกษา 2563  จ านวน 2,731 คน แบ่งออกเป็น สถานศึกษาขนาดเล็ก    
574 คน ประกอบด้วย ครู 314 คน และบุคลากรทางการศึกษา 260 คน สถานศึกษาขนาดกลาง 1,531 คน 
ประกอบด้วย ครู 1,197 คน และบุคลากรทางการศึกษา 334 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่  626 คน 
ประกอบด้วย ครู 579  คน และบุคลากรทางการศึกษา 47 คน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 1. ออนไลน์. 2563) (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2. ออนไลน์. 
2563)  
       กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 337 คน แบ่งออกเป็น สถานศึกษาขนาดเล็ก 
71 คน ประกอบด้วย ครู39 คน และบุคลากรทางการศึกษา 32 คน  สถานศึกษาขนาดกลาง 189 คน 
ประกอบด้วย ครู 148 คน และบุคลากรทางการศึกษา 41 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ 77 คน ประกอบด้วย
ครู 71คน และบุคลากรทางการศึกษา 6 คน โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) การสุ่ มตั วอย่ างเป็ นการสุ่ มแบบแบ่ งชั้ น ตามสั ดส่ วน 
(Proportionate Stratified Random Sampling) ซึ่ งมีขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง 
หลังจากนั้น  จึงท าการคัดเลือกครูในสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) รายละเอียดดังตาราง 4  
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ตำรำง 4  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

 

ขนำดของสถำนศึกษำ 
ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

ครู บุคลำกร รวม ครู บุคลำกร รวม 

ขนาดเล็ก    314 260    574   39 32   71 
ขนาดกลาง 1,197 334 1,531 148 41 189 
ขนาดใหญ่    579   47    626   71  6   77 

รวม 2,090 641 2,731 258      79 337 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น                 
2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ ภูมิล าเนาเดิม ต าแหน่ง  และ
ขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check - List) ส่วนประสบการณ์ใน
การท างาน มีลักษณะเป็นแบบเติมค าลงในช่องว่าง 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  ซึ่งก าหนดคะแนนแบ่งเป็น  5 ระดับ                     
ตามเกณฑ์ของเบสท์และคาห์น (Best and Kahn) โดยให้คะแนนแต่ละข้อ ดังนี้ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 
2560 : 77) 
 ระดับ  5 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

 ระดับ 4 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมาก 

 ระดับ 3 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 กำรสร้ำงเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 

 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตาม
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
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1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจาก เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับ                         
ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
และรายละเอียดเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 
 2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อพิจารณาความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน ตามขอบเขตของตัวแปรที่ก าหนด รวมทั้งพิจารณา
ความหมายของภาษาที่ใช้ในแบบสอบถาม 
 3. น าแบบสอบถามที่ป รับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่ าน                       
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง            
ข้อค าถามและวัตถุประสงค์  (Index of Item - Objective Congruence : IOC) ซึ่ งมีค่าอยู่ในช่วง
ระหว่าง 0.60 - 1.00 
 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามอีกคร้ังตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ร่วมกับ
ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
แล้วน ามาหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discrimination) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ซึ่งมีค่าอยู่
ในช่วงระหว่าง 0.43 ถึง 0.94 
 6. น าแบบสอบถามที่วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกแล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach. 1990 : 202 - 204) ซึ่งเท่ากับ 0.98 
 7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อน าผลมาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยต่อไป 
 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ถึงผู้อ านวยการ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมส าเนาหนังสือขอความร่วมมือไปยังครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 



65 

 3. ก าหนดวันในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามและผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
ด้วยตนเอง  
 4. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามกลับคืนมาในคร้ังแรก จ านวน 321 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
85.1 หลังจากนั้น ผู้วิจัยจึงได้ท าการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายเพิ่มเติมอีกคร้ังจนครบ 
จ านวนตามที่ก าหนดไว้ 337 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยอาศัยโปรแกรมส าเร็จรูปซึ่งมีขั้นตอนที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้  
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ ภูมิล าเนาเดิม ต าแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน โดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอเป็นตาราง
ประกอบความเรียง  
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ ในการแปลความหมายซึ่งเป็นช่วงคะแนน 
ดังนี ้(ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2560 : 77)  
 4.51 - 5.00 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
 3.51 - 4.50 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมาก 
 2.51 - 3.50 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
 1.51 - 2.50 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
 1.00 - 1.50 หมายถึง ความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
ภูมิล าเนาเดิม และต าแหน่งโดยการทดสอบค่าที (t - test) 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  จ าแนกตามสถานภาพ และขนาดของ
สถานศึกษาโดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) กรณีพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติใช้วิธีการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe') 
 5. น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบค าอธิบาย 
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สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐำน 

1. ร้อยละ (%) 
2. ค่าเฉลี่ย (X ) 
3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิติท่ีใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
1. ค่าความตรงของแบบสอบถามโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ

วัตถุประสงค์ (Index of Item - Objective Congruence : IOC) 
2. ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
3. ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ( - Coefficient) ตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach)  
 สถิติท่ีใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 

1. การทดสอบค่าที (t - test) 
2. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่าง                

มีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยจะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe') 
 
 




