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ควำมเป็นมำ 

 การศึกษาเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชากรและเป็น
กระบวนการท่ีส่งเสริมให้มีความเจริญงอกงามทางกาย อารมณ์ สังคม มีการคิดวิเคราะห์อย่างมี
เหตุผลและเป็นระบบ มีความคิดท่ีสร้างสรรค ์สติปัญญา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 มาตราท่ี 4 ระบุว่า “การศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญ
งอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกการอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม 
การสร้างสรรค์จรรโลง ความกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพ 
แวดลอ้มสังคมการเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต” ซ่ึงการศึกษา
เป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนไดพ้ฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ ตลอดชีวิตในประเทศท่ีพฒันาแลว้การ
พฒันาศกัยภาพของคนจะตอ้งน าหนา้การพฒันาประเทศในมิติอ่ืนประเทศท่ีประสบความส าเร็จใน
การพฒันา เพื่อพฒันาคนในชาติให้มีความรู้และประสบการณ์โดยใหก้ารศึกษาเป็นตวัน าการพฒันา
ประเทศดา้นต่าง ๆ เพื่อคนในชาติจะได้น าความรู้และประสบการณ์ไปพฒันาประเทศให้มีความ
เจริญรุ่งเรืองดงัท่ีเราจะพบวา่ประเทศท่ีพฒันาแลว้หลาย ๆ ประเทศ จะมีประชากรท่ีไดรั้บการศึกษา
ในอตัราท่ีสูง  
   ในปัจจุบนัสังคมก็เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็วและยงัเกิดผูบ้ริหารท่ีมี
ประสบการณ์นอ้ยในการท างาน และยงัไม่ค่อยมีประสบการณ์ในเร่ืองของกระบวนการบริหารงาน 
บางทีมกัจะใช้การกระท าหรือการปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเป็นพื้นฐานในการตดัสินใจ ท าให้
ประโยชน์ท่ีได้รับมีจ ากัด ถึงแมว้่าเชาวปั์ญญาดั้ งเดิมและประสบการณ์ท่ีมีจะเป็นคุณลกัษณะท่ี
ส าคญัของการบริหารก็ตาม (จนัทรานี สงวนนาม. 2553 : 11) แต่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
ขององค์การมากท่ีสุดอีกอย่างหน่ึงก็คือ ผูน้ า ซ่ึงผูน้ าจะเป็นบุคคลท่ีผูกพนักลุ่มเขา้ด้วยกนั และ
กระตุน้ให้ผูร่้วมงานในองค์กรได้แสดงความสามารถสูงสุดของตนเอง เพื่อท่ีจะสร้างผลงานได้
เต็มท่ี ซ่ึงปัจจุบนัมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งใช ้คนท่ีมีความรู้ ความสามารถ สติปัญญาดีและมี
ประสบการณ์ในการท างานมาแลว้พอสมควรเขา้มาเพื่อท่ีจะบริหารงานขององค์การ ให้ส าเร็จไป
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และผูน้ าท่ีดีนั้นจะตอ้งใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์เพื่อให้การท างานเป็นไปด้วย
ความราบร่ืน เรียบร้อย ถูกต้องและครบถ้วน (กวี วงศ์พุฒ. 2550 : 1) ซ่ึงส่ิงส าคญัส าหรับคนท่ี
วางแผนในต าแหน่งผูน้ าจะตอ้งมีเหตุผลของวิธีคิดในเร่ืองผูน้ าและรู้ว่าท าอยา่งไรให้วิธีการคิดนั้น
ค่อย ๆ พฒันาปรากฏข้ึน ด้วยขอบเขตท่ีส าคญัในการบริหารจดัการของผูน้ าก าหนดได้จากการ
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บริหารไปสู่ความส าเร็จ ผูน้  าจะมีการส่งผา่นการบริการ การใหค้วามช่วยเหลือท่ีเหมาะสมและไดรั้บ
ผลความส าเร็จจากการสนบัสนุนของชุมชน ในส่วนการบริหารจดัการเป็นความสัมพนัธ์ถึงช่วงเวลา
การท างานของคณะกรรมการในความรับผิดชอบเก่ียวขอ้งกบัองค์กร การบริหารจดัการท่ีเน้นใน
ประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากร และความเป็นผูน้ าท่ีเน้นถึงจุดมุ่งหมาย โดยตรงท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องค์กร (Paula A. Cordeiro and William G. Cunningham. 2014: 73) จึงนับได้ว่า ผู ้น าเป็นปัจจัย
ส าคญัแห่งความส าเร็จขององคก์ารประการหน่ึง ซ่ึงมีความจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันา
ผูบ้ริหารขององคก์าร ใหมี้ความเป็นมืออาชีพ  
      ในขณะท่ีผูบ้ริหารเองก็ตอ้งเล็งเห็นถึงความจ าเป็นในบทบาทและหนา้ท่ีท่ีส าคญัยิง่ของตวั
ผูบ้ริหารคือ ท าให้บุคคลในองค์กรนั้นมีความรู้สึกตอ้งการปฏิบติัหน้าท่ีและอุทิศตนเพื่อผลส าเร็จ
ของงานอยา่งแทจ้ริง การท าใหบุ้คคลในองคก์รตั้งใจปฏิบติังานเป็นเร่ืองท่ียาก เพราะถึงแมเ้ราจะได้
บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเขา้มาปฏิบติังานและสามารถใช้บุคคลเหล่านั้นท างานให้ตรงกบั 
ความสามารถ แต่ถา้หากมนุษยไ์ม่มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงก็เป็นท่ีแน่นอนวา่องค์กรมกัจะ
หวงัให้บุคคลเหล่านั้ นท างานให้เต็มความรู้ เต็มความสามารถและได้งานท่ีออกมาอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงก็คงเป็นไปไม่ไดถ้า้ยงัขาดแรงจูงใจ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงจ าเป็น
จะตอ้งมีปัจจยัในการบริหารท่ีดีเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท าใหบุ้คคลในองคก์รปฏิบติังานอยา่งเต็ม
ความสามารถ (บรรจบ สมอาษา. 2550 : 1) การบริหารจึงไม่ใช่เป็นเพียงแค่การท างานกบับุคคลแลว้
ให้ไดง้านและส าเร็จลุล่วงไปเท่านั้น แต่จะตอ้งค านึงถึงบรรยากาศในการท างาน ความรู้สึกนึกคิด
ของผูป้ฏิบติังานดว้ย  

   การท่ีองคก์รใดก็ตามจะท างานใหบ้รรลุถึงเป้าหมายแห่งความส าเร็จไดน้ั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บั
ผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองค์กรอนัเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงในบรรดาทรัพยากรการ
บริหาร ท่ีเรียกย่อว่า 4Ms ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) การบริหาร
(Management) แมว้า่การก าหนดลกัษณะงานและเป้าหมายผลงานจะมีส่วนช่วยให้บุคลากรปฏิบติั
ให้เป็นไปตามผลท่ีคาดหวงัได้ แต่ส่ิงท่ีส าคญัถ้าหากบุคลากรมี “แรงจูงใจ (Motivation)” ในการ
ท างานแลว้ ย่อมท าให้บุคลากรมีความตั้งใจ ความกระตือรือร้นในการท างานเพิ่มมากข้ึน เพราะ
แรงจูงใจเป็นเสมือนแรงขับ (Driving Force) ท่ีซ่อนอยู่ภายในจิตใจของบุคลากร ส่ิงน้ีจะช่วย
ขบัเคล่ือนพลงัในการท างานให้บรรลุเป้าหมายตามความส าเร็จขององค์กรท่ีวางไว ้ท าให้องค์กร
ได้รับผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ได้ง่ายข้ึน และเรายงัพบว่าองค์ประกอบท่ีจะช่วยจูงใจให้บุคคล
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มใจ ซ่ึงไดแ้บ่งเป็น 2 ชนิด ชนิดแรกเรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ หรือปัจจยักระตุน้มี 5 
องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ความส าเร็จของงาน การไดรั้บการยอมรับ ลกัษณะของงาน ความรับผิดชอบ 
และความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน จากการศึกษาของเฮอร์ซเบอร์ก พบว่า องค์ประกอบน้ีมี
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ความส าคญัอยูใ่นระดบัสูงมาก ในการท าใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจและมีก าลงัใจท่ีจะท างาน 
ปัจจยัชนิดท่ีสอง เป็นปัจจยัท่ีป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในงาน เรียกวา่ ปัจจยัค ้าจุน ซ่ึงมี 11 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ เงินเดือน โอกาสท่ีไดรั้บความกา้วหนา้ ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาฐานะ 
ทางอาชีพ ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน การปกครองบงัคบับญัชา
นโยบายและการบริหารของหน่วยงาน สภาพการท างาน ความเป็นอยู่ส่วนตวัและความมัน่คงใน
งาน ( Herzberg. 1959 : 60-63) และจากการศึกษาของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) พบวา่ ปัจจยัค ้าจุนน้ี
เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยมาก ท่ีจะส่งผลต่อความรู้สึกพึงพอใจในการท างานของตน แต่มี
ความส าคญั เน่ืองจากเป็นตวัป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในงานเท่านั้น 

จากการส ารวจในปัจจุบนั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจลาออกของคนในระบบราชการ 
พบวา่ สถานะทางอาชีพ (Professional status) และสัมพนัธภาพในการท างานของครู (Interpersonal 
relationship) ทั้ง 2 ปัจจยัท าใหข้า้ราชการครูส่วนใหญ่อยากลาออก (วรรษพร อากาศแจง้. 2556 : 55) 
และยงัพบว่าครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการรายงาน
ของโครงการสถาบนัวิจยัการเรียนรู้ สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทยพบวา่ ครูมีภาระงานอ่ืน
ท่ีไม่เก่ียวกบัการสอนลน้จนไม่มีเวลาพฒันาการสอน ผลการส ารวจปี 2557 ของส านกังานส่งเสริม
สังคมแห่งการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพเยาวชน พบวา่ ครูใชเ้วลาเพื่อท างานท่ีไม่ใช่การสอนถึง 84 
วนัจาก 200 วนัในช่วงเปิดเทอม ส่วนใหญ่เป็นภาระงานประเมิน กิจกรรมการแข่งขนัวิชาการ และ
การอบรมจากภายนอกสัญญาจา้งงานและการประเมินยงัไม่ส่งเสริมให้ครูให้ปรับปรุงพฒันาการ
สอน การประเมินเล่ือนขั้นเงินเดือนและวิทยฐานะของข้าราชการครูพิจารณาผลการเรียนของ
นกัเรียนค่อนขา้งนอ้ยและไม่มีการสังเกตการสอนจริง ในขณะท่ีครูอตัราจา้งส่วนใหญ่ไดส้ัญญาจา้ง
เพียงปีเดียวและอาจถูกยกเลิกการจา้งงานเม่ือไม่มีงบประมาณหรือไม่เป็นท่ีพอใจของผูอ้  านวยการ 
โดยไม่เก่ียวกบัคุณภาพการสอน ครูอตัราจา้งไดรั้บเงินเดือน 15,000 บาทหรือต ่ากว่าและไม่มีการ
เล่ือนเงินเดือนตามผลงานรวมถึงข่าวในปัจจุบนั เช่น ข่าวผูอ้  านวยการโรงเรียน มีพฤติกรรมไม่
เหมาะสมโดยเฉพาะการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนของครูไม่เป็นไปตามหนังสือสั่งการของ
กระทรวงศึกษาธิการไม่สามารถช้ีแจงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัผูท่ี้ไดรั้บเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือไม่ได้รับ
เล่ือนขั้นเงินเดือนได้ จึงท าให้ครูรู้สึกไม่ได้รับความเป็นยุติธรรมกับการท างาน (สปริงนิวส์. 
ออนไลน์. 2562) 

โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีทั้งหมด 111โรงเรียน 
มีจ านวนขา้ราชการครูและบุคลกรทางการศึกษา ทั้งหมด 1,536 คน จากการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
พบว่า ในดา้นลกัษณะของงาน  ครูมีปริมาณงานมากเกินก าลงัความสามารถ และตอ้งท าในเวลาท่ี
จ ากดั ซ่ึงจริง ๆ แลว้ครูควรมีหนา้ท่ีสอน และยิ่งในปัจจุบนัครูบางท่านตอ้งมาปฏิบติังานไม่ตรงกบั
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สายงานของตนเอง และดา้นภาระงาน พบวา่ ผูบ้ริหารใหค้รูท างานแบบระบบกระจุกงาน คือ ถา้คน
ไหนใชไ้ดห้รือท าไดก้็จะให้แต่งานคนนั้นท า ท าให้ครูมีความรู้สึกเหน่ือยและไม่ยุติธรรม ตลอดจน
การท ากิจกรรมต่าง ๆ หรืออบรมท่ีทางโรงเรียนมอบหมายและยงัรวมไปถึงปัญหาการยา้ยของ
ขา้ราชการครูเพื่อหนีจากส่ิงเดิม ๆ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด. 2560 : 6-13) 
แต่นอกเหนือจากปัญหาดงักล่าว ก็ยงัพบจุดเด่นท่ีโรงเรียนมีการจดัระบบ และส่งเสริมสนบัสนุนให้
ครูพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้มีความรู้ในการพฒันาการเรียนการสอน และเป็นครูมืออาชีพ   
สนับสนุนให้ครูจดัการเรียนการสอนด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และสอดคล้องกบัมาตรฐานการ
เรียนรู้  ตวัช้ีวดัตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และสนบัสนุนให้ครูน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เขา้มา
มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีหลกัฐานสนับสนุนคือ  โครงการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา    โครงการนิเทศภายใน   โครงการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา  โครงการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล  โครงการส่งเสริมระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นตน้ 
  จากความเป็นมาและปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยั จึงมองเห็นวา่พฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นส่ิงท่ี
มีผลท่ีท าใหค้รูมีและไม่มีแรงจูงใจในการท างาน ในฐานะท่ีผูว้จิยัเป็นขา้ราชการครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีหน้าท่ีในการจดัการเรียนการสอนโดยตรง การวิจยัเร่ือง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด   
จะสามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางให้กับผู ้บริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราดและเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ ช่วยส่งเสริมแรงจูงใจใหข้า้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อการปฏิบติังานของตนในโรงเรียน ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 

  
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา          
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ประโยชน์ของกำรวจัิย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ท าให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ซ่ึงสามารถน าองคค์วามรู้ท่ีไดรั้บไปปรับใช้
เป็นแนวทางในการบริหารหรือการพฒันาพฤติกรรม เพื่อท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานให้แก่ 
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชาได ้และยงัสามารถท างานร่วมกนั
ไดอ้ยา่งราบร่ืนและไดง้านท่ีมีประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาต่อไป 
 
ขอบเขตในกำรวจัิย 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
  1.  ประชำกรที่ใช้ในกำรวจัิย ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2562 รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,536 คน 
  2 .  กลุ่ มตัวอย่ำงที่ ใช้ ในกำรวิ จัย ได้แก่  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                       
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2562 จ านวน 310 คน ก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan.1970 : 607 
- 610) ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random 
Sampling) โดยใชอ้ าเภอเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ของแต่ละอ าเภอ ดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 
  ตัวแปรทีศึ่กษำ 
 1.  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหำรสถำนศึกษำ ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1 การครองตน 
  1.2 การครองคน 
  1.3 การครองงาน 
 2. แรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ประกอบดว้ย 5 ดา้น 
ดงัน้ี 
  2.1 ความมีความสัมพนัธภาพ 
  2.2 ค่าตอบแทน 
  2.3 ความกา้วหนา้ 
  2.4 วธีิการปกครองบงัคบับญัชา 
  2.5 ความส าเร็จในการท างาน  



6 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง การกระท าท่ีแสดงออกทาง
วาจาและลกัษณะท่าทางต่าง ๆ โดยยึดมัน่ในคุณธรรม ซ่ึงก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ประกอบดว้ย    
3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 

1. การครองตน หมายถึง การกระท า การแสดงออก การด าเนินชีวิตโดยเป็นการด าเนินไป
ตามทางท่ีถูกตอ้งดีงาม ผูร่้วมงานสามารถสังเกตเห็นไดท้ั้งในเร่ืองกิริยา มารยาท วาจา การพึ่งพาตนเอง 
ขยนัหมัน่เพียร มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนเอง ประหยดั และเก็บออม มีระเบียบวินยั หมัน่
พฒันาตนเองในด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทศัน์ให้ทนัต่อการพฒันาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ 

2. การครองคน หมายถึง การสร้างปฎิสัมพนัธ์ท่ีดีและมีการน าหลกัคุณธรรมมาใช้เพื่อ
สร้างความยุติธรรมและความสามคัคีให้เกิดข้ึนในหมู่คณะในสถานศึกษา รวมถึงมีการมอบหมาย
งานไดต้รงตามความสามารถและความรู้ของครูและบุคลากรในสถานศึกษา และผกูไมตรีดว้ยการให้
ความจริงใจ ใชว้าจาท่ีอ่อนหวาน พูดตรงตามความจริง ให้เกียรติต่อทุกคน รวมทั้งเอาใจใส่ ดูแลทุกข์
สุขของครูและบุคลากรในสถานศึกษาและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้รับ      
การพฒันาและอบรมอยา่งเท่าเทียมกนั  

3. การครองงาน หมายถึง การปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความตั้งใจและกระตือรือร้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท างานอยา่งอดทน  พยายามแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ดว้ยความตั้งใจ คิดพิจารณา ไตร่ตรอง
ด้วยเหตุ ด้วยผลและด้วยปัญญา ยึดหลักประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน                         
มีการวางแผนและความมุ่งมัน่ในการท างาน มีความขยนัและความมัน่ใจในการท างานให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้รวมถึงมีอุดมการณ์ในการท างานและมีความสุขในการท างาน ซ่ึงจะส่งผลให้     
การงานนั้นส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 แรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน  หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายาม เพื่อให้                       
การปฏิบติังานประสบความส าเร็จและบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ประเภทของแรงจูงใจสามารถ
แบ่งออกตามลกัษณะการเกิด ประกอบดว้ย 5 ตวัแปรยอ่ย ดงัน้ี 

1. ความมีสัมพนัธภาพ หมายถึง การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีในองค์กร มีการติดต่อสร้าง
สัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกันระหว่างผูป้ฏิบติังานทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาและเพื่อนร่วมงานในองค์กร          
มีความรู้สึกสบายใจในการปฏิบติังานร่วมกบัเพื่อนร่วมงานและสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั
ในเร่ืองของการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นกนัเอง ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ดูแลและเป็นกนัเอง ใหค้วาม
ช่วยเหลือ ใหค้  าปรึกษา ใหก้ารยอมรับความสามารถและการใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั 
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2. ค่าตอบแทน หมายถึง ส่ิงท่ีคนท างานในองคก์รทุกคนคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการท างาน 
ซ่ึงอยูใ่นรูปของตวัเงิน ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าจา้งหรือบางคร้ังค่าตอบแทนนั้นอาจจะไม่ไดอ้ยูใ่นรูปของ
ตวัเงิน ไดแ้ก่ สวสัดิการหรือผลประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ และยงัเพิ่มเงินเดือนโดยพิจารณาจาก
การท างานดว้ยความยุติธรรม ซ่ึงการท่ีบุคลากรท างานให้กบัองค์กรไปแลว้จะตอ้งการท่ีจะไดรั้บ
ค่าตอบแทนจากการท างานท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม ส่ิงน้ีจะก่อให้เกิดความสุขและความพึงพอใจ
ในใจกบัส่ิงท่ีท าไปและไดรั้บผลกลบัมา 
 3. ความกา้วหนา้ หมายถึง การไดรั้บความยติุธรรมเก่ียวกบัการพิจารณาความดีความชอบ 
การเล่ือนต าแหน่งหน้าท่ีการงาน การสัมมนา การได้รับศึกษาต่อ การอบรมไปศึกษาดูงานตาม
สถานท่ีต่าง ๆ หรือการท ากิจกรรมท่ีบุคคลสามารถไดรั้บความกา้วหนา้ในต าแหน่งและวชิาชีพ และ
เม่ือคนเรามีความกา้วหนา้แลว้ก็ยอ่มมีก าลงัใจท่ีจะฝ่าฟันอุปสรรคในการปฏิบติังานนั้นให้ลุล่วงไป
ดว้ยก าลงัใจดีเสมอ 
    4. วธีิการปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถ เทคนิคของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
สามารถการบริหารงานให้ผ่านไปด้วยดี มีการวิเคราะห์ตัวบุคคลและมอบหมายงานให้ตรง
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนในองคก์รอยา่งเหมาะสม รวมถึงใหค้  าแนะน า ดูแลการ
ปฏิบติังานอยูเ่สมอและใหค้วามเท่ียงธรรมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยเท่าเทียมกนั 

  5. ความส าเร็จในการท างาน หมายถึง การให้ความทุ่มเทก าลงักายและใจในท างาน และ
ท างานท่ีได้รับมอบหมายจนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ มีความสามารถในการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ มีความเพียรพยายามในการพฒันาตนเองและสามารถท างานให้ส าเร็จลุล่วงส าเร็จ 
รวมถึงมีความพึงพอใจและภูมิใจในผลงานการปฏิบติังานของตนเอง และผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
การยกยอ่งชมเชยมีผลงานท่ีสร้างช่ือเสียงใหก้บัหน่วยงานเพื่อผลดีต่อตนเองและองคก์ร 
 ข้ำรำชกำรครู หมายถึง ผูท่ี้ประกอบวิชาชีพซ่ึงท าหน้าท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน
และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 บุคลำกรทำงกำรศึกษำ   หมายถึง ครูอัตราจ้าง พนักงานราชการ ท่ีปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 
 กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกั 
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งานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้ิจยัไดศึ้กษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากแนวคิดของ พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, ป.ธ. 9) 
(2548 : 4), เกษม วฒันชยั (2552 : 28), สัมฤทธ์ิ กางเพ็ง (2557 : 158), สภาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา (ออนไลน์ : 2562), กระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 14-16), กิตติทศัน์  ผกาทอง (2551 : 171-172),              
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2551 : 407),ไสว  มาลาทอง (2552 : 33), พระมหาบุญมี              
มาลาวชิโร (2550 : 19), ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ (2551 : 102), ว. วชิรเมธี (2551 : 92), สนอง วรอุไร (2556 
: 97) และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามแนวคิดของ  
สุรางค์  โคว้ตระกูล (2553 : 153), สุชาดา สุขบ ารุงศิลป์ (2553 : 17), จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556 : 
216),  สัมมา รธนิธย์ (2556 : 133),  Steers and Porter  (1893 : 3),   Herzberg (1959 : 113 - 115) , 
McGregor (1960 : 49 - 52),  Alderfer (1972 : 507 - 532),  Maslow (1954 : 80), McClelland (1962 : 
99 - 122),  Barnard (1972 : 142 - 149),  Vroom (1964 : 17)  จากนั้ นน ามาวิ เคราะ ห์และป รับ
ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจยั สามารถสรุปเป็นกรอบ
แนวคิดในการวจิยั ดงัภาพประกอบ 1 
 
                       ตัวแปรที ่1                            ตัวแปรที ่2 
 
 
         พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1. การครองตน 
2. การครองคน 
3. การครองงาน 

 
 
ภำพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
สมมุติฐำนในกำรวจัิย 
   พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 

      แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ประกอบดว้ย 
1. ความมีสัมพนัธภาพ 
2. ค่าตอบแทน 
3. ความกา้วหนา้  
4.วธีิการปกครองบงัคบับญัชา 
5. ความส าเร็จในการท างาน 




