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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 ในการด าเนินการวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 คร้ังน้ี ผูว้ิจยัก าหนดแนวทาง
ในการด าเนินการวิจยั โดยมีรายละเอียดขั้นตอนดงัน้ี 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 

 กำรก ำหนดประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18  ปีการศึกษา 2562 จ านวน 3,869  คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18. 2562 : 12) 
       กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูจากทุกสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละสถานศึกษา จ านวนทั้งส้ิน 352 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan. 1970 : 607–610 ; อ้างถึงใน วาโร  เพ็งสวสัด์ิ. 2553 : 39-40) ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) โดยใชจ้งัหวดัเป็นชั้นของการแบ่ง หลงัจากนั้นคดัเลือกขา้ราชการครูในสถานศึกษา 
ดว้ยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) รายละเอียดดงัตาราง 3 

ตำรำง 3 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ าแนกตามจงัหวดั 

                จังหวัด ประชำกร 

ข้ำรำชกำรครู 

กลุ่มตัวอย่ำง 

ข้ำรำชกำรครู 

                 ชลบุรี 2,460 224 
                   ระยอง 1,409 128 
                     รวม 3,869 352 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามภาวะผูน้ าใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18  จ านวน 1 ฉบบั มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 
ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของลิเคอร์ท (Likert Scale) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย
ขอ้ความเก่ียวกบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 35 ขอ้ความ 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู ประกอบดว้ยขอ้ความ
เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู จ านวน 40 ขอ้ความ 
 วิธีกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 

ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู 

 2. ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามกรอบแนวคิดท่ีก าหนด ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 35 ขอ้ และสร้างขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิต
การท างานของขา้ราชการครู จ านวน 40 ขอ้ โดยขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 3. น าเคร่ืองมือท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น ขอค าแนะน าและตรวจสอบความเท่ียงตรงของขอ้ค าถาม
จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) ดัง น้ี  แบบสอบถามภาวะผู ้น าในศตวรรษ ท่ี  21 ของผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา ได้ค่าดัชนีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 และแบบสอบถาม
คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18                 
ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามอยูร่ะหวา่ง 0.80 – 1.00 
 4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับขา้ราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถาม
มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยไดค้่าสหสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total 
Correlation) และได้ค่าความเช่ือมั่นโดยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (C-Coefficient) ของครอนบราค 
(Cronbach. 1990 : 204 ; อา้งถึงใน สันติ  บุญภิรมย.์ 2557 : 97) ดงัน้ี 
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 แบบสอบถามภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีข้อค าถามทั้งหมด 35 ข้อ ด้านการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับทีมงาน                    
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.55-0.93 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.93  ด้านการมองอนาคตอย่างมี
วิสัยทศัน์ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.61-0.78 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.89  ดา้นการมีทกัษะใน
การส่ือสาร มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.59-0.76 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.90  ดา้นความกลา้คิด 
กล้าพูด กล้าตัดสินใจ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.66-0.86 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.92                      
ดา้นการสร้างแรงจูงใจ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.64-0.80 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.92  โดย                   
ค่าอ านาจจ าแนกทั้ง 35 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.56 ถึง 0.85 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97 
 แบบสอบถามคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 มีข้อค าถามทั้ งหมด 40 ข้อ  ค่าตอบแทนมีเหมาะสมและเป็นธรรม มีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.66-0.79 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.86  ส่ิงแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัย มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.48-0.77 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.81  การพัฒนา
ความสามารถของบุคคล มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.30-0.82 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.86  
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.32-0.74 และมีค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.80  การบูรณาการทางสังคม มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.59-0.80 และมีค่าความเช่ือมั่น
เท่ากบั 0.88  ระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.44-0.87 และมีค่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.89  ความสมดุลระหวา่งชีวิตกบัการท างาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.59-0.88 และ
มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.90  การปฏิบัติงานในสังคม มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.80-0.93 และ                 
มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95  โดยค่าอ านาจจ าแนกทั้ง 40 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.32 ถึง 0.82 
และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 
 5. น าแบบสอบถาม ท่ีหาค่าอ านาจจ าแนกแล้วมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามทั้ งฉบับ ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับเท่ากับ 0.97 และสามารถ
น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
ตอบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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 2. ผูว้ิจยัส่งเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 352 ฉบบั 
ดว้ยตนเอง พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์ให้โรงเรียนส่งเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลให้กบัครูท่ีเป็น
กลุ่มตวัอย่างตอบและรวบรวมไว ้โดยผูว้ิจยัก าหนดวนัในการรับเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลและ
ด าเนินการเก็บเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลกลบัคืนดว้ยตนเอง 
 3. ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ครบ 352 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

1. วิเคราะห์ภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121)   
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง ระดบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 มากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 มาก 
  คะแนนเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง ระดบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 นอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 นอ้ยท่ีสุด 
 2. วิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121) 
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  3.51 - 4.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50  หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูนอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูนอ้ยท่ีสุด 
 3. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) โดยมีเกณฑ์ในการแปล
ความหมาย ดงัน้ี  (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2553 : 314) 

     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.91 - 1.00   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.71 - 0.90   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.31 - 0.70   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 



96 
 

     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.01 - 0.30   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 
      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.00             หมายถึง   ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
 4. วิเคราะห์ภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) 
 
สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

สถิติพื้นฐำน 
1. ค่าเฉล่ีย ( ) 
2. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิติท่ีใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
1. หาค่าความตรงเชิงเน้ือหารายข้อโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความและ

เน้ือหาท่ีวดั (Index of Item - Objective Congruence : IOC) ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
2. หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 

Product - Moment Correlation Coefficient)  
 3. หาค่ าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับด้วยวิ ธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา                                     
(  - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 
 สถิติท่ีใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation 
Coefficient) 

   2. การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 




