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ควำมเป็นมำ 
 สังคมยุคความรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เน่ืองมาจากการใช้
เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ของภูมิภาคของโลกเขา้ด้วยกนั นักเรียนในปัจจุบนัตั้งแต่  
ระดบัอนุบาลถึงมหาวิทยาลยัเป็นคนรุ่นใหม่ท่ีเติบโตมาพร้อมกบัเทคโนโลยี และมีการใชเ้วลาส่วนมาก
อยูก่บัคอมพิวเตอร์ เกมส์ อินเทอร์เน็ต โทรศพัท์มือถือ รวมทั้งของเล่นต่าง ๆ ในยุคดิจิตอล ในการ
จดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สถานศึกษาจะต้องพฒันาผูเ้รียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก               
และทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะชีวิตและอาชีพ 
ทกัษะดา้นสาระสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง พฒันาตนเอง 
คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจดัการใหม่ ๆ ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน ให้ความส าคญักบั            
ผูป้ฏิบติังานในองค์กรและนอกองค์กร และตอ้งเขา้มารับบทบาทในการเร่งปรับเปล่ียนรูปแบบ        
การจดัการเรียนการสอนของครู ปรับเปล่ียนเน้ือหาตามหลกัสูตรควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะใหม่ ๆ 
ให้กับครูผูส้อน ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงข้ึน              
(สมหมาย อ ่ าดอนกลอย . 2556 : 1, 6) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. 2560 : 91) ไดก้ าหนดบทบาทของผูบ้ริหาร ไวว้า่ ผูบ้ริหารเป็นผูมี้ภาวะผูน้ า  
มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถทั้งด้านบริหารและด้านวิชาการ ตามมาตรฐานสมรรถนะ         
และมาตรฐานต าแหน่ง และบริหารงานโดยมีธรรมาภิบาล ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชด ารัสของ       
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี 9 เก่ียวกับทฤษฎีของความเป็นผูน้ า (สถาบันฝึกอบรม  
UP TRAINING. ออนไลน์. 2559) ท่ีกล่าวถึงคุณสมบติัของผูน้ าว่าตอ้งเป็นผูท่ี้รู้จกัรักษาสมดุลของ    
บทบาทในการมุ่งงาน (Task - oriented) เน้นการบรรลุเป้าหมาย จดัวางโครงสร้างวิธีการท างาน และ
บทบาทในการมุ่งเน้นพฒันาสัมพนัธภาพกบัผูร่้วมงาน (People - oriented) อย่างไรก็ตามแมว้่าผูน้ า
จะทราบบทบาทหนา้ท่ีของตนเองแลว้ ก็ยงัไม่เพียงพอกบัการเป็นผูบ้ริหารท่ีดีได ้ผูน้ าท่ีดีนั้นยงัตอ้ง
มีภาวะผูน้ าท่ีทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมในยุคปัจจุบัน จึงมีผู ้กล่าวถึงความหมายและ         
ความส าคญัของภาวะผูน้ าและภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ไวม้ากมาย เช่น (สัมมา รธนิธย.์ 2556 : 13) 
ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง การใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งโดยการจูงใจให้บุคคล
หรือกลุ่ม ไดป้ฏิบติัตามความคิดเห็น ตามความตอ้งการของตนเองด้วยความเต็มใจ ยินดีท่ีจะให้
ความร่วมมือ เพื่อจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ของกลุ่มท่ีก าหนดไว ้(พรสวสัด์ิ ศิรศาตนนัท์. 
2555 : 2) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง จะชักน า จูงใจให้
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บุคคลหรือกลุ่ม ให้ด าเนินการใด ๆ ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน เป็นความสัมพนัธ์ของผูน้ า ผูต้าม       
และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง (ภารดี อนันต์นาวี. 2555 : 77 - 78) ได้ท าการศึกษาความส าคญัของ
ภาวะผูน้ า สามารถสรุปได้ดังน้ี 1) เป็นส่วนท่ีดึงดูดความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหาร          
ออกมาใช้ 2) ช่วยประสานความขดัแยง้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 3) ช่วยโน้มน้าวชกัจูงให้บุคลากร
ทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การ 4) เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร และยงัสอดคล้องกับ        
การบริหารงานในยคุศตวรรษท่ี 21 (วิจารณ์ พานิช. 2558 : 14) ไดส้รุปการบริหารสถานศึกษาในไทย 
ในการบรรยายแนวโน้มการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไวว้่า การบริหารสถานศึกษา       
ในไทย ตอ้งมีการบริหารการสร้างคนให้เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท่ีพฒันาตนรอบดา้น เพื่อสร้าง 
3L คือ Student Learning, Teacher Learning และ Systems Learning ต้องบริหารให้ได้ระบบการศึกษา       
ท่ีรับผิดชอบต่อผลงานในทุกระดบั ทุกดา้น และระบบท่ีเปิดและมีปฏิสัมพนัธ์รอบดา้น คือ มีการ
เช่ือมโยงกบัสังคม เป็น Change & Learning Management การบริหารการศึกษาในไทยตอ้งบริหาร
เพื่อเรียกคุณค่าและศกัด์ิศรีของสถาบนัวิชาชีพของครูให้ต่อเน่ืองและย ัง่ยืน แพรดาว สนองผนั และ
เสาวนี สิ ริสุขศิลป์  (2557 : 46 - 47) ได้สรุปผลการวิจัยเร่ือง ทักษะของผู ้บ ริหารสถานศึกษา               
ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 11 ทกัษะ คือ 1) ทกัษะดา้นเทคนิค 2) ทกัษะดา้นมนุษย ์3) ทกัษะ
ดา้นความคิดรวบยอด 4) ทกัษะดา้นการศึกษาและการสอน 5) ทกัษะดา้นความรู้ความคิด 6) ทกัษะดา้น
การบริหาร 7) ทกัษะดา้นการวางแผน 8) ทกัษะดา้นการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 9) ทกัษะดา้น
การประเมิน 10) ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการส่ือสารและการบริหารจดัการ และ 
11) ทักษะด้านการสร้างทีมงานอย่างทั่วถึง และพรชัย เจดามาน (ออนไลน์. 2560) ได้กล่าวถึง 
ทกัษะของภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะเป็นแนวทางในการบริหารงานขององค์กรให้ประสบ        
ความส าเร็จและเกิดประโยชน์สูงสุด ไดแ้ก่ 1) การวางแผน (Planning) การวางแผนท่ีดีดว้ยแผนกลยุทธ์ 
นโยบาย แผนงานท่ีชัดเจนเขา้ใจง่าย โดยการวางแผนนั้น ตอ้งมีแนวปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางในการ      
วางแผนกลยุทธ์ไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถปรับปรุงยืดหยุน่ให้สอดรับกบันโยบายให้เป็นวิสัยทศัน์ 
พนัธะกิจ เป้าประสงค์ 2) การจดัองค์กร (Organizing) เป็นส่ิงส าคญัไม่น้อยไปกว่าส่ิงใด จะตอ้งมี
การจดัโครงสร้างอย่างชดัเจนทั้งสายงานจดับุคลากรตามสายบงัคบับญัชา การแบ่งหน้าท่ีของฝ่ายงาน
อย่างเป็นระบบ และมีทีมงานในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ท่ีวางไว ้3) การบังคับบัญชา 
(Commanding) มีการสั่งการท่ีเป็นกลัยาณมิตร การสั่งการเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อให้เป็นหลกัฐาน 
ในการบงัคบับญัชา ดูแล ตรวจสอบ และติดตาม 4) การประสานงาน (Coordinating) ทั้งภายในองคก์ร
และระหวา่งองคก์ร ดงันั้นตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์เพื่อประสานงานต่าง ๆ และให้ทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มี
ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 5) การควบคุม (Controlling) ตอ้งมีการควบคุม ดูแลทรัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งคุม้ค่าเพื่อใหก้ารจดัการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
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 ถึงแมว้่าผูบ้ริหารสถานศึกษาจะทราบแนวปฏิบติัท่ีดีและมีความเหมาะสมกบัลกัษณะ 
ของผูบ้ริหารในยุคศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูแ่ลว้ แต่ในขณะเดียวกนัก็มีผูบ้ริหาร
บางส่วนท่ียงัปฏิบติัตนแบบเดิม ๆ บริหารงานโดยยึดความคิดของตนเองเป็นใหญ่ ไม่ฟังความคิดเห็น
ของผูร่้วมงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง บริหารงานโดยไม่ค  านึงถึงการเปล่ียนแปลงของสังคม ซ่ึงจะไดย้ินข่าว
ท่ีเกิดจากการบริหารงานท่ีผิดพลาดของผูบ้ริหารในยุคปัจจุบนัเป็นระยะ ๆ เช่น สถานีโทรทศัน์
สปริงนิวส์ (ออนไลน์. 2561) ไดน้ าเสนอข่าวครูโรงเรียนดงัเมืองชลบุรีกวา่ 40 คน ร่วมลงช่ือขบัไล่ 
ผอ. เหตุพูดจาลามก แถมข้ึนเงินเดือนไม่เป็นธรรม ข่าวน้ีเป็นการใชว้าจาท่ีไม่เหมาะสม ความหมาย
สองแง่สองง่าม การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนไม่เป็นไปตามหนงัสือสั่งการของกระทรวงศึกษาธิการ  
และข่าวนกัเรียน - ผูป้กครอง สุดทน รวมตวัประทว้งขบัไล่ ผอ. โรงเรียนดงั จ.สระแกว้ แฉเร่ืองฉาว 
ทั้งทุจริตและชู้สาวกับครู - นักเรียน เผยครูเคยตบกันกลางโรงเรียนแย่งผอ. (ส านักข่าวทีนิวส์. 
ออนไลน์. 2560) เน้ือความข่าววา่ เดือด! ชาวบา้นประกาศ “ไม่เผาผีกนั” หลงัจาก ผอ.กลัน่แกลง้ครู - นร. 
ร้องเขตการศึกษาให้ยา้ยด่วน โดยชาวบา้นและครูบางคนของโรงเรียนอา้งวา่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน
มีพฤติกรรมท่ีหม่ินเหม่ต่อการเลียนแบบของเด็กนักเรียน เน่ืองจากมีการใช้วาจาไม่สุภาพกับ         
นักเรียนและครูผูส้อนหลายคนคล้ายเหมือนกลั่นแกล้ง ทั้ งข่มขู่ บงัคบัให้ท างานตามใจตนเอง           
ครูในโรงเรียนชุมชนสองชั้นบอกวา่ ครู นกัเรียนและชาวบา้นไม่พอใจการบริหารงานของผูอ้  านวยการ 
เพราะกดข่ีข่มเหง ใช้งานครูตามอ าเภอใจ เหมือนกับกลั่นแกล้ง ท าให้ครูและนักเรียนต่างได้รับ         
ความเดือดร้อน เด็กหลายคนถึงกับผวาเม่ือเห็นรถ ผอ.ขบัเข้าโรงเรียน จึงอยากจะให้ ผอ.คนน้ี            
ยา้ยออกจากโรงเรียนเพื่อคืนความสุขของชุมชนกลบัคืนมาเหมือนเดิม นอกจากน้ี (ข่าวฮิตสังคม
ออนไลน์. ออนไลน์. 2561) ยงัไดน้ าเสนอข่าวกรณีท่ีนกัเรียนหญิงรายหน่ึงทวีตขอ้ความผ่านทวิตเตอร์ 
@hlepmeplzz แฉพฤติกรรมของผูอ้  านวยการโรงเรียนแห่งหน่ึงใน จ.สระบุรี ระบุวา่ ขณะท่ีนกัเรียน
ก าลงัเขา้แถวเคารพธงชาติในช่วงเช้า ผูอ้  านวยการได้เร่งเคร่ืองรถยนต์จนเกือบจะพุ่งชนนักเรียน 
พร้อมกบับีบแตรไล่ดงัลัน่ สร้างความแตกต่ืนแก่เด็กนกัเรียน รวมถึงคุณครูทุกคนท่ีพากนักระโดด
เพื่อหลบหนี เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมีสาเหตุมาจากภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นจุดเร่ิมตน้ 
 จากท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญั แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
และการสังเคราะห์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 พบว่าทกัษะของภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั คือ เป็นยคุของ
การบริหารในช่วงศตวรรษท่ี 21 ยุคดิจิตอล ยุคนาโนเทคโนโลยี ถือเป็นยุคของโลกสมัยใหม่  
การบริหารงานตอ้งเป็นไปดว้ยความรวดเร็วทนัต่อการเปล่ียนแปลง ผูน้ าขององค์กรจะตอ้งน าพา
องคก์รให้สามารถด าเนินการตามนโยบายและตามแผนงาน เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

https://twitter.com/hlepmeplzz/status/1035858673585647616?s=12
https://twitter.com/hlepmeplzz/status/1035858673585647616?s=12
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โดยอาศยัความรู้ความสามารถ ความตั้งใจจริง และทกัษะดา้นต่าง ๆ ของผูบ้ริหาร และความร่วมมือ
ในการท างานของบุคลากรภายในองค์กร ประกอบกับการได้รับทราบข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับ 
การบริหารงานท่ีไม่เหมาะสมจนเป็นเหตุให้เกิดการร้องเรียนผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงข่าวท่ีเกิดข้ึน 
มีทั้งในเขตพื้นท่ีภาคตะวนัออกท่ีเป็นเขตพื้นท่ีใกล้เคียงกบัจงัหวดัสระแก้ว และบางข่าวก็เกิดข้ึน  
ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้จริง และถา้เราน ามาวิเคราะห์จะพบวา่ปัญหาท่ีเป็นสาเหตุส าคญัท่ีเกิดข้ึน 
ส่วนหน่ึงเกิดจากการใชค้  าพูดท่ีไม่เหมาะสม มีการน าเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาเผยแพร่ในโลกออนไลน์ 
และท่ีส าคญัเกิดจากการท่ีบุคลากรภายในโรงเรียน นกัเรียน ผูป้กครองและผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งกบั         
ผูบ้ริหาร มีความไม่สบายใจ ไม่พอใจ อนัเน่ืองมาจากกระบวนการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
การศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี         
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จึงจ าเป็นและส าคญัต่อแวดวงการศึกษาไทยเป็นอย่างยิ่ง  
โดยเฉพาะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
  
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ  าแนกตามสถานภาพและประสบการณ์ท างาน              
ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 3. เพื่อจดัท าข้อเสนอแนะ และแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 
ประโยชน์ของกำรวจัิย 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 ทราบแนวปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะของภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการปรับพฤติกรรม และพฒันาตนเอง
ของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีดีเป็นท่ียอม รับของผูใ้ต้บังคับบัญชา                  
ให้สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ และสมาชิกในองค์กรเต็มใจท่ีจะท างานอย่างเต็มก าลงั
ความสามารถจนบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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ขอบเขตของกำรวจัิย 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 1. การวจิยัเชิงปริมาณ 
  1.1 การก าหนดประชากร 
   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ปีการศึกษา 2562 ทั้งหมด 118 โรงเรียน จ านวน 
1,543 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2. ออนไลน.์ 2562) 
  1.2 การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จากประชากรจ านวน 
1,543 คน คิดเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 308 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่ง
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจาก             
โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 77 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 150 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 
81 คน ท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างของแต่ละโรงเรียนด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) ตามสัดส่วนของจ านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
   2. การวจิยัเชิงคุณภาพ 
  2.1 การก าหนดประชากร 
   ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
   1. ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
   2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 
  2.2 การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั การวิจยัประกอบไปดว้ย 2 กลุ่ม มีลกัษณะเฉพาะและ
จ านวนไม่มาก โดยผูว้ิจยัด าเนินการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากทั้ง 2 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 10 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบติัของกลุ่มท่ีเลือก ดงัน้ี  
   1. กลุ่มผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ  านวน 
2 คน 
   2. กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 จ านวน 8 คน  
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 ตัวแปรทีศึ่กษำ 
 1. ตวัแปรอิสระ แบ่งเป็นดงัน้ี 
  1.1 สถานภาพ จ าแนกเป็น 
   1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   1.1.2 ครูผูส้อน 
  1.2 ประสบการณ์ท างาน จ าแนกเป็น 
   1.2.1 1 - 10 ปี 
   1.2.2 11 - 20 ปี 
   1.2.3 21 ปีข้ึนไป 
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 แบ่งเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นบริหารงานเชิงกลยทุธ์ 
        2.2 ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
         2.3 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
        2.4 ดา้นชกัน า จูงใจ โนม้นา้วใจ 
  2.5 ดา้นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำในศตวรรษที่ 21 คือ การใช้กลยุทธ์ เทคนิค วิธีการ               
และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารงาน เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปดว้ย
ความเรียบร้อยและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงประกอบดว้ย  
 1. ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ์ คือ ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนขององค์กร      
ใช้กระบวนการการมีส่วนร่วมในกรบริหารงาน ลดความขัดแยง้โดยใช้การประนีประนอม               
สร้างมุมมองใหม่โดยใช้ทักษะการคิดสร้างสรรค์ มีการวางแผนการท างานท่ีเป็นขั้นเป็นตอน                 
มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม ประเมินผล รายงานผลการปฏิบติังาน และน าผลการประเมินมาใช้
พฒันาหรือปรับปรุงงานต่อไป 
 2. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ 
มีทกัษะดา้นการใช้เทคโนโลยี เป็นผูน้ าในดา้นเทคโนโลยี มีการปฏิบติังานผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการน านวตักรรมและขอ้มูลจากเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการตดัสินใจ มีการ
บริหารงานผ่านระบบ Internet  รับส่งข่าวสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ มีการน าเสนอข่าวสาร
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ทาง Website ของสถานศึกษา มีการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ  
น าเสนอผลงานในรูปของ Power point มีการส่งเสริมให้ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนในการจดัการเรียน
การสอนและมีห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ไวบ้ริการแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง
และชุมชน   
 3. ด้านมนุษยสัมพันธ์  คือ ผู ้บ ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการท างานเป็นทีม                 
เปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานแสดงความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นของผู ้ร่วมงาน แก้ไขปัญหา                     
โดยไม่อคติ ยึดหลกัการประนีประนอม มีการจดัโครงสร้างการปฏิบติังานท่ีชดัเจน มอบหมายงาน
อยา่งเสมอภาค ใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
  4. ดา้นการชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ คือ ผูบ้ริหารมีกระบวนการชกัน า จูงใจ โน้มน้าวใจ  
ให้บุคลากรในองคก์รเต็มใจ ยินดีให้ความร่วมมือในการท างาน มีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบั
ความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล กระตุน้ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน มีการประเมินผล
การปฏิบติังานเพื่อมอบรางวลัและเป็นก าลงัใจแก่ผูท่ี้ปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 5. ด้านการสร้างปฏิสัมพันธ์  คือ ผู ้บริหารมีการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน      
ปฏิบติักบัผูร่้วมงานทุกคนอยา่งเป็นธรรม เปิดโอกาสให้ทุกคนไดร่้วมท างาน ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 
ลดความขดัแยง้ภายในองค์กร ส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร 

 ผู้บริหำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ี
ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยด ารงต าแหน่งผู ้อ  านวยการ                    
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี               
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 หรือผูป้ฏิบติัราชการแทนต าแหน่งผูอ้  านวยการส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการศึกษาปฏิบติัหน้าท่ีในสถานศึกษา 
โดยด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผู ้อ  านวยการโรงเรียน หรือผู ้รักษาราชการแทน                   
ผูอ้  านวยการโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ครูผู้สอน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีปฏิบติัหน้าท่ีจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่             
ผูเ้รียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  
 สถำนศึกษำ หมายถึง โรงเรียนรัฐบาลท่ีมีการจดัการเรียนการสอนระดบัชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 1 ถึงระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
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 ขนำดของสถำนศึกษำ หมายถึง การก าหนดขนาดตามจ านวนนักเรียนซ่ึงแบ่งตามเกณฑ์
ของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งได ้3 ขนาด ดงัน้ี 
 ขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา 
 ขนาดกลาง หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 121 - 300 คน 
 ขนาดใหญ่ หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป 
 ประสบกำรณ์ท ำงำน  หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในต าแหน่งของผู ้ตอบ                   
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีครูผูส้อน ให้ระบุระยะเวลา
ในการปฏิบัติหน้าท่ีครูผูส้อน และผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้ระบุระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ี                    
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 
กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
  การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 จากแนวคิดของ จรัญ บุญช่วย (ออนไลน์. 2556), วิบูล จุง (ออนไลน์. 2557),                  
พงกะพรรณ ตะกลมทอง และคณะ (2555 : 191 - 192), ฐิติพร หงษ์โต และสุวรรณ นาคพนม (2560 : 
244 - 245), ลิปปนนท์ มัง่อะนะ และวิทยา จนัทร์ศิลา (2560 : 300 - 301), นันทิยาภรณ์ หงส์เวียงจนัทร์ 
และนิพนธ์ วรรณเวช (2560 : 94 - 97), สาธิตา เสมอชีพ และปองสิน วิเศษศิริ (2557 : 646 - 648), 
รุ่งอรุณ หงส์เวียงจนัทร์ (2560 : 132 - 135), ธัญวิทย ์ศรีจนัทร์ (2558 : 12), แคทซ์ (Katz. 1995 : 33 - 42), 
กนกวรรณ ศุภสิริโรจน์ และชญาพิมพ์ อุสาโท (2557 : 9 - 11), ราตรี ศรีไพรวรรณ และพฤทธ์ิ                 
ศิริบรรณพิทกัษ์ (2556 : 187), วชัรากรณ์ เบา้จนัทึก และถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข (2558 : 179 - 
180), สุธาสินี สวา่งศิริ (2553 : 116), ปรตี ประทุมสุวรรณ และคณะ (2562 : 205 – 207), วชัราภรณ์ 
กล่ินภู่ และคณะ (2561 : 283), ปัทฐพงษ์ สุบรรณ และคณะ (2559 : 101), เกรียงไกร ธุระพนัธ์              
และคณะ (2558 : 20 - 21), มนัทนา กองเงิน และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2555 : 205 - 207), สุวรรณา 
พงษผ์อ่งพูล และปริญญา มีสุข (2560 : 170), นวลปรางค ์ภาคสาร และจนัทนา แสนสุข (2559 : 62), 
ประสาร พรหมณา (ออนไลน์ : 2553) จากนั้นน ามาวิเคราะห์และปรับประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง               
ในการสร้างกรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัย สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิด ในการวิจัย                     
ดงัภาพประกอบ      
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                  ตัวแปรอสิระ            ตัวแปรตำม 
                  
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
ภำพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
   
สมมุติฐำนในกำรวจัิย 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ  าแนกตามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามแตกต่างกนั 
 2. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ  าแนกตามประสบการณ์ท างานของผูต้อบแบบสอบถามแตกต่างกนั 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

         1. สถานภาพ   
 1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 1.2 ครูผูส้อน 
        2.  ประสบการณ์ท างาน 
 2.1 1 - 10 ปี 
 2.2 11 - 20 ปี 
 2.3 21 ปีข้ึนไป 
 
 

       ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา                    
ในศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี                  
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 มี 5 ดา้น  
ดงัน้ี 
      1. ดา้นบริหารงานเชิงกลยทุธ์ 
      2. ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
      3. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
      4. ดา้นชกัน า จูงใจ โนม้นา้วใจ 
      5. ดา้นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ 
 




