
 
 

บทที่  5 
สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็น
ของผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.   เพื่อศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง 
 2.   เพื่อเปรียบเทียบสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดระยอง จําแนกตามตําแหนง และประเภทของ
สถานศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 1. การกําหนดประชากร ไดแก ผูบริหาร และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ประกอบดวย ผูบริหาร  จํานวน 129 คน ครู จํานวน 2,079 คน รวมทั้งสิ้น 
2,208  คน 
 2. การเลือกกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น(Stratified  Random  Sampling) และเทียบ
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan.1970 : 607  - 610)  
ไดกลุมตัวอยาง ผูบริหาร จํานวน  92  คน  ครู จํานวน 322  คน รวมกลุมตัวอยาง ทั้งสิ้น 414  คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่ องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจั ยค ร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครู เกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ประเภทของสถานศึกษาและ เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 1 ฉบับ 
แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
  ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง 
เกี่ยวกับตําแหนง และประเภทของสถานศึกษา มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check List)  
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  ตอนที่  2   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูเกี่ยวกับสภาพการทํางาน
เปนทีมที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert’ Five Rating Scale) 
  การหาคุณภาพของเครื่องมือ  กระทําโดยไปใหผูทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา ความเหมาะสมของการใชภาษาและความสอดคลองของขอคําถามจากนั้นนําแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จํานวน  30 คน นําแบบสอบถามมาหาคา
อํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) โดยวิธีหาคาสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item Total Correlation) ไดคา
อํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .31 - .87 และหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability) โดยใชสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Confficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202 - 204) ไดคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .97  
 การเก็บรวบรวมของมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1.   ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี ถึงผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขอความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
 2.   ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือพรอมแบบสอบถามไปแจกใหกับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 414 ฉบับ แลวนัดหมายวันที่เก็บ
แบบสอบถามคืน 
 3. ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ไดรับคืนทั้งสิ้น  414 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 
 1. วิ เคราะหขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม  และประเภทของ
สถานศึกษาโดยหาคารอยละ (Percentage)  
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง โดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)   
 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพ จําแนกตามตําแหนง โดยหาคาที (t-test) และจําแนกตามประเภทของสถานศึกษา        
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ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และหากพบความแตกตางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe’) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา 
 1. ขอมูลของผูบริหาร และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดระยอง  ที่ตอบ
แบบสอบถาม เมื่อจําแนกตามตําแหนง พบวา สวนใหญเปนครู จํานวน 322 คน คิดเปนรอยละ 77.78 
ผูบริหาร จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 22.22 จําแนกตามประเภทของสถานศึกษา สวนใหญเปน
โรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 195 คน คิดเปนรอยละ 47.10 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.30 และโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 25.60  
 2. สภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู         
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก     
 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยผูบริหารมีความคิดเห็นตอสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมากกวาครู  
 4. ผลการเปรียบเทียบสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง จําแนกตามประเภทของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย เปนการศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็น
ของผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง 6 ดาน ไดแก ดานความไวเนื้อเชื่อใจ 
ดานการสื่อสารแบบเปด ดานความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเปาหมาย ดานการยอมรับนับถือซ่ึง
กันและกัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ และดานการมีสวนรวมในการทํางาน สามารถอภิปรายผล
ดังตอไปนี้    
 1. สภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู       
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ทั้งโดยรวมและรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารและครูใหความสําคัญตอการทํางานเปนทีมเปนอยางมาก ซ่ึงอาจ
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ตองการใหเกิดสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพขึ้นในหนวยงานของตน โดยการทํางาน
สวนใหญของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ในปจจุบันไดปฏิบัติในลักษณะของการทํางาน
เปนทีมอยูแลว และตองการใหเกิดสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และโดย
ความตื่นตัวตอการเปลี่ยนแปลงของการปฏิรูปการศึกษา ทําใหผูบริหารและครูในสถานศึกษา      
ข้ันพื้นฐาน จังหวัดระยอง  ตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และตองปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง         
ที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39  กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัด
การศึกษา ทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง
คณะกรรมการและสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  มาตรา 39  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 12  - 14) กําหนดให
ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูบังคับบัญชาขาราชการ และมีอํานาจหนาที่บริหารกิจการของสถานศึกษา
ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ ของสถานศึกษา  และมีหนาที่อ่ืน
ตามที่กําหนด ดังนั้น ความสอดคลองกับพระราชบัญญัติทั้ง 2 ฉบับ ดังกลาวขางตนทําใหสถานศึกษา 
มีอิสระในการบริหารจัดการศึกษาโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน (School Based Management : SBM)          
การบริหารจึงมุงเพื่อใหเปนไปตามความตองการของแตละสถานศึกษา ทําใหผูบริหาร ครู ผูมี          
สวนเกี่ยวของทุกฝายจึงตองรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ และมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
จัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถือเปนหัวใจหลักในการ
ดําเนินงานและลงมือปฏิบัติจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองประสานความรวมมือ รวมใจกัน รวมทํางาน
ดวยความมุงมั่น ใหการยอมรับและไวใจซึ่งกันและกัน ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีบทบาทสําคัญ
ในการสงเสริมใหการดําเนินงานในกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษาใหสําเร็จ อาจหันมาให
ความสําคัญกับการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหผูมีสวนเกี่ยวของดังกลาวตามความรู 
ความสามารถ  ความถนัด ความสนใจ ความเชี่ยวชาญ และความพึงพอใจ ของแตละคนมากขึ้น  
โดยแตงตั้งขึ้นเปนคณะกรรมการดําเนินงานหรือเปนทีมงาน มีการกําหนดจํานวนสมาชิก กําหนด
ระยะเวลาการทํางานอยางชัดเจน ทําใหผูรวมทีมงาน มีการประสานงานในการทํางานที่มีความ
คลองตัว มีการแลกเปลี่ยนความคิด สามารถแกปญหาตาง ๆ ได ทําใหสมาชิกทีมมีขวัญกําลังใจ ซ่ึง
เปนลักษณะการทํางานเปนทีมที่ดีในสถานศึกษา สงผลใหการทํางานในสถานศึกษานั้นประสบ
ความสําเร็จมากขึ้น สอดคลองกับ วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ์ (2549 :  12 - 14) ที่กลาววา ลักษณะการ
ทํางานเปนทีมที่ดีตองมีการกําหนดขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ โดยแบงงานกันทําตามความรู
ความรูความสามารถที่แตละคนถนัด มีความเชี่ยวชาญ และมีความพึงพอใจในการทํางานนั้น 
สมาชิกในทีมตองมีจํานวนพอเหมาะกับงาน ไมควรมาก หรือนอยเกินไป จะไดมีการแลกเปลี่ยน
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เรียนรู ทักษะประสบการณกันอยางทั่วถึง มีการกําหนดระยะเวลาการทํางานไวใหชัดเจน สมาชิก
ภายในทีมจึงมีการเปดใจสรางความคุนเคยใหมีความใกลชิดสนิทสนมกันทําใหเกิดความรัก ความ
ผูกพัน มีความรูสึกเขาใจเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน นําไปสูความสามัคคี รวมแรงรวมใจทํางานให
บรรลุตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวางานทุกฝายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
ความสัมพันธเชื่อมโยงกัน และทําใหผูรับผิดชอบงานในแตละดานมีโอกาสไดทํางานรวมกัน         
ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความสัมพันธอันดีตอกัน และสอดคลองกับรายงานการวิจัย
ปฏิบัติการพัฒนารูปแบบการปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนสตรีประเสริฐศิลป 
จังหวัดตราด (2545 : 58 อางอิงจาก พรชัย  คํารพ. การศึกษาลักษณะการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาตราด. 2547 หนา 160) ที่พบวา ปจจัยสําคัญที่เปนแรงผลักดันและกระตุนใหการ
ดําเนินงานสําเร็จตามเปาหมาย คือ การทํางานรวมกันเปนทีม โดยมีผูบริหารและครู มีสวนในการ
รวมกันคิด รวมกันทํา และรวมกันแกปญหา เนนหลักการกระจายอํานาจ การสรางความตระหนัก
ใหครูไดรับรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู ทําใหครูไดเรียนรูในการพัฒนาตนเอง ครูมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันมากขึ้น ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีแตกัลยาณมิตร ชุมชนมีสวนรวมในการจัด
การศึกษามากขึ้น สงผลใหสภาพการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
เปนรายดานมีประเด็นที่นํามาอภิปราย ดังนี้ 
  1.1 ดานความไวเนื้อเชื่อใจ พบวา ลักษณะการทํางานของผูบริหาร ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีความไวเนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน มีการยอมรับฟงความ
คิดเห็นจากเพื่อนรวมทีมดวยความเต็มใจ ใหความชวยเหลือแกไขปญหาการทํางาน ใหการ
สนับสนุนซึ่งกันและกัน มีความเชื่อมั่นในตนเองและเพื่อนรวมทีม มีความเปนมิตรและไมมุงราย
ตอกัน ผูบริหาร และครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ความไววางใจเปนสิ่ง
สําคัญที่สมาชิกในทีมงานมีความตองการ ถาบุคลากรมีความไวเนื้อเชื่อใจ ทําใหเกิดการสนับสนุน
ซ่ึงกันและกัน เพื่อทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ แตละคนในองคการจะมีความรวมมือ
รวมใจอยางจริงใจ อันจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และความไววางใจซึ่งกัน
และกัน จะประสบความสําเร็จอยางดีที่สุด ถาสมาชิกแตละคนในทีมงาน รูสึกวาสามารถพูดไดอยาง
ตรงไปตรงมากับสมาชิกในทีมไดทั้งดีและไมดี ซ่ึงคนเราไมวาจะอยูในครอบครัวหรืออยูในทีมงาน
จะแสดงความรูสึกอยางตรงไปตรงมาและเปดเผยไดก็ตอเมื่อบุคคลนั้นรูสึกไดวาบุคคลอื่นๆ ได
แสดงอยางตรงไปตรงมาและเปดเผยเทาๆ กัน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันทา เลาหนันทน (2544 : 139) 
ไดใหทัศนะไววา ในการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นนั้น ส่ิงสําคัญคือ ความวางใจซึ่งกันและกัน 
ทีมงานใดมีพฤติกรรมการไววางใจต่ําพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจะปรากฏเดนชัด เชน ความไม



 65 

ซ่ือสัตย การหลบเล่ียงและความไมอดกลั้น ดังนั้น ความไววางใจจึงเปนรากฐานที่สําคัญของ
ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล ซ่ึงเปนสัมพันธภาพซึ่งทั้งสองฝายเปดเผย ซ่ือสัตย และเคารพซึ่งกัน
และกัน ชวยเสริมสรางความรูสึก สมานฉันทระหวางกัน และทําใหการสื่อสารเปนไปอยาง
สรางสรรค ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้จะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม และ
พฤติกรรมที่ขัดขวาง เชน การวิจารณความผิดพลาดเพียงเล็กนอย การตําหนิตอหนาสาธารณชนและ
การนินทาลับหลัง จะเกิดขึ้นนอยมากถาทุกฝายไววางใจซึ่งกันและกัน ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา
จะตองสรางความไวเนื้อเชื่อใจกันในหมูสมาชิกของทีมงาน เพื่อไมใหเกิดความหวาดระแวงและ
สรางทีมงานใหรวมมือกันพัฒนาและแกปญหาในการปฏิบัติงานดวยความจริงใจ ภายใตบรรยากาศ
แหงความไววางใจซึ่งกันและกันอยางเต็มที่ สอดคลองกับวนิดา ภูภักดี(2548 : 45) ไดทําการวิจัย
เร่ือง ความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่มีตอประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารอยเอ็ด ผลกการวิจัยพบวา ผูบริหารและครูที่มีความ
คิดเห็นตอประสิทธิภาพการทํางานเปนทีม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา อยูในระดับมาก 2 ดาน คือ ดานความไวเนื้อเชื่อใจ และดานการสื่อสารแบบเปด   
  1.2 ดานการสื่อสารแบบเปด พบวา สถานศึกษามีลักษณะการทํางานที่สมาชิกมีการ
ส่ือสารกันอยางทั่วถึงและเปดเผย การไดรับขอมูลขาวสารเปนประโยชนตอการทํางานอยางชัดเจน 
รวดเร็ว และทันเหตุการณ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํางานไดทุกเรื่องจากหลาย
ชองทาง ปราศจากความแคลงใจ สมาชิกเปดใจและรวมมือกันแกปญหา ผูบริหารและครูมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตองอาศัย
การสื่อความที่ชัดเจน รวดเร็ว ทันเหตุการณ เพื่อถายทอดขอมูลขาวสารและความคิดไดตรงตาม
ตองการของทีม ทําใหเกิดความเขาใจกันและเกิดการกระจายอํานาจในการตัดสินใจในการทํางาน
รวมกัน ซ่ึงจะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ประพันธ  คําสามารถ (2553 : 100) ได
ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาการทํางานเปนทีมของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา มีการทํางานเปนทีมในโรงเรียนโดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการกําหนด
วัตถุประสงคที่ชัดเจนและสอดคลองกับเปาหมาย ดานขั้นตอนการทํางานที่ถูกตองเหมาะสม              
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจดําเนินงาน ดานสมาชิกมีสวนรวมและมีโอกาสเปนผูนํา ดานการ
ติดตอส่ือสารอยางเปดเผย  และดานการสนับสนุนและไววางใจกัน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึง
ควรใหความสําคัญในการติดตอส่ือสารและการประสานงานกันของบุคลากรในสถานศึกษา               
จัดกิจกรรมที่ใหบุคลากรในสถานศึกษาไดสรางความรูจัก คุนเคยและรับรูถึงแรงจูงใจของบุคคลอื่น 
ตลอดจนเริ่มตนที่จะติดตอส่ือสารและแสดงความเขาใจระหวางกัน เกิดความกลาที่จะเปดใจ
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน จนสรางความเขาใจในการอยูรวมกัน
ไดเปนอยางดี นําไปสูการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 
  1.3 ดานความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเปาหมาย พบวา ลักษณะการทํางานของ
ผูบริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ทุกคนเขาใจวัตถุประสงคและ
เปาหมายของการทํางานอยางชัดเจน โดยทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดขึ้นและสมาชิกใหการ
ยอมรับดวยความเต็มใจ รวมมือในการแกปญหา ทุกคนใหความสําคัญกับเปาหมายสวนรวม
มากกวาสวนตน และเปาหมายของทีมมีความเดนชัดเฉพาะเจาะจง และมีความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การทํางานไมวาจะ
เปนงานใดๆ ก็ตาม สมาชิกในทีมที่จะตองปฏิบัติงานตองมีความเขาใจถึงวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของงานที่วางไว เพราะทีมงานที่ดีจําเปนตองมีวัตถุประสงคและแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน 
โดยพยายามลดชองวางระหวางวัตถุประสงคของทีมกับวัตถุประสงคของแตละบุคคลใหมีชองวาง
นอยที่สุด เปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงาน
เพื่อใหเกิดความพึงพอใจในสิ่งที่ตองการ โดยยึดหลักที่วาสมาชิกทุกคนบรรลุวัตถุประสงคสวนตัวให
มากที่สุด ในขณะเดียวกันก็รักษาวัตถุประสงคขององคกรดวย สอดคลองกับสุเทพ พงษศรีวัฒน  
(2544 : 403) ไดกลาววาทีมงานที่ประสบความสําเร็จนั้น จะตองมีทั้งวัตถุประสงคของทีมกับ
เปาหมายของการปฏิบัติงานใหสอดคลองไปดวยกันเสมอ ซ่ึงชวยใหสมาชิกมีความผูกพันตอกัน 
เปนเพราะ 1) วัตถุประสงคที่มีความหมายรวมกัน จะชวยกําหนดแนวทางและแรงดลใจใหสมาชิก
ในทีม โดยสมาชิกในทีมจะนําเอาวัตถุประสงคที่มีความหมายนั้นมาเปนตัวกําหนดทิศทางการรวม
พลังและการผูกพันใหเกิดขึ้น 2) สามารถกําหนดเปาหมายยอยของการปฏิบัติงานใหเปนสวนหนึ่ง
ของวัตถุประสงคหลักไดงายขึ้น 3) ทําใหเกิดการผนึกกําลังชวยกันใหงานสําเร็จ ทั้งนี้เพราะ
วัตถุประสงคและการกําหนดเปาหมายยอยของงานที่ทีมรับผิดชอบเปนความสัมพันธที่ตองพึ่งพา
อาศัยกัน ดังนั้นในการกําหนดเปาหมายยอยของสถานศึกษา ควรสรางวัตถุประสงคจากเปาหมาย
โดยรวมขององคการ ที่สมาชิกทุกคนรวมกันกําหนดขึ้น เพื่อใหเกิดความเขาใจวัตถุประสงคของ
การทํางานที่ตรงกันและแจมชัด 
  1.4 ดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน พบวา ผูบริหารและครูในสถานศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีลักษณะการทํางานที่ยอมรับในความรู ความสามารถ จุดดีจุดเดนของเพื่อน
รวมทีม ใหความชวยเหลือ รวมมือกันทํางานตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ รับฟงเหตุผลซ่ึงกัน
และกัน ใหเกียรติกัน มีความรักและสามัคคีกัน ยอมรับนับถือซ่ึงกันและกันในทุกเรื่อง ผูบริหารและ
ครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการยอมรับนับถือเปนปจจัยสําคัญของ     
การทํางานเปนทีม เปนการสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับองคการ เพราะคนเราสิ่งที่ตองการ
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มากไปกวาคาตอบแทน ก็คือการตองการทางสังคม และการยอมรับนับถือจากกลุมเพื่อนรวมงานที่
ทํางานดวยกัน ถาไมไดรับสิ่งเหลานี้บุคคลนั้นก็อาจหมดกําลังใจในการทํางาน เพื่อเปนการสราง
คุณคาในตนเอง เมื่อบุคคลมีการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกันแลวจะสงผลใหมีการสนับสนุน
ชวยเหลือกันในการทํางาน มีความเชื่อมั่นในความสามารถของกันและกันทําใหทีมสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับอภิชาติ ไตรธิเลน (2550 : 203) ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพการ
ทํางานเปนทีมตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา สภาพการทํางานเปนทีมตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
และครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก              
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการกําหนดวัตถุประสงคของทีม ดานการเสริมสรางบรรยากาศ
ของทีม ดานการมีสวนรวม  ดานการสื่อสารแบบเปด ดานการสรางความไววางใจและการยอมรับ
นับถือ ดานการกําหนดบทบาทหนาที่ ดานภาวะผูนํา ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการประเมินตนเอง 
ทุกดานอยูในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองแสดงการยอมรับนับถือแกผูรวมงาน โดย
การมอบหมายงานและหนาที่ใหแกสมาชิกทุกคน เปดโอกาสใหสมาชิกไดทํางานและเผชิญปญหา 
ซ่ึงแตละบุคคลยอมมีการเผชิญกับปญหาและวิธีการแกปญหาที่แตกตางกัน การใหโอกาสไดฝก
เลือกวิธีการแกปญหาเองนั้นจะทําใหบุคคลคนพบวายังมีวิธีการที่เหมาะสมอีกหลายอยางที่สามารถ
เลือกใชเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานได นอกจากนี้ควรใหการเสริมแรงและใหกําลังใจในการทํางาน
เพื่อใหสมาชิกในทีมมีขวัญกําลังใจและเพลิดเพลินกับการทํางานชวยใหเกิดผลงานที่มีคุณภาพ 
  1.5 ดานการมีมนุษยสัมพันธ พบวา สถานศึกษามีลักษณะการทํางานที่สมาชิกแสดง
ความมีน้ําใจ เอื้อเฟอเผ่ือแผตอกัน ทุกคนไมเกิดความรูสึกโดดเดี่ยว มีการพบปะพูดคุยกันดวยความ
เขาใจ มีความกระตือรือรนที่จะชวยเหลือกัน มีความรักความเปนมิตรที่ดีตอกัน ผูบริหารและครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในการ
ทํางานเปนทีมสิ่งสําคัญคือบรรยากาศแหงการทํางาน เพราะหากองคกรใดไมมีบรรยากาศแหงการ
ทํางานที่ดีแลวจะไมสามารถประสานหรือส่ือสารการทํางานใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายได 
การทํางานเปนทีมที่ดีผูประสานงานจะตองมีทัศนคติการทํางานเปนบวก ใชหลักมนุษยสัมพันธ 
ความรักความสามัคคีจากสมาชิกทุกคนและหลักการใหความชวยเหลือเกื้อกูลใหกําลังใจซึ่งกันและ
กันในการทํางาน เพื่อสรางสรรคบรรยากาศการทํางานเปนทีมเพื่อการพัฒนาองคกร สอดคลองกับ
อภิชาติ  ไตรธิเลน (2550 : 203) ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพการทํางานเปนทีมตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา สภาพการ
ทํางานเปนทีมตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการกําหนด
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วัตถุประสงคของทีม ดานการเสริมสรางบรรยากาศของทีม ดานการมีสวนรวม ดานการสื่อสารแบบ
เปดดานการสรางความไววางใจและการยอมรับนับถือ ดานการกําหนดบทบาทหนาที่ ดานภาวะผูนํา 
ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการประเมินตนเอง ทุกดานอยูในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา
จึงควรใหความเอาใจใสกับการสรางบรรยากาศของความรวมมือและการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
แสวงหาเทคนิควิธีการตางๆ ในการเสริมสรางบรรยากาศของทีมเพื่อทํางานบรรลุตามวัตถุประสงค
ที่ตั้งไว 
  1.6 ดานการมีสวนรวมในการทํางาน พบวา สถานศึกษามีลักษณะของการทํางานที่
สมาชิกแตละคนมีสวนรวมในการดําเนินงานและรวมมือกันแกปญหา  มีการทํางานโดย
กระบวนการกลุม สมาชิกมีความรับผิดชอบตอกัน เต็มใจในการรวมมือกัน มีความเห็นรวมกัน 
มุงมั่นไปในทิศทางที่สอดคลองกัน และเสริมสรางการรับรูในการทํางานรวมกัน การเปดโอกาสให
บุคคลเขามามีสวนรวมในการดําเนินการตางๆ รวมกัน เปนการระดมสมอง ระดมกําลัง ระดมความ
คิดเห็น เพื่อพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร สําหรับการมีสวนรวมของครูเปนการแสดงให
เห็นถึงความรักความสามัคคีของผูบริหารและครูที่มีตอกัน ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารและครูไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการทํางาน
เปนทีม ที่เนนการใหสมาชิกแตละคนมีสวนรวม (Participation) ตามขอบเขตและบทบาทหนาที่         
ที่เหมาะสมของแตละคน เกิดการประสานงานและรับผิดชอบรวมกันเปนการเสริมสรางพลังรวม 
ในการทํางานของครูทุกคน เพื่อความสําเร็จของผลงานและของทีม สอดคลองกับสุรศักดิ์ หงษเวียงจันทร 
(2550 : 79) ไดทําการวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมในการทํางานเปนทีมของบุคลากร สังกัดสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร  ผลการวิจัยพบวา  ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอระดับการมีสวนรวม
ในการทํางานเปนทีมของบุคลากร สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร โดยรวมมีการปฏิบัติ 
อยูในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการมีสวนรวม
ในการทํางานเปนทีมอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการใหสมาชิกในทีมมีสวนรวมในผลงานและความสําเร็จ
ของทีมและสนับสนุนใหสมาชิกในทีมเกิดการแลกเปลี่ยนและเรียนรูระหวางสมาชิกในทีมงาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง จําแนกตามตําแหนง โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารมีความคิดเห็นตอสภาพการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพมากกวาครู ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารและครูใหความสําคัญตอการยอมรับนับถือ
ซ่ึงกันและกันในการทํางานที่แตกตางกัน เนื่องจากบทบาทและหนาที่ตามภารกิจในการปฏิบัติงาน
ที่แตกตางกันระหวางผูบริหารกับครู ผูบริหารมีภารกิจดานการบริหารและการจัดการในสถานศึกษา 
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ที่แตกตางกัน ซ่ึงสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดวาผูบริหารและครู จะเขามามีสวนรวมในการกําหนด
เปาหมายการแสดงความคิดเห็นในแตละขั้นตอนของการทํางาน การมีสวนรวมในการแกปญหาที่
เกิดขึ้นและการมีสวนรวมในความรับผิดชอบตอสถานศึกษาที่แตกตางกัน สวนอีก 5 ดานที่ไม
แตกตางกันนั้น อาจเนื่องมาจากผูบริหารและครูตางใหความสําคัญตอสภาพการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพในสวน 5 ดาน ไดแก ดานความไวเนื้อเชื่อใจ ดานการสื่อสารแบบเปด ดานความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันของเปาหมาย  ดานการมีมนุษยสัมพันธ และดานการมีสวนรวมในการทํางาน 
ไมนอยไปกวากัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง       
ไดใชรูปแบบการทํางานเปนทีมในสถานศึกษามาบางแลวและพบวาสภาพการทํางานตางๆ ซ่ึงจะ
กอใหเกิดสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพนั้น สภาพการทํางานที่สําคัญ 5 ดานดังกลาว      
มีผลทําใหเกิดการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับ สมศักดิ์ สินธุระเวชญ (2545 : 1)  
ที่ใหความสําคัญของการทํางานเปนทีมไววา ยุทธศาสตรการทํางานเปนทีมเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง 
ในการพัฒนาองคกรใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลง และสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงไดอยาง
รวดเร็ว ส่ิงหนึ่งที่สําคัญยิ่งนั้นก็จะตองมีทีมงานที่มีคุณภาพ และสิ่งที่จะตองเรงดําเนินการคือการ
ปรับเปลี่ยนองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู โดยองคกรแหงการเรียนรูจะประกอบไปดวย                
1) บุคคลที่รอบรู 2) โมเดลความคิดหรือผลสรุปความคิดของตน 3) วิสัยทัศนรวมกัน 4) ทีมแหงการ
เรียนรู 5) การคิดเชิงระบบ ซ่ึงความสําคัญดังกลาวโดยรวมนั้นผูบริหารและครูในสถานศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง จะเขาใจกันเปนอยางดีเนื่องมาจากสภาพการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษา และการเปลี่ยนแปลงในแนวนโยบายที่ เกิดขึ้นใหมๆ ในปจจุบัน อีกทั้ง
กระบวนการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ผูบริหารและครูอาศัยการ
ทํางานเปนทีมนั้นชวยสรางองคประกอบพื้นฐานในการปรับตัวดังกลาว สวนการใหความสําคัญตอ
การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ เมื่อจําแนกตามตําแหนง อาจกลาวถึงแนวคิดพื้นฐานตอการ
ทํางานเปนทีมของแตละตําแหนงไดดังนี้ คือในสวนของผูบริหารสถานศึกษานั้น ผูบริหารเปนผูมี
บทบาทสําคัญในการบริหารงานสถานศึกษา โดยจะเปนผูรับผิดชอบในภารกิจหลักดานการบริหาร
จัดการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานสถานศึกษา ซ่ึงการขับเคลื่อนการทํางานใหเปนผลสําเร็จแหงการ
ปฏิบัติที่มีคุณภาพ จะตองอาศัยการทํางานเปนทีม สวนในภารกิจของครูนั้น นอกจากจะมีภารกิจ        
ที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษาแลวก็ยังมีงานหลักที่สําคัญในดานของการพัฒนา           
การเรียนการสอนใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ (กรมสามัญศึกษา. 2540 : 1) ฉะนั้น
การทํางานเปนทีมจึงเกี่ยวของกับครูตามภาระงานที่จะตองปฏิบัติอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น              
จึงกลาวโดยรวมไดวาทั้งผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ไดใชรูปแบบ
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ของการทํางานเปนทีมในการทํางาน จึงใหความสําคัญตอสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 
ในสวนอีก 5 ดานที่ไมแตกตางกัน 
 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง จําแนกตามประเภทของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา
สังกัดหนวยงานเดียวกันยอมมีนโยบายเหมือนกัน มีการพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูเหมือนกัน เชน 1) ดานความไวเนื้อเชื่อใจ ถาทุกคนยอมรับกันและรับฟงกัน          
การยอมรับในความเปนตัวเองของกันและกันรวมทั้งใชความรู ความสามารถของจุดเดนของกัน
และกันอยางเต็มที่จะทําใหบรรยากาศใกลชิดและเปนกันเอง มีความรูสึกกลาที่จะใหเพื่อนรวมงานรู
ทั้งสิ่งที่ดีและไมดีของตนเองดวยความสบายใจ สามารถพูดตรงไปตรงมาและกลาที่จะรับและให
ความชวยเหลือกัน 2) ดานการสื่อสารแบบเปด ในการทํางานเปนทีมตองมีการสื่อสารซึ่งใน
สถานศึกษาทุกขนาดตองมีการสื่อสารที่เหมือนกัน ผูบริหารตองใชการสื่อสารเพื่อถายทอด
ความรูสึกความคิดและความตองการเพื่อใหผูรวมงานเกิดความเขาใจ พึงพอใจ เชื่อถือศรัทธา       
เพื่อนําไปสูความรวมมือรวมใจ ในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย  3) ดานความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของเปาหมาย หากสมาชิกในทีมมีความเปนกันเอง บรรยากาศไมเปนทางการ มีความ
สนุกสนาน  ใหความชวยเหลือเกื้อกูลกันทํางานใหบรรลุเปาหมายได 4) ดานการยอมรับนับถือซ่ึง
กันและกัน ผูบริหารและครูในสถานศึกษาประเภทตางกัน มีความรู ความสามารถ คลายๆ กัน 
ยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน สามารถทํางานรวมกันได  5) ดานการมีมนุษยสัมพันธ สถานศึกษาไม
วาจะเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และขยายโอกาสทางการศึกษามีความสัมพันธระหวาง
บุคคลไมแตกตางกันเนื่องจากจํานวนบุคลากรใกลเคียงกัน ผูบริหารและครูมีการปฏิบัติหนาที่
เหมือนๆ กัน  6) ดานการมีสวนรวมในการทํางาน การมีสวนรวมจะทําใหผูบริหารและครูเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน เกิดการยอมรับเปาหมายขององคการเปนเปาหมายของตนมากขึ้น จากเหตุผลที่
กลาวมา ดังนั้น ผูบริหารและครูที่อยูในสถานศึกษาประเภทตางกันจึงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ
การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัย
ของรัชนีกร สมทรัพย (2550 : 75)  ไดทําการวิจัยเร่ือง การทํางานเปนทีมของผูบริหารและครูใน
โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน ประจําปการศึกษา 2547-2548 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัย พบวา การทํางานเปนทีมของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน 
ประจําปการศึกษา 2547-2548 ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมมีระดับการทํางานเปนทีมอยูใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการมีเปาหมายรวมกัน ดานการติดตอส่ือสารภายในกลุม 
ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน ดานการตัดสินใจรวมกัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการมี
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ประโยชนรวมกัน มีระดับการทํางานเปนทีมอยูในระดับมากทุกดาน และเมื่อเปรียบเทียบระดับการ
ทํางานเปนทีมของผูบริหารและครู ในโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน ประจําปการศึกษา  2547-2548 
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามประเภทของโรงเรียน พบวา มีระดับการทํางานเปนทีมไม
แตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. ควรมีนโยบายสงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากรทุกฝายเห็นความสําคัญของการทํางาน
เปนทีมที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะดานการสื่อสารแบบเปด  ดานความไวเนื้อเชื่อใจ และดานการมี
สวนรวมในการทํางาน      
 2. ควรมีการจัดโครงการที่สงเสริมใหบุคลากรทุกฝายมีความเขาใจ มีความตระหนัก 
เร่ือง การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพและตั้งใจทํางานรวมกันอยางทุมเท เพื่อใหงานมีคุณภาพ 
และประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 
 3. ควรสง เสริมใหมีการพัฒนาทีมงาน  โดยปรับปรุงทีมงานที่มีอยู แลวใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการพัฒนาทีมงานในดานการสงเสริมใหสมาชิกมีสวนรวมในการกําหนด
เปาหมายในการทํางานเปนทีมและการกําหนดเปาหมายของการสรางทีมงานเพื่อชวยใหการทํางาน
เปนทีมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป     
 1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาสภาพการทํางานเปนทีมีประสิทธิภาพใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ควรศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
เชิงคุณภาพ 
 3. ควรศึกษาบทบาทของผูบริหารและครูตอการสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 

 




