
 

บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง ศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 
ผูวิจัยไดวางแผนและดําเนินวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 
 1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 การกําหนดประชากร 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 129 คน ครู จํานวน 2,079  คน รวมทั้งสิ้น 
2,208  คน 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น (Stratified  Random  Sampling ) และเทียบ
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน ( Krejcie and Morgan.1970 : 607-610 )  
ไดกลุมตัวอยาง ผูบริหาร จํานวน 92 คน ครูจํานวน 322 คน รวมกลุมตัวอยาง ทั้งสิ้น 414 คน           
ดังตาราง  1 
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ตาราง 1 แสดงจํานวนผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ที่นํามาใชเปน
ประชากร และกลุมตัวอยางในการวิจัย จําแนกตามประเภทของสถานศึกษา 

 
 
 
 
 

ประเภทสถานศึกษา 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร ครู ผูบริหาร ครู 

1. โรงเรียนประถมศึกษา 89 853 63 132 
2. โรงเรียนมัธยมศึกษา 11 634 8 98 
3. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 29 592 21 92 

รวม 129 2079 92 322 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่ องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยค ร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครู เกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ประเภทของสถานศึกษาและ เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 1 ฉบับ 
แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่  1   เปนแบบสอบถามผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง 
เกี่ยวกับตําแหนง และประเภทของสถานศึกษา มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check List)  
 ตอนที่  2   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูเกี่ยวกับสภาพการทํางาน
เปนทีมที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert’s Five Rating Scale) กําหนดคาน้ําหนัก ดังนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพนอย 
 ระดับ  1  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพนอยที่สุด 
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 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีลําดับขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยตามลําดับ ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 
 2. กําหนดกรอบการสรางเครื่องมือในการวิจัย จากขอมูลที่ศึกษาเอกสาร ตํารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยการสังเคราะหตัวแปรไดสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 6 ดาน 
 3. สรางแบบสอบถามฉบับราง โดยกําหนดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารของนักวิชาการและศึกษาแบบสอบถามจากงานวิจัยเร่ือง การศึกษาลักษณะ        
การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ของพรชัย คํารพ จํานวน 6 ดาน ไดแก ดานความไวเนื้อเชื่อใจ ดาน
การสื่อสารแบบเปด ดานความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเปาหมาย  ดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและ
กัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการมีสวนรวมในการทํางาน ดานละ 10 ขอ นําเสนอประธาน และ
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสมเบื้องตน และ
นํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 วิธีหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบความ
สมบูรณ  ความสอดคลองกับเนื้อหา และนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิ แลวนําเสนอตอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
แบบสอบถามอีกครั้ง  
 2. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณและแกไขความถูกตองแลว 
นําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จํานวน 30 คน  
 3. วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) ของแบบสอบถามโดยวิธีหาคา
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวมทั้งฉบับ (Item Total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .31 - .87 
 4. วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α - Confficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202-204) ไดคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .97 
 5. นําผล และแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชแลว เสนอประธานและกรรมการ           
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอคําแนะนําแลวปรับปรุงแกไข 
 6. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูล  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี ถึงผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขอความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
 2. ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือพรอมแบบสอบถามไปแจกใหกับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 414 ฉบับ แลวนัดหมายวันที่เก็บ
แบบสอบถามคืน 
 3. ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ไดรับคืนทั้งสิ้น  414 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  ดังนี้ 
 1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามและประเภทของ
สถานศึกษา โดยหาคารอยละ (Percentage)  
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง โดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD.) โดยมีเกณฑการแปรผลคาเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 103)  
  4.51 - 5.00  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด 
  3.51 - 4.50  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 
  2.51 - 3.50  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับนอย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง  มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับนอยที่สุด 
 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพ จําแนกตามตําแหนง  โดยหาคาที (t-test) และจําแนกตามประเภทของสถานศึกษา      
ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) และหากพบความแตกตางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe’) 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
 1. คารอยละ (Percentage)  
 2. คาเฉลี่ย ( X ) 
 3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. คาความเที่ยงตรง (IOC) 
 2. หาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) โดยวิธีหาคาสหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item Total 
Correlation)   
 3. คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา         

(α - Confficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 
 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน 
 สถิติเชิงอนุมานที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก คา t-test สําหรับตัวแปร 2 กลุม คือ 
ตําแหนง และตัวแปร 3 กลุม คือ ประเภทของสถานศึกษา ใชวิธีวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) และหากพบความแตกตางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทําการเปรียบเทียบ
ความแตกตาง เปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 




