
บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 

 การวจิยัเรื�อง การศึกษาผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนและทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  

ของนกัเรียนโดยใชก้ลวธีิ STAR  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยั ตามหวัขอ้ดงัต่อไปนี�  

 1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั�นพื�นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ 

  1.1 ความจาํเป็นในการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

  1.2 สาระหลกัในคณิตศาสตร์ 

  1.3 สาระการเรียนรู้ 

  1.4 มาตรฐานการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ป.4 - ป.6) 

  1.5 คุณภาพของผูเ้รียนเมื�อจบ (ชั�นประถมศึกษาปีที� 6) 

  1.6 ตวัชี�วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลางชั�นประถมศึกษาปีที� 5 - 6 

 2. โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

  2.1 ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

  2.2 ประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

  2.3 ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

  2.4 การสอนแกโ้จทยปั์ญหา 

  2.5 กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

  2.6 กลวธีิในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 

  2.7 ปัจจยัที�ส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

  2.8 องคป์ระกอบของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

  2.9 แนวทางการประเมินผลการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

 3. กลวธีิ  STAR 

  3.1 ความเป็นมาของการสอนแกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ลวธีิ STAR 

  3.2 แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัการสอนแกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ลวธีิ STAR 

  3.3 ขั�นตอนการแกปั้ญหาโดยใชก้ลวธีิ STAR ในการเรียนการสอน 

 4. ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

  4.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

  4.2 แนวทางการวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 
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  4.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

  4.4 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

  4.5 การวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 

 5. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

  5.1 งานวจิยัต่างประเทศ 

  5.2 งานวจิยัในประเทศ 

 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั�นพื�นฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์   

 ความจําเป็นในการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2552 : 1) กล่าวว่า คณิตศาสตร์มีบทบาทสําคญัยิ�งต่อการพฒันา

ความคิดมนุษย ์ทาํใหม้นุษยมี์ความคิดสร้างสรรค ์ คิดอยา่งมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ

วิเคราะห์ปัญหา หรือสถานการณ์ไดอ้ย่างถี�ถว้นรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตดัสินใจ 

แกปั้ญหา และนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม นอกจากนี�คณิตศาสตร์ยงัเป็น

เครื�องมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศาสตร์อื�น ๆ  คณิตศาสตร์จึงมี

ประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวติ  ช่วยพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ขึ�น และสามารถอยูร่่วมกบัผูอื้�นไดอ้ยา่งมี

ความสุข 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า คณิตศาสตร์เป็นเครื�องมือในการศึกษาทางดา้นวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยีและศาสตร์อื�น ๆ ทาํให้มนุษยมี์ความคิดสร้างสรรค์  คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ           

มีแบบแผน สามารถวเิคราะห์ปัญหาไดอ้ยา่งถี�ถว้นรอบคอบ 

 สาระหลกัในคณติศาสตร์ 

 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เปิดโอกาสให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์    

อย่างต่อเนื� องตามศักยภาพ โดยกําหนดสาระหลักที�จ ําเป็นสําหรับผู ้เ รียนทุกคน ดังนี�                      

(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 1 - 2) 

 จาํนวนและการดาํเนินการ : ความคิดรวบยอดและความรู้สึกเชิงจาํนวน ระบบจาํนวนจริง 

สมบติัเกี�ยวกบัจาํนวนจริง การดาํเนินการของจาํนวน อตัราส่วน ร้อยละ การแกปั้ญหาเกี�ยวกบั

จาํนวน และการใชจ้าํนวนในชีวติจริง 

 การวดั : ความยาว ระยะทาง นํ� าหนกั พื�นที� ปริมาตรและความจุ เงินและเวลา หน่วยวดั

ระบบต่าง ๆ การคาดคะเนเกี�ยวกบัการวดั อตัราส่วน ตรีโกณมิติ การแกปั้ญหาเกี�ยวกบัการวดั      

และการนาํความรู้เกี�ยวกบัการวดัไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 
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 เรขาคณิต : รูปเรขาคณิตและสมบติัของรูปเรขาคณิตหนึ� งมิติ สองมิติ และสามมิติ          

การนึกภาพ แบบจาํลองทางเรขาคณิต  ทฤษฎีบททางเรขาคณิต การแปลงทางเรขาคณิต (Geometric 

Transformation) ในเรื�องการเลื�อนขนาน (Translation) การสะทอ้น (Reflection) และการหมุน 

(Rotation) 

 พีชคณิต : แบบรูป (Pattern) ความสัมพนัธ์ ฟังก์ชนั เซตและการดาํเนินการของเซต      

การใหเ้หตุผล นิพจน์ สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ลาํดบัเลขคณิต ลาํดบัเรขาคณิต อนุกรม

เลขคณิต และอนุกรมเรขาคณิต 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น : การกาํหนดประเด็น การเขียนข้อคาํถาม              

การกาํหนดวธีิการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูล การนาํเสนอขอ้มูล ค่ากลางและ

การกระจายของขอ้มูล  การวิเคราะห์และการแปลความขอ้มูล การสํารวจความคิดเห็น ความน่าจะเป็น 

การใชค้วามรู้เกี�ยวกบัสถิติและความน่าจะเป็นในการอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ และช่วยในการตดัสินใจ

ในการดาํเนินชีวติประจาํวนั 

 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ : การแกปั้ญหาดว้ยวิธีการที�หลากหลาย การให้

เหตุผล การสื�อสาร การสื�อความหมายทางคณิตศาสตร์และการนาํเสนอ การเชื�อมโยงความรู้ต่าง ๆ 

ทางคณิตศาสตร์ และการเชื�อมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื�น ๆ  และความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

 สาระการเรียนรู้  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2552 : 2) ไดก้าํหนดสาระการเรียนรู้ไว ้ดงันี�  

 สาระที� 1 จาํนวนและการดาํเนินการ 

 สาระที� 2 การวดั 

 สาระที� 3 เรขาคณิต 

 สาระที� 4 พีชคณิต 

 สาระที� 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น 

 สาระที� 6 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

 มาตรฐานการเรียนรู้คณติศาสตร์ (ป.4 - ป.6)  

 สาระที� 1  จาํนวนและการดาํเนินการ 

 มาตรฐาน  ค 1.1 เข้าใจถึงความหลากหลายของการแสดงจาํนวนและการใช้จาํนวน             

ในชีวติจริง 

 มาตรฐาน  ค 1.2 เขา้ใจถึงผลที�เกิดขึ�นจากการดาํเนินการของจาํนวนและความสัมพนัธ์

ระหวา่งการดาํเนินการต่าง ๆ และสามารถใชก้ารดาํเนินการในการแกปั้ญหา                       

 มาตรฐาน  ค 1.3 ใชก้ารประมาณค่าในการคาํนวณและแกปั้ญหา 
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 มาตรฐาน ค 1.4 เขา้ใจระบบจาํนวนและนาํสมบติัเกี�ยวกบัจาํนวนไปใช ้

 สาระที� 2  การวดั 

 มาตรฐาน  ค 2.1 เขา้ใจพื�นฐานเกี�ยวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของสิ�งที�ตอ้งการวดั 

 มาตรฐาน  ค 2.2 แกปั้ญหาเกี�ยวกบัการวดั 

 สาระที� 3  เรขาคณิต 

 มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวเิคราะห์รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 

 มาตรฐาน ค 3.2 ใช้การนึกภาพ (Visualization) ใช้เหตุผลเกี�ยวกับปริภูมิ (Spatial 

Reasoning) และใชแ้บบจาํลองทางเรขาคณิต (Geometric Model) ในการแกปั้ญหา           

 สาระที� 4  พีชคณิต 

 มาตรฐาน  ค 4.1 เขา้ใจและวเิคราะห์แบบรูป (Pattern) ความสัมพนัธ์ และฟังกช์นั 

 มาตรฐาน ค 4.2 ใช้นิพจน์ สมการ อสมการ กราฟ และตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์ 

(Mathematical  Model)  อื�น ๆ แทนสถานการณ์ต่าง ๆ  ตลอดจนแปลความหมาย และนาํไปใช ้           

แกปั้ญหา   

 สาระที� 5  การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น 

 มาตรฐาน ค 5.1 เขา้ใจและใชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 มาตรฐาน ค 5.2 ใชว้ิธีการทางสถิติและความรู้เกี�ยวกบัความน่าจะเป็นในการคาดการณ์

ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

 มาตรฐาน ค 5.3 ใช้ความรู้เกี�ยวกับสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสินใจและ            

แกปั้ญหา 

 สาระที� 6  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

 มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแก้ปัญหา  การให้เหตุผล  การสื�อสาร การสื�อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์และการนาํเสนอ  การเชื�อมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และเชื�อมโยง

คณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื�น ๆ  และมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้า่ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีสาระหลกัในการเรียนรู้ 

คือ จาํนวนและการดาํเนินการ  การวดั  เรขาคณิต  พีชคณิต  การวิเคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น  

และทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ในการวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยั เลือกสาระที� 4 พีชคณิต       

และสาระที� 6  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  มาใชใ้นการดาํเนินการวจิยั 

 คุณภาพของผู้เรียนเมื�อจบ (ชั�นประถมศึกษาปีที� 6) 

 1. มีความรู้ความเขา้ใจและความรู้สึกเชิงจาํนวนเกี�ยวกบัจาํนวนนับและศูนย ์เศษส่วน 

ทศนิยมไม่เกินสามตาํแหน่ง ร้อยละ การดาํเนินการของจาํนวน สมบติัเกี�ยวกบัจาํนวน สามารถ     
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แก้ปัญหาเกี�ยวกับการบวก การลบ การคูณ และการหารจาํนวนนับ เศษส่วน ทศนิยมไม่เกิน          

สามตาํแหน่ง และร้อยละ พร้อมทั�งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคาํตอบที�ได้ สามารถหา           

ค่าประมาณของจาํนวนนบัและทศนิยมไม่เกินสามตาํแหน่งได ้

 2. มีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความยาว ระยะทาง นํ� าหนกั พื�นที� ปริมาตร ความจุ เวลา 

เงิน ทิศ แผนผงั และขนาดของมุม  สามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม และนาํความรู้เกี�ยวกบั

การวดัไปใชแ้กปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้

 3. มีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับลักษณะและสมบัติของรูปสามเหลี�ยม รูปสี� เหลี�ยม              

รูปวงกลม  ทรงสี�เหลี�ยมมุมฉาก  ทรงกระบอก  กรวย  ปริซึม  พีระมิด  มุม และเส้นขนาน  

 4. มีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัแบบรูปและอธิบายความสัมพนัธ์ได ้แก้ปัญหาเกี�ยวกบั

แบบรูป สามารถวิเคราะห์สถานการณ์หรือปัญหาพร้อมทั�งเขียนให้อยู่ในรูปของสมการเชิงเส้น           

ที�มีตวั  ไม่ทราบค่าหนึ�งตวัและแกส้มการนั�นได ้

 5. รวบรวมขอ้มูล  อภิปรายประเด็นต่าง ๆ จากแผนภูมิรูปภาพ แผนภูมิแท่ง แผนภูมิแท่ง

เปรียบเทียบ แผนภูมิรูปวงกลม กราฟเส้น และตาราง  และนาํเสนอขอ้มูลในรูปของแผนภูมิรูปภาพ 

แผนภูมิแท่ง แผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ และกราฟเส้น ใช้ความรู้เกี�ยวกบัความน่าจะเป็นเบื�องตน้     

ในการคาดคะเนการเกิดขึ�นของเหตุการณ์ต่าง ๆ ได ้

 6. ใชว้ิธีการที�หลากหลายแกปั้ญหา  ใชค้วามรู้ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

และเทคโนโลยีในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  ให้เหตุผลประกอบ              

การตดัสินใจและสรุปผลไดอ้ยา่งเหมาะสม  ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการสื�อสาร  

การสื� อความหมาย และการนําเสนอได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  เชื�อมโยงความรู้ต่าง ๆ              

ในคณิตศาสตร์และเชื�อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื�น ๆ  และมีความคิดริเริ� มสร้างสรรค ์                 

(กรมวชิาการ. 2551 : 4) 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า  เมื�อจบชั�นประถมศึกษาปีที� 6  นกัเรียนจะตอ้งมีคุณภาพ 

คือ  มีความรู้ความเขา้ใจและความรู้สึกเชิงจาํนวน  ความยาว ระยะทาง นํ� าหนัก พื�นที� ปริมาตร 

ความจุ เวลา เงิน ทิศ แผนผงั และขนาดของมุม ลกัษณะและสมบติัของรูปสามเหลี�ยม รูปสี� เหลี�ยม  

รูปวงกลม  ทรงสี� เหลี�ยมมุมฉาก  ทรงกระบอก  กรวย ปริซึม พีระมิด มุม และเส้นขนาน เขา้ใจ           

เกี�ยวกบัแบบรูปและอธิบายความสัมพนัธ์ได ้ ความรู้เกี�ยวกบัความน่าจะเป็นเบื�องตน้ และใชว้ิธีการ

ที�หลากหลายแก้ปัญหา  ใช้ความรู้  ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์และเทคโนโลย ี               

ในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 ตัวชี�วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลางชั�นประถมศึกษาปีที� 5 - 6 

 สาระที� 6    ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

ตาราง 1  มาตรฐาน ค 6.1  มีความสามารถในการแก้ปัญหา  การให้เหตุผล  การสื�อสาร  การสื�อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์และการนาํเสนอ  การเชื�อมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และ

เชื�อมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื�น ๆ  และมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

 

ตวัชี�วดั 
สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ชั�นประถมศึกษาปีที� 5 

สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ชั�นประถมศึกษาปีที� 6 

1. ใชว้ธีิการที�หลากหลาย 

     แกปั้ญหา 

2. ใชค้วามรู้ ทกัษะและ

กระบวนการทาง

คณิตศาสตร์และ

เทคโนโลยใีนการ

แกปั้ญหาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้

อยา่งเหมาะสม 

3. ใหเ้หตุผลประกอบการ

ตดัสินใจและสรุปผล

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์

ทางคณิตศาสตร์ในการ

สื�อสาร การสื�อ     

ความหมาย และการ 

นาํเสนอไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

    และเหมาะสม 

5. เชื�อมโยงความรู้ต่าง ๆ 

ในคณิตศาสตร์และ

เชื�อมโยงคณิตศาสตร์

กบัศาสตร์อื�น  

   1.   โจทยปั์ญหาการบวก  

  2.   โจทยปั์ญหาการลบ 

  3.   โจทยปั์ญหาการคูณ 

   4.   โจทยปั์ญหาการหาร 

   5.   โจทยปั์ญหาการบวกเศษส่วน 

   6.   โจทยปั์ญหาการลบเศษส่วน 

   7.   โจทยปั์ญหาการคูณเศษส่วน 

   8.   โจทยปั์ญหาการหารเศษส่วน 

   9.   โจทยปั์ญหาการบวกทศนิยม 

 10.  โจทยปั์ญหาการลบทศนิยม 

 11.  โจทยปั์ญหาการคูณทศนิยม 

 12.  โจทยปั์ญหาร้อยละ 

 13.  โจทยปั์ญหาร้อยละกบั 

        การซื�อขาย 

 14.   การหาร้อยละ 

 1.   โจทยปั์ญหาการบวก  

2.   โจทยปั์ญหาการลบ 

3.   โจทยปั์ญหาการคูณ 

 4.   โจทยปั์ญหาการหาร 

 5.   โจทยปั์ญหาการบวกเศษส่วน 

 6.   โจทยปั์ญหาการลบเศษส่วน 

 7.   โจทยปั์ญหาการคูณเศษส่วน 

 8.   โจทยปั์ญหาการหารเศษส่วน 

 9.   โจทยปั์ญหาการบวกทศนิยม 

 10.  โจทยปั์ญหาการลบทศนิยม 

 11.  โจทยปั์ญหาการคูณทศนิยม 

 12.  โจทยปั์ญหาการหารทศนิยม 

 13.  โจทยปั์ญหาร้อยละ 

 14.  โจทยปั์ญหาร้อยละกบั 

         การซื�อขาย 

 15.   การหาร้อยละ 

 16.  โจทยปั์ญหาร้อยละกบั 

         ดอกเบี�ย 
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ตาราง 1  (ต่อ) 

 

ตวัชี�วดั 
สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ชั�นประถมศึกษาปีที� 5 

สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ชั�นประถมศึกษาปีที� 6 

6. มีความคิดริเริ�ม       

สร้างสรรค ์

  

 

 จากตัวชี� วดัสาระการเรียนรู้แกนกลางข้างต้น ผู ้วิจ ัยเลือกโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์               

ที�นกัเรียน ชั�นประถมศึกษาปีที� 5 - 6 มีเนื�อหาเหมือนกนั ตรงกนัในเรื�องเดียวกนัทั�งสองชั�นเรียน 

 

โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ 

 ความหมายของโจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ 

 โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  เป็นคาํถามหรือสถานการณ์ที�ตอ้งการคาํตอบซึ� งผูต้อบตอ้งใช้

ความรู้  ประสบการณ์  และทกัษะในการแก้ปัญหา ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมาย   

ของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้ดงันี�  

 เฮนเดอร์สัน และพิงกริ (Henderson and Pingry. 1973 : 228) กล่าวว่า โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ หมายถึง สถานการณ์หรือคําถามที�ต้องการคําตอบเป็นปริมาณหรือจํานวน                          

ซึ� งผู ้แก้ปัญหาจะแก้ปัญหาได้ต้องใช้วิธีการที� เหมาะสมกับสภาพของปัญหา ใช้ความรู้และ              

ประสบการณ์ประกอบกบัการตดัสินใจของผูแ้กปั้ญหาเอง 

 อดมั และคณะ (Adam and et al. 1977 : 176) ไดใ้ห้ความหมายวา่ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

คือ โจทยภ์าษา (Word Problem) หรือโจทยเ์รื�องราว (Story Problem) หรือโจทยเ์ชิงถอ้ยคาํบรรยาย 

(Verbal Problem) นั�นคือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เป็นการบรรยายสภาพการณ์ดว้ยถอ้ยคาํ หรือ    

ขอ้ความและตวัเลข โดยตอ้งการคาํตอบในเชิงปริมาณหรือตวัเลข ผูแ้ก้ปัญหาตอ้งคน้หาว่าจะใช ้         

วธีิการใดในการแกโ้จทยปั์ญหานั�น 

 ครุยส์แฮงค ์และเซฟฟีลด์ (Cruikshank and Sheffield. 1992 : 37) ไดก้ล่าวถึงโจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ไวว้า่ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หมายถึง คาํถามหรือสถานการณ์ที�มีเนื�อหาสาระเกี�ยวกบั

คณิตศาสตร์แต่ไม่ไดห้มายความว่าจะเกี�ยวขอ้งกบัจาํนวนเท่านั�น  ปัญหาคณิตศาสตร์บางปัญหา 

เป็นปัญหาที�เกี�ยวกบัสมบติัทางกายภาพ หรือการให้เหตุผลทางตรรกศาสตร์ โดยไม่เกี�ยวขอ้งกบั

จาํนวนก็ได ้
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 ยุพิน  พิพิธกุล (2539 : 82) ไดก้ล่าวว่า โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นปัญหาที�นกัเรียน          

จะตอ้งคน้หาความจริง หรือขอ้สรุปใหม่ที�ผูเ้รียนยงัไม่เคยเรียนมาก่อน หรือปัญหาเกี�ยวกบัวิธีการ 

การพิสูจน์ทฤษฎีบท ปัญหาที�เกี�ยวกบัเนื�อหาคณิตศาสตร์ที�อาศยันิยาม ทฤษฎีบทต่าง ๆ ที�จะถูก

นาํมาใช ้เป็นปัญหาที�ตอ้งอาศยักระบวนการทางคณิตศาสตร์มาแกปั้ญหา 

 สมเดช  บุญประจกัษ ์(2543 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ไวว้า่ ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ หมายถึง สถานการณ์ปัญหาที�ตอ้งใช้ความรู้และวิธีการทางคณิตศาสตร์ในการ           

หาคาํตอบ 

 สิริพร  ทิพยค์ง (2545 : 10) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ปัญหาคณิตศาสตร์เป็นปัญหาที�จะพบ

ในการเรียนคณิตศาสตร์ซึ� งการแก้ปัญหาต่าง ๆ จะต้องใช้ความสามารถในวิธีการแก้ปัญหา          

และความรู้ทางคณิตศาสตร์ที�ไดเ้รียนมา 

 วิชยั  พาณิชยส์วย (2546 : 9)  ไดใ้ห้ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ คือ ปัญหา

หรือสถานการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัปริมาณ ซึ� งสามารถหาคาํตอบได้โดยใช้ความรู้ ความเขา้ใจ และ

ทกัษะต่าง ๆ ที�มีอยูเ่ป็นเครื�องมือในการแกปั้ญหา หรือสถานการณ์นั�นอยา่งเป็นกระบวนการ 

 อญัชลา  โชติวฒิุเดชา (2553 : 46) กล่าววา่ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หมายถึง สถานการณ์

ที�ประกอบไปดว้ยภาษาและตวัเลขที�ตอ้งแปลเป็นประโยคสัญลกัษณ์ โดยตอ้งใชท้กัษะในการคิดหา

คาํตอบ และการตดัสินใจที�จะแกปั้ญหาตามขั�นตอนดว้ยวิธีการทางคณิตศาสตร์ เพื�อให้ไดค้าํตอบ

อยา่งถูกตอ้ง 

 จากความหมายขา้งตน้สรุปได้ว่า โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ คือ คาํถามหรือสถานการณ์     

ที�ตอ้งการคาํตอบมีเนื�อหาสาระเกี�ยวกบัคณิตศาสตร์  เป็นปัญหาที�ตอ้งคน้หาความจริง โดยตอ้งใช้

ทกัษะ ความรู้ ประสบการณ์ในการคิดหาคาํตอบ และการตดัสินใจที�จะแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ

และตามขั�นตอนดว้ยวธีิการทางคณิตศาสตร์ 

 ประเภทของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 

 ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดแ้บ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้ดงันี�  

 โพลยา (Polya. 1973 : 154 - 156) ไดแ้บ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ตาม                    

จุดประสงคข์องปัญหา  ซึ� งสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

 1. ปัญหาให้คน้หา (Problem to Find) เป็นปัญหาที�มีจุดประสงคเ์พื�อให้คน้หาคาํตอบ     

ที�ต้องการ ซึ� งอาจจะอยู่ในรูปปริมาณหรือจาํนวน เป็นปัญหาให้หาวิธีการหรือหาเหตุผลก็ได ้ 

ลกัษณะของปัญหาจะประกอบไปดว้ย 3 ส่วน คือ สิ�งที�ตอ้งการให้หา สิ�งที�กาํหนดให้ และเงื�อนไข   

เชื�อมโยงระหว่างสิ� งที�ตอ้งการให้หากบัสิ� งที�โจทย์กาํหนดให้ การแยกส่วนประกอบของปัญหา            

ออกเป็น 3 ส่วน จะช่วยให้ผูแ้ก้ปัญหามีความเข้าใจโจทย์ปัญหาได้ดีขึ�น ทาํให้สามารถกาํหนด                

แนวทางในการแกโ้จทยปั์ญหาไดง่้ายขึ�น 
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 2. ปัญหาให้พิสูจน์ (Problem to Prove) ลกัษณะของปัญหาประเภทนี�  มีจุดประสงค์

เพื�อให้แสดงการให้เหตุผลวา่ ขอ้ความที�กาํหนดให้เป็นจริงหรือเป็นเท็จ ส่วนประกอบของปัญหา

ประเภทนี�  จะประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ สิ� งที�กาํหนดให้หรือสมมุติฐาน สิ� งที�ต้องพิสูจน์หรือ            

ผลสรุป การแยกส่วนประกอบของปัญหาออกเป็นส่วน  ๆ ทาํให้ผูแ้กปั้ญหาเขา้ใจปัญหาไดช้ดัเจนขึ�น 

และสามารถกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา หรือการพิสูจน์ไดร้วดเร็วขึ�น 

 ชาร์ล และเลสเตอร์ (Charles and Lester. 1982 : 6 - 10) ไดพ้ิจารณาจาํแนกประเภทของ

ปัญหาตามเป้าหมายของปัญหาดงันี�  

 1. ปัญหาที�ใชฝึ้ก (Drill Exercise) เป็นปัญหาที�ใชฝึ้กขึ�นตอน วธีิและการคาํนวณเบื�องตน้ 

 2. ปัญหาขอ้ความยากง่าย (Simple  Translation) เป็นปัญหาขอ้ความที�เคยพบมาก่อน 

เช่น ปัญหาในหนังสือเรียนต้องการฝึกให้คุ ้นเคยกับการเปลี�ยนประโยคภาษา เป็นประโยค

สัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์มนัเป็นปัญหาขั�นตอนเดียวที�มุ่งให้เกิดความเขา้ใจมโนมติทางคณิตศาสตร์

และพฒันาความสามารถในการคิดคาํนวณ 

 3. ปัญหาหรือขอ้ความที�ซับซ้อน (Complex Translation Problem) คลา้ยกบัปัญหา           

อยา่งง่ายแต่เพิ�มปัญหาเป็น 2 ขั�นตอน หรือมากกวา่ 2 วธีิที�ดาํเนินการ 

 4. ปัญหาที�เป็นกระบวนการ (Process Problem)  เป็นปัญหาที�ไม่เคยพบมาก่อน            

ไม่สามารถเปลี�ยนเป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ไดท้นัที จะตอ้งจดัปัญหาให้ง่ายขึ�นหรือแบ่งเป็น   

ขั�นตอนย่อย ๆ แลว้หารูปแบบทั�วไปของปัญหา ซึ� งนาํไปสู่การคิดและการแกปั้ญหา และการเน้น

การพฒันายทุธวธีิต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจ มีการวางแผนแกปั้ญหาและประเมินผลคาํตอบ 

 5. ปัญหาการประยุกต์ (Applied Problem) เป็นปัญหาที�ตอ้งใช้ทกัษะความรู้ มโนมติ   

และดาํเนินการทางคณิตศาสตร์ การไดม้าซึ� งคาํตอบตอ้งอาศยัวิธีทางคณิตศาสตร์เป็นสําคญั เช่น 

การรวบรวม การแทนขอ้มูลดว้ยสัญลกัษณ์ จดัระบบประเมินผล และแปลผล เพื�อตดัสินใจเกี�ยวกบั     

ขอ้มูลนั�น ๆ ปัญหาการประยุกตเ์ป็นปัญหาที�เปิดโอกาสให้ผูแ้กไ้ขปัญหาไดใ้ชท้กัษะกระบวนการ

มโนมติ และแกปั้ญหาเห็นประโยชน์และเห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์  

 6. ปัญหาปริศนา (Puzzle Problem) เป็นปัญหาที�บางครั� งได้คาํตอบจากการเดาสุ่ม         

ไม่จาํเป็นตอ้งใชค้ณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหา บางครั� งตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะเป็นปัญหาที�เปิดโอกาส

ใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์มีความยดืหยุน่ในการแกปั้ญหา และเป็นปัญหาที�มองไดห้ลาย

แง่มุม ปัญหาปริศนามัก เป็นปัญหาลับสมอง ปัญหาท้าทาย ผู ้ที� มีทักษะในการแก้ปัญหา                  

จะแกปั้ญหาลกัษณะนี�ไดดี้ 

 อชัล็อค และคณะ (Ashlock and et al. 1983 : 239) ไดแ้บ่งรูปแบบของโจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
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 1. โจทยปั์ญหาในหนงัสือ หรือโจทยปั์ญหาที�แกด้ว้ยการแปลงให้เป็นประโยคคณิตศาสตร์ 

(Standard Text or Transiation Problem) เป็นโจทยปั์ญหาที�แก้ด้วยหลกัการหรือกฎเกณฑ ์           

ทางคณิตศาสตร์ที�ตายตวัไม่ยุง่ยากนกั 

 2. โจทยปั์ญหาที�แกด้ว้ยกระบวนการ (Process Problem) เป็นโจทยปั์ญหาที�ตอ้งแกด้ว้ย

กลวธีิต่าง ๆ ที�ยุง่ยากมากกวา่ประเภทที� 1 โจทยป์ระเภทนี�จาํเป็นตอ้งแกด้ว้ยกระบวนการ 3 ขั�น  คือ 

  2.1 การทาํความเขา้ใจปัญหา 

  2.2 การพฒันาและการหากลวธีิในการแกปั้ญหา 

  2.3 การประเมินการแกปั้ญหา 

 พิสมยั  ศรีอาํไพ (2533 : 75) ไดก้ล่าวถึง ชนิดของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มี 4 ชนิด คือ  

 1. ปัญหาชั�นเดียว เป็นโจทยปั์ญหาที�ทุกคนคุน้เคยอยู่แล้ว การแก้ปัญหาแบบนี� มกัใช ้    

วธีิการบวก ลบ คูณ หารธรรมดา 

 2. ปัญหาหลายชั� น เป็นโจทย์ปัญหาซึ� งสามารถแก้ได้โดยการกระทาํเบื�องต้นตั� งแต่         

2 ชนิดขึ�นไป หรือจะใชก้ารกระทาํชนิดเดิมแต่ซํ� ากนัหลาย ๆ ครั� งก็ได ้

 3. ปัญหาเกี�ยวกับกระบวนการ เป็นโจทย์ปัญหาต้องใช้ความคิดที� เป็นเหตุผลช่วย          

ในการแกปั้ญหา โดยใช้กลยุทธ์หลาย ๆ แบบ เช่น มองหารูปแบบ วาดรูป สร้างสมการ และอื�น ๆ 

โดยทั�วไปปัญหาเหล่านี�จะไม่สามารถแกไ้ดด้ว้ยวธีิการบวก ลบ คูณ และหาร ธรรมดา 

 4. ปัญหาชั�นเดียวกบัการประยุกต ์เป็นโจทยปั์ญหาที�ตอ้งการให้นกัเรียนเก็บขอ้มูล และ

ตดัสินใจเองในการที�จะหาผลเฉลยของปัญหา อาจใช้กลยุทธ์หลายอยา่ง ปัญหาเหล่านี� จะสะทอ้น 

ใหเ้ห็นสถานการณ์จริงและอาจจะไม่มีคาํตอบเพียงคาํตอบเดียว 

 ปรีชา  เนาวเ์ยน็ผล (2537 : 66) ไดก้ล่าวถึง การแบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

สรุปไดด้งันี�  

 1. การแบ่งโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดยพิจารณาจากจุดประสงค์ของปัญหาที�สามารถ

แบ่งปัญหาทางคณิตศาสตร์ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

  1.1 ปัญหาให้ค้นหา เป็นปัญหาที�ให้ค้นหาคาํตอบซึ� งอาจอยู่ในรูปปริมาณจาํนวน   

หรือใหห้าวธีิการ คาํอธิบายใหเ้หตุผล 

  1.2 ปัญหาใหพ้ิสูจน์ เป็นปัญหาใหแ้สดงการใหเ้หตุผลวา่ขอ้ความที�กาํหนดให้เป็นจริง

หรือเป็นเทจ็ 

 2. การแบ่งประเภทปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยพิจารณาจากตัวผู ้แก้ปัญหาและ         

ความซบัซอ้นของปัญหา ทาํใหส้ามารถแบ่งปัญหาทางคณิตศาสตร์ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
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  2.1 ปัญหาธรรมดา เป็นปัญหาที�มีโครงสร้างไม่ซบัซ้อนนกั ผูแ้กปั้ญหามีความคุน้เคย

ในโครงสร้างและวธีิการแกปั้ญหา 

  2.2 ปัญหาไม่ธรรมดา เป็นปัญหาที�มีโครงสร้างซบัซ้อนนกั ผูแ้กปั้ญหาตอ้งประมวล

ความสามารถหลายอยา่งเขา้ดว้ยกนั เพื�อนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหา 

 วิชยั  พาณิชยส์วย (2546 : 10)  ไดแ้บ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็น 2 ประเภท 

ดงันี�  

 1. โจทยปั์ญหาในชั�นเรียน (Standard Texbook Problems)  

  เป็นโจทยปั์ญหาที�พบเห็นอยู่ทั�วไปในหนังสือเรียน ซึ� งใช้ในการสอนคณิตศาสตร์

ลกัษณะเด่นของโจทยปั์ญหาประเภทนี� คือ สามารถหาคาํตอบด้วยวิธี และลาํดบัขั�นตอนที�ใช้อยู ่  

เป็นประจาํ โจทยปั์ญหาในชั�นเรียนเกือบทั�งหมดเป็นโจทยปั์ญหาจาํเจ (Routine Problems) 

  โจทย์ปัญหาจาํเจ เป็นโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ในรูปแบบที�เด็กเคยเห็นเคยเรียน        

จนคุน้เคย สามารถหาคาํตอบดว้ยวิธีที�เป็นขอ้กาํหนดกฎเกณฑ์เดิม ๆ โดยผูเ้รียนจะแปลเรื�องราว

ของโจทยเ์ป็นประโยคสัญลกัษณ์ และคาํนวณหาคาํตอบไดท้นัที โจทยปั์ญหาจาํเจนี�อาจเป็นโจทย์

ปัญหาชั�นเดียว หรือโจทย์ปัญหาหลายขั�นตอนก็ได้ โจทยปั์ญหาประเภทนี� ผูเ้รียนหาคาํตอบได ้           

โดยไม่ไดใ้ชค้วามสามารถใด ๆ ที�เปลี�ยนแปลงใหม่ไปจากเดิม 

 2. โจทยปั์ญหาที�เนน้กระบวนการแกปั้ญหา (Process Problems)  

  โจทยปั์ญหาที�เนน้กระบวนการแกปั้ญหา เป็นโจทยปั์ญหาที�ไม่จาํเจ ผูเ้รียนไม่สามารถ

หาคาํตอบได้โดยการแปลเรื� องราวของโจทย์เป็นประโยคสัญลกัษณ์ และคิดคาํนวณหาคาํตอบ       

ตามวิธีที�ใชอ้ยูเ่ดิม ๆ แต่ผูเ้รียนจะตอ้งวางแผนการนาํกลวิธีมาใชใ้นการแกปั้ญหา โจทยป์ระเภทนี�

อาจเกี�ยวขอ้งกบัเหตุการณ์ในชีวิตประจาํวนัของบุคคล หรือเป็นปัญหาที�เกี�ยวโยงกบัเนื�อหาวิชาอื�น ๆ 

และบางครั� งคาํตอบของโจทยปั์ญหาอาจมีมากกวา่ 1 คาํตอบ 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า  การแบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  สามารถ

แบ่งได้หลายลักษณะ ขึ� นอยู่กับวตัถุประสงค์ และเป้าหมายของปัญหา ผูเ้รียนจะต้องมีทักษะ       

และประสบการณ์วางแผนในการคิดแกปั้ญหา  

 ลกัษณะของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 

 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามคิดเห็นเกี�ยวกบัลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้

ดงันี�  

 สิริพร  ทิพยค์ง (2545 : 79) ไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์    

ที�ดีควรมีลกัษณะดงันี�  คือ 

 1. ภาษาที�ใชเ้ขา้ใจง่าย 

 2. ช่วยกระตุน้และพฒันาความคิด 
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 3. ไม่สั�นหรือยาวเกินไป 

 4. ไม่ยากหรือง่ายเกินไปสาํหรับความสามารถของเด็กในวยันั�น ๆ  

 5. ใหข้อ้มูลอยา่งเพียงพอที�จะนาํไปประกอบการพิจารณาแกปั้ญหาได ้

 6. ขอ้มูลที�มีอยูจ่ะตอ้งทนัสมยัและเป็นเหตุการณ์ที�เป็นไปไดจ้ริง 

 7. สามารถใชก้ารวาดแผนภาพไดอะแกรม หรือแผนภูมิช่วยในการแกปั้ญหา 

 8. ในการแกปั้ญหานั�นตอ้งอาศยัจากประสบการณ์และความรู้ที�เคยเรียนมาก่อน 

 9. ก่อใหเ้กิดการวเิคราะห์ และแยกแยะปัญหาซึ�งเป็นกระบวนการที�สาํคญัทางความคิด 

 10. คาํตอบที�ไดค้วรเป็นคาํตอบที�มีเหตุผล ไม่ใช่คาํตอบที�ไดจ้ากการจาํ 

 ปรีชา  เนาวเ์ยน็ผล (2537 : 90) ไดใ้ห้แนวคิดถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที�ดี 

ที�จะนาํมาใหน้กัเรียนคิดหาคาํตอบ ควรมีลกัษณะดงันี�  

 1. ทา้ทายความสามารถของนกัเรียน ตอ้งเป็นปัญหาที�ไม่ง่ายหรือยากเกินไป ถา้ง่ายเกินไป

อาจไม่ดึงดูดความสนใจ ไม่ทา้ทาย แต่ถา้ยากเกินไป นกัเรียนอาจทอ้ถอยที�จะแกไ้ดส้าํเร็จ 

 2. สภาพการณ์ของปัญหาเหมาะกบัวยัของนักเรียน สภาพการณ์ของปัญหาเป็นเรื�องที�   

ไม่ห่างไกลเกินไปกวา่ที�นกัเรียนจะทาํความเขา้ใจปัญหาและรับรู้ได ้นอกจากนี�ถา้เป็นสถานการณ์      

ที�สามารถเชื�อมโยงกบัชีวติประจาํวนัไดก้็ดีไม่นอ้ย 

 3. แปลกใหม่ ควรเป็นปัญหาที�ไม่ธรรมดา และนักเรียนไม่เคยมีประสบการณ์ในการ    

แกปั้ญหานั�นมาก่อน 

 4. มีวิธีการหาคําตอบได้มากกว่าหนึ� งวิธี เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดหา        

ทางเลือกในการหาคาํตอบไดห้ลายวธีิ และไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบเลือกใชว้ธีิที�เหมาะสมที�สุด 

 5. ใช้ภาษาที�กระชับรัดกุมถูกต้อง ปัญหาที�ดีไม่ควรทําให้นักเรียนต้องมีปัญหากับ           

ภาษาที�ใช ้ควรเนน้อยูที่�ความเป็นปัญหาที�ตอ้งการหาคาํตอบของตวัปัญหามากกวา่   

 จากที�กล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่  ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที�ดี จะตอ้งไม่ยาก

หรือง่ายเกินไป  ใช้ภาษาที�กระชบัรัดกุมถูกตอ้ง เขา้ใจง่าย  ขอ้มูลตอ้งทนัสมยัและเป็นเหตุการณ์        

ที�เป็นไปไดจ้ริง  นกัเรียนคิดหาคาํตอบไดห้ลายวิธี คาํตอบที�ไดค้วรเป็นคาํตอบที�มีเหตุผล และตอ้ง

ส่งเสริมใหน้กัเรียนใชค้วามรู้ในการคิดวเิคราะห์อยา่งมีเหตุผล 

 การสอนแก้โจทย์ปัญหา 

 การสอนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ มีนกัวชิาการหลายท่านไดห้ลกัการไว ้ดงันี�  

 สุวร  กาญจนมยรู (2533 : 3 - 4) ไดก้ล่าวถึง เทคนิคการสอนทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาวา่ 

ครูผูส้อนจะตอ้งฝึกนกัเรียนใหมี้ความสามารถในเรื�องต่าง ๆ ดงัต่อไปนี�  
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 1. ภาษา ไดแ้ก่ 

  1.1 ทกัษะการอ่าน หมายถึง อ่านไดค้ล่อง ชดัเจน รู้จกัแบ่งวรรคตอนไดถู้กตอ้งไม่ว่า

จะอ่านในใจหรืออ่านออกเสียงทกัษะในการเก็บใจความ หมายถึง เมื�ออ่านขอ้ความของโจทยปั์ญหา

แล้วสามารถแบ่งข้อความของโจทย์ได้ว่า ตอนใดเป็นข้อความของสิ� งกาํหนดให้และข้อความ     

ตอนใดเป็นสิ�งที�โจทยถ์ามหรือสิ�งที�โจทยต์อ้งการทราบ 

  1.2 รู้จกัเลือกใช้ความหมายของคาํถูกตอ้งตามเจตนาของโจทยปั์ญหาฉะนั�นผูส้อน    

จาํเป็นตอ้งอธิบายความหมายของคาํต่าง ๆ ให้นกัเรียนทราบอยา่งชดัเจนตลอดเวลาที�สอนคาํใหม่ 

และทบทวนความหมายของคาํที�เรียนไปแลว้เสมอ 

 2. ความเขา้ใจ ไดแ้ก่  

  2.1 ทกัษะจบัใจความ กล่าวคือ อ่านโจทยปั์ญหาหลาย ๆ ครั� งแลว้สามารถจบัใจความ

ไดว้า่ เรื�องอะไร โจทยก์าํหนดอะไรใหบ้า้ง โจทยต์อ้งการทราบอะไร 

  2.2 ทกัษะตีความ คือ อ่านโจทย์ปัญหาแล้วสามารถตีความและแปลความได้ เช่น  

แปลความในใจโจทยม์าเป็นประโยคสัญลกัษณ์ การบวก การลบ การคูณ การหารได ้  

  2.3 ทกัษะแปลความ คือ จากประโยคสัญลกัษณ์ที�แปลความมาจากโจทยปั์ญหานั�น 

สามารถสร้างโจทยปั์ญหาใหม่ในลกัษณะเดียวกนัไดอี้กหลายโจทยปั์ญหา 

 3. การคิดคาํนวณ ไดแ้ก่ 

  3.1 ทกัษะการบวกจาํนวน 

  3.2 ทกัษะการลบจาํนวน 

  3.3 ทกัษะการคูณจาํนวน 

  3.4 ทกัษะการหารจาํนวน 

  3.5 ทกัษะการยกกาํลงั 

  3.6 ทกัษะการแกส้มการ 

  นกัเรียนจะตอ้งมีทกัษะต่าง ๆ ดงักล่าวนี� เป็นอยา่งดี คือ สามารถบวกจาํนวนไดถู้กตอ้ง 

ลบจาํนวนไดแ้ม่นยาํ และคูณ หาร ยกกาํลงัจาํนวนต่าง ๆ ไดร้วดเร็ว 

 4. การย่อความและสรุปความได้ครบถ้วนชัดเจน คือ ขั�นตอนแสดงวิธีทาํ นักเรียน         

จาํเป็นตอ้งฝึกทกัษะ ดงัต่อไปนี�  

  4.1 ทกัษะในการย่อความ เพื�อเขียนข้อความจากโจทย์ปัญหาในลักษณะย่อความ      

ไดรั้ดกุม ชดัเจน ครบถว้นตามประเด็นสาํคญั 

  4.2 ทกัษะในการสรุปความ หมายถึง สามารถสรุปความจากสิ� งกาํหนดให้มาเป็น  

ความรู้ใหม่ไดถู้กตอ้ง 
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 5. ฝึกทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา ไดแ้ก่ 

  5.1 ฝึกทกัษะจากการแปลความ 

  5.2 ฝึกทกัษะตามตวัอยา่ง 

  5.3 ฝึกทกัษะจากหนงัสือเรียน 

 เนอร์โบฟวิ�ง และคลอสเมเยอร์ (Nerboving and Klausmeier. 1974 : 238 - 241) กล่าววา่ 

วธีิการสอนคณิตศาสตร์ที�พฒันาทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา พอสรุปได ้4 วธีิ คือ 

 1. วิธีสอนแบบคน้พบ (Discovery Teaching) เป็นวิธีที�เน้นให้นกัเรียน มีอิสระที�จะ     

ซักถามเลือกข้อมูลที�จาํเป็นเมื�อตอบคาํถาม โดยไม่จ ําเป็นต้องมีครูสอน จุดเด่นของวิธีนี�  คือ 

ก่อใหเ้กิดแรงจูงใจมาก 

 2. วิธีสอนโดยการอธิบาย (Expository Teaching) เป็นวิธีที�ครูเป็นผูค้วบคุมการสอน     

มุ่งป้อนความรู้ในเรื�องของมโนคติหรือทกัษะ โดยที�ครูจะอธิบายว่าจะคน้หาคาํตอบได้อย่างไร           

และครูเป็นผูป้ระเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 

 3. วิธีสอนแบบคน้พบ โดยครูเป็นผูชี้� แนะ (Directed Discovery Teaching) เป็นวิธีสอน    

ที�ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก โดยจดัโครงสร้างและลาํดบัของประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้แก่  

นกัเรียน ครูอาจสร้างปัญหาต่าง ๆ ซึ� งช่วยใหน้กัเรียนพฒันาเทคนิคการแกปั้ญหาของตนเอง 

 4. วิธีผสมผสาน (Combination Method) เป็นวิธีที�ผสมผสานวิธีการสอนทั�งสามวิธี     

ขา้งตน้ 

 หลกัการการสอนแก้โจทยปั์ญหาดังกล่าวขา้งต้นสรุปได้ว่า  การสอนแก้โจทยปั์ญหา           

ครูผูส้อนตอ้งสอนทกัษะต่าง ๆ ให้แก่นกัเรียน ไดแ้ก่ ทกัษะการอ่าน  การเลือกใช้คาํ  การจบัใจความ  

การตีความ การแปลความ การคิดคาํนวณ การยอ่ความและสรุปความ และทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา  

นกัเรียนตอ้งอ่านโจทยห์ลาย ๆ ครั� ง ให้เขา้ใจชดัเจน  สามารถตีความและแปลความได ้ และสรุปความ

ไดค้รบถว้นชดัเจน จบัใจความใหไ้ดว้า่โจทยก์าํหนดอะไรใหบ้า้ง โจทยต์อ้งการทราบอะไร   

 กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 โพลยา (Polya. 1973 : 40) ไดเ้สนอขั�นตอนในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้ 4  ขั�นตอน 

ซึ� งสรุปไดด้งันี�  

 1. ขั�นทาํความเขา้ใจปัญหา เป็นขั�นที�พิจารณาถึงสิ� งที�โจทย์ตอ้งการให้หา สิ� งที�โจทย์

กาํหนดมาให้ และขอ้มูลต่าง ๆ ที�จาํเป็นตอ้งใช้ในการหาคาํตอบ จะทาํให้ผูแ้กปั้ญหาเขา้ใจปัญหา  

ไดอ้ยา่งชดัเจน 

 2. ขั�นวางแผนในการแก้ปัญหา เป็นขั�นตอนที�ผูแ้ก้ปัญหาต้องพิจารณาข้อมูลต่าง ๆ                

ที�โจทยก์าํหนดมาให ้แลว้ใชค้วามรู้ประกอบกบัประสบการณ์ของผูแ้กปั้ญหาในการวางแผนเพื�อให้

ไดว้ธีิการในการหาคาํตอบของปัญหา 



 24

 3. ขั�นดาํเนินการตามแผน เป็นขั�นที�ลงมือกระทาํตามแผนที�วางไว ้จนได้คาํตอบของ

ปัญหา 

 4. ขั�นตรวจสอบ เป็นขั�นตอนที�ผูแ้กปั้ญหาพิจารณาขั�นตอนต่าง ๆ ที�ใช้ในการแกโ้จทย์

ปัญหาวา่ครบถว้น ถูกตอ้งทุกขั�นตอนหรือไม่ และคาํตอบที�ไดน้ั�นถูกตอ้งหรือไม่ 

 ครูลิค และเรซ์ (Krulik and Reys. 1980 : 280 - 281) ไดเ้สนอขั�นตอนการแกโ้จทยปั์ญหา

ไว ้4 ขั�นตอน  ดงันี�  

 1. ทาํความเขา้ใจปัญหา เป็นขั�นที�พิจารณาวา่ ขอ้มูลและเงื�อนไขที�โจทยก์าํหนดมาให้นั�น

มีอะไรบ้าง สิ� งที�โจทยบ์อกมานั�นเพียงพอสําหรับการแก้ปัญหาหรือไม่ และสิ� งที�โจทย์ถามนั�น               

คืออะไร 

 2. วางแผนในการแก้ปัญหา เป็นขั�นที�หาความสัมพนัธ์ระหว่างสิ�งที�โจทยบ์อกกบัสิ�งที�

โจทยถ์าม คน้หาทฤษฎี กฎ สูตร นิยาม เพื�อนาํมาใชว้างแผนในการแกปั้ญหา 

 3. ดาํเนินการตามแผน เป็นขั�นที�ดาํเนินการตามแผนไว ้

 4. ตรวจสอบ เป็นขั�นที�ตรวจสอบการดาํเนินการแก้ปัญหาทั�งหมด และได้ผลเป็นไป

ตามที�ตอ้งการครบถว้นหรือไม่ 

 ทรูชมนั และลิชเทนเบิร์ก (Troutman and Lichtenberg. 1995 : 4 - 7) ไดเ้สนอกระบวนการ

แกปั้ญหา 6 ขั�นตอน ซึ� งใชแ้นวคิดพื�นฐานจากกระบวนการแกปั้ญหา 4 ขั�นตอน ของโพลยาดงันี�  

 1. ทาํความเขา้ใจปัญหา  ผูแ้กปั้ญหาไม่เพียงแต่ทาํความเขา้ใจสิ�งต่าง ๆ ที�ปรากฎในปัญหา

เท่านั�น  แต่ตอ้งมีความรู้เกี�ยวกบัสิ�งต่าง ๆ ในปัญหา  สิ�งหนึ� งที�สําคญัในการทาํความเขา้ใจปัญหา 

คือ การตั�งคาํถามถามตนเองเพื�อใหเ้ขา้ใจปัญหาไดอ้ยา่งลึกซึ� ง 

 2. กาํหนดแผนในการแกปั้ญหา  โดยกาํหนดอยา่งน้อยที�สุดหนึ�งแผน  การกาํหนดแผน

ในการแกปั้ญหาหลาย ๆ แผน  เป็นสิ�งที�มีประโยชน์เพราะสามารถเปรียบเทียบและเลือกใช้แผน             

ที� คิดว่าน่าจะมีประสิทธิภาพมากที�สุด  การกําหนดแผนเป็นการกําหนดยุทธวิธีที�นํามาใช ้               

ในการแกปั้ญหา 

 3. ดาํเนินการตามแผน  เป็นขั�นตอนที�ผูแ้ก้ปัญหาลงมือทาํตามแผนที�กาํหนดไว ้ ซึ� งมี   

ข้อเสนอแนะให้ทาํงานเป็นกลุ่ม  เพราะถ้าแต่ละคนดาํเนินการตามแผนของตน  คาํตอบที�ได้

สามารถนาํมาตรวจสอบเปรียบเทียบกนั และไดเ้รียนรู้สิ�งที�แปลกใหม่จากเพื�อน ๆ  ถา้ทุกคนในกลุ่ม

ใช้แผนการแก้ปัญหาเดียวกัน  ทั� งกลุ่มก็จะได้มีโอกาสช่วยเหลือกันแก้ปัญหาอย่างรอบคอบ          

ในปัญหาที�มีความซบัซอ้น  เมื�อสามารถวางแผนแบ่งงานไดเ้ป็นส่วน ๆ ผูแ้กปั้ญหาสามารถแบ่งกนั

ทาํงานตามแผนคนละส่วนแลว้นาํมาประกอบกนัจะทาํใหง้านสาํเร็จลุล่วงเร็วและมีความสมบูรณ์ 
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 4. ประเมินแผนและคาํตอบในขั�นตอนนี�ดาํเนินการ โดย 

      4.1 พิจารณาวา่คาํตอบมีความเป็นไปไดห้รือมีความสมจริงหรือไม่ 

      4.2 ตรวจสอบวา่คาํตอบที�ไดมี้ความสอดคลอ้งกบัเงื�อนไขที�กาํหนดในปัญหา 

      4.3 ลองแกปั้ญหาใหม่โดยวางแผนใชว้ธีิการอื�นแลว้เปรียบเทียบผลที�ได ้

      4.4 เปรียบเทียบคาํตอบของตนเองกบัคาํตอบของเพื�อน ๆ  

 5. ขยายปัญหา  ผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งคน้หารูปแบบทั�วไปของคาํตอบของปัญหา  ซึ� งตอ้ง  

เขา้ใจโครงสร้างของปัญหาอยา่งชดัเจนจึงจะสามารถขยายปัญหาได ้ การขยายปัญหาจะช่วยสร้าง

ทกัษะในการแกปั้ญหา  การขยายปัญหาทาํไดโ้ดย 

      5.1 เขียนปัญหาที�คลา้ยกบัปัญหาเดิม 

      5.2 เสนอปัญหาใหม่  เพื�อที�ว่าผูแ้กปั้ญหาอาจจะคน้หารูปแบบทั�วไป กฎ  หรือสูตร 

ในการหาคาํตอบ 

 6. บนัทึกการแก้ปัญหา  ผูแ้ก้ปัญหาที�ดีจะจดบนัทึกการทาํงานของเขาไวเ้พื�อที�จะได้

สามารถรื�อฟื� นหรือทบทวนความพยายามของเขาได ้ การจดบนัทึกอาจเก็บขอ้มูลจากการร่วมกนัคิด  

ร่วมกนัทาํ  ซึ� งจะเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาต่อไป  สิ�งที�ควรจดบนัทึกไดแ้ก่ 

      6.1 แหล่งของปัญหา 

      6.2 ตวัปัญหาที�กาํหนด 

      6.3 แนวคิดในการแกปั้ญหา  หรือแบบแผนการคิดอยา่งคร่าว ๆ 

      6.4 ยทุธวธีิแกปั้ญหาที�จะนาํมาใชห้รือสามารถนาํมาใช ้

      6.5 ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการขยายผลการแกปั้ญหา 

 สมศกัดิ�   โสภณพินิจ  (2547 : 17)  ไดส้รุปกระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์วา่

ประกอบดว้ย  5  ขั�นตอน  ดงันี�  

 1. ทาํความเขา้ใจปัญหา  ซึ� งอาจใช้รูปแบบทางคณิตศาสตร์ช่วย  เช่น  กราฟ  แผนภูมิ    

ตาราง 

 2. แสวงหาความรู้เพื�อนาํไปใชแ้กปั้ญหานั�น ๆ พิจารณาถึงเหตุและหนทางที�จะแกปั้ญหา 

 3. วางแผนในการแกปั้ญหา  เป็นการวางโครงการหายทุธวธีิที�เหมาะสมในการแกปั้ญหา 

 4. แก้ปัญหา  โดยดําเนินการตามแผนที�ได้วางไว้  ซึ� งอาจจะมีความจาํเป็นต้องใช ้       

การคาํนวณช่วย 

 5. ตรวจสอบ  เป็นการทบทวนเหตุผลที�ไดด้าํเนินการแกปั้ญหาไปแลว้วา่มีความเหมาะสม

หรือไม่เพียงใด  คาํนวณถูกตอ้งหรือไม่  คาํตอบน่าเชื�อถือเพียงใด 
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 สมาคมคณิตศาสตร์แห่งประเทศไทย (2538 : 55) กล่าวถึง กระบวนการแก้ปัญหา          

ทางคณิตศาสตร์ ประกอบดว้ย 4 ขั�นตอน ดงันี�  

 1. ขั�นทาํความเขา้ใจปัญหา เป็นการมองไปที�ตวัปัญหา พิจารณาว่าปัญหานั�นตอ้งการ

อะไร ปัญหากําหนดอะไรให้บ้าง มีสาระความรู้ใดที� เกี�ยวข้องบ้าง คําตอบของปัญหาจะอยู ่               

ในรูปแบบใด การทาํความเขา้ใจปัญหาอาจใชว้ธีิการต่าง ๆ ช่วย เช่น การเขียนรูปภาพ หรือแผนภูมิ 

 2. ขั�นวางแผน เป็นขั�นตอนสําคัญที�จะต้องพิจารณาว่าจะแก้ปัญหาด้วยวิธีใดจะแก ้    

อยา่งไร ปัญหาที�กาํหนดให้นี� มีความสัมพนัธ์กบัปัญหาที�เคยมีประสบการณ์ในการแกม้าก่อนหรือไม่ 

ขั�นวางแผน เป็นขั�นตอนที�ผูแ้กปั้ญหาพิจารณาความสัมพนัธ์ของสิ�งต่าง ๆ ในปัญหานั�นผสมผสาน

กบัประสบการณ์ในการแกปั้ญหา ที�ผูแ้กปั้ญหามีอยู ่กาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา 

 3. ขั�นดาํเนินการตามแผน เป็นขั�นตอนที�ลงมือปฏิบติัตามแผนที�วางไว ้โดยเริ� มจาก     

การตรวจสอบความเป็นไปได้ของแผนเพิ�มเติมรายละเอียดต่าง ๆ ของแผนให้ชัดเจนแล้วลงมือ

ปฏิบติัจนกระทั�งสามารถหาคาํตอบไดห้รือคน้พบวธีิการแกปั้ญหาใหม่ 

 4. ขั�นตรวจสอบ เป็นขั�นตอนที�ผูแ้กปั้ญหามองยอ้นกลบัไปที�ขั�นตอนต่าง ๆ ที�ผา่นมาเพื�อ

พิจารณาความถูกตอ้งของคาํตอบและวิธีการแกปั้ญหามีวิธีแกปั้ญหาอย่างอื�นอีกหรือไม่ พิจารณา

ปรับปรุงแกไ้ขวธีิแกปั้ญหาใหก้ะทดัรัด ชดัเจน เหมาะสมดีขึ�นกวา่เดิม 

 นวลนอ้ย  เจริญผล (2542 : 38) ไดเ้สนอขั�นตอนในการแกโ้จทยปั์ญหา ซึ� งพฒันามาจาก

หลกัของ Georege Ploy นกัคณิตศาสตร์ผูมี้ชื�อเสียงทางดา้น Mathematical Discovery เพื�อเป็น    

แนวทางใหค้รูนาํไปประยกุตใ์ชโ้ดยฝึกใหน้กัเรียน ไดว้เิคราะห์โจทยปั์ญหาเป็นขั�น ๆ ดงันี�  

 ขั�นที� 1  อ่านโจทยอ์ยา่งระมดัระวงัและตดัสินใจวา่โจทยถ์ามอะไร 

 ขั�นที�  2  เลือกตัวแปรและพิจารณาความจริงใจที�โจทย์กําหนดให้เพื�อโยงไปสู่สิ� งที�     

โจทยถ์าม 

 ขั�นที� 3  เขียนสมการโดยอาศยัความจริงตามที�โจทยก์าํหนด 

 ขั�นที� 4  แกส้มการ 

 ขั�นที� 5  ตรวจสอบคาํตอบโดยแทนค่าในโจทย ์

 สิริพร  ทิพยค์ง (2545 : 96 - 97) ไดเ้สนอกระบวนการแกปั้ญหา ซึ� งมีอยู ่4 ขั�นตอน ดงันี�  

 1. การทาํความเข้าใจปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา ผูเ้รียนตอ้งแยกแยะว่าโจทยก์าํหนด

อะไรมาให ้โจทยต์อ้งการใหห้าอะไรหรือโจทยถ์ามอะไร หรือโจทยต์อ้งการใหพ้ิสูจน์อะไร 

 2. การวางแผนแกปั้ญหา เป็นขั�นตอนที�สําคญัที�สุด ซึ� งผูเ้รียนตอ้งอาศยัทกัษะในการนาํ

ความรู้ หลกัการ กฎ สูตร หรือทฤษฎีที�เรียนรู้แลว้มาใช ้เช่น การเขียนภาพลายเส้น การเขียนตาราง 

แผนภาพ ช่วยในการแกปั้ญหา บางครั� งในบางปัญหาอาจใช้ทกัษะในการประมาณค่า การคาดเดา  

คาํตอบมาประกอบดว้ย  
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 3. การดาํเนินการแก้ปัญหาตามแผนที�ได้วางไว ้ซึ� งอาจใช้ทกัษะการคิดคาํนวณหรือ    

การดาํเนินการทางคณิตศาสตร์ การพิสูจน์ 

 4. การตรวจสอบหรือการมองย้อนกลับ มีวิธีการอื�นในการหาคําตอบอีกหรือไม่      

ตลอดจนการพิจารณาความสมเหตุสมผลของคาํตอบ 

 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2550 : ไม่ปรากฏเลขหน้า)          

ไดก้ล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที�นกัเรียนควรจะเรียนรู้ ฝึกฝน และพฒันาให้เกิดทกัษะขึ�น 

ในตวันกัเรียน การเรียนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยให้นกัเรียนมีแนวทางการคิดที�หลากหลาย 

มีนิสัยกระตือรือร้น ไม่ยอ่ทอ้ และมีความมั�นใจในการแกปั้ญหาที�เผชิญอยูท่ ั�งภายในและภายนอก

ห้องเรียน ตลอดจนเป็นทกัษะพื�นฐานที�นกัเรียนสามารถนาํติดตวัไปใชแ้กปั้ญหาในชีวิตประจาํวนั

ไดน้านตลอดชีวติ 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปได้ว่า กระบวนการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มีขั�นตอน       

4  ขั�นตอน คือ  ต้องทาํความเข้าใจปัญหาหรือวิเคราะห์โจทย์ปัญหาให้ได้  วางแผนในการแก ้         

โจทย์ปัญหา  ดําเนินการแก้โจทย์ปัญหา เป็นขั�นตอนที�ลงมือปฏิบัติตามที�วางแผนไว้ และ            

ตรวจสอบคาํตอบ  

 กลวธีิในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 กระบวนการแก้ปัญหาที�เป็นที�ยอมรับและได้รับความนิยมอย่างสูงคือ  กระบวนการ       

แกปั้ญหาตามแนวคิดของโพลยา (Polya. 1957 : unpage) ซึ� งประกอบดว้ยขั�นตอนสําคญั 4 ขั�นตอน    

ดงันี�  

 ขั�นที� 1 ขั�นทาํความเขา้ใจปัญหา (Understanding the Problem) โดยนกัเรียนตอ้งพิจารณาวา่ 

อะไรคือขอ้มูล อะไรคือสิ�งไม่รู้ อะไรคือเงื�อนไขของปัญหา ปัญหาตอ้งการให้หาอะไร คาํตอบ     

ของปัญหาอยู่ในรูปแบบใดแล้วยงัต้องพิจารณาถึงเงื�อนไขที�ให้ว่าเพียงพอจะแก้ปัญหาหรือไม่     

มากเกินความจาํเป็นหรือขดัแยง้กนัเองหรือไม่ 

 ขั�นที� 2 วางแผนการแกปั้ญหา (Devising a Plan) เป็นขั�นตอนที�สําคญัมากเพราะตอ้ง

พิจารณาวา่จะแกปั้ญหาดว้ยวิธีใด แกอ้ยา่งไร ตอ้งพิจารณาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ที�มีในปัญหา คน้หา

ความเชื�อมโยงระหวา่งขอ้มูลที�รู้กบัที�ไม่รู้ ถา้หาความเชื�อมโยงไม่ได ้ก็อาศยัหลกัการวางแผนในการ

แกปั้ญหาดงันี�  เคยเห็นปัญหานี�มาก่อนหรือไม่ หรือมีลกัษณะคลา้ยกบัปัญหาที�เคยแกม้าก่อนหรือไม่ 

รู้วา่ปัญหาสัมพนัธ์กบัอะไรหรือไม่ และรู้ทฤษฎีที�จะนาํมาใชแ้กปั้ญหานั�นหรือไม่ พิจารณาสิ�งที�ไม่รู้

ในปัญหา และพยายามคิดถึงปัญหาที�คุน้เคย ซึ� งมีสิ�งที�ไม่รู้เหมือนกนัหรือคลา้ยกนัโดยพิจารณาดูวา่

จะใชว้ิธีการแกปั้ญหาที�คุน้เคยมาใชก้บัปัญหาที�กาํลงัจะแกไ้ดห้รือไม่ ควรอ่านปัญหาอีกครั� ง และ

วเิคราะห์ดูวา่แตกต่างจากปัญหาที�เคยพบหรือไม่ 
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 ขั�นที� 3 ดาํเนินการตามแผน (Carrying Out the Plan) เป็นขั�นลงมือปฏิบติัตามแผนที�วางไว้

ตรวจสอบความเป็นไปไดข้องแผน ตรวจสอบในแต่ละขั�นตอนที�ปฏิบติัวา่ถูกตอ้งหรือไม่ เพิ�มเติม

รายละเอียดที�จาํเป็นเพื�อความชดัเจน แลว้ลงมือปฏิบติัจนกระทั�งพบคาํตอบหรือพบวธีิการแกปั้ญหาได ้

 ขั�นที� 4 ตรวจสอบผล (Looking Back) เป็นการตรวจผลที�ไดใ้นแต่ละขั�นตอนที�ผา่นมา

เพื�อดูความถูกตอ้งของคาํตอบ และวิธีการในการแกปั้ญหา พิจารณาวา่ยงัมีคาํตอบอื�น หรือวิธีการ

แกปั้ญหาวิธีอื�น ๆ อีกหรือไม่ แลว้ตรวจว่าผลลพัธ์ตรงกนัหรือไม่ ปรับปรุงวิธีการแกปั้ญหาให้

กะทดัรัด ชดัเจน และเหมาะสม ตลอดจนขยายแนวคิดในการแกปั้ญหาให้กวา้งขวางขึ�น นอกจากนี�

ยงัอาจปรับเปลี�ยนบางเงื�อนไข เพื�อหาขอ้สรุปและสรุปผลการแกปั้ญหาในรูปทั�วไป 

 ทิศนา  แขมมณี (2548 : 46) ไดก้ล่าวถึง วธีิการแกปั้ญหาต่าง ๆ วา่มีขั�นตอนดงันี�  

 ขั�นที� 1 สังเกต โดยให้นักเรียนได้ศึกษาข้อมูล รับรู้และทาํความเข้าใจในปัญหา            

จนสามารถสรุป และตระหนกัในปัญหานั�น ๆ 

 ขั�นที� 2 วิเคราะห์ โดยให้นักเรียนได้อภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเพื�อแยกแยะ

ประเด็นปัญหา สภาพ สาเหตุ และลาํดบัความสาํคญัของปัญหา 

 ขั�นที� 3 สร้างทางเลือก โดยให้นกัเรียนแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาอยา่งหลากหลาย

ซึ� งอาจมีการทดลอง คน้ควา้ ตรวจสอบ เพื�อเป็นขอ้มูลประกอบการทาํกิจกรรมกลุ่มและควรมี     

การกาํหนดหนา้ที�ในการทาํงานใหแ้ก่นกัเรียนดว้ย 

 ขั�นที� 4  เก็บขอ้มูลประเมินทางเลือก โดยนกัเรียนปฏิบติัตามแผนงานและบนัทึก         

การปฏิบติังาน เพื�อรายงานและตรวจสอบความถูกตอ้งของทางเลือก 

 ขั�นที� 5  สรุป โดยนกัเรียนสังเคราะห์ความรู้ดว้ยตนเองซึ� งอาจจดัทาํในรูปของรายงาน 

 เรซ์ และคณะ (Reys and et al. 2004 : 112) ไดเ้สนอกลวิธีที�ใชใ้นการแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ไว ้10 ประการ คือ 

 1. ปฏิบติัเพื�อออกไปจากปัญหา (Act it Out) เป็นกลวิธีที�นกัเรียนได้สัมผสักับ         

สถานการณ์ของโจทยปั์ญหา และนกัเรียนไดเ้รียนรู้วธีิการแกปั้ญหาจากสถานการณ์นั�น 

 2. ใชภ้าพหรือแผนภาพ (Make a Drawing or Diagram) เป็นการเขียนภาพหรือแผนภาพ

ของขอ้มูลตามที�โจทยก์าํหนดให ้

 3. คน้หาแบบรูป (Look for a Pattern) เป็นการใชแ้บบรูปของจาํนวนหรือรูปภาพที�โจทย์

กาํหนดใหช่้วยในการแกโ้จทยปั์ญหา 

 4. สร้างตาราง (Construct a Table) เป็นการจดัระเบียบของขอ้มูลในรูปแบบของตาราง

ช่วยใหผู้แ้กโ้จทยปั์ญหามองเห็นแนวทางในการแกโ้จทยปั์ญหาได ้
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 5. จาํแนกทุกกรณีที�เป็นไปได ้ (Identify all Possibilities) กลวิธีนี�มกัใชร่้วมกบักลวิธี

สร้างตาราง และคน้หาแบบรูป ทาํใหน้กัเรียนรู้วา่คาํตอบของโจทยปั์ญหาเป็นอะไรไดบ้า้ง 

 6. เดาและตรวจสอบ (Guess and Check) เป็นการคาดเดาคาํตอบและตรวจสอบคาํตอบ   

ที�ได ้ผูแ้ก้ปัญหาจะมั�นใจว่าคาํตอบที�ได้จากการเดาถูกตอ้งหรือไม่ จะตอ้งตรวจสอบคาํตอบว่า     

เป็นไปตามเงื�อนไขที�โจทยก์าํหนดหรือไม่ 

 7. ทาํยอ้นกลบั (Work Backward) เป็นการหาคาํตอบโดยพิจารณาจากขอ้มูลสุดทา้ย        

ที�โจทยก์าํหนดมาให ้ช่วยในการหาคาํตอบที�โจทยถ์าม 

 8. เขียนประโยคเปิด (Write an Open Sentence) เป็นการศึกษาหาความสัมพนัธ์ของ     

ขอ้มูล  ในประโยคคาํถาม ซึ� งมีลกัษณะเหมือนคาํทาย เพื�อใชใ้นการหาคาํตอบ 

 9. แกปั้ญหาที�ง่ายกว่าหรือปัญหาที�คลา้ยกนั (Solve a Simpler or Similar Problem)     

เป็นการกาํหนดปัญหาขึ�นมาใหม่ที�มีลกัษณะที�ง่ายกว่า หรือคลา้ยคลึงกนั โดยมีโครงสร้างของ

ปัญหาเหมือนเดิม แลว้นาํวธีิการที�ใชแ้กโ้จทยปั์ญหาที�ง่ายกวา่หรือคลา้ยกนัไปแกโ้จทยปั์ญหาเดิม 

 10. เปลี�ยนจุดมุ่งหมายของปัญหา (Change Your Point of View) เป็นการแกโ้จทยปั์ญหา   

ทีละตอน ทาํใหไ้ดค้าํตอบของโจทยปั์ญหา 

 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี (2550 : 47) ไดก้ล่าวถึง ยุทธวิธี  

ของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงันี�  

 1. ยทุธวธีิเดาและตรวจสอบ 

  การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชยุ้ทธวิธีเดาและตรวจสอบเป็นการพิจารณาขอ้มูล

และเงื�อนไขต่าง ๆ ที�ปัญหากาํหนดให้ ผสมผสานกบัประสบการณ์เดิมที�เกี�ยวขอ้งนาํมาใชเ้ป็น

กรอบในการคาดเดาคาํตอบของปัญหา แลว้ตรวจสอบความถูกตอ้ง ถา้ไม่ถูกตอ้งก็คาดเดาใหม่     

โดยอาศยัประโยชน์จากความไม่ถูกตอ้งของการเดาครั� งแรก ๆ ใช้เป็นขอ้มูลในการสร้างกรอบ     

ในการเดาครั� งต่อไปที�มีความชดัเจนขึ�นและเขา้ถึงคาํตอบของปัญหาไดเ้ร็วขึ�น การเดาตอ้งเดาอยา่งมี

เหตุผล มีทิศทางเพื�อใหสิ้�งที�เดาเขา้ใกลค้าํตอบที�ตอ้งการมากที�สุด 

 2. ยทุธวธีิประมาณคาํตอบ 

  ในปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัการคิดคาํนวณ เมื�อกาํหนดแนวทางและวิธีการคิดคาํนวณ    

ไดแ้ลว้ ในการหาคาํตอบอาจใช้การประมาณค่าจาํนวนต่าง ๆ ให้มีค่าใกลเ้คียงจาํนวนเต็มหน่วย 

จาํนวนเต็มสิบ จาํนวนเต็มร้อย หรือจาํนวนเต็มอื�น ๆ แลว้แต่กรณี แลว้ประมาณคาํตอบจากการคิด

คาํนวณอยา่งคร่าว ๆ ซึ� งสามารถดาํเนินการไดค้่อนขา้งรวดเร็วกว่าการคิดคาํนวณตรง ๆ บนัทึก      

คาํตอบที�ไดจ้ากการประมาณนี�ไว ้คาํตอบที�ไดจ้ากการประมาณจะช่วยให้มองเห็นภาพของคาํตอบ   

ที�ตอ้งการและสามารถนาํมาเปรียบเทียบกบัคาํตอบที�ไดจ้ากการคาํนวณตามปรกติเพื�อตรวจสอบ
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ความเป็นไปไดข้องคาํตอบ และในปัญหาบางปัญหา ผลจากการประมาณคาํตอบสามารถนาํมาใช้

เป็นขอ้มูลในการหาคาํตอบที�ตอ้งการได ้

 3. ยทุธวธีิเขียนภาพหรือแผนภาพ 

  ศกัยภาพในการแก้ปัญหาของนักเรียนมีขอ้จาํกัดจนกระทั�งเมื�อนักเรียนคุ้นเคยกับ

ภาษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ เด็กเล็กค่อนขา้งจะมีความยากลาํบากในการใชส้ัญลกัษณ์เพื�อ

แกปั้ญหา ทางเลือกที�ดีทางหนึ�งที�เป็นรูปธรรมมากกวา่คือ การใชภ้าพและแผนภาพสําหรับเด็กเล็ก

สามารถใชภ้าษาที�แทนดว้ยรูปภาพในการบนัทึกขอ้สนเทศเกี�ยวกบัการแกปั้ญหา เมื�อเด็กมีวุฒิภาวะขึ�น 

สิ� งที�แทนด้วยรูปภาพและแผนภาพจะเปลี�ยนไปเป็นตวัเลขและนิพจน์อย่างอื�นทางคณิตศาสตร์    

การเขียนภาพหรือแผนภาพช่วยใหเ้ขา้ใจปัญหาไดง่้ายขึ�น และบางครั� งสามารถหาคาํตอบของปัญหาได้

โดยตรงจากเขียนภาพหรือแผนภาพนั�น 

 4. ยทุธวธีิสร้างตวัแบบ 

  ตวัแบบพบอยูม่ากมายในคณิตศาสตร์ ตวัแบบมีประโยชน์สําหรับการแกปั้ญหาที�คุน้เคย

และไม่คุน้เคย นกัเรียนควรจะไดรั้บการกระตุน้ให้ใชต้วัแบบที�เหมาะสมในการทาํความเขา้ใจและ

กาํหนดแนวคิดในการแกปั้ญหา เราสามารถใชสิ้�งต่าง ๆ ในการสร้างตวัแบบของสถานการณ์ปัญหา 

 5. ยทุธวธีิลงมือปฏิบติั 

  การลงมือทาํเป็นยุทธวิธีแก้ปัญหาประเภทหนึ� งที�เป็นไปตามธรรมชาติ โดยปกติ    

อาจทาํคร่าว ๆ ก่อน ไม่เนน้ความละเอียดและประณีต เพื�อให้เห็นภาพรวมของงานที�ทาํ เป็นยุทธวิธี

ที�ดีที�ทาํให้นักเรียนได้คิดผ่านการกระทาํและทาํให้มองเห็นภาพของสถานการณ์ที�เป็นรูปธรรม     

เขา้ใจง่าย 

 6. ยทุธวธีิแจกแจงรายการหรือการสร้างตาราง 

  การแจกแจงรายการเป็นการนาํเสนอสิ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัการแกปั้ญหา ไดแ้ก่ ขอ้มูล        

ที�กาํหนดกรณีต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นจากขอ้มูลที�กาํหนด โดยนาํเสนอให้เป็นระบบ มีระเบียบ ครบถว้น

เป็นหมวดหมู่ ป้องกนัการเสนอซํ� าซ้อน อาจนาํเสนอในรูปตาราง เพื�อให้การพิจารณาใชป้ระโยชน์

จากขอ้มูลทาํไดส้มบูรณ์ การแจกแจงรายการอาจนาํเสนออย่างครบถว้นทุกประเด็น เมื�อมีกรณี    

ต่าง ๆ ที�จะนาํเสนอมีจาํนวนจาํกดัหรืออาจนาํเสนอเพียงบางรายการที�จาํเป็นและเพียงพอต่อการหา

คาํตอบของปัญหาก็ได ้

 7. ยทุธวธีิสร้างตาราง 

  เป็นการจดักระทาํกบัขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัปัญหาให้เป็นระบบมีระเบียบ โดยนาํมา

เขียนลงในตารางช่วยให้มองเห็นความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ซึ� งนาํไปสู่การหาคาํตอบที�ตอ้งการ            

การใชย้ทุธวธีิสร้างตารางในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ มีประเด็นที�ควรพิจารณา ดงันี�  
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  7.1 สร้างตารางเพื�อแสดงกรณีต่าง ๆ ที�เป็นไปไดท้ั�งหมด 

  7.2 สร้างตารางเพื�อแสดงกรณีที�เป็นไปไดบ้างกรณี 

  7.3 สร้างตารางเพื�อคน้หาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล 2 ชุด (หรือมากกวา่) 

  7.4 สร้างตารางเพื�อคน้หานยัทั�วไปของความสัมพนัธ์ 

 8. ยทุธวธีิคน้หาแบบรูป 

  แบบรูปเป็นสิ� งที�ปรากฏอยู่ในธรรมชาติและเป็นสิ� งที�มนุษย์สร้างขึ� น แบบรูป         

เป็นสาระสําคญัที�เด่นชดัในคณิตศาสตร์ การคน้หาและการใช้แบบรูปสามารถประยุกต์ไดอ้ย่าง

กวา้งขวางในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เด็กเล็ก ๆ สามารถคน้หาและพรรณนาแบบรูปไดจ้าก

การร้อยลูกปัด การเล่นไมบ้ล็อก ในระดบัประถมศึกษาเด็กสามารถคน้หาและอธิบายแบบรูปของ

จาํนวน เช่น 2, 4, 6, 8, ... ; 30, 27, 24, 21, ... นกัเรียนที�มีวุฒิภาวะสูงกวา่จะทาํกิจกรรมเกี�ยวกบั   

แบบรูปที�เป็นนามธรรมและมีความซบัซอ้นไดดี้กวา่ 

 9. ยทุธวธีิเปลี�ยนมุมมอง 

  การเปลี�ยนมุมมองดูเหมือนว่าเป็นแนวทางการคิดมากกว่าที�จะเป็นยุทธวิธี ยุทธวิธีนี�

บางทีเรียก “หยุดคิดก่อน” (Breaking Out) เพราะวา่ผูแ้กปั้ญหา ตอ้งหยุดคิดมองปัญหาให้รอบดา้น 

หาวธีิ หามุมมองของปัญหาใหม่ ซึ� งอาจแปลกแยกไปจากวธีิปกติธรรมดา 

 10. ยทุธวธีินึกถึงปัญหาที�คลา้ยกนั 

  เมื�อเผชิญกบัปัญหา สิ�งหนึ� งที�ผูแ้กปั้ญหาควรกระทาํคือ การพิจารณาว่าปัญหานี�  

คลา้ยกบัปัญหาที�เคยแกม้าก่อนหรือไม่ ถา้เป็นปัญหาที�คลา้ยกบัปัญหาที�เคยแกม้าก่อน หรือมีบางส่วน

ของปัญหาคลา้ยกบัปัญหาที�เคยแกม้าก่อน ผูแ้กปั้ญหาตอ้งคิดทบทวนถึงวิธีการหรือยุทธวิธีที�เคยใช้

แลว้พิจารณาเพื�อนาํมาประยกุตใ์ชก้บัปัญหาที�กาํลงัเผชิญอยู ่ 

 11. ยทุธวธีิทาํปัญหาใหง่้ายหรือแบ่งเป็นปัญหายอ่ย 

  ปัญหาบางปัญหาดูเหมือนเป็นปัญหาใหม่ อาจเป็นด้วยขนาดของจาํนวนหรือ     

ความซับซ้อนของปัญหา การทาํปัญหาให้ง่ายลงจะช่วยทาํให้สามารถกาํหนดแนวคิดในการ              

แกปั้ญหาและนาํแนวคิดนั�นมาใช้แก้ปัญหาที�กาํหนดได้ วิธีการหนึ� งในการทาํปัญหาไดง่้าย คือ          

การแบ่งปัญหาออกเป็นส่วน ๆ หรือเริ�มตน้ดว้ยปัญหาที�มีระดบัความซบัซ้อนนอ้ยลง การทาํปัญหา

ใหง่้ายสามารถนาํมาใชเ้พื�อใหส้ามารถคน้หาแบบรูปของคาํตอบได ้

 12. ยทุธวธีิใชต้วัแปร 

  การแก้ปัญหาด้วยวิ ธี นี� กระทําโดยสมมติตัวแปรแทนจํานวนที�ไม่ทราบค่า                    

สร้างความสัมพนัธ์ของข้อมูลต่าง ๆ ตามเงื�อนไขที�ปัญหากาํหนดกับตวัแปรที�สมมติขึ� น               

แลว้พิจารณาหาคาํตอบของปัญหาจากความสัมพนัธ์ที�สร้างขึ�น ปัญหาบางปัญหาสามารถสร้าง  
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ความสัมพนัธ์ในรูปสมการที�สอดคล้องกบัปัญหาได ้ การแก้ปัญหาลกัษณะนี� ทาํโดยแก้สมการ           

แลว้พิจารณาความเป็นไปไดจ้ากคาํตอบของสมการนั�น 

 13. ยทุธวธีิใหเ้หตุผล 

  การให้เหตุผลในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นการใช้ขอ้มูลต่าง ๆ ที�กาํหนด   

ในปัญหาผนวกกบัขอ้ความรู้ที�ทราบมาก่อนเป็นเหตุบงัคบัไปสู่ผลซึ� งเป็นคาํตอบของปัญหา และ 

มกัใชร่้วมกบัยทุธวธีิอื�น ๆ 

 14. ยทุธวธีิทาํยอ้นกลบั 

  ยุทธวิธีทาํยอ้นกลบัเป็นยุทธวิธีเฉพาะซึ� งสามารถประยุกต์ใช้กบัปัญหาบางปัญหา 

โดยที�การแกปั้ญหาเริ�มตน้จากสิ�งที�ปัญหากาํหนดให้แลว้หาความเชื�อมโยงไปสู่สิ�งที�ปัญหาตอ้งการ

ทาํไดค้่อนขา้งยาก แต่ว่าการเริ�มตน้พิจารณาจากสิ�งที�ปัญหาตอ้งการแลว้หาความเชื�อมโยงยอ้น   

กลบัไปสู่สิ�งที�ปัญหากาํหนดให้ทาํไดง่้ายกว่า เป็นยุทธวิธีที�มีคุณค่าสําหรับนกัเรียนในการเรียนรู้ 

เป็นวธีิการที�ชาญฉลาดในการช่วยใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะการให้เหตุผล เป็นยุทธวิธีที�ใชก้ารคิด

วเิคราะห์จากผลไปหาเหตุ 

 ในการแกปั้ญหานั�น ขั�นตอนที�ถือไดว้่ามีความสําคญัมากคือ การวางแผนเป็นขั�นตอน            

ที�บุคคลผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งใชท้กัษะ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที�มีอยูป่ระมวลเขา้กบั

ขอ้มูลต่าง ๆ ที�กาํหนดในสถานการณ์ปัญหา เพื�อกาํหนดแนวทางหรือยทุธวธีิในการแกปั้ญหา ซึ� งถา้ 

บุคคลที�ได้รับการฝึกฝนอยู่เสมอจนมีทกัษะในการแก้ปัญหาเพียงพอ เมื�อเผชิญกบัปัญหาก็จะ

สามารถนาํประสบการณ์ที�สั�งสมออกมาปรับใชไ้ดส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ของปัญหา 

 จากที�กล่าวมาสรุปไดว้า่ กลวิธีในการแกโ้จทยปั์ญหานั�นมีหลากหลายวิธีแต่ละวิธีอาจจะ

เหมาะสมกับบางปัญหาแต่อาจจะไม่สามารถใช้ได้กับบางปัญหา ผูแ้ก้ปัญหาต้องมีความเขา้ใจ       

ในปัญหาและกลวิธีต่าง ๆ อีกทั�งต้องเลือกกลวิธีที�เหมาะสมกับปัญหาของตนเองจึงจะประสบ        

ความสาํเร็จในการแกปั้ญหา 

 ปัจจัยที�ส่งผลต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 การศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน

นั�นเป็นสิ�งสําคญั  เพราะจะทาํให้ทกัษะหรือความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของ

นกัเรียนเป็นไปตามความคาดหวงัและจุดประสงคใ์นการเรียนการสอน  มีนกักการศึกษาหลายท่าน

ได้เสนอแนวคิดเกี�ยวกับปัจจยัที�ส่งผลต่อความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของ              

นกัเรียน  ดงันี�  

 อดมั และคณะ (Adam and  et al. 1977 : 174 - 175)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที�ส่งผลต่อ              

ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน  ไว ้ 3  ดา้น  คือ 
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 1. สติปัญญา (Intelligence)  การแก้ปัญหาจาํเป็นตอ้งใช้ความคิดระดบัสูง  สติปัญญา   

จึงเป็นสิ�งสําคญัยิ�งประการหนึ� งในการแก้โจทยปั์ญหา  องค์ประกอบด้านสติปัญญาที�ส่งผลต่อ 

ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา  ประกอบดว้ย  2  องคป์ระกอบ  คือ  องคป์ระกอบทางปริมาณ  

และองค์ประกอบทางภาษา  ซึ� งนักเรียนอาจจะมีความสามารถทางด้านสติปัญญาไม่ครบทั� ง                     

2 องคป์ระกอบ 

 2. การอ่าน (Reading)  การอ่านเป็นทักษะพื�นฐานที�จ ําเป็นสําหรับการแก้ปัญหา                

เพราะการแกโ้จทยปั์ญหาตอ้งอาศยัการอ่านอย่างวิเคราะห์  ซึ� งช่วยในการตดัสินใจวา่ควรทาํอะไร

และทาํอยา่งไร 

 3. ทกัษะพื�นฐาน  (Basic Skill)  หลงัจากที�วิเคราะห์ปัญหาแลว้  ในขั�นตอนดาํเนินการ 

แกปั้ญหานั�น  ตอ้งอาศยัทกัษะการคิดคาํนวณซึ� งนกัเรียนตอ้งมีทกัษะพื�นฐานเกี�ยวกบัการคาํนวณ  

เรื�อง  การบวก  ลบ  คูณและการหาร  ซึ� งสามารถช่วยในการหาคาํตอบได ้  

 ฮดักินส์ (Hudgins. 1977 : 248)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที�ส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ซึ� งสรุปได ้ ดงันี�  

 1. ความเขา้ใจในธรรมชาติของปัญหา  นักเรียนที�แกโ้จทยปั์ญหาไม่ไดม้กัไม่เขา้ใจว่า

โจทย์กาํหนดอะไรมาบ้าง  และมกัเชื�อมั�นกับเหตุผลและวิธีคิดของตนเองมากเกินไป  ในทาง       

ตรงกนัขา้มผูแ้กปั้ญหาที�ดีเป็นผูที้�เขา้ใจวา่โจทยต์อ้งการให้หาอะไร  และโจทยก์าํหนดอะไรมาให้บา้ง  

รวมทั� งไม่ยึดมั�นหรือเชื�อมั�นกับความคิดของตนเอง  ให้ถือเอาสาระสําคัญและข้อมูลที�โจทย ์  

กาํหนดให ้ เป็นปัจจยัพื�นฐานในการหาแนวทางหรือวธีิการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

 2. ความเข้าใจในกระบวนการคิดที�ใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา  ผู ้แก้ปัญหาที� ดีมักมี              

ความคิดที�ลึกซึ� ง  รู้จกัการคิดวเิคราะห์ 

 3. วธีิการที�ใชใ้นการแกปั้ญหา  ผูแ้กปั้ญหาที�ดีจะมีวธีิการแกปั้ญหา  ดงันี�  

  3.1 มีการขยายความคิดที� ใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา  โดยมีการคิดที�รอบคอบ                

ใชค้วามพยายามสูงเพื�อความสาํเร็จในการแกโ้จทยปั์ญหา 

  3.2 มีการคิดวิเคราะห์โจทย์ปัญหาอย่างเป็นระบบ  รู้จกัแบ่งโจทยปั์ญหาออกเป็น   

ตอน ๆ และใชค้วามรู้แกโ้จทยปั์ญหาทีละตอนจนไดค้าํตอบของโจทยปั์ญหา 

  3.3 มีการใช้เหตุผลในการแก้โจทย์ปัญหา  ซึ� งช่วยให้เกิดความเข้าใจและสามารถ            

แกโ้จทยปั์ญหาได ้ 

 จากข้อความข้างตน้ สรุปได้ว่า ปัจจยัที�ส่งผลต่อความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ของนกัเรียน คือ สติปัญญา  การอ่านและทกัษะพื�นฐานในการแกโ้จทยปั์ญหา 
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 องค์ประกอบของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นอกจากกระบวนการแกปั้ญหาจะมีความสําคญัแลว้ 

ยงัมีองค์ประกอบอื�น ๆ ที�จะทาํให้การแก้ปัญหาประสบความสําเร็จ  ได้มีนักการศึกษากล่าวถึง         

องคป์ระกอบของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  ดงันี�  

 ซาเลสกี�  (Zalewski. 1978 : 2804-A) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบที�จะช่วยให้นกัเรียนประสบ

ความสาํเร็จในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  ดงันี�  

 1. ความสามารถในการเขา้ใจสัญลกัษณ์ 

 2. ความสามารถในการจดัทาํ 

 3. ความสามารถในการอ่านและตีความ 

 4. การมีความคิดรวบยอดในทางคณิตศาสตร์ 

 5. การมีทกัษะในการคาํนวณ 

 ปรีชา  เนาวเ์ยน็ผล  (2537 : 31 - 33) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของความสามารถในการแก้

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  ซึ� งเน้นองคป์ระกอบที�เกี�ยวขอ้งกบันกัเรียนซึ� งจะเป็นผูไ้ดรั้บการพฒันา 

ใหมี้ทกัษะและความสามารถในการแกปั้ญหา  และส่งผลโดยตรงในการเรียนคณิตศาสตร์  ดงันี�  

 1. ความสามารถในการทาํความเขา้ใจปัญหา   

 2. ทกัษะในการแกปั้ญหา 

 3. ความสามารถในการคิดคาํนวณและความสามารถในการใหเ้หตุผล 

 4. แรงขบั  เช่น  เจตคติ  ความสนใจ  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ�  

 5. ความยดืหยุน่  ไม่ยดึติดในรูปแบบที�ตนเองคุน้เคย 

 6. ความรู้พื�นฐาน 

 7. ระดบัสติปัญญา 

 8. การอบรมลี�ยงดู 

 9. วธีิการสอนของครู 

 สุวร  กาญจนมยรู  (2533 : 50 - 51)  ไดเ้สนอแนะวา่  การที�นกัเรียนจะสามารถนาํความรู้

และประสบการณ์ทั�งหมดที�ตนมีอยู่ไปใชว้ิเคราะห์หาคาํตอบของโจทยปั์ญหาไดน้ั�น  จะตอ้งอาศยั

องคป์ระกอบหลายประการ  เช่น 

 1. องคป์ระกอบเกี�ยวกบัภาษา  ครูผูส้อนตอ้งฝึกนกัเรียนใหมี้ความสามารถในเรื�องต่าง ๆ 

ดงัต่อไปนี�  

      1.1 ทกัษะการอ่าน 

      1.2 ทกัษะในการเก็บความเขา้ใจ 

      1.3 เลือกใชค้วามหมายของคาํถูกตอ้ง 
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 2. องคป์ระกอบเกี�ยวกบัความเขา้ใจ  เป็นขั�นตีความและแปลความจากขอ้ความทั�งหมด

ของโจทยปั์ญหา  ครูผูส้อนจะตอ้งฝึกฝนนกัเรียนใหมี้ความสามารถในเรื�องต่อไปนี�  

      2.1 ทกัษะการจบัใจความ 

      2.2 มีทกัษะตีความหมายและแปลความหมาย 

      2.3 มีทกัษะในการแต่งหรือสร้างโจทยปั์ญหา 

 3. องคป์ระกอบเกี�ยวกบัการคิดคาํนวณ  ครูผูส้อนจะตอ้งฝึกฝนนกัเรียนให้มีความสามารถ

ในเรื�องต่อไปนี�  

  3.1 มีทกัษะการบวก  ลบ  คูณ  หารจาํนวน 

  3.2 มีทกัษะการยกกาํลงัและหารากที�สอง  รากที�สามของจาํนวน 

  3.3 มีทกัษะการแกส้มการ 

 4. องคป์ระกอบเกี�ยวกบัการยอ่ความและสรุปความ  นกัเรียนตอ้งฝึกทกัษะดงัต่อไปนี�  

  4.1 มีทกัษะในการยอ่ความจากโจทยปั์ญหา 

  4.2 มีทกัษะในการสรุปความ 

 5. องค์ประกอบเกี�ยวกบัการฝึกการแกโ้จทยปั์ญหา  การเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาเป็น

กระบวนการที�เกิดขึ�นภายในสมองของบุคคล  นกัเรียนแต่ละคนมีกระบวนการเรียนรู้  สร้างความรู้

ความเข้าใจในความคิดรวบยอด  หลักการได้แตกต่างกัน  บางคนเรียนรู้ได้ดีถ้าเรียนรู้จากสื� อ

รูปธรรม  บางคนเรียนรู้ไดจ้ากนามธรรม  บางคนเรียนรู้สิ�งต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว   ทั�งนี� เพราะว่า  

วิธีการเรียนรู้ของแต่ละคนมีกระบวนการ  และพลังความสามารถของสมองมีประสิทธิภาพ              

ที�แตกต่างกัน  ในการฝึกแก้โจทย์ปัญหาครูผูส้อนต้องเริ� มในลักษณะที�ค่อย ๆ เป็น ค่อย ๆ ไป      

ตามความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน 

 จากขอ้ความขา้งตน้  สรุปได้ว่า องค์ประกอบของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ ประกอบด้วย องค์ประกอบเกี�ยวกับภาษา  องค์ประกอบเกี�ยวกับความเข้าใจ            

องคป์ระกอบเกี�ยวกบัการคิดคาํนวณ  และองคป์ระกอบเกี�ยวกบัการยอ่ความและสรุปความ   

 แนวทางการประเมินผลการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ 

 ในการวดัผลคณิตศาสตร์  โดยเฉพาะขอ้สอบที�เป็นอตันยั  การตรวจคาํตอบของนกัเรียนว่า

ถูกตอ้งหรือไม่  ถา้คาํตอบถูกตอ้งจะไดค้ะแนนเต็ม  แต่ถา้ไม่ถูกตอ้งจะให้  0  คะแนน  แมว้า่วิธีทาํ

จะมีส่วนถูกต้อง  มีผลทําให้นักเรียนเกิดความรู้สึกที�ไม่ดี  หรือมีทัศนคติในทางลบต่อวิชา

คณิตศาสตร์  ดงันั�นการตรวจให้คะแนนควรเป็นไปตามความสามารถของนกัเรียนในทุกขั�นตอน  

โดยเฉพาะการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์  ซึ� งจาํเป็นจะตอ้งให้นกัเรียนแสดงขั�นตอนของการคิดคาํนวณ  

ตั�งแต่เริ�มตน้จนแกปั้ญหาสําเร็จจะตอ้งให้คะแนนทุกขั�นตอน  การที�นกัเรียนสามารถแกปั้ญหาได้
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แม้จะได้คาํตอบที�ไม่ถูกต้อง 100%  ก็สมควรให้คะแนนตามความถูกต้องลดหลั�นไปตาม           

ความเหมาะสม 

 สมศกัดิ�   โสภณพินิจ (2547 : 22 - 25)  ไดร้วบรวมแนวทางการประเมินผลการเรียน           

การสอนคณิตศาสตร์และการแก้ปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ไว ้ ซึ� งนําเสนอเกณฑ์การให้คะแนน                

3  แบบ  ดงันี�  

 แบบที�  1  การใหค้ะแนนตามรูปแบบของ  Waiter  Szetele  

 ให ้ 0  คะแนน ถ้าเด็กไม่ได้แสดงว่าคิดแก้ปัญหาได้เลย  กระดาษคาํตอบอาจว่างเปล่า    

ไม่มีการตอบคาํถาม  หรือแสดงวธีิการแกปั้ญหาเอาไวเ้ลย 

 ให ้ 1  คะแนน ถ้าเด็กได้พยายามตอบคาํถาม  แต่คาํถามที�ให้ไม่มีเหตุผล  หรือตอบ       

ไม่ตรงคาํถาม 

 ให ้ 2  คะแนน ถา้เด็กไดแ้สดงให้เห็นวา่มีความเขา้ใจในตวัคาํถาม  สามารถตอบคาํถาม

ไดบ้า้งแต่ไม่สมบูรณ์  มีวธีิทาํที�ยงัมีความสับสนอยู ่

 ให ้ 3  คะแนน ถา้เด็กเขา้ใจคาํถามไดดี้  สามารถตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง  มีเหตุพอสมควร  

การอ้างอิงถูกต้องแต่วิธีทํายงัขาดความสมบูรณ์  ขาดความสัมพันธ์

ระหวา่งขั�นตอนต่าง ๆ หรือมีขอ้ผดิพลาดบกพร่องบา้ง 

 ให ้ 4  คะแนน ถา้เด็กเขา้ใจคาํถามดี  ตอบคาํถามและแสดงวธีิทาํในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งสมบูรณ์  มีเหตุผลและอา้งอิงถูกตอ้ง 

 แบบที�  2  การใหค้ะแนนตามรูปแบบของ  Randall  Charles  ซึ� งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน

แบบแยกส่วน  ในแต่ละขอ้มีคะแนนเต็ม  6  คะแนน  ซึ� งแบ่งให้คะแนน

ออกเป็น  3  ตอนแต่ละตอนมีคะแนนเตม็  2  คะแนน 

 ตอนที� 1 การประเมินความเขา้ใจปัญหา 

 ให ้ 0  คะแนน ถา้ไม่เขา้ใจปัญหาเลย 

 ให ้ 1  คะแนน ถา้เขา้ใจปัญหาเพียงบางส่วน  หรือเขา้ใจไม่ถูกตอ้ง  หรือแปลความหมาย

บางส่วนผดิพลาด 

 ให ้ 2  คะแนน ถา้เขา้ใจปัญหาถูกตอ้งสมบูรณ์   

 ตอนที�  2  การวางแผนปัญหา 

 ให ้ 0  คะแนน ถ้าไม่มีความพยายามในการวางแผน  หรือวางแผนไม่ถูกต้อง  ไม่ได ้       

มีแนวทางในการแกปั้ญหาไดเ้ลย 

 ให ้ 1  คะแนน ถ้าการวางแผนมีส่วนถูกต้องอยู่บ้าง  สามารถนําปัญหาบางส่วน                     

มากาํหนดเป็นขั�นตอน  เพื�อใชว้ธีิแกปํ้ญหาได ้
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 ให ้ 2  คะแนน ถา้สามารถวางแผนแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม  นาํไปสู่การแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง

สมบูรณ์   

 ตอนที�  3  การไดค้าํตอบ 

 ให ้ 0  คะแนน ถ้าไม่มีค ําตอบหรือมีคําตอบที�ผิด ๆ หลงทางเนื�องจากการวางแผน              

ที�ผดิพลาดแต่แรก 

 ให ้ 1  คะแนน ถ้ามีการเขียนคําตอบ  หรือวิธีทําที�ผิด  เนื� องจากการลอกโจทย์ผิด  

คาํนวณผิด  ทาํให้ไดค้าํตอบผิด  แต่มีความเขา้ใจถูกตอ้งอยู่บา้ง  คาํตอบ

บางส่วนมีความถูกตอ้ง 

 ให ้ 2  คะแนน ถา้คาํตอบถูกตอ้ง  เขียนอธิบายวธีิทาํถูกตอ้งสมบูรณ์ 

 แบบที�  3  การให้คะแนนตามรูปแบบของ  Charies,  Lester  และ  O’ Deffer  เป็นการให้

คะแนนแบบภาพรวม  โดยกาํหนดให้คะแนนเต็ม  4  คะแนน  ถา้สามารถแกปั้ญหาได้ถูกตอ้ง     

มากนอ้ยต่าง ๆ กนั  จะไดค้ะแนนลดหลั�นกนัตามส่วน  ดงันี�    

 ให ้ 0  คะแนน ถา้นกัเรียนไม่สามารถแกโ้จทยปั์ญหาไดเ้ลย  แมจ้ะมีรอยขีดเขียนอยู่บา้ง

แต่ไม่ไดใ้กลเ้คียง  หรือลู่ทางที�จะนาํไปสู่การแกปั้ญหาได ้

 ให ้ 1  คะแนน ถ้านักเรียนมีความเข้าใจในโจทย์ปัญหาได้ถูกต้อง  ได้แสดงการคิด

คาํนวณที�ถูกตอ้งบา้งเล็กนอ้ยแสดงใหเ้ห็นวา่วธีิทาํที�ถูกตอ้งแต่ไม่สามารถ

ทาํจนสาํเร็จได ้

 ให ้ 2  คะแนน ถ้ามีการคํานวณที� ถูกต้อง  ได้แสดงวิธีทําไว้อย่างมี เหตุมีผล  แต่            

รายละเอียดของการคาํนวณยงัผิดอยู่  ส่วนใหญ่เป็นการผิดพลาดจาก         

การเขา้ใจผดิหรือมีความบกพร่องในขั�นตอนการคาํนวณ 

 ให ้ 3  คะแนน ถา้สามารถสร้างโจทยปั์ญหาไดเ้กือบถูกตอ้งสมบูรณ์  วิธีการทาํถูกตอ้ง

ตามขั�นตอนต่าง ๆ แต่มีขอ้ผิดพลาดบกพร่องในรายละเอียดบางประการ  

เช่น  ไม่ระบุเงื�อนไขที�จะเป็นการประกอบคาํอธิบาย  หรือวธีิทาํที�ถูกตอ้ง 

 ให ้ 4  คะแนน ถา้ความถูกตอ้งทั�งวธีิทาํ  และรายละเอียดของการคิดคาํนวณ 

 จากเกณฑ์การให้คะแนนขา้งตน้  จะพบว่าหากครูผูส้อนจะนาํไปใช้เป็นเกณฑ์พิจารณา

ประเมินผลการเรียนการสอนคณิตศาสตร์  ครูเองก็จะมีมาตรฐานในการให้คะแนน  มีเกณฑ์การให้

คะแนนที�เป็นรูปธรรมมากขึ�นและนกัเรียนไดรั้บความเป็นธรรมมากขึ�น 

 ในการวิจยัครั� งนี�ผูว้ิจยัไดน้าํรูปแบบการให้คะแนนของ  Randall  Charles   มาปรับและ

ประยุกตใ์ชใ้นการให้คะแนนแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์

ขอ้ละ 10  คะแนน ซึ� งมีรายละเอียด  ดงันี�  
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 ตอบถูกตามขั�นที� 1  S  ให ้ 2  คะแนน     

 0   หมายถึง บอกขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัปัญหาไม่ไดเ้ลย 

 1   หมายถึง บอกเงื�อนไขหรือคาํถามได ้

 2   หมายถึง บอกเงื�อนไขและคาํถามได ้

 ตอบถูกตามขั�นที� 2  T  ให ้ 2  คะแนน     

 0   หมายถึง ไม่เขียนอะไรเลย 

 1   หมายถึง มีร่องรอยการแปลงขอ้มูลเป็นรูปภาพหรือสมการแต่ไม่สมบูรณ์ชดัเจน 

 2   หมายถึง แปลงขอ้มูลเป็นรูปภาพ  หรือสมการ ไดถู้กตอ้งชดัเจนทาํใหผู้อื้�นเขา้ใจ 

 ตอบถูกตามขั�นที� 3  A  ให ้ 4  คะแนน     

 0   หมายถึง ตอบปัญหาผดิ  ไม่แสดงแนวคิด 

 2   หมายถึง ไม่แสดงแนวคิดหรือปัญหาผดิ  แสดงแนวคิดบา้งเล็กนอ้ย 

 4   หมายถึง แสดงแนวคิดใหผู้อื้�นเขา้ใจชดัเจน 

 ตอบถูกตามขั�นที� 4  R  ให ้ 2  คะแนน     

 0   หมายถึง ไม่แสดงอะไรเลย 

1   หมายถึง แสดงการตรวจทานคาํตอบบา้งเล็กนอ้ยแต่ไม่สมบูรณ์ 

2   หมายถึง แสดงการตรวจคาํตอบไดถู้กตอ้งและสมบูรณ์ผูอื้�นเขา้ใจ 

 

กลวธีิ  STAR  

 ความเป็นมาของการสอนแก้ปัญหาคณติศาสตร์โดยใช้กลวธีิ STAR 

 การสอนแกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ลวธีิ STAR (STAR Strategy Steps) เป็นกลวิธีการ

สอนให้นกัเรียนแก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กลวิธีการจาํตวัอกัษรตวัแรกของชื�อลาํดบัขั�น (First 

Letter Mnemonic Strategy) ของการแกปั้ญหา 

 นาเจล และคณะ (Nagel and et al. Online. 1986) ไดก้ล่าววา่ กลวิธีการจาํตวัอกัษรตวัแรก

ของชื�อลาํดบัขั�น (First Letter Mnemonic Strategy) คือ การออกแบบเพื�อช่วยพฤติกรรมของ         

นักเรียนดีขึ�นในสถานการณ์ทดสอบ บทบาทของกลวิธีการจาํตวัอกัษรตวัแรกของชื�อลาํดบัขั�น 

(First Letter Mnemonic Strategy) ไดแ้ก่ 

 1. นักเรียนสามารถลงข้อความเอกลักษณ์ของข้อมูลในหนังสือเรียนของเขานั�นคือ       

ใจความสาํคญั 

 2. นักเรียนสามารถตั� งหัวข้อที� เหมาะสมหรือแบ่งประเภทสําหรับแต่ละข้อความ                 

ของขอ้มูล  
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 3. นกัเรียนสามารถเลือกกลวธีิที�ช่วยในการจดจาํสาํหรับแต่ละขอ้ความของเรื�อง  

 4. นกัเรียนสามารถจดจาํแต่ละขอ้ความ 

 กลวิธีนี� เกี�ยวข้องกับทักษะในการจัดองค์ประกอบและอนุญาตให้นักเรียนทํางาน              

ดว้ยตวัเองเพื�อจดจาํขอ้มูลที�ตอ้งการ วธีิการดาํเนินการสอน 8 ขั�น มีดงัต่อไปนี�  

 ขั�นที� 1 ทดสอบก่อนเรียนและบอกจุดประสงคก์ารเรียนรู้ เป็นการวดัทกัษะของนกัเรียน

โดยพิจารณาการสร้างขอ้ความเพื�อจดจาํและทาํให้นึกถึงขอ้มูลเหล่านั�น เพื�อจุดประสงคก์ารเรียนรู้

ของนกัเรียนโดยใชก้ลวธีิการจาํตวัอกัษรแรกของชื�อลาํดบัขั�น (First Letter Mnemonic Strategy) 

 ขั�นที� 2 อธิบาย โดยให้นกัเรียนแบ่งปันการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีการจาํตวัอกัษรแรกของ

ชื�อลาํดบัขั�น (First Letter Mnemonic Strategy) ให้นกัเรียนไดอ้ธิบายสําหรับลกัษณะโดยรวมของ

สถานการณ์ที�ซึ� งใช้กลวิธีในการนาํมาใช้ยกตวัอย่างสถานการณ์ที�ต้องใช้กลวิธีในการนาํมาใช ้            

ให้อธิบายถึงประโยชน์ที�นักเรียนได้ความรู้มากขึ� นในการใช้วิธีนี�  อธิบายขั� นตอนสําหรับ                     

การออกแบบเครื�องมือที�ช่วยในการจดจาํ อธิบายขั�นตอนสาํหรับการสร้างและการจดจาํขอ้ความ 

 ขั�นที� 3 ยกตวัอย่างให้นกัเรียนสาธิตการสร้างขอ้ความอยา่งไร ออกแบบเครื�องมือที�ช่วย

ในการจดจาํ และการจดจาํขอ้มูลจากขอ้ความ 

 ขั�นที� 4 การระบุตัวอักษร เพื�อความแน่ใจนักเรียนสามารถตรวจสอบด้วยตัวเขาเอง            

ตามขั�นตอนกลวธีิการจาํตวัอกัษรแรกของชื�อลาํดบัขั�น (First Letter Mnemonic Strategy)   

 ขั�นที� 5 การตอบสนองและวิธีปฏิบติัการตรวจสอบ สอนนกัเรียนถึงการปฏิบติั 5 ขั�นตอน 

สําหรับการสร้างเครื�องช่วยจดจาํ และ 4 ใน 5 ขั�นตอนสําหรับการสร้าง และการจดจาํข้อความ           

ที�ครอบคลุมเราเรียกวา่ การกระตุน้การตรวจสอบ 

 ขั�นที� 6 การตอบสนองและการปฏิบติัตามระดบัชั�น ความเหมาะสม เพื�อให้นกัเรียนของ

คุณเขา้ใจชาํนาญในการใช้กลวิธีการจาํตวัอกัษรแรกของชื�อลาํดบัขั�น (First Letter Mnemonic 

Strategy) เพื�อศึกษาสาํหรับการทดสอบในชั�นเรียนที�สาํคญั 

 ขั�นที� 7 พดูคุยสิ�งที�ประสบความสาํเร็จถึงจุดประสงคแ์ละทดสอบหลงัเรียน การวดัทกัษะ

ของนกัเรียนโดยพิจารณา การสร้างขอ้ความเพื�อจดจาํ การจดจาํและการนึกถึงขอ้ความในขอ้ความนั�น 

การประสบความสําเร็จในจุดประสงคข์องนกัเรียนที�ใชก้ลวิธีการจาํตวัอกัษรแรกของชื�อลาํดบัขั�น 

(First Letter Mnemonic Strategy) เพื�อศึกษาสาํหรับแบบทดสอบในวชิาที�ปฏิบติัได ้

 ขั�นที� 8 การลงความเห็น 

 เกตนัน และแมคชินี (Gagnon and Maccini. Online. 2011) กล่าวว่า กลวิธี STAR 

ประกอบดว้ยลกัษณะสาํคญัดงันี�   
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 1. เป็นเครื� องมือสําหรับช่วยให้นักเรียนจํากลวิธีที�ใช้ ซึ� งสร้างรูปแบบถ้อยคาํจาก            

ตวัอกัษรตวัแรกของลาํดบัขั�น 

 2. ขั�นตอนของกลวธีิใชถ้อ้ยคาํที�คุน้เคย ง่าย สั�นกะทดัรัด ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจได ้

 3. ขั� นตอนของกลวิธี เ รียงลําดับอย่าง เหมาะสม เช่น นักเรียนอ่านโจทย์ปัญหา                

อย่างละเอียดถี�ถ้วนก่อนลงมือแก้ปัญหา และนําไปสู่ผลลัพธ์ที�ได้ เช่น แก้ปัญหาคณิตศาสตร์                 

อยา่งประสบความสาํเร็จ 

 4. ขั�นตอนของกลวิธีกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความสามารถด้านความรู้ เช่น ใช้การ

วเิคราะห์ในการแกปั้ญหา 

 5. ขั�นตอนของกลวิธีใช้กระตุ้นให้นักเรียนสามารถควบคุมตนเองใช้ความสามารถ             

แกปั้ญหาได ้เช่น ตรวจสอบคาํตอบแลว้หรือไม่ 

 โอ๊ส และคณะ (Oas and et al. Online. 2011) ไดเ้สนอแนะเครื�องมือสําหรับการเรียนรู้   

ในระดบัมธัยมศึกษาว่า กลวิธีการใช้ตวัอกัษรตวัแรกช่วยในการจาํ ออกแบบมาเพื�อช่วยจาํแนก          

ขอ้มูล ที�สําคญัต่อการเรียน จาํแนกรายละเอียด และจดจาํรายละเอียดแต่ละขั�นโดยใช้เครื�องช่วยจาํ

คือ ตวัอกัษรตวัแรกของแต่ละขั�น 

 เลนซ์ และคณะ (Lenz and et al. 1996 : unpage) กล่าววา่ กลวิธี STAR ประกอบดว้ย

ลกัษณะสาํคญั ดงันี�  

 1. เป็นเครื�องมือสาํหรับช่วยใหน้กัเรียนจาํกลวธีิใช ้ ซึ� งสร้างรูปแบบมาจากการนาํ             

ตวัอกัษรตวัแรกของลาํดบัขั�นมาสร้างเป็นคาํใหม่ 

 2. ขั�นตอนของกลวิธีใชค้าํที�นกัเรียนคุน้เคย ง่าย สั� น กะทดัรัด เพื�อช่วยให้นกัเรียนจดจาํ

ไดเ้ร็วขึ�น 

 3. ขั� นตอนของกลวิธี เ รียงลําดับอย่าง เหมาะสม เช่น นักเรียนอ่านโจทย์ปัญหา              

อยา่งละเอียดถี�ถว้นก่อนลงมือแกปั้ญหา และนาํไปสู่ผลลพัธ์ที�ได ้

 4. ขั�นตอนของกลวิธีกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความสามารถด้านความรู้ เช่น ใช้การ

วเิคราะห์ในการแกปั้ญหา 

 5. ขั�นตอนของกลวธีิใหน้กัเรียนสามารถควบคุมขั�นตอนการแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง เช่น 

นกัเรียนตอบคาํถามตวัเองวา่ฉนัตรวจสอบคาํตอบแลว้หรือไม่ 
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 แนวคิดและทฤษฏีที�เกี�ยวข้องกบัการสอนแก้ปัญหาคณติศาสตร์โดยใช้กลวธีิ STAR 

 สุรภทัร  สาแสง (2553 : 45) กล่าววา่ การสอนแกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ลวิธี STAR 

ทั�ง 4 ขั�น สอดคลอ้งกบักระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาทั�ง 4 ขั�น ดงันี�  

 ขั�นที� 1 ศึกษาโจทยปั์ญหา (Search the Word Problem)  สอดคลอ้งกบักระบวนการ           

แกปั้ญหาของโพลยาขั�นที� 1 การทาํความเขา้ใจปัญหา (Understanding the Problem) 

 ขั�นที� 2 แปลงขอ้มูลที�มีอยู่ในโจทยปั์ญหา (Translate the Problem) สอดคล้องกบั

กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาขั�นที� 2 การวางแผน (Devising a Plan) 

 ขั�นที� 3 หาคาํตอบของโจทยปั์ญหา (Answer the Problem) สอดคลอ้งกบักระบวนการ 

แกปั้ญหาของโพลยาขั�นที� 3 การดาํเนินการตามแผน (Carrying Out the Plan) เพื�อใหไ้ดค้าํตอบ 

 ขั�นที� 4 ทบทวนคาํตอบ (Review the Solution) สอดคลอ้งกบักระบวนการแกปั้ญหา           

ของโพลยาขั�นที� 4 การตรวจยอ้นกลบั (Looking Back) 

 เกตนนั และครูเมน (Gagnon and Krezmiem. Online. 2011) กล่าววา่สําหรับการใชสื้�อ           

ที�เป็นรูปธรรม (Concrete)  สื� อที�เป็นตวัแทนวตัถุจริง (Semiconcrete) และสัญลักษณ์ที�เป็น

นามธรรม (Abstract) ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กลวิธี STAR นั�น การใช้สื� อหรือ

สัญลักษณ์ทั�งสามประเภทดังกล่าวพฒันามาจากทฤษฎีการสอนของบรูเนอร์ (Bruner) ที�เน้น             

การสอนให้โอกาสผูเ้รียนเรียนโครงสร้างของความรู้ อนัจะนาํมาซึ� งความเขา้ใจและการถ่ายโยง           

การเรียนรู้ 

 ขั�นตอนการแก้ปัญหาโดยใช้กลวธีิ STAR ในการเรียนการสอน 

 แมคชินี และเกตนนั (Maccini and Gagnon. 2011. Online ; อา้งถึงใน ประจบ  แสงสีบบั. 

2556 : 50 - 51) ไดก้ล่าววา่ ขั�นตอนการสอนแกปั้ญหาโดยใชก้ลวธีิ STAR มีดงันี�  

 1. ก่อนเริ�มบทเรียน ครูควรทดสอบก่อนเรียนเพื�อดูความรู้และทกัษะพื�นฐานที�เกี�ยวขอ้ง

กบับทเรียนของนกัเรียน 

 2. ครูแนะนาํกลวิธี STAR ที�นาํมาใช้ในการสอน และขั�นตอนในแต่ละขั�นตอนของ           

กลวธีินี� เพื�อช่วยนกัเรียนในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

 3. นักเรียนควรจาํขั�นตอนของกลวิธี STAR เพื�อความสะดวกในการนําไปใช้และ

สามารถใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 การสอนแกปั้ญหาโดยใช้กลวิธี STAR ครูจะเป็นตวัแบบที�ดีในการใช้กลวิธีแกปั้ญหา            

บทบาทของครูในการสอนแกปั้ญหา ไดแ้สดงไวใ้นตารางต่อไปนี�  
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ตาราง 2  แสดงพฤติกรรมของครูในขั�นตอนการสอนในชั�นเรียน 

 

ขั�นตอน พฤติกรรมของครู 

ขั�นที� 1  บทนาํ ครูให้คาํแนะนําสิ� งที�เป็นภาพรวมทั�วไปโดยการเชื�อมโยงเนื�อหา

ใหม่กบัทกัษะที�เรียนผ่านมาแล้ว ให้นักเรียนมองเห็นความสําคญั

ของเนื�อหาที�จะเรียน โดยอาจเชื�อมโยงกบับทบาทในชีวติจริง 

ขั�นที� 2  ให้ครูเป็นแบบอยา่ง

ในการใชก้ลวธีิ 

เริ� มต้นปัญหาโดยครูใช้การคิดออกเสียงเพื�อเป็นตัวแบบสําหรับ    

นกัเรียน เช่น อ่านโจทยปั์ญหาออกเสียงแลว้ตรวจสอบทาํเครื�องหมาย

ตามลาํดบัขั�นในใบงานตามกลวธีิ STAR ดงันี�  

S  :  ศึกษาโจทยปั์ญหา แยกแยะประเด็นของปัญหา 

 T  :  แปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่นโจทยปั์ญหาไปสู่สมการในแบบรูปภาพ 

หรือสมการทางคณิตศาสตร์ 

A  :  หาคาํตอบ       

R  :  ทบทวนคาํตอบ 

ขั�นที�  3  ให้แบบฝึกหัดที� มี

การแนะนาํ 

ครูใหแ้บบฝึกหดัเป็นใบงานที�การแนะนาํตามขั�นตอนแลว้ให้โอกาส

นกัเรียนไดฝึ้กกลวิธี โดยลดบทบาทครูจนกระทั�งนกัเรียนสามารถ

ปฏิบติังานไดด้ว้ยตนเอง 

ขั� น ที�  4   ใ ห้ นั ก เ รี ย น ทํา

แบบฝึกหดัอยา่งอิสระ 

ครูให้แบบฝึกหดัที�นกัเรียนตอ้งหาคาํตอบดว้ยตวัเองไม่มีคาํแนะนาํ 

ครูใหน้กัเรียนคิดดว้ยตวัเอง 

ขั�นที� 5  ใหผ้ลยอ้นกลบั   

ทางบวกและถูกตอ้ง 

ให้ผลยอ้นกลับทางบวก โดยดูการปฏิบัติงานของนักเรียน เช่น 

เปอร์เซ็นต์ความถูกต้องในการคาํนวณ เป็นต้น ให้ผลยอ้นกลับ      

คาํตอบที�ผิดพลาด อาจจะสอนใหม่ถ้าจาํเป็น แล้วให้แบบฝึกหัด              

ที�คลา้ยคลึงกบัปัญหาเดิมและสังเกตการปฏิบติังานของเรียน สุดทา้ย

ใหผ้ลยอ้นกลบัทางบวก 

ขั�นที� 6 ประยกุตปั์ญหาใช้

กบัชีวติจริง 

ให้คาํถามที�กระตุ้นนักเรียนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สถานการณ์       

แกปั้ญหาในชีวติจริง ทบทวนบ่อย ๆ เพื�อใหเ้กิดความคงทน 
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 นุตริยา  จิตตารมย ์(2548 : 39 - 40) ไดก้ล่าวถึงขั�นตอนการแกปั้ญหาโดยใชก้ลวิธี STAR  

ดงันี�  

 ขั�นที� 1  S (Search the Word Problem)  เป็นขั�นของการศึกษาโจทยปั์ญหา ในขั�นนี�ผูเ้รียน

จะตอ้งอ่านโจทยปั์ญหาอยา่งละเอียดถี�ถว้น แลว้ถามคาํถามต่อตนเองวา่ “รู้ขอ้เท็จจริงอะไรบา้งจาก

โจทยปั์ญหา” “โจทยต์อ้งการให้หาอะไร” ผูส้อนสามารถใช้วิธีการคิดออกเสียงในขณะแนะนํา

โจทยแ์ก่นักเรียน จากนั�นค่อย ๆ ลดบทบาทตวัเองเพื�อให้นักเรียนตอบขอ้เท็จจริงที�ได้จากโจทย ์           

ดว้ยตนเอง 

  ขั�นที� 2 T (Translate the Problem) การแปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่นโจทยปั์ญหาไปสู่สมการ           

ในแบบรูปภาพหรือสมการทางคณิตศาสตร์ โดยอาจเลือกใชสื้�อหรือสัญลกัษณ์ ดงันี�  

 1. สื�อที�เป็นรูปธรรม (Concrete Application : C) ใชว้ตัถุจริงหรือสื�อเสมือนจริง 

 2. สื�อที�เป็นตวัแทนวตัถุจริง (Semiconcrete Application : S) วาดรูปภาพ แผนภาพ หรือ

เขียนตารางแสดงความหมาย 

 3. สัญลกัษณ์ที�เป็นนามธรรม (Abstract Application : A) หานยัทั�วไป นาํเสนอให ้         

อยูใ่นรูปนิพนธ์ของพีชคณิต หรือเขียนสมการเชิงพีชคณิต 

 ทั�งนี�จะใชค้รบทั�ง 3 ประเภทหรือไม่ ก็ไดแ้ต่ตอ้งสามารถเขียนสัญลกัษณ์ที�เป็นนามธรรม 

(Abstract Application) ได ้โดยในขั�นนี� ใช ้CSA แทนสื�อหรือสัญลกัษณ์ทั�งสามประเภทดงักล่าว    

ซึ� งผูเ้รียนต้องเลือกตัวแปร และระบุการดําเนินการทางคณิตศาสตร์ให้ถูกต้องสอดคล้องกับ       

โจทยปั์ญหา ผูส้อนควรให้โอกาสนกัเรียนในการฝึกกลวิธีใหม่ลดบทบาทตวัเองจนกระทั�งผูเ้รียน

สามารถปฏิบติังานไดด้ว้ยตนเองอยา่งอิสระ 

 ขั�นที� 3 A (Answer the Problem) เป็นขั�นการหาคาํตอบของโจทยปั์ญหา ในขั�นนี�ผูเ้รียน

หาคาํตอบที�เหมาะสมและถูกตอ้งของโจทยปั์ญหา 

 ขั�นที� 4 R (Review the Solution) เป็นขั�นทบทวนคาํตอบ ผูเ้รียนอ่านโจทยปั์ญหาซํ� า     

อีกครั� ง แล้วถามคาํถามต่อตนเองว่า “คาํตอบที�ได้สอดคล้องกับข้อมูลและเงื�อนไขที�กําหนด             

ในปัญหาหรือไม่” จากนั�นตรวจสอบคาํตอบ ในขั�นนี�ผูส้อนควรให้ผลยอ้นกลบัทางบวกโดยดูการ

ปฏิบติังานของนกัเรียน เช่น เปอร์เซ็นตค์วามถูกตอ้งในการคาํนวณ การนาํเสนอผลการคาํนวณ เป็น

ตน้ และให้ผลยอ้นกลบัคาํตอบที�ผิดพลาด ถา้นกัเรียนหาคาํตอบผิดพลาดมากอาจจะสอนใหม่ แลว้

ใหแ้บบฝึกหดัที�คลา้ยคลึงกบัปัญหาเดิมและสังเกตการปฏิบติังานของนกัเรียน 

 ประจบ  แสงสีบบั (2556 : 54) ไดส้รุปขั�นตอนการแกปั้ญหาโดยใชก้ลวธีิ STAR ดงันี�  

 ขั�นที� 1  การศึกษาโจทยปั์ญหา (Search the Word Problem : S) แยกแยะประเด็นของ

ปัญหา ดาํเนินการดงันี�  
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 1. อ่านโจทยปั์ญหาอยา่งละเอียดถี�ถว้น 

 2. ถามคาํถามต่อตนเองวา่ “รู้เทจ็จริงอะไรบา้งจากโจทย”์ “โจทยต์อ้งการใหห้าอะไร” 

 3. เขียนขอ้เทจ็จริงที�ไดจ้ากโจทย ์

 ขั�นที� 2  การแปลงโจทย ์(Translate the Problem : T) การแปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่นโจทย์

ปัญหาดาํเนินการดงันี�  

 1. เลือกตวัแปร 

 2. ระบุการดาํเนินการทางคณิตศาสตร์ 

 3. แปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่นโจทยปั์ญหาไปสู่สมการในแบบรูปภาพหรือสมการทางคณิตศาสตร์ 

โดยอาจเลือกใชสื้�อหรือสัญลกัษณ์ ดงันี�  

  3.1 สื�อที�เป็นรูปธรรม (Concrete Application : C) ใชว้ตัถุจริงหรือสื�อเสมือนจริง 

  3.2 สื�อที�เป็นตวัแทนวตัถุจริง (Semiconcrete Application : A) วาดรูปภาพ แผนภาพ 

หรือเขียนตารางแสดงความหมาย 

  3.3 สัญลกัษณ์ที�เป็นนามธรรม (Abstract Application : A) หานยัทั�วไป นาํเสนอให้

อยูใ่นรูปนิพจน์ของพีชคณิต หรือเขียนสมการเชิงพีชคณิต  

 ขั�นที� 3  หาคาํตอบของโจทยปั์ญหา (Answer the Problem : A) ดาํเนินการหาคาํตอบ             

ที�ถูกตอ้งตามขั�นที� 2 

 ขั�นที� 4  ทบทวนคาํตอบ (Review the Solution : R) ดาํเนินการดงันี�  

 1. อ่านโจทยปั์ญหาซํ� าอีกครั� ง  

 2. ถามคาํถามต่อตนเองว่า “คาํตอบที�ได้สอดคล้องกับข้อมูลและเงื�อนไขที�กําหนด           

ในปัญหาหรือไม่” 

 3. ตรวจสอบคาํตอบ 

 จากข้อความที�กล่าวข้างต้นผู ้วิจ ัยได้นําข้อสรุปของนุตริยา จิตตารมย์ และประจบ          

แสงสีบบัมาสรุปไดว้า่ ขั�นตอนหลกัของการแกปั้ญหาโดยใชก้ลวิธี STAR ประกอบดว้ย 4 ขั�นตอน 

คือ 1) การศึกษาโจทยปั์ญหา  2) การแปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่นโจทยปั์ญหาไปสู่สมการในรูปแบบของ

ภาษาหรือสมการทางคณิตศาสตร์  3) การหาคาํตอบของโจทยปั์ญหา และ 4) ทบทวนคาํตอบ 

 

ผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน 

 ความหมายของผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน 

 มีนกัการศึกษากล่าวถึงความหมายของผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน ดงันี�  

 ไพศาล  หวงัพาณิช (2543 : 137) สรุปไวว้า่ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง คุณลกัษณะ

และความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน เป็นการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม         
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และประสบการณ์การเรียนรู้ที�เกิดขึ�นจากการฝึกอบรม หรือจากการสอบ การวดัผลสัมฤทธิ� จึงเป็น

การตรวจสอบความสามารถหรือความสัมฤทธิ� ผลของบุคคลวา่เรียนรู้แลว้เท่าไร 

 สมพร  เชื�อพนัธ์ (2547 : 53) สรุปวา่ ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง

ความสามารถ ความสาํเร็จและสมรรถภาพดา้นต่างๆของผูเ้รียนที�ไดจ้ากการเรียนรู้อนัเป็นผลมาจาก

การเรียนการสอน การฝึกฝนหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซึ� งสามารถวดัไดจ้ากการทดสอบ

ดว้ยวธีิการต่าง ๆ 

 ปราณี  กองจินดา (2549 : 42) กล่าวา่ ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ

หรือผลสําเร็จที�ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมและ                 

ประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยงัได้จาํแนกผลสัมฤทธิ�                     

ทางการเรียนไวต้ามลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนที�แตกต่างกนั 

 อุทุมพร  จามรมาน (2549 : 15) ไดก้ล่าวถึงความหมายของผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนว่า 

เป็นเครื�องชี� ความสําเร็จในการจดัการศึกษาของหลกัสูตรนั�น ๆ ซึ� งการจดัการศึกษาตามหลกัสูตร

ต่าง ๆ มีความเกี�ยวขอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เนื�อหาสาระ การจดัการเรียนรู้ และการวดัผล

ประเมินผล ดงันั�นผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนจึงเป็นตวัชี� วดัความสําเร็จตามจุดมุ่งหมายและเนื�อหา

สาระที�เกี�ยวขอ้ง 

 วารี  รักหะบุตร.  (2552 : 53) ไดส้รุปความหมายของ ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนวา่ เป็นผล

ของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เกิดจากความรู้ ทกัษะและความสามารถในด้านต่าง ๆ           

ของนกัเรียนจนเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ 

 กู๊ด (Good. 1973 : 7) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง การเขา้ถึง

ความรู้หรือการพฒันาทกัษะในการเรียน ซึ� งอาจพิจารณาไดจ้ากคะแนนสอบที�กาํหนดให้คะแนน          

ที�ไดจ้ากงานที�ครูมอบหมายใหห้รือทั�งสองอยา่ง 

 เวลมิเออร์ (Wehmeier. 2000 : 9) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง

ความสําเร็จในด้านความรู้ ทักษะและสมรรถภาพด้านต่างๆ ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนควร             

ประกอบดว้ยส่วนสาํคญัอยา่งนอ้ย 3 ส่วนคือ ความรู้ ทกัษะ และสมรรถภาพดา้นอื�นๆ 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน  หมายถึง ความรู้  ความสามารถ 

ความสําเร็จ สมรรถภาพดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียน ซึ� งเป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

จนผูเ้รียนเกิดความเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม 
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 แนวทางการวดัผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน 

 ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน เป็นสิ�งที�สะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณภาพของผูเ้รียน และประสิทธิภาพ

ของการจัดการเรียนรู้ของครูผูส้อน  ซึ� งมีนักการศึกษาหลายท่านได้นําเสนอแนวทางการวดั          

ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนในแง่มุมต่าง ๆ ดงันี�  

 สมบูรณ์  ตนัยะ  (2545 : 19) ไดน้าํเสนอแนวทางการวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน สามารถ

สรุปไดด้งันี�  

 1. กาํหนดสิ�งที�ประเมินและวดัได ้โดยตอ้งระบุใหช้ดัเจนวา่จะประเมินในดา้นใด 

 2. วางแผนการประเมินให้รัดกุม สะดวก ประหยดั และเป็นไปได้ โดยการวางแผน             

การเก็บขอ้มูล วา่จะเก็บขอ้มูลอะไร โดยวธีิใดจึงจะไดข้อ้มูลที�เที�ยงตรง และเชื�อมั�นได ้

 3. ควรใช้เทคนิคหลาย ๆ ด้านที�สามารถวัดให้ครอบคลุม ทั� งด้านความสามารถ               

ทางสติปัญญา  ทกัษะการนาํความรู้ไปใช ้และเจตคติต่อวชิาที�เรียนรู้  

 4. เกณฑที์�ใชต้อ้งมีความสัมพนัธ์กบัสิ�งที�วดั และจุดมุ่งหมายของการวดั 

 5. เลือกใช้เครื�องมือที�มีคุณภาพ เครื�องมือนั�นตอ้งมีความเที�ยงตรง และมีความเชื�อมั�น          

ในระดบัสูง 

 6. เลือกใชเ้ทคนิคในการวดัใหต้รงกบัจุดมุ่งหมาย และปราศจากความลาํเอียง 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2552  : 77) ไดน้าํเสนอแนวทางการวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

สามารถสรุปไดด้งันี�  

 1. การวดัตอ้งสอดคลอ้งกบัตวัชี� วดั หรือผลการเรียนรู้ เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุง

แกไ้ข นกัเรียนที�ไม่ผา่นตวัชี�วดั  

 2. มีขั�นตอนการวดัอย่างเป็นระบบ เริ�มตั�งแต่เลือกใชเ้ครื�องมือให้เหมาะสม ดาํเนินการ

สร้างเครื�องมือ  ดาํเนินการวดัผล และนาํผลที�ไดไ้ปใชต้ดัสินผลการเรียน  

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า แนวทางการวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน จะตอ้งกาํหนด           

สิ� งที�ประเมิน วางแผนการประเมินว่าจะเก็บข้อมูลอะไร โดยวิธีใด  ใช้เทคนิคหลาย ๆ ด้าน             

ที�สามารถวัดให้ครอบคลุม เกณฑ์ที�ใช้ต้องมีความสัมพันธ์กับสิ� งที�วดั  เครื� องมือนั� นต้องมี                  

ความเที�ยงตรง และมีความเชื�อมั�น วดัใหต้รงกบัจุดมุ่งหมาย และปราศจากความลาํเอียง 

 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน 

 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ�   เป็นเครื� องมือสําคญัสําหรับครูที�จะใช้ในการตรวจสอบ    

พฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้อนัเนื�องมาจากการจดัการเรียนการสอนของครูว่าผูเ้รียนมีความรู้            

ความสามารถในการเรียนรู้แต่ละวิชามากนอ้ยเพียงใด  ผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� เป็นประโยชน์

ต่อการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้  นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมาย

ไวด้งันี�  



 47

 ลว้น  สายยศ และองัคณา  สายยศ (2543 : 146 - 147) ให้ความหมายของแบบทดสอบ

วดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนไวว้่า เป็นแบบทดสอบที�วดัความรู้ของนักเรียนที�ได้เรียนไปแล้ว ซึ� ง

มกัจะเป็นขอ้คาํถามใหน้กัเรียนตอบดว้ยกระดาษและดินสอ (Paper and Pencil Test) กบัให้นกัเรียน

ปฏิบติัจริง ซึ� งแบ่งแบบทดสอบประเภทนี� เป็น 2 ชนิด คือ 

 1. แบบทดสอบของครู หมายถึง ชุดคาํถามที�ครูสร้างขึ�น ซึ� งเป็นคาํถามที�ถามเกี�ยวกบั

ความรู้ที�นกัเรียนไดเ้รียนในห้องเรียน ว่านกัเรียนมีความรู้มากแค่ไหน บกพร่องที�ตรงไหนจะไดส้อน

ซ่อมเสริม หรือเป็นการวดัดูความพร้อมที�จะเรียนบทเรียนใหม่ ซึ� งขึ�นอยูก่บัความตอ้งการของครู 

 2. แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบประเภทนี� สร้างขึ� นจากผูเ้ชี�ยวชาญในแต่ละ   

สาขาวิชา หรือจากครูที�สอนวิชานั�น แต่ผา่นการทดลองหาคุณภาพหลายครั� งจนกระทั�งมีคุณภาพดีพอ 

จึงสร้างเกณฑ์ปกติของแบบทดสอบนั� น สามารถใช้หลักและเปรียบเทียบผลเพิ�มประเมินค่า        

ของการเรียนการสอนในเรื�องใด ๆ ก็ได ้แบบทดสอบมาตรฐานจะมีคู่มือดาํเนินการสอน และยงัมี

มาตรฐานในดา้นการแปลคะแนนดว้ย 

 ทั�งแบบทดสอบที�ครูสร้างขึ�น และแบบทดสอบมาตรฐาน มีวิธีการในการสร้างขอ้คาํถาม

เหมือนกัน เป็นคําถามที�วดัเนื�อหาและพฤติกรรมที�สอนไปแล้วจะเป็นพฤติกรรมที�สามารถ            

ตั�งคาํถามวดัได ้

 เยาวดี  วิบูลย์ศรี  (2540 : 28)  ได้ให้แนวคิดไวว้่า  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� เป็น

แบบทดสอบที�ใช้วดัความรู้เชิงวิชาการ  มักใช้วดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน  เน้นการวดัความรู้                 

ความสามารถที�เกิดจากการเรียนรู้ในอดีต  หรือในสภาพปัจจุบนัของแต่ละบุคคล 

 พิ ชิต  ฤทธิ� จรูญ  (  2550 :  95)  ได้กล่าวสรุปไว้ว่า   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ�               

เป็นแบบทดสอบที�ใช้วดัความรู้  ทกัษะและความสามารถทางวิชาการ  ที�ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้มาแลว้ว่า

บรรลุผลสาํเร็จตามจุดประสงคที์�กาํหนดไวเ้พียงใด 

 สิริพร  ทิพยค์ง (2545 : 193) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง 

ชุดคาํถามที�มุ่งวดัพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนว่ามีความรู้ ทกัษะ และสมรรถภาพด้านสมอง 

ดา้นต่าง ๆ ในเรื�องที�เรียนรู้ไปแลว้มากนอ้ยเพียงใด 

 พิตร  ทองชั�น (2546 : 241)  ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่  การทดสอบผลสัมฤทธิ�  (Achevievement  

Test)  เป็นการทดสอบความรู้ทางวชิาการที�เรียนมาแลว้วา่ไดม้ากนอ้ยเท่าไร  ไดแ้ก่  วิชาต่าง ๆ  ที�เรียน

ในห้องเรียน  เช่น  วิชาภาษาไทย  วิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์  ศิลปะ  เป็นตน้  และส่วนมากจะ

ออกเป็นขอ้ทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple  Choice)  มากกว่าจะเป็นแบบเรียงความ (Essay 

Type)  แบบทดสอบที�ทาํไวจ้ะมีมาตรฐาน (Standardized) 
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 ศิริพร  มาวรรณา (2546 : 36) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง

แบบทดสอบที�ใช้วดัความรู้ ทกัษะ และสมรรถภาพทางสมองดา้นต่าง ๆ เป็นการวดัความสําเร็จ            

ในเชิงวชิาการวา่นกัเรียนมีความรู้มาแลว้เท่าใด 

 สมพร  เชื�อพนัธ์ (2547 : 59) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน หมายถึง

แบบทดสอบหรือชุดของขอ้สอบที�ใชว้ดัความสาํเร็จหรือความสามารถในการทาํกิจกรรมการเรียนรู้

ของนักเรียนที�เป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อนว่าผ่านจุดประสงค ์    

การเรียนรู้ที�ตั�งไวเ้พียงใด 

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปได้ว่า  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ�   เป็นแบบทดสอบที�ใช้วดั

ความรู้  ทกัษะของความสามารถในการทาํกิจกรรมการเรียนรู้  ที�ผูเ้รียนได้รับจากประสบการณ์           

ทั�งปวงในอดีตและปัจจุบนั  วา่ผูเ้รียนบรรลุผลสาํเร็จตามจุดประสงคที์�กาํหนดไวเ้พียงใด 

 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน 

 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� มีขั�นตอนในการดาํเนินการ  ดงันี�  (ภทัรา  นิคมานนท.์  

2543 : 90 - 95) 

 1. วเิคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวเิคราะห์หลกัสูตร 

  การสร้างแบบทดสอบ  ควรเริ� มต้นด้วยการวิเคราะห์หลักสูตรและสร้างตาราง

วิเคราะห์หลักสูตร  เพื�อวิเคราะห์เนื�อหาสาระและพฤติกรรมที�ต้องการจะวดั  ตารางวิเคราะห์      

หลกัสูตร  จะใชเ้ป็นกรอบในการออกขอ้สอบ  ซึ� งระบุจาํนวนขอ้สอบในแต่ละเรื�องและพฤติกรรม       

ที�ตอ้งการจะวดัได ้

 2. กาํหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

  จุดประสงค์การเรียนรู้  เป็นพฤติกรรมที�เป็นผลการเรียนรู้ที�ผูส้อนมุ่งหวงัจะให ้           

เกิดขึ�นกบัผูเ้รียนซึ� งผูส้อนจะตอ้งกาํหนดไวล่้วงหน้าสําหรับแนวทางในการจดัการเรียนการสอน  

และสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธิ�  

 3. กาํหนดชนิดของขอ้สอบและศึกษาวธีิสร้าง 

  โดยการศึกษาตารางวิเคราะห์หลกัสูตรและจุดประสงคก์ารเรียนรู้  ผูอ้อกขอ้สอบตอ้ง

พิจารณาและตดัสินใจเลือกใชช้นิดของขอ้สอบที�จะใชว้่าเป็นแบบใด  โดยตอ้งเลือกให้สอดคลอ้ง

กบัจุดประสงค์ของการเรียนรู้และเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน  แลว้ศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบชนิดนั�น 

ใหค้วามรู้ความเขา้ใจในหลกัและวธีิการเขียนขอ้สอบ 

 4. เขียนขอ้สอบ 

  ผูอ้อกขอ้สอบลงมือเขียนขอ้สอบตามรายละเอียดที�กาํหนดไวใ้นตารางวเิคราะห์    

หลกัสูตรและใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  โดยอาศยัหลกัและวธีิการเขียนขอ้สอบที�ได้

ศึกษามาแลว้ในขั�นที�  3 
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 5. ตรวจทานขอ้สอบ 

  เพื�อใหข้อ้สอบที�เขียนไวแ้ลว้ในขั�นที�  4  มีความถูกตอ้งตามหลกัวิชา  มีความสมบูรณ์

ครบถ้วนตามรายละเอียดที�กาํหนดไวใ้นตารางวิเคราะห์หลักสูตร  ผูอ้อกข้อสอบต้องพิจารณา      

ทบทวนตรวจทานขอ้สอบอีกครั� งก่อนที�จะจดัพิมพแ์ละนาํไปใชต่้อไป 

 6. จดัพิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลอง 

  เมื�อตรวจทานขอ้สอบเสร็จแลว้ให้พิมพข์อ้สอบทั�งหมด  จดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบั

ทดลองโดยมีคาํชี�แจงหรือคาํอธิบายวธีิตอบแบบสอบถาม  (Direction)  และจดัวางรูปแบบการพิมพ์

ใหเ้หมาะสม 

 7. ทดลองใชส้อบและวเิคราะห์ขอ้สอบ 

  การทดลองใช้สอบและวิ เคราะห์ข้อสอบเป็นวิ ธีการตรวจสอบคุณภาพของ

แบบทดสอบก่อนนาํไปใชจ้ริง  โดยนาํแบบทดสอบไปทดลองใชส้อบกบักลุ่มที�มีลกัษณะคลา้ยคลึง

กนักบักลุ่มที�ตอ้งการสอนจริง  แลว้นาํผลการสอบมาวิเคราะห์และปรับปรุงขอ้สอบให้มีคุณภาพ      

โดยสภาพการปฏิบติัจริงของการทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ในโรงเรียนมกัไม่ค่อยมีการทดลองใชส้อบ

และวเิคราะห์ขอ้สอบ  ส่วนใหญ่นาํแบบทดสอบไปใชท้ดสอบแลว้จึงวเิคราะห์ขอ้สอบเพื�อปรับปรุง

ขอ้สอบและนาํไปใชใ้นครั� งต่อ ๆ ไป 

 8. จดัทาํแบบทดสอบฉบบัจริง 

  จากผลการวเิคราะห์ขอ้สอบ  หากพบวา่ขอ้สอบขอ้ใดไม่มีคุณภาพหรือมีคุณภาพไม่ดีพอ  

อาจจะตอ้งตดัทิ�งหรือปรับปรุงแกไ้ขขอ้สอบให้มีคุณภาพดีขึ�น  แลว้จึงจดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบั

จริงที�จะนาํไปทดลองกบักลุ่มเป้าหมายต่อไป   

 บุญชม  ศรีสะอาด (2553 : 59 - 66) ไดก้ล่าวถึง การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ�        

ทางการเรียน โดยดาํเนินการตามขั�นตอนดงัต่อไปนี�  

 1. วเิคราะห์จุดประสงค ์เนื�อหาวชิา และทาํตารางกาํหนดลกัษณะขอ้สอบขั�นตอนแรกสุด

จะตอ้งทาํการวเิคราะห์วา่เนื�อหาหรือหวัขอ้ที�จะสร้างวดัขอ้สอบนั�น มีจุดประสงคข์องการสอน หรือ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้อะไรบา้ง ทาํการวิเคราะห์เนื�อหาวิชาวา่มีโครงสร้างอย่างไร  จดัเขียนหัวขอ้ใหญ่ 

หวัขอ้ยอ่ยทุกหวัขอ้ พิจารณาความเกี�ยวโยง ความสัมพนัธ์ระหว่างเนื�อหาเหล่านั�น จากนั�นก็จดัทาํ 

ตารางกาํหนดลกัษณะขอ้สอบ หรือที�เรียกวา่ตารางวเิคราะห์หลกัสูตรตารางนี� มี 2 มิติ คือดา้นเนื�อหา 

กบัดา้นสมรรถภาพที�ตอ้งการวดั และพิจารณาวา่จะออกขอ้สอบทั�งหมดกี�ขอ้ เขียนจาํนวนขอ้ลงใน

ช่องรวมช่องสุดทา้ย จากนั�นพิจารณาวา่ หวัขอ้เรื�องใดสําคญัมากนอ้ย เขียนลาํดบัความสําคญัลงไป 

แล้วกาํหนดจาํนวนขอ้ที�จะวดัในแต่ละช่องขึ�นอยู่กบัเรื�องนั�นตอ้งการให้เกิดสมรรถภาพเรื�องใด   

มากนอ้ยกวา่กนั 
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 2. กาํหนดรูปแบบของขอ้คาํถามและศึกษาวธีิเขียนขอ้สอบ ทาํการพิจารณาและตดัสินใจวา่

จะใช้ขอ้คาํถามรูปแบบใด ศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบ หลกัการเขียนขอ้คาํถาม ศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบ

สมรรถภาพต่าง ๆ ศึกษาเทคโนโลยใีนการเขียนขอ้สอบเพื�อนาํมาใชเ้ป็นหลกัในการเขียนขอ้สอบ  

 3. เขียนขอ้สอบ ลงมือเขียนขอ้สอบ ใชต้ารางกาํหนดลกัษณะของขอ้สอบที�จดัทาํไวใ้น

ขั�นที� 1 เป็นกรอบซึ� งทาํให้สามารถออกขอ้สอบวดัไดค้รอบคลุมทุกหวัขอ้เนื�อหา และทุกสมรรถภาพ 

ส่วนรูปแบบและเทคนิคในการเขียนขอ้สอบยดึตามที�ไดศึ้กษาในขั�นที� 2 

 4. ตรวจทานขอ้สอบ นาํขอ้สอบที�ไดเ้ขียนไวใ้นขั�นที� 3 มาพิจารณาทบทวนอีกครั� งหนึ�ง 

โดยพิจารณาถึงความถูกตอ้งตามหลกัวิชา พิจารณาวา่แต่ละขอ้วดัในเนื�อหาและสมรรถภาพตามตาราง

กาํหนดลกัษณะขอ้สอบหรือไม่ ภาษาที�ใชเ้ขียนมีความเขา้ใจง่ายเหมาะสมดีแลว้หรือไม่ตวัถูกตวัลวง

เหมาะสมเขา้หลกัเกณฑ์หรือไม่ หลงัการพิจารณาทบทวนเองแลว้ นาํไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญวดัผล และ

ด้านเนื�อหาสาระ พิจารณาขอ้บกพร่อง และนาํเอาขอ้วิจารณ์เหล่านั�นมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข     

ใหเ้หมาะสมยิ�งขึ�น 

 5. พิมพ์แบบทดสอบฉบบัทดลอง นําข้อสอบทั� งหมดมาพิมพ์เป็นแบบทดสอบโดย

จดัพิมพค์าํชี�แจงหรือคาํอธิบายวธีิทาํแบบทดสอบไวที้�ปกของแบบทดสอบอยา่งละเอียดและชดัเจน 

การจดัพิมพว์างรูปแบบใหเ้หมาะสม  

 6. ทดลองใช ้วิเคราะห์คุณภาพ และปรับปรุง นาํแบบทดสอบไปทดลองกบักลุ่มที�คลา้ยกบั

กลุ่มตวัอย่างที�จะสอบจริง ซึ� งไดเ้รียนในวิชาหรือเนื�อหาที�จะสอบแลว้ นาํผลการสอบมาตรวจให้

คะแนน ทาํการวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนก ค่าความยากของข้อสอบแต่ละข้อ โดยใช้วิธีการ

วิเคราะห์คุณภาพ คดัเลือกเอาขอ้ที�มีคุณภาพเขา้เกณฑ์ตามจาํนวนที�ตอ้งการ ถา้ขอ้เขา้เกณฑ์จาํนวน

มากกว่าที�ต้องการ ก็ตดัข้อที�มีเนื�อหามากกว่าที�ต้องการ ซึ� งเป็นข้อที�มีอาํนาจจาํแนกตํ�าสุดออก    

ตามลาํดบั นาํเอาผลการสอบที�คิดเฉพาะขอ้สอบที�เขา้เกณฑเ์หล่านั�นมาคาํนวณหาค่าความเชื�อมั�น  

 7. พิมพ์แบบทดสอบฉบับจริง นําข้อสอบที� มีอํานาจจําแนก และระดับความยาก                   

ที�เขา้เกณฑ์ ตามจาํนวนที�ตอ้งการในขั�นที� 6 มาพิมพ์เป็นแบบทดสอบที�จะใช้จริง ซึ� งจะตอ้งมี               

คาํชี� แจงวิธีทาํดว้ย และในการพิมพน์อกจากใช้รูปแบบที�เหมาะสมแลว้ควรคาํนึงถึงความประณีต 

ถูกตอ้งซึ� งจะตอ้งตรวจทานใหดี้ 

 จากการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การสร้าง

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนที�ดี ควรเริ� มต้นด้วยการวิเคราะห์หลักสูตร  กําหนด          

จุดประสงค์การเรียนรู้   เนื�อหาวิชา  กาํหนดชนิดของขอ้สอบและศึกษาวิธีการสร้าง  ตอ้งวดัผล            

ได้ถูกต้องตรงกับจุดมุ่งหมาย มีความคงที�ในการวดั ใช้คาํถามที�ชัดเจนครอบคลุมพฤติกรรม               

การเรียนรู้ สามารถแยกความสามารถของนกัเรียนได ้และมีความยากง่ายพอเหมาะ เขียนขอ้สอบ  

ตรวจทาน  และทดลองใชแ้ลว้จึงนาํไปใชจ้ริง 
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 การวดัผลสัมฤทธิ�ทางการเรียนวชิาคณติศาสตร์ 

 วลิสัน (Wilson. 1971 : 56 - 70) ไดจ้าํแนกการวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 

ดงันี�  

 1. ความรู้ความจาํด้านการคิดคาํนวณ (Computation) พฤติกรรมในระดับนี� ถือว่า        

เป็นพฤติกรรมที�อยูใ่นระดบัตํ�าที�สุด แบ่งออกเป็น 3 ขั�น ดงันี�  

  1.1 ความรู้ความจาํเกี�ยวกบัข้อเท็จจริง (Knowledge of Specific Facts) เป็น

ความสามารถที�จะระลึกถึงขอ้เทจ็จริงต่างๆ ที�นกัเรียนเคยไดรั้บจากการเรียนการสอนมาแลว้คาํถาม

ที�วดั         ความสามารถในระดบันี� จะเกี�ยวกบัขอ้เท็จจริงตลอดจนความรู้พื�นฐานซึ� งนกัเรียนไดส้ั�ง

สมมา     เป็นระยะเวลานานแลว้ดว้ย 

  1.2 ความรู้ความจาํเกี�ยวกบัคาํศพัท์และนิยาม (Knowledge of Terminology) เป็น

ความสามารถในการระลึกถึงหรือจาํคาํศพัทแ์ละนิยามต่าง ๆ ได ้โดยคาํถามอาจจะถามโดยตรงหรือ     

โดยออ้มก็ไดแ้ต่ไม่ตอ้งอาศยัการคิดคาํนวณ 

  1.3 ความสามารถในการใช้กระบวนการคิดคาํนวณ (Ability of Carry Out 

Algorithms) เป็นความสามารถในการใช้ขอ้เท็จจริงหรือนิยามและกระบวนการที�ไดเ้รียนมาแลว้    

มาคิดตามลาํดบัขั�นตอนที�เคยเรียนรู้มาแลว้ ขอ้สอบที�วดัความสามารถดา้นนี� ตอ้งเป็นโจทยง่์าย ๆ 

คลา้ยคลึงกบัตวัอยา่ง นกัเรียนไม่ตอ้งพบกบัความยุง่ยากในการตดัสินใจเลือกใชก้ระบวนการ 

 2. ความเขา้ใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมที�ใกลเ้คียงกบัพฤติกรรมระดบัความรู้

ความจาํเกี�ยวกบัการคิดคาํนวณ แต่ซบัซอ้นกวา่แบ่งไดเ้ป็น 6 ขั�นตอน ดงันี�  

  2.1 ความเขา้ใจเกี�ยวกบัมโนมติ (Knowledge of Concepts) เป็นความสามารถที�ซบัซ้อน

กว่าความรู้ความจาํเกี�ยวกับขอ้เท็จจริง เพราะมโนมติเป็นนามธรรม ซึ� งประมวลจากข้อเท็จจริง     

ต่าง ๆ ตอ้งอาศยัการตดัสินใจในการตีความหรือการยกตวัอยา่งของมโนมตินั�นโดยใชค้าํพูดของตน      

หรือเลือกความหมายที�กาํหนดให้ซึ� งเขียนในรูปใหม่ หรือยกตวัอย่างที�แตกต่างไปจากที�เคยเรียน     

ในชั�นเรียนมิฉะนั�นจะเป็นการวดัความจาํ 

  2.2 ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการกฎทางคณิตศาสตร์และการสรุปอา้งอิง เป็นกรณี     

ทั�วไป (Knowledge of Principles, Rules and Generalization) เป็นความสามารถในการนาํเอาหลกัการ 

กฎ และความเขา้ใจเกี�ยวกบัมโนมติไปสัมพนัธ์กบัโจทยปั์ญหาจนไดแ้นวทางในการแกปั้ญหาได ้  

ถ้าคาํถามนั� นเป็นคาํถามเกี�ยวกับหลักการ และกฎที�นักเรียนเคยพบเป็นครั� งแรก อาจจัดเป็น        

พฤติกรรมในระดบัการวเิคราะห์ก็ได ้

  2.3 ความเข้าใจในโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ (Knowledge of Mathematical 

Structure) คาํถามที�วดัพฤติกรรมระดบันี�  เป็นคาํถามที�วดัเกี�ยวกบัสมบติัของระบบจาํนวนและ   

โครงสร้างทางพีชคณิต 
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  2.4 ความสามารถในการเปลี�ยนรูปแบบปัญหาจากแบบหนึ� งไปเป็นอีกแบบหนึ� ง 

(Ability to Transform Problem Elements Form One Mode to Another) เป็นความสามารถในการ

แปลขอ้ความที�กาํหนดให้เป็นขอ้ความใหม่ เช่น แปลจากภาษาพูดให้เป็นสมการซึ� งมีความหมาย   

คงเดิม โดยไม่รวมถึงกระบวนการแกปั้ญหา หลงัจากแปลแลว้อาจกล่าวไดว้า่เป็นพฤติกรรมที�ง่าย         

ที�สุด ของพฤติกรรมระดบัความเขา้ใจ 

  2.5 ความสามารถในการติดตามแนวของเหตุผล (Ability to Follow to Read and 

Interpret a Problem) เป็นความสามารถในการอ่านและตีความโจทยปั์ญหาซึ� งอาจจะอยู่ในรูป     

ของขอ้ความทางคณิตศาสตร์ ซึ� งแตกต่างไปจากความสามารถในการอ่านทั�วไป 

  2.6 ความสามารถในการอ่านและตีความโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ (Ability Read 

and Interpret a Problem) ขอ้สอบที�วดัความสามารถในขั�นนี� อาจดดัแปลงมาจากขอ้สอบที�วดั    

ความสามารถในขั�นอื�น ๆ โดยให้นักเรียนอ่านและตีความโจทย์ปัญหาซึ� งอาจจะอยู่ในรูปของ         

ขอ้ความ ตวัเลข ขอ้มูลทางสถิติหรือกราฟ 

 3. การนาํไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการตดัสินใจแก้ปัญหาที�นักเรียน    

คุน้เคย เพราะคลา้ยกบัปัญหาที�นกัเรียนประสบอยูร่ะหวา่งเรียน หรือแบบฝึกหดัที�นกัเรียนตอ้งเลือก

กระบวนการแกปั้ญหาและดาํเนินการแกปั้ญหาไดโ้ดยไม่ยาก พฤติกรรมระดบันี�แบ่งออกเป็น 4 ขั�น 

คือ 

  3.1 ความสามารถในการแก้ปัญหาที�คล้ายกับปัญหาที�ประสบอยู่ในระหว่างเรียน 

(Ability to Solve Routine Problems) นกัเรียนตอ้งอาศยัความสามารถในระดบัความเขา้ใจและเลือก

กระบวนการแกปั้ญหาจนไดค้าํตอบออกมา 

  3.2 ความสามารถในการเปรียบเทียบ (Ability to Make Comparisons) เป็น

ความสามารถในการค้นหาความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูล 2 ชุด เพื�อสรุปการตดัสินใจ ซึ� งในการ

แก้ปัญหาขั�นนี�  อาจต้องใช้วิธีการคิดคาํนวณและจําเป็นต้องอาศัยความรู้ที� เกี�ยวข้อง รวมทั� ง

ความสามารถ          ในการคิดอยา่งมีเหตุผล 

  3.3 ความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มูล (Ability to Analyze Data) เป็นความสามารถ

ในการตดัสินใจอยา่งต่อเนื�อง ในการหาคาํตอบจากขอ้มูลที�ตอ้งการเพิ�มเติมมีปัญหาอื�นใดบา้งที�อาจ

เป็นตวัอย่างในการหาคาํตอบของปัญหาที�กาํลงัประสบอยู่หรือตอ้งแยกโจทยปั์ญหาออกพิจารณา

เป็นส่วน ๆ มีการตดัสินใจหลายครั� งอยา่งต่อเนื�องตั�งแต่ตน้จนไดรั้บคาํตอบ หรือผลลพัธ์ที�ตอ้งการ 

  3.4 ความสามารถในการมองเห็นแบบลักษณะโครงสร้างที� เหมือนกัน และการ

สมมาตร (Ability to Recognize Patterns Isomorphisms and Symmetries) เป็นความสามารถที�ตอ้ง
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อาศยัพฤติกรรมอยา่งต่อเนื�องตั�งแต่การระลึกถึงขอ้มูลที�กาํหนดให้ การเปลี�ยนรูปแบบปัญหาการจดั

กระทาํกบัขอ้มูล และการระลึกถึงความสัมพนัธ์ นักเรียนตอ้งสํารวจหาสิ�งที�คุน้เคยกนัจากขอ้มูล

หรือสิ�งที�กาํหนดจากโจทยปั์ญหาที�ใหพ้บ 

 4. การวิเคราะห์ (Analyze) เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาที�นักเรียนไม่เคยเห็น

หรือไม่เคยทําแบบฝึกหัดมาก่อน ซึ� งส่วนใหญ่เป็นโจทย์พลิกแพลง แต่ก็อยู่ในขอบเขตของ

เนื�อหาวิชา    ที�เรียน การแก้โจทยปั์ญหาดงักล่าวตอ้งอาศยัความรู้ที�ได้เรียนมา รวมกบัความคิด

สร้างสรรค์ผสมผสานกนั เพื�อแกปั้ญหา พฤติกรรมในระดบันี� ถือว่าเป็นพฤติกรรมขั�นสูงของการ

เรียนวชิาคณิตศาสตร์ ซึ� งตอ้งใชส้มรรถภาพทางสมองระดบัสูง แบ่งเป็น 5 ขั�น ดงันี�  

  4.1 ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาที�ไม่เคยประสบมาก่อน (Ability to Solve 

Nonroutine Problems) คาํถามในขั�นนี� เป็นคาํถามที�ซับซ้อนไม่มีในแบบฝึกหัดหรือตวัอย่าง          

ไม่เคยเห็นมาก่อน นกัเรียนตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรค์ผสมผสานกบัความเขา้ใจมโนมติ นิยาม

ตลอดจนทฤษฎีต่าง ๆ ที�เรียนมาแลว้อยา่งดี 

  4.2 ความสามารถในการคน้หาความสัมพนัธ์ (Ability to Discover Relationships)   

เป็นความสามารถในการจดัส่วนต่าง ๆ ที�โจทยก์าํหนดให้ใหม่ แล้วสร้างความสัมพนัธ์ขึ�นใหม่      

เพื�อใชใ้นการแกปั้ญหา แทนการจาํความสัมพนัธ์เดิมที�เคยพบมาแลว้ไปใชก้บัขอ้มูลชุดใหม่ 

  4.3 ความสามารถในการสร้างขอ้พิสูจน์ (Ability to Construct Proofs) เป็น

ความสามารถที�ควบคู่กบัความสามารถในการสร้างภาษาเพื�อยืนยนัขอ้ความทางคณิตศาสตร์อย่าง

สมเหตุสมผล โดยอาศยันิยาม สัจพจน์ และทฤษฎีต่างที�เรียนมาแลว้มาพิสูจน์โจทยปั์ญหาที�ไม่เคย

พบ      มาก่อน 

  4.4 ความสามารถในการวิพากษ์วิจารณ์ (Ability to Criticize Proofs) เป็น

ความสามารถ ที�ควบคู่กบัความสามารถในการสร้างขอ้พิสูจน์ อาจเป็นพฤติกรรมที�มีความซบัซ้อน                

นอ้ยกวา่พฤติกรรมในการสร้างขอ้พิสูจน์ พฤติกรรมในขั�นนี�ตอ้งการให้นกัเรียนสามารถตรวจสอบ

ขอ้พิสูจน์วา่ถูกตอ้งหรือไม่มีตอนใดบา้ง 

  4.5 ความสามารถในการสร้างสูตร และทดสอบความถูกตอ้งให้มีผลใช้ไดเ้ป็นกรณี  

ทั�วไป (Ability to Criticize Proofs) เป็นความสามารถในการคน้พบสูตรหรือกระบวนการแกปั้ญหา

และพิสูจน์วา่ใชเ้ป็นกรณีทั�วไปได ้

 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า การวดัผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน  จาํแนกออกเป็น 4  ดา้น 

ไดแ้ก่  ความรู้ความจาํ  ความเขา้ใจ  การแกปั้ญหา และการวเิคราะห์  
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งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 งานวจัิยต่างประเทศ 

 ฮอล (Hall.1979 : 6324 - 6325A) ไดศึ้กษาผลของการสอนการวิเคราะห์การแกปั้ญหา

คณิตศาสตร์และความสามารถในการวเิคราะห์ ตวัอยา่งประชากรเป็นนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 5 

จาํนวน 60 คน ซึ� งแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คน โดยแต่ละกลุ่มประกอบดว้ย 

นกัเรียนที�คาดคะเนเก่งและไม่เก่ง กลุ่มละ 15 คน ทดลองได้เรียนเกี�ยวกบัการวิเคราะห์เป็นเวลา    

8.5 ชั�วโมง แล้วทาํการทดสอบการวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ พบว่า  นักเรียนมี

ความสามารถในการวเิคราะห์สูง มีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกวา่นกัเรียน

ที�มีความสามารถในการวิเคราะห์ตํ�า  นักเรียนที�ได้เรียนการวิเคราะห์ มีความสามารถในการแก้

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกวา่นกัเรียนไม่ไดเ้รียนการวเิคราะห์ 

 คลาร์คสัน (Clarkson. 1979 : 4101-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการแปล

ความหมายในวิชาคณิตศาสตร์กบัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ และศึกษา      

นกัเรียนใชก้ารแปลความหมายในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์หรือไม่ ตวัอยา่งประชากรเป็นนกัเรียน

ชั�นประถมศึกษาปีที� 1 ที�เรียนพีชคณิต จาํนวน 5 ห้องเรียน นาํมาทดสอบความสามารถในการแปล

ความหมาย 3 ฉบบั คือ ลกัษณะที�เป็นภาษาไทย ลกัษณะที�เป็นสัญลกัษณ์ และลกัษณะที�เป็นรูปภาพ 

แล้วนาํคะแนนไปหาความสัมพนัธ์กบัคะแนนความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์    

พบวา่ การแปลความหมายทั�ง 3 ฉบบั มีความสัมพนัธ์กบัความสามารถในการแปลความหมายต่างกนั

จะมีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ  นอกจากนี� ยงัพบว่า 

ทักษะการแปลความหมาย เป็นองค์ประกอบหนึ� งของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ 

 แมคชินี และฮิวจส์ (Maccini and Hughes. 2000 : 10 - 21) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัผลของการใช้

กลวิธี STAR และการใช้สื�อการเรียนรู้ที�เป็นรูปธรรม สื�อการเรียนรู้ที�เป็นตวัแทนวตัถุจริง และ

สัญลกัษณ์ที�เป็นนามธรรม หรือที�เรียกโดยใชอ้กัษร CSA ตามลาํดบั  สําหรับการแกปั้ญหาพีชคณิต

ขั�นตน้ของนกัเรียนระดบัชั�นมธัยมศึกษาที�มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที�มีต่อความสามารถของ

การแสดงความหมายและการหาคาํตอบของการแก้ปัญหาการบวก ลบ คูณ และหารจาํนวนเต็ม 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนที�มีความบกพร่องทางการเรียนรู้จาํนวน 6 คน จากจาํนวนนกัเรียน 170 คน 

พบว่า ทกัษะการแก้ปัญหาที�เกี�ยวข้องกับจาํนวนของนักเรียนสูงขึ� น โดยในแต่ละขั�นตอนของ     

การสอนนกัเรียนใช้กลวิธีแก้โจทยปั์ญหาดงันี�  1) ศึกษาทาํความเขา้ใจโจทย ์ 2) แปลงขอ้มูลจาก

โจทย์ภาษาไปสู่สมการ  3) ระบุการดาํเนินการทางคณิตศาสตร์ได้อย่างถูกตอ้ง  4) วาดรูปภาพ  

แสดงความหมายของโจทยปั์ญหาได้  5) เขียนสมการได้อย่างถูกตอ้ง และ 6) ตอบคาํตอบของ          
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โจทย์ปัญหาได้  นอกจากนั�นนักเรียนยงัสามารถแก้โจทย์ปัญหาที�ไม่ใกล้เคียงกับโจทย์เดิมได ้      

อีกดว้ย  และหลงัจากทดลองแลว้ 10 สัปดาห์ ไดท้าํการวดัความคงทนในการเรียน พบว่า นกัเรียน

ยงัสามารถแสดงความหมายของโจทยแ์ละหาคาํตอบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 แมคชินี และราวด์โอ (Maccini and Ruhl.  2000 : 465 - 489) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัผลการใช้

สื�อที�เป็นรูปธรรมสื�อที�เป็นตวัแทนวตัถุจริงและสัญลกัษณ์ที�เป็นนามธรรมหรือที�เรียกโดยใชอ้กัษร 

CSA ตามลาํดบั และกลวิธี STAR ในการแก้ปัญหาการลบจาํนวนเต็มสําหรับนักเรียนระดับ            

ชั�นมัธยมศึกษาที�มีความบกพร่องทางการเรียนมีอุปสรรคในการให้เหตุผลขั�นสูง และทักษะ                    

การแก้ปัญหาที�มีต่อความสามารถในการแสดงความหมายและการหาคาํตอบของปัญหาการลบ

จาํนวนเตม็ กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 จาํนวน 3 คน  ผลการวิจยัพบวา่ หลงัการ

ทดลองการแก้ปัญหาของนักเรียนทั�ง 3 คน มีประสิทธิภาพสูงขึ�นและหลงัการทดลอง 2 สัปดาห์    

ทาํการทดสอบความคงทนของความสามารถในการหาคาํตอบของปัญหา พบว่า นกัเรียนยงัคงหา 

คําตอบของปัญหาได้อย่างถูกต้อง และ 1 สัปดาห์ ต่อมาทําการทดสอบความคงทนของ

ความสามารถในการแสดงความหมายของปัญหา ซึ� งนกัเรียนยงัคงแสดงความหมายของปัญหาได้

อยา่ง ถูกตอ้งเช่นกนั 

 งานวจัิยในประเทศ 

 เจริญ  แกว้ประดิษฐ ์(2533 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื�อง การศึกษาความสามารถในการ

แกโ้จทยส์มการของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 

ของโรงเรียนรัฐบาลสังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 3 จาํนวน 406 คน เครื�องมือที�ใช้ในการ

วิจยัคือ แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกโ้จทยส์มการวิชาคณิตศาสตร์ พบวา่ ความสามารถ

ในการแกโ้จทยส์มการของนกัเรียนอยูใ่นระดบัตํ�ามาก โดยความสามารถในการตีความและการทาํ

ความเข้าใจโจทย์ ความสามารถในการใช้ตัวแปรแทนตัวไม่ทราบค่า อยู่ในระดับปานกลาง               

ความสามารถในการเขียนสมการแสดงความสัมพันธ์ตามที�โจทย์กําหนดอยู่ในระดับตํ� า                    

ความสามารถในการแกส้มการและความสามารถในการตรวจสอบคาํตอบอยูใ่นระดบัตํ�ามาก 

 สุขจิตร  ตั�งเจริญ (2543 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาเกี�ยวกบัการใช้กลวิธีในการแก้ปัญหา     

เพื�อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยส์มการของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1  ผลการวิเคราะห์

ขอ้มูล  พบวา่  ผลสัมฤทธิ� ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองที�ไดรั้บการฝึก

การใช้กลวิธีในการแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที�ไม่ได้รับการฝึกการใช้กลวิธี                 

ในการแก้ปัญหา อย่างมีนัยสําคญัที�ระดบั .05 และนักเรียนที�มีผลสัมฤทธิ� ในการแก้โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ปานกลางและตํ�า  และนักเรียนที�มีผลสัมฤทธิ� ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์                

ปานกลางใช้กลวิธีในการแก้ปัญหามากกว่านักเรียนที� มีผลสัมฤทธิ� ในการแก้โจทย์ปัญหา
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คณิตศาสตร์ตํ�า  นอกจากนี� ในการเลือกใช้กลวิธีในการแก้ปัญหาพบว่า นักเรียนที�มีผลสัมฤทธิ�        

ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูง ปานกลาง และตํ�าเลือกใช้กลวิธีเดาและตรวจสอบมากที�สุด  

รองลงมาใชก้ลวธีิทาํยอ้นกลบัและกลวธีิวาดภาพตามลาํดบั และใชก้ลวธีิสร้างตารางนอ้ยที�สุด 

 สุนนัท ์ ฉิมวยั (2543 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษา เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

วิชาคณิตศาสตร์ และความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที�ได้รับการสอน              

แบบปฏิบัติการกับนักเรียนที�ได้รับการสอนตามคู่มือครูในระดับชั� นมธัยมศึกษาปีที�  3 พบว่า                   

ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที�ได้รับการสอนแบบปฏิบติัการกบัที�ไดรั้บ     

การสอนตามคู่มือครูแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ความสามารถในการแกปั้ญหา        

ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที�ได้รับการสอนแบบปฏิบติัการกับที�ได้รับการสอนตามคู่มือครู             

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 

 จนัทร์ศรี จนัทร์คาํ (2544 : บทคดัย่อ) ได้ทาํการศึกษาเรื� อง การสอนคณิตศาสตร์              

ที�ส่งเสริมทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาในชีวิตประจาํวนั ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6 โรงเรียน

พุทธิโศภน อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 50 คน พบว่า ผลการเรียนรู้ของนกัเรียนที�เรียน

คณิตศาสตร์โดยใชแ้ผนการสอนคณิตศาสตร์ที�ส่งเสริมทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาในชีวิตประจาํวนั 

มีคะแนนผา่นเกณฑ์ทุกคน คือร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม โดยไดค้ะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 82.40 

ซึ� งถือวา่ผา่นเกณฑแ์ละอยูใ่นเกณฑที์�ดีมาก 

 ปราณี  จงศรี (2545 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการวิจยัเรื�อง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

วชิาคณิตศาสตร์ เรื�อง โจทยปั์ญหา  ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6 ที�สอนดว้ยวิธีสอนแบบร่วมมือ 

(STAR) วิธีสอนแบบ Missouri  และวิธีสอนตามแนวคู่มือครู  ผลการวิจยัพบว่า  ผลสัมฤทธิ�               

ทางการเรียนคณิตศาสตร์  แตดต่างกนัอยา่งมีนยัทางสถิติที�ระดบั .05 

 วิชยั  พาณิชยส์วย (2546 : 17 - 18) ไดท้าํการศึกษา ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ของ นกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 2 ที�ใชแ้บบฝึกเสริมการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  

พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองซึ� งใช้แบบฝึกเสริมการแก้โจทย์ปัญหามีความสามารถในการแก ้               

โจทยปั์ญหาสูงกวา่กลุ่มควบคุมซึ�งไม่ใชแ้บบฝึกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 

 มณัฑนา  ไทรวฒันะศกัดิ�  (2548 : 76) ไดท้าํการศึกษา ผลการใช้แบบฝึกที�มีผลสัมฤทธิ�      

ทางการเรียนโจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 4  พบว่า ผลสัมฤทธิ�  

ทางการเรียนโจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที�ได้รับการฝึกโดยใช้แบบฝึก การแก ้            

โจทยปั์ญหาสูงขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 

 พิชาญ  พรหมสมบติั (2548 : บทคดัย่อ)  ไดท้าํการศึกษา ผลการใชแ้บบฝึกคณิตศาสตร์

เรื�อง  การแกโ้จทยปั์ญหาสมการ สําหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6  พบว่า  ประสิทธิภาพของ
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แบบฝึกคณิตศาสตร์ เรื�อง การแกโ้จทยปั์ญหาสมการ ที�ผูว้ิจยัสร้างขึ�นสําหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษา

ปีที� 6 ทั�ง 2 รูปแบบ คือ แบบฝึกคณิตศาสตร์เรื�อง การแกโ้จทยปั์ญหาสมการแบบเขียนเป็นประโยค

ทางคณิตศาสตร์ มีประสิทธิภาพโดยเฉลี�ย เท่ากบั 80.05/79.39  และแบบฝึกคณิตศาสตร์ เรื� อง             

การแกโ้จทยปั์ญหาสมการแบบตาราง มีประสิทธิภาพโดยเฉลี�ยเท่ากบั 82.54/83.03  ผลสัมฤทธิ�             

ทางการเรียนหลังการฝึกด้วยแบบฝึกคณิตศาสตร์ ทั� ง 2 คือ แบบฝึกแบบเขียนเป็นประโยค                

ทางคณิตศาสตร์ และแบบฝึกแบบตารางสูงกว่าก่อนการฝึกอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01   

ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนหลังการฝึกของนักเรียนที�ได้รับการฝึกด้วยแบบฝึกการเขียนประโยค          

ทางคณิตศาสตร์ และแบบฝึกแบบตารางแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 

 นุตริยา  จิตตารมย์ (2548 : บทคดัย่อ) ได้ทาํการศึกษา ผลของการสอนแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์โดยใช้กลวิธี STAR ที�มีต่อความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์และ             

ความคงทนในการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1 กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียน   

ชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1 จาํนวน 86 คน ซึ� งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองที�ได้รับการสอน                

แกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยการใชก้ลวธีิ STAR จาํนวน 45 คน และกลุ่มควบคุมที�ไดรั้บการสอนปกติ 

จาํนวน 41 คน พบวา่ นกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1 ที�ไดรั้บการสอนแกปั้ญหาคณิตศาสตร์โดยการ

ใช้กลวิธี STAR  มีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกวา่เกณฑ์ขั�นตํ�าที�กาํหนด  

โดยกระทรวงศึกษาธิการ คือ สูงกวา่ร้อยละ 50 ของคะแนนที�ไดจ้ากแบบวดัความสามารถในการ 

แก้โจทยปั์ญหา มีความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มที�ได้รับการสอน   

แบบปกติอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 และมีความคงทนในการเรียนคณิตศาสตร์สูงกวา่กลุ่มที�ไดรั้บ

การสอนแบบปกติอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 

 นฤชล  ศรีมหาพรหม (2549 : บทคดัย่อ)  ไดท้าํการพฒันาแบบฝึกทกัษะคณิตศาสตร์ 

เรื� อง การแก้โจทย์ปัญหาสมการ สําหรับชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนนางรอง อาํเภอนางรอง 

จงัหวดับุรีรัมย ์ พบว่า  แบบฝึกทกัษะวิชาคณิตศาสตร์ เรื� อง การแก้โจทยปั์ญหาสมการ สําหรับ     

นกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�ผูว้จิยัสร้างขึ�น มีประสิทธิภาพ 86.00/84.95  ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน 

เรื�อง การแกโ้จทยปั์ญหาสมการหลงัเรียนโดยใช้แบบฝึกทกัษะสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติที�ระดบั .01  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อแบบฝึกทกัษะวิชาคณิตศาสตร์ เรื�อง การแกโ้จทย์

ปัญหาสมการ อยูใ่นระดบัพอใจมากที�สุด 

 เมธิญา  กาญจนรัตน์ (2552 : 75) ได้ทาํการศึกษา ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนและ                 

ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 4 โดยการใช้

การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค STAR  พบว่า นกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 4  มีผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

หลงัเรียน สูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 นกัเรียนมีความสามารถในการ          
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แกโ้จทยปั์ญหาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค 

STAR  อยูใ่นระดบัมาก 

 สินีนิตย ์  การปลูก (2552 : 76)  ไดท้าํการศึกษา เรื�อง ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา

และความคงทนในการเรียนคณิตศาสตร์  เรื�อง  บทประยุกต์  โดยใช้การสอนแบบกลวิธี  STAR  

ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6 สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบวา่ นกัเรียน

มีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาและความคงทนในการเรียนคณิตศาสตร์  เรื�อง บทประยุกต ์ 

หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  นกัเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   

 นชันนัท ์ กมขนุทด (2553 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการพฒันาแบบฝึกทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา

สมการคณิตศาสตร์สาํหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6  พบวา่  แบบฝึกทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา

สมการคณิตศาสตร์ สาํหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6 มีความเหมาะสมในระดบัมากที�สุด และ

มีประสิทธิภาพ 78.80/75.93 ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 นักเรียนชั� นประถมศึกษาปีที�  6                          

มีผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01   

 สุรภทัร  สาแสง (2553 : 130) ไดท้าํการศึกษา ผลสัมฤทธิ� ของการประยุกต์การสอน               

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กลวิธี STAR  ที�มีต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา เรื� อง                    

วิธีเรียงสับเปลี�ยนและวิธีจดัหมู่  สําหรับนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 6 พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ�

ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .05  นักเรียน                    

มีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา เรื�อง วธีิเรียงสับเปลี�ยนและวธีิจดัหมู่ สูงกวา่ร้อยละ 60 

 ชาญศกัดิ�   พิรักษา (2554 : บทคัดย่อ) ได้ทาํการศึกษา ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 6 เรื�อง “สมการและการแกส้มการ” โดยการใชก้ลวิธี 

STAR โรงเรียนสุเหร่าทบัชา้งคลองบน กรุงเทพมหานคร พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

คณิตศาสตร์หลงัการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ 60% และนักเรียนมีการพฒันาความสามารถในการแก ้ 

โจทยปั์ญหาโดยการใชก้ลวิธี STAR คือ ดา้นการศึกษาโจทยปั์ญหา ดา้นการแปลงขอ้มูลที�มีอยูใ่น

โจทย์ปัญหาไปสู่สมการทางคณิตศาสตร์ ด้านการหาคําตอบ และด้านการทบทวนคําตอบ                  

อยูใ่นเกณฑที์�ดีมาก 

 วรัญญา  เธียรเงิน (2554 : 62 - 63)  ไดท้าํการศึกษา การพฒันาความสามารถในการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์  โดยใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบ STAR ร่วมกบัเกมการศึกษา 

สาํหรับนกัเรียนที�มีปัญหาทางการเรียนคณิตศาสตร์ ในระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 3 พบวา่ นกัเรียน

มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคญั           

ทางสถิติที�ระดบั .01 นักเรียนมีความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบ STAR              

ร่วมกบัเกมการศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก 
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 ประจบ  แสงสีบบั (2556 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษา ผลการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ

โดยใช้กลวิธี STAR เรื� อง โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวและการแปรผนั ที�มีต่อ                      

ความสามารถในการแกปั้ญหา และทกัษะการเชื�อมโยงทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษา

ปีที� 2  พบว่า  ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2              

หลงัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชก้ลวธีิ STAR เรื�อง โจทยปั์ญหาสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว

และการแปรผันสูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .01                

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั� นมธัยมศึกษาปีที�  2 หลังการจัด             

การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้กลวิธี STAR เรื� อง โจทยปั์ญหาสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวและ            

การแปรผนั ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยมีคะแนนเฉลี�ยคิดเป็น

ร้อยละ 76.35 ทกัษะการเชื�อมโยงทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 หลงัการจดั             

การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้กลวิธี STAR เรื�อง โจทยปั์ญหาสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวและการ

แปรผนัสูงกวา่ก่อนไดรั้บการจดัการเรียนรู้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ทกัษะการเชื�อมโยง

ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาปีที� 2 หลงัการจดัการเรียนรู้ดว้ยกลวิธี STAR เรื�อง 

โจทยปั์ญหาสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวและการแปรผนัผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 60 อย่างมีนัยสําคญั             

ทางสถิติที�ระดบั .01 โดยมีคะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 78.25 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งจะเห็นได้ว่า   กิจกรรมการเรียนการสอน          

ที�ใชก้ลวธีิ STAR ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน  โดยทาํให้ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนของนกัเรียน

สูงขึ�น  นักเรียนเกิดความรู้ ทกัษะ ความชาํนาญในการเรียนคณิตศาสตร์ อีกทั�งยงัเป็นเครื�องมือ                  

ที�สามารถประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนเพื�อให้ครูผูส้อนไดน้าํผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง

การเรียนการสอนต่อไป  ด้วยเหตุนี� ผูว้ิจยัจึงสนใจที�จะนาํกลวิธี STAR มาใช้ในการจดัการเรียน              

การสอนวิชาคณิตศาสตร์  เรื�อง  การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ สําหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษา   

ปีที�  5 - 6  ในครั� งนี�  
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