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บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 วิธีดาํเนินการวิจยัเร่ือง ทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าแนวทาง 
แกไ้ขปัญหาชา้งป่า เป็นการศึกษาวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method) ซ่ึงเป็นวิธีวิทยาการวิจยัแบบ
ผสมผสานกนัระหว่างการวิจยัวิจยัเชิงปริมาณ และการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ
เป็นหลกั และเสริมดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เสริมขอ้มูลใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน
โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดหวัขอ้ในการศึกษาไวด้งัน้ี 
 
การวจัิยเชิงปริมาณ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 ประชากรท่ีเป็นเป้าหมายการวิจยั ไดแ้ก่ประชากรท่ีมีสิทธ์ิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี ซ่ึงมีประชากรทั้งหมด 124,147 คน ผูว้ิจยัจะกาํหนดขนาดตวัอยา่ง 400 คน 
 การกาํหนดขนาดตวัอยา่ง (Sample Size) ใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane)  คาํนวณ
ขนาดของตวัอยา่งท่ีเหมาะสมดงัน้ี 

   n             =           
Ne2+1

N  

   n               =      ขนาดตวัอยา่ง 
   N             =       ขนาดประชากร 
   e              =       ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม (Sampling Error) 

 ความคลาดเคล่ือนมากท่ีสุดท่ียอมรับได ้= + 5% 
  ความเช่ือมัน่ในการสุ่มนอ้ยท่ีสุดท่ียอมรับได ้คือความเช่ือมัน่ในการสุ่ม 95 %  

 เพราะฉะนั้น    n    =   
2(0.5)124147+1

124147
 

                                =    
(0.25)124147+1

124147  

                    =    399.98 
 ดงันั้น จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งคือ 400 คน 

 ส่วนเทคนิคการสุ่มตวัอยา่ง (Sample Technique) จะใชก้ารสุ่มแบบสองขั้นตอน  (Two-stage 
Sampling) คือขั้นแรกจะใชก้ารสุ่มแบบสัดส่วน และขั้นท่ีสองจะใชก้ารสุ่มเชิงระบบ (Systematic 
Sampling) โดยไดผ้ลการสุ่มเป็นดงัน้ี 
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 ขั้นแรกในการสุ่มแบบสัดส่วนจะพิจารณาสัดส่วนของตวัอย่างจาํแนกตามชุมชนในเขต
อาํเภอเมืองจนัทบุรี โดยไดผ้ลการสุ่มเป็นดงัน้ี 
 
ตารางที ่1 แสดงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 

ช่ือชุมชน ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง  
  1. ตาํบลตลาด 
  2. ตาํบลวดัใหม่ 
  3. ตาํบลคลองนารายณ์  
  4. ตาํบลเกาะขวาง 
  5. ตาํบลคมบาง 
  6. ตาํบลท่าชา้ง 
  7. ตาํบลจนัทนิมิต 
  8. ตาํบลบางกะจะ 
  9. ตาํบลแสลง 
10. ตาํบลหนองบวั 
11. ตาํบลพลบัพลา 

  9,891 
15,923 
  8,053 
12,685 
  4,283 
27,075 
13,364 
10,070 
  4,809 
  6,113 
11,881 

32 
51 
26 
41 
14 
87 
43 
32 
15 
20 
39 

รวม 124,147      400 

 
ท่ีมา : จาํนวนประชากร (จงัหวดัจนัทบุรี.  ออนไลน์.  2559) 
 
 ขั้นท่ีสองในการวางแผนการสุ่มจะใชก้ารสุ่มเชิงระบบ แต่ในภาคปฏิบติัทาํไดแ้ค่เพียงการสุ่ม
โดยบงัเอิญ (Accidental Sampling)  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือวิจยัไดแ้ก่แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าและแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่า ประกอบดว้ยเน้ือหาสรุปดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list)  
เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชากรท่ีมีอาย ุ18 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป ท่ีงานวิจยัน้ีใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่  
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ท่ีอยูอ่าศยั ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน และช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร   

 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list) 
เก่ียวกบัความคิดเห็นอยา่งไรต่อปัญหาชา้งป่าท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 13 ขอ้ 
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 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list) 
เก่ียวกบัท่านเห็นดว้ยต่อแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่าต่อไปน้ีหรือไม่ จาํนวน 13 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมต่อทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี
ท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่า 
 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีต่อปัญหา
ชา้งป่าแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่า 
 ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษา 
 ขั้นตอนท่ี 3 นาํแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเท่ียงตรง
ตามโครงสร้างเน้ือหาความครอบคลุมของเน้ือหาและความถูกตอ้งเหมาะสมของภาษา  

 ขั้นตอนท่ี 4 นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงและความ
เท่ียงของเน้ือหาเพื่อใหไ้ดข้อ้คาํถามท่ีเท่ียงตรงและมีความสมบูรณ์ 

 ขั้นตอนท่ี 5 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 ขั้นตอนท่ี 6 นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชส้มัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 
 องค์ประกอบของเคร่ืองมือวจัิย 
 ประกอบดว้ยเน้ือหาสรุป ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าแนวทาง 

แกไ้ขปัญหาชา้งป่าเป็นแบบสอบถามลกัษณะแบบการเลือกตอบ (Check-list) ของกลุ่มตวัอย่าง
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ท่ีอยู่อาศยั ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน ช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร 
เป็นตน้ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check – list) 
เก่ียวกบัความคิดเห็นอยา่งไรต่อปัญหาชา้งป่าท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 13 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list) 
เก่ียวกบัท่านเห็นดว้ยต่อแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่าต่อไปน้ีหรือไม่ จาํนวน 13 ขอ้ 

 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมต่อทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี
ท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าแนวทางแกไ้ขปัญหาชา้งป่า 
 การทดสอบเคร่ืองมือ  
 1. การทดสอบความตรงจะใชผู้เ้ช่ียวชาญทางดา้นงานวิจยัและหัวขอ้วิจยัจาํนวน 3 คน 
โดยการทดสอบเคร่ืองมือท่ีจะใช้การทดสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยการนาํ
แบบสอบถามใหท้ั้ง 3 ท่าน ตรวจสอบ เม่ือรับเคร่ืองมือกลบัคืนจากผูเ้ช่ียวชาญนาํขอ้แกไ้ขทั้งหมด
มาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญสาํหรับผูเ้ช่ียวชาญทงดา้นงานวิจยัประกอบไปดว้ย 
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                          ช่ือ         สถานภาพ 
  1.1 รศ.ดร.สมศกัด์ิ  สามคัคีธรรม  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานวิจยั 
  1.2 ผศ.ดร.โอฬาร  ถ่ินบางเตียว  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานวิจยั 
  1.3 ดร.ปรีชา  เป่ียมพงศส์านต ์  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานวิจยั 
 2. การทดสอบความเท่ียง (Reliability) ใชก้ารทดลองไปเก็บแบบสัมภาษณ์ จาํนวน 30 ชุด 
แลว้นาํมาวิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติ ซ่ึงค่าทางสถิติท่ีค่า 0 - 1.0 ค่าท่ีใชไ้ดต้อ้งเกิน .7 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาคร้ังน้ีใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติท่ีใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย สาํหรับการวดัระดบัความคิดเห็นของ
ผูต้อบแบบสอบถาม สร้างข้ึนตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติท่ีเรียกวา่  
 (Likert Scale) โดยมีตวัเลือกตอบแบบ 5 ระดบั โดยในแต่ละระดบักาํหนดเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี 

 5  หมายถึง  ระดบัเห็นดว้ยมาก 
 4  หมายถึง  ระดบัเห็นดว้ย     
 3  หมายถึง  ระดบัไม่แน่ใจ     
 2  หมายถึง  ระดบัไม่เห็นดว้ย    
 1  หมายถึง  ระดบัไม่เห็นดว้ยมาก 
 ในการตีความจะแบ่งคะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 คะแนนระหวา่ง 4.50  –  5.00 แสดงวา่เห็นดว้ยมาก 
 คะแนนระหวา่ง 3.50  –  4.49 แสดงวา่เห็นดว้ย 
 คะแนนระหวา่ง 2.50  –  3.49 แสดงวา่ไม่แน่ใจ 
 คะแนนระหวา่ง 1.50  –  2.49   แสดงวา่ไม่เห็นดว้ย 
 คะแนนระหวา่ง 1.00  –  1.49 แสดงวา่ไม่เห็นดว้ยมาก 

 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชว้ิธีการทางสถิติดงัน้ี 

 สถิติพืน้ฐาน 

 1. ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2. ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
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การวจัิยเชิงคุณภาพ 
 ในการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัดาํเนินการ ดงัน้ี 
 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะใชว้ิธีการวิจยัในรูปแบบต่างๆ 
ดงัน้ี 
  1.1 การวิจยัเอกสาร เอกสารท่ีจะใชใ้นการวิจยัน้ีจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
   1.1.1 อกสารชั้นตน้ (Primary Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ียงัไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์ขอ้มูล
และสังเคราะห์เป็นขอ้มูลดิบ ขอ้มูลเหล่าน้ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมเอกสารต่างๆ เช่น วารสาร เอกสาร
การประชุม บนัทึกการประชุม เอกสารทางราชการ เป็นตน้ หรือเป็นขอ้มูลท่ีผูบ้นัทึกเหตุการณ์นั้น
บนัทึกดว้ยตวัเอง หรือเห็นเหตุการณ์นั้นๆ ดว้ยตวัเอง 
   1.1.2 เอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ไดแ้ก่ เอกสารท่ีมีการวิเคราะห์ขอ้มูลใน
รูปแบบต่างๆ แลว้ระดบัหน่ึง และเพื่อช่วยใหก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลสมบูรณ์ยิง่ข้ึน เอกสารชั้นรองท่ีสาํคญั 
เช่น หนงัสือพิมพ ์ตาํราวิชาการ บทความ งานวิจยั วิทยานิพนธ์ อินเตอร์เน็ต กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้ง 
เป็นตน้ 
 2. การสัมภาษณ์ วิธีการสัมภาษณ์ท่ีจะใชใ้นการวิจยัน้ีมีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบ
ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured or Guided Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) 
เป็นเคร่ืองมือในรูปแบบการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการใชแ้นวสัมภาษณ์เจาะลึก
โดยกาํหนดผูใ้หข้อ้มูลในการสมัภาษณ์ (Key-informants) 
  การสมัภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการใชแ้นวสมัภาษณ์เจาะลึกโดยท่ีผูว้ิจยั
กาํหนดผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสมัภาษณ์แบบเฉพาะเจาะจงในการสมัภาษณ์ (Key-informants) ดงัน้ี  
    ช่ือ – สกลุ   สถานภาพในการใหข้อ้มูล 
  2.1 นายพิทกัษ ์  ยิง่ยง     หวัหนา้พิทกัษป่์าคลองคกเขตรักษาพนัธ์ุสตัวป่์า 
       เขาอ่างฤาไน 
  2.2 นายทนง  เมธาวรากลุ  นายกเทศมนตรีตาํบลพวา 
  2.3 นายอมัรินทร์  ลอ้มกระโทก  เจา้หนา้ท่ีอาสาดูแลชา้งป่า 
  2.4 นายประสิทธ์ิ  แซ่ล้ี  ประธานสภาเทศบาลตาํบลพวา 
  2.5 นายประเคน  คํ้าชู   อดีตผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1 ตาํบลพวา  
 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participative Observation) คือการเก็บรวบรวมขอ้มูลในภาคสนาม 
ดว้ยการเขา้ไปมีส่วนร่วมในระดบัต่างๆ ตั้งแต่การเขา้ร่วมประชุม การตั้งประเด็น การเก็บขอ้มูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูล พร้อมทั้งไปสาํรวจพื้นท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบจากการบุกรุกของชา้งป่าและสงัเกตการณ์ 
นาํแผนงานไปปฏิบติัเพื่อยงัผลใหเ้กิดแนวทางในการจดัการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมและมี
ความยัง่ยนืต่อไป 



 
26 

 

 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมประกอบไปดว้ย กระบวนการ 3 ขั้น ไดแ้ก่ การสังเกต 
การซกัถาม และการจดบนัทึก นอกเหนือไปจากการเฝ้าดูแลว้ ผูว้ิจยัสามารถท่ีจะซกัถามบางส่ิงบางอยา่ง
ไม่อาจเขา้ใจไดจ้ากการสงัเกต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความหมายหรือสัญลกัษณ์ การซกัถาม
ถือวา่เป็นการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หลงัจากนั้นจึงทาํการจดบนัทึกขอ้มูล 
 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมจะเป็นรูปแบบการเก็บขอ้มูลเสริมวิธีการอ่ืนๆ โดยใชใ้น
กระบวนการสงัเกต  
 2. การตรวจสอบขอ้มูล 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้
ขอ้มูลมีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ การตรวจสอบขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูศึ้กษาจะใชห้ลกัการสามเส้า 
(Triangulation) โดยใชว้ิธีการดงัน้ี 
  2.1 การตรวจสอบจากแหล่งขอ้มูลท่ีต่างกนั ในการศึกษาน้ีจะใชแ้หล่งขอ้มูลจากเอกสาร 
จากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์มาเปรียบเทียบ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลว่าจะ
แตกต่างกนัหรือไม่ 
  2.2 การตรวจสอบขอ้มูลดว้ยการอาศยัความแตกต่างดา้นแหล่งขอ้มูล หมายถึง การนาํ 
เอาความเหมือนและความแตกต่างของขอ้มูลเดียวกนัท่ีไดรั้บมาจากแหล่งขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ว่าจะ
มีความเหมือนหรือต่างกนั เช่น การนาํขอ้มูล มาเทียบเคียงกนัว่าขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจากแต่ละฝ่ายนั้น 
จะมีความเหมือนหรือมีความแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงไหน อยา่งไร และขอ้มูลท่ีไดรั้บจากฝ่ายใด
จะมีนํ้าหนกัความน่าเช่ือถือมากกวา่กนั 
 3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จะใชก้ารตีความขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อเพิ่มเติม
คาํอธิบายตารางจากการสาํรวจใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
  3.1 วิเคราะห์ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลเพื่อหาความเช่ือ ตอ้งนาํขอ้มูลเบ้ืองตน้
โดยละเอียดมาทาํการตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากแต่ละบุคคลวา่เป็นอยา่งไร เหมือนกนั
หรือไม่ การตรวจสอบเพ่ือดูความครบถว้นและคุณภาพของขอ้มูลวิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองมือ
วิจยัและแบบประเมินร่วมดว้ย โดยผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยนาํไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาและคาํนึงเน้ือหา
สาระท่ีตอ้งตอบปัญหาวิจยัอยา่งเพียงพอครบถว้น 
  3.2 การจดบนัทึก ผูว้ิจยัไดท้าํการจดบนัทึกขอ้มูลการรวบรวมจากการสังเกตการณ์
และการสัมภาษณ์เชิงลึกของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีต่อปัญหาชา้งป่าแนวทางแกไ้ขปัญหา
ชา้งป่า 




