
บทที ่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้รุปผล อภิปรายผล และให้ขอ้เสนอแนะการวิจยั  
ดงัน้ี 
  

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี         
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 

2. เพื่อเปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษา 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 

 การกาํหนดประชากร 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,435  คน  
 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน      
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ปีการศึกษา 2559  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้าราง
เทียบกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan.1970 : 607 - 610)  และใชก้ารสุ่มแบบ
แบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดของสถานศึกษาเป็น
ชั้นในการสุ่มไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 304 คน  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น          
2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัประสบการณ์           
การปฏิบติังาน ขนาดของสถานศึกษา 
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 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดั
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 มีลกัษณะของเคร่ืองมือเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคร์ท (Likert’s)  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดวิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี ถึงผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 เป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความ
ร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 
 2. ผู ้วิจัยกําหนดวันในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และดําเนินการเก็บรวบรวม              
แบบสอบถาม  
 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลการคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ ประสบการณ์การปฏิบติังาน 
และขนาดของสถานศึกษา โดยหาค่าร้อยละ แลว้นาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
 2. ข้อมูลเก่ียวกับการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน                
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  โดยการหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้นาํค่าเฉล่ีย      
ไปเปรียบเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน  
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน โดยการทดสอบ    
ค่าที  (t-test) 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  17 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  โดยวิเคราะห์             
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ      
จะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe') 
 

สรุปผลการวจัิย 
 จากการศึกษาการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี       
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 1. ขอ้มูลของครูผูส้อน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมาก จาํนวน 
166 คน คิดเป็นร้อยละ 54.60 มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ย จาํนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 
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45.40 และครูผูส้อนส่วนใหญ่ปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดใหญ่ จาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.10 ขนาดกลาง จาํนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 35.90 และขนาดเล็ก จาํนวน 55 คน คิดเป็น            
ร้อยละ 18.00 
 2. การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 
เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการร่วมมือ ดา้นการประสานงาน  
ดา้นการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และดา้นการมีความคิดสร้างสรรค ์ตามลาํดบั 
 3. การเปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน      
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน และขนาดของ
สถานศึกษา มีดงัน้ี 
  3.1 การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ 
  3.2 การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจยัคร้ังน้ี มีประเด็นสําคญัเก่ียวกบัการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อน     
ในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดงัต่อไปน้ี  
 1. การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูผูส้อนให้ความสําคัญ          
ต่อการทาํงานเป็นทีมเป็นอย่างมาก โดยการทาํงานส่วนใหญ่ของสถานศึกษา สังกดัสํานักงาน        
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ในปัจจุบนัไดป้ฏิบติัในลกัษณะของการทาํงานเป็นทีม            
อยู่แลว้ และตอ้งการให้เกิดสภาพการทาํงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนั้น         
ความต่ืนตวัต่อการเปล่ียนแปลงของการศึกษา ทาํให้ครูผูส้อนในสถานศึกษา ตอ้งปรับเปล่ียน     
พฤติกรรม และตอ้งปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว ดงันั้นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่ายจึงตอ้ง  ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมในการจดัสินใจในการจดัการศึกษา 
โดยเฉพาะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ถือว่าเป็นหัวใจหลกัในการดาํเนินงาน และ      
ลงมือปฏิบติั จึงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งประสานความร่วมมือร่วมใจกนั ร่วมทาํงานดว้ยความมุ่งมัน่
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ให้การยอมรับและไวใ้จซ่ึงกนัและกนั จึงจะทาํให้การปฏิบติังานประสบผลสําเร็จ ประกอบกบั
ขอบข่ายของสถานศึกษาในปัจจุบนัประกอบดว้ย งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และ          
งานบริหารทัว่ไป ซ่ึงจะเห็นไดว้่างานทุกฝ่ายมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั และทาํให้ผูรั้บผิดชอบ   
ในแต่ละดา้น มีโอกาสไดท้าํงานร่วมกนัใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั
ส่งผลใหก้ารทาํงานเป็นทีมในสถานศึกษามีมากยิง่ข้ึน  (ธีระ  รุญเจริญ. 2553 : 15) สอดคลอ้งกบั  
งานวิจยัของอภิชาติ  ไตรธิเลน (2550 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง สภาพการทาํงานเป็นทีมตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1                        
ผลการศึกษาพบว่า สภาพการทาํงานเป็นทีมตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
เสกสรร  คาํเมืองแพน (2552 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง การทาํงานเป็นทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2  ผลการศึกษาพบว่า สภาพการทาํงานเป็นทีม           
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูใ่นระดบัมาก  
 2. การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา      
มธัยมศึกษา เขต 17  ท่ีปฏิบติังานร่วมกนันั้นจะมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยหรือมากก็ตาม  
แต่ทุกคนนั้นจะมีการปรับตวัให้สามารถเขา้กบัทีมงานได ้ก็เพื่อท่ีจะสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่าง   
ราบร่ืน และบุคลากรจะมุ่งต่อผลสาํเร็จในการทาํงานเป็นอยา่งมาก อีกทั้งครูผูส้อนต่างมีความเขา้ใจ
และมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการทาํงานเป็นทีมไปในแนวทางเดียวกนัว่าการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวแ้ละการพฒันาองค์การให้เจริญก้าวหน้าทดัเทียมกับสถานศึกษาอ่ืน         
จาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกคนและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง (เรณู  เช้ือสะอาด. 2551 : 12) จึงทาํให ้ 
การทาํงานเป็นทีมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประพนัธ์   คาํสามารถ (2553 : บทคดัยอ่)       
ไดว้ิจยัเร่ือง การศึกษาการทาํงานเป็นทีมของบุคลากรในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ การทาํงานท่ีแตกต่างกนั          
มีการทาํงานเป็นทีมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมลัลิกา      
วิชชุกรอิงครัต (2553 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง การศึกษาการทาํงานเป็นทีมของพนกังานครูเทศบาล 
สังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า พนักงานครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีการทาํงาน    
เป็นทีม โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
 3. การทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
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ท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 17 ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในสถานขนาดเล็กและขนาดกลางมีนักเรียนและครูผูส้อน 
จาํนวนน้อยจึงมีการพบปะพูดคุยสนทนากันบ่อยทาํให้มีทศันะต่อการทาํงานเป็นทีมท่ีสูงกว่า                  
อีกทั้งความสามคัคีของกลุ่มและการทาํงานเป็นทีมนั้นข้ึนอยู่กบัความสัมพนัธ์ส่วนตวัของสมาชิก  
ความเป็นมิตร ความเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั การยอมรับนับถือและไวว้างใจซ่ึงกนัและกัน                 
ซ่ึงในสถานศึกษาขนาดท่ีเล็กจะมีบุคลากรจาํนวนน้อย การทาํงานร่วมกนัจึงเป็นไปอย่างราบร่ืน 
สมานฉันท์ มากกว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่ท่ีมีจาํนวนบุคลากรมากกว่า ดงัคาํกล่าวท่ีว่า “มากคน      
ก็มากความ” ในการทาํงานร่วมกนันั้นเม่ือคนมากข้ึน ความขดัแยง้ก็ตอ้งตามมา ความสมคัรสมาน
สามคัคีในกลุ่มก็สั่นคลอน  (วราภรณ์  ตระกูลสฤษด์ิ. 2550  : 8)  จึงทาํใหก้ารทาํงานเป็นทีมของ
ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จาํแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของแสงดาว  โสมศรีแพง (2556 : บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง การทาํงานเป็นทีมของบุคลากรใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในอาํเภอนาแก สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 
เขต 1  ผลการศึกษาพบวา่ การเปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน        
ในอาํเภอนาแก สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จาํแนกตามขนาด
สถานศึกษา มีการทาํงานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ .05 และสอดคลอ้งกับ       
งานวิจยัของจารุวรรณ  สะอาดละออ (2556 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง การศึกษาการทาํงานเป็นทีม
ของบุคลากรในสถานศึกษาอาํเภอบรรพตพิสัย สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค ์เขต 2 ผลการศึกษาพบวา่ การเปรียบเทียบการทาํงานเป็นทีมของบุคลากรในสถานศึกษา 
จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา ต่างกนัมีการทาํงานเป็นทีมโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ท่ีระดบั .05  

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี      
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงั ต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนับสนุน การร่วมมือกันสร้างนวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหา           
ในการทาํงาน 
 2. ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนับสนุน การร่วมมือกันทาํงานด้วยวิธีท่ีหลากหลายเพ่ือให้
ประสบผลสาํเร็จ 
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 3. ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนับสนุน การศึกษาดูงานและร่วมประชุมสัมมนา เพื่อรับ              
การถ่ายทอดความคิดใหม่ ๆ  
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป  
 1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งเสริมให้มีการทาํงานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 
 2. ควรศึกษากระบวนการทาํงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ 
 
 




