
บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ซ่ึงสรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะในการวิจยั ไดด้งัน้ี 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี 
 2. เพื่อศึกษาการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดั    
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ีคือ ครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 2,273 คน 
 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรีเขต  ประจาํปีการศึกษา 2558 กาํหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ตารางกาํหนด     
กลุ่มตวัอยา่งของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และใชว้ิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดของสถานศึกษา
เป็นชั้นในการแบ่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 329 คน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวบขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามครูผูส้อน
โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 



 
 

 

67 

 ตอนท่ี  1  สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  สอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี     
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
 ตอนท่ี  3  สอบถามเก่ียวกบัการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการตามลาํดบั ดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีถึงผูอ้าํนวยการ
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เพื่อขอความร่วมมือในการทาํวิจยั 
  2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการทาํวิจยัส่งสถานศึกษา   
เพื่อขอความร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 
  3. กาํหนดวนัในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด และผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามดว้ยตนเอง ซ่ึงจาํนวนแบบสอบถามท่ีส่งไป จาํนวน 329 ฉบบั ไดรั้บกลบัคืนมา     
329 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล     
ดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามใชส้ถิติเชิงพื้นฐาน
โดยการแจกแจงความถ่ีของขอ้มูล และหาค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ภาวะผูน้าํของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนสังกดัสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ในภาพรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยใชค่้าเฉล่ีย ( X )     
และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  3. วิเคราะห์การดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด    
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ในภาพรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยใชส้ถิติ   
เชิงพื้นฐานวิเคราะห์โดยใชค่้าเฉล่ีย ( X ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 4. หาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 



 
 

 

68 

โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
  5. ทดสอบนยัสาํคญัทางสถิติของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) 
โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) 
 
สรุปผลการวจัิย 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร     
สถานศึกษากบัการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงาน    
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

 1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดกลาง ร้อยละ 55.02 รองลงมาคือ 
สถานศึกษาขนาดใหญ่ ร้อยละ 25.53 และสถานศึกษาขนาดเลก็ ร้อยละ 19.45 ตามลาํดบั 
  2. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบัแรก คือ 
หลกัในการทาํงาน ความมุ่งประสงค ์และการมองการณ์ไกล ตามลาํดบั  
 3. การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงลาํดบั
จากมากไปน้อย 3 ลาํดับแรก คือ การส่งต่อ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล และการคดักรอง        
นกัเรียน ตามลาํดบั  
 4. ความสัมพนัธ์ระหว่างความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั  
การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 
อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี มีประเดน็สาํคญัท่ีสมควรนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 
  1. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
จนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึน
ระหวา่งผูน้าํและผูต้าม ภาวะผูน้าํเก่ียวขอ้งกบัการโนม้นา้วสร้างแรงบนัดาลใจมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน 
ภาวะผูน้าํเกิดข้ึนไดใ้นทุกระดบัการจดัการ ไม่จาํเป็นว่าตอ้งอยูใ่นการจดัการระดบัสูงเท่านั้น ผูน้าํ
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เป็นบุคคลท่ีมากดว้ยอาํนาจท่ีมีพลงัขบัเคล่ือนเพื่อชยัชนะและเป็นบุคคลท่ีมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ในการดาํเนินชีวิตอยูเ่สมอ ผูท่ี้เป็นผูน้าํในการบริหารจดัให้การปฏิบติังานขององคก์ารเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหป้ระสบผลสาํเร็จเพื่อประโยชน์ในการจดัการศึกษา และภาวะผูน้าํ
จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายกลุ่ม หน่วยงานหรือองคก์าร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของของภสัรา       
ชูเสน (2558 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  พบว่า ภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ตามความคิดเห็น
ของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช    
เขต 4 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 2. การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน       
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี         
เป็นเพราะระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการดาํเนินงานอย่างมีขั้นตอน พร้อมดว้ย   
วิธีการและเคร่ืองมือการทาํงานท่ีชดัเจนโดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินงานดงักล่าว 
และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูท่ีเก่ียวข้องหรือบุคคลภายนอก  รวมทั้ ง           
การสนบัสนุน ส่งเสริมจากโรงเรียนและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การส่งเสริม การป้องกนั และ
การแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือสาํหรับครูท่ีปรึกษา ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อใช้
ในการดาํเนินงานพฒันานกัเรียนให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละปลอดภยัจากสารเสพติด และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเกษรา  เพิ่มสุขรุ่งเรือง (2554 : บทคดัยอ่) ทาํการวิจยัเร่ืองการดาํเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี       
การศึกษาราชบุรี พบว่า 1) สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวมในสถานศึกษา
ประเภทโรงเรียนมัธยมศึกษามีการปฏิบัติมากกว่าสถานศึกษาประเภทโรงเรียนขยายโอกาส            
3) ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดในแต่ละดา้นและแนวทางแกปั้ญหาการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 
 3. ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงานระบบ   
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  
มีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง โดยรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ี
เน่ืองจากสภาวะวิกฤติท่ีเกิดข้ึนในสงัคมปัจจุบนัอนัเก่ียวขอ้งกบันกัเรียนซ่ึงเป็นเด็กละเยาวชนมีมากมาย 
เช่น ภยัสารเสพติด ความลม้เหลวทางการเรียน ภยัทางเพศการใชค้วามรุนแรงและการกลัน่แกลง้
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รังแก อุบติัเหตุบนทอ้งถนนหรือในโรงเรียน เหล่าน้ีลว้นเป็นสภาวะวิกฤตท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์    
เช่ือมโยงกนัทั้งส้ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมโชค  โพธ์ิงาม (2550 : บทคดัยอ่) ทาํการวิจยัเร่ือง 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบว่า  1) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) ประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแก้ว  เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก                  
3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กัน         
ในทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ .01  และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของสรัญญา  เกิดแกว้ (2553 : บทคดัย่อ) ทาํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน         
ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํ
การเปล่ียนแปลงโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ       
ผูบ้ริหารกบัการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นไปในทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี ควรเน้นดา้นการวางแผนเก่ียวกบัการเสนอแนะวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานร่วมกนั  
ระบุความสาํคญัของวตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างชดัเจน  และสามารถจดัลาํดบัความคิดและกระบวนการ
แกปั้ญหาได ้
 2. ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยการส่งเสริมทกัษะในการให้
คาํปรึกษาของครู  ส่งเสริมใหค้รูมีการพฒันาดา้นความรู้ ทกัษะตลอดทั้งเทคนิคในการใหค้าํปรึกษา
แก่นกัเรียน  ส่งเสริมให้ครูดาํเนินกิจกรรมการให้คาํปรึกษาแก่นกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง  ส่งเสริมให้มี
ความหลากหลายของการจดักิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหานักเรียน  และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริม         
ในการขอความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้งเพ่ือแกไ้ขปัญหา 
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 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากโรงเรียนท่ีมีผลงาน
ปฏิบติัท่ีเป็นเลิศทางดา้นวิชาการ (Best Practice) 
 2. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานระบบการการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ในสถานศึกษา 

 3. ควรศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนกบั
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน 




