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ความเป็นมา 
 การจัดการศึกษาของโรงเรียนมีเป้าหมายสูงสุดในการพฒันาผูเ้รียนให้เต็มศักยภาพ           
ให้เป็นคนดี มีปัญญาและมีความสุข ซ่ึงระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีความสาํคญัอย่างยิ่ง       
ในการส่งเสริมให้ผูเ้รียนท่ีเป็นคนดีอยู่แลว้ดียิ่งข้ึน ป้องกนัและเอาใจใส่ รวมทั้งยงัแกไ้ขปัญหา      
ใหแ้ก่ผูเ้รียนเป็นการลดช่องว่างระหว่างครูกบันกัเรียนและยงัเอ้ือใหมี้การสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
บา้นกบัโรงเรียนโดยมีส่ิงท่ีมีคุณค่าท่ีตอ้งปฏิบติัร่วมกนั คือคุณภาพผูเ้รียน โรงเรียนท่ีไดด้าํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพจะทาํให้ผูเ้รียนทุกคนมีความสําคัญ          
เท่าเทียมกนั และไดรั้บโอกาสในการพฒันาทั้งดา้นวิชาการและความสามารถอ่ืน ๆ ตามศกัยภาพ
ของตน ผูบ้ริหารนบัว่ามีความสาํคญัต่อการจดัการทางการศึกษา  ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูน้าํในสถานศึกษา
จะส่งผลต่อการพฒันาการศึกษาเป็นอยา่งมาก โดยทัว่ไปคุณลกัษณะของผูบ้ริหารจดัการ จะตอ้ง
เป็นผูมี้ความรู้ดีมีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเร่ิม รู้จกัปรับปรุงแกไ้ขความสามารถ
ในการโนม้นา้วจิตใจ มีความเขา้ใจบุคลิกทัว่ไปและเขา้ใจสังคมไดดี้  มีความอดทนและรับผดิชอบสูง 
มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  ประสานงานไดดี้ มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง  และยอมรับนับถือผูซ่ึ้งให ้    
ความช่วยเหลือผูอ่ื้นและความยุติธรรม ลกัษณะดงักล่าวไม่ไดห้ากนัไดง่้าย ๆ ในสถานศึกษา          
ท่ีหายากยิ่งกว่านั้นคือ ภาวะผูน้าํหรือความเป็นผูน้าํ (ธร  สุนทรายทุธ. 2551: 59)  ภาวะผูน้าํ         
เป็นความสามารถหรือกระบวนการท่ีบุคคลมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มคน กระตุน้จูงใจให้
บุคคลอ่ืนเช่ือถือยอมรับและทาํให้เกิดความพยายาม และความสามารถท่ีสูงข้ึนในการท่ีจะทาํให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกนั  ในฐานะผูน้าํองคก์ารจะตอ้งเตรียมพร้อมในทุก ๆ ดา้น  ไม่ว่าจะเป็นความรู้
ทางวิชาการ หรือประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะนาํมาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ เน่ืองจาก   
หลกัการบริหารในยคุปัจจุบนัเป็นการบริหารเพื่อใหไ้ดง้าน และนํ้ าใจของผูร่้วมงาน  ทาํใหผู้บ้ริหาร
จะต้องมีบทบาทในการกาํหนดพฤติกรรมของผูต้าม กาํหนดผลงานทิศทางในการปฏิบติังาน 
ตลอดจนวฒันธรรมองค์การ จึงกล่าวได้ว่า ผูบ้ริหารจะเป็นผูเ้อ้ืออาํนวยต่อความสําเร็จ หรือ      
ความลม้เหลวขององคก์ร  (รัตติกรณ์  จงวิศาล. 2550 : 166) 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษามี เ ป้าประสงค์หลักคือ  การพัฒนาคนให้มีความรู้             
ความสามารถ เป็นคนเก่ง และเป็นคนดี พร้อมท่ีจะใชชี้วิตอยา่งมีความสุข ภายใตว้ิถีชีวิตไทย  กลไก
การสร้างคนท่ีมีประสิทธิภาพ นาํไปสู่การสร้างสังคมการเรียนรู้ให้เกิดข้ึน บุคคลท่ีมีความสําคญั     
ท่ีจะทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนเพราะเป็นตวัแทนขององคก์ร และเป็นศูนยร์วม
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แห่งพลงัร่วมของบุคลากรในองคก์าร เป็นเสมือนหลกัชยัในการดาํเนินงาน สําหรับผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ต่อผลงาน ในส่วนรวมตอ้งเป็นผูน้าํ ผูแ้สวงหาความร่วมมือจากบุคลากร ชุมชน องคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถานประกอบการ สถาบันศาสนา และสถาบัน       
สังคมอ่ืน ๆ ร่วมกนัจดั พฒันาการศึกษาอย่างต่อเน่ือง มัน่คง บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความสามารถ ทกัษะทางผูน้าํของผูบ้ริหาร มีส่วนสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัคุณภาพ และคุณค่าขององคก์าร 
ท่ีสะทอ้นให้เห็นประสิทธิภาพของการปฏิบติังานในองค์กร หรือหน่วยงานนั้น การพฒันาคน       
ในประเทศจะสาํเร็จ ตอ้งอาศยัผูน้าํท่ีมีวิสยัทศัน์ สามารถวางแผนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และนาํไปสู่
การปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ซ่ึง เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni. 1982 : 331) ไดเ้สนอแนวความคิด
เก่ียวกับภาวะผูน้ําท่ีมีคุณภาพ คือ  1) ความจาํเป็นพื้นฐาน  2) การมองการณ์ไกล  3) มีหลกัการ            
4) หลกัในการทาํงาน  5) หลกัการปกครอง  6) ความมุ่งประสงค์  7) การวางแผน  8) ความยืนหยดั         
9) การบริหารคน  10) ความรักองคก์ร และรอบบินส์ (Robbins. 1978 : 3)  เสนอความคิดเห็นว่า         
ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารนั้น มีความสําคญัมากในการบริหารงานท่ีตอ้งอาศยัประสบการณ์และ   
ความชาํนาญในองคก์รตอ้งการคนมีความรู้ เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีรวดเร็ว บทบาท
ของผูบ้ริหารจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนตลอดเวลา เพื่อนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิผล  
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการดาํเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
อย่างมีระบบมีขั้นตอน มีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินงานโดยการมีส่วนร่วม        
ของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและนอกสถานศึกษา ประกอบดว้ย คณะกรรมการ      
สถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน ผูบ้ริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเคร่ืองมือท่ีชดัเจน มีมาตรฐาน
คุณภาพและมีหลกัฐานการทาํงานท่ีตรวจสอบได ้โดยมีกระบวนการและขั้นตอนในการดาํเนินงาน
อยู ่ 5 ขั้นตอน ประกอบดว้ย การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา การส่งเสริมนกัเรียน และการส่งต่อ  ดว้ยเหตุน้ีระบบการดูแลช่วยเหลือจึงมีบทบาท
สาํคญัอยา่งยิง่ในการส่งเสริมพฒันา และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียน (สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2552 ก : 13) 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558 ข : 3) ให้นโยบายเก่ียวกบัแนวทาง     
การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวว้่าเป็นระบบท่ีเนน้กระบวนการ วิธีการดาํเนินงาน    
ดูแลช่วยเหลืออย่างเป็นขั้นตอนพร้อมดว้ยเคร่ืองมือการทาํงานท่ีชดัเจน โดยมีฝ่ายกิจการนกัเรียน 
งานแนะแนว งานส่งเสริมสุขภาพ งานระเบียบวินัย งานป้องกันสารเสพติด งานระดบัชั้นและ    
คณะครูท่ีปรึกษา เป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินการส่งเสริม ดูแลช่วยเหลือนักเรียนดา้นต่าง ๆ   
ภายในโรงเรียน และประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง และองคก์รภายนอก สาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 (2557 : 16) ไดก้าํหนดนโยบายในการสนบัสนุนส่งเสริม
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สถานศึกษาให้สามารถจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการบูรณาการจดัการ      
ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั ไปสู่การศึกษาตลอดชีพ นาํแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   
ใช้ประกอบการเรียนการสอน ส่งเสริมสุขภาพกาย และสุขภาพจิตใจให้สมบูรณ์ จดัสวสัดิการ     
สวสัดิภาพ และกองทุนเพื่อการศึกษาท่ีจะเป็นการช่วยเหลือผูเ้รียนปกติ ดอ้ยโอกาส พิการ และมี
ความสามารถพิเศษ อีกทั้งส่งเริมใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัทางศาสนา สถานประกอบการ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเอกชน ร่วมจดัการศึกษาท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูเ้รียน 
ส่วนสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 (2557 : 18) กาํหนดนโยบายในการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชากรวยัเรียนได้เขา้เรียนจบตามหลกัสูตรอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ 
สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานPเป็นกลไกขับเคล่ือนสถานศึกษาสู่
มาตรฐานสากล สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาบนพ้ืนฐานของความเป็นไทย และส่งเสริม
สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาโดยยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 จากความสําคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัในฐานะท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบดาํเนินการ และปฏิบติังาน   
เก่ียวกบัระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดบัประถมศึกษา จึงเห็นความสําคญั และสนใจศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ซ่ึงผลการวิจยั     
จะเป็นประโยชน์สําหรับใชเ้ป็นแนวทางสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาจะไดน้าํผล จากการศึกษา    
ไปเป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการดาํเนินงานของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในระดบั
ประถมศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของนกัเรียนต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 การวิจยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี 
 2. เพื่อศึกษาการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกดั    
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 
 



4 

 

ประโยชน์ของการวจัิย 
 การวิจยัในคร้ังน้ีทาํให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี         
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เป็นประโยชน์สาํหรับใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จะไดน้าํผลจากการศึกษาไปเป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการดาํเนินงานของระบบการดูแล    
ช่วยเหลือนกัเรียนในระดบัประถมศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
ขอบเขตของการวจัิย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 จาํนวน จาํนวน 2,273 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี           
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต  ประจาํปีการศึกษา 2558 กาํหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชต้าราง
กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และใช ้       
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดของ
สถานศึกษาเป็นชั้นในการแบ่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 329 คน 
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 1. ตวัแปรท่ี 1 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี  ประกอบดว้ย   
  1.1 ดา้นการมองการณ์ไกล  
  1.2 ดา้นหลกัในการทาํงาน   
  1.3 ดา้นความมุ่งประสงค ์  
  1.4 ดา้นการวางแผน   
  1.5 ดา้นการบริหารคน  
 2. ตวัแปรท่ี 2 การดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ประกอบดว้ย 
  2.1 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
  2.2 การคดักรองนกัเรียน 
  2.3 การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
  2.4 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
  2.5 การส่งต่อ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ภาวะผู้นํา  หมายถึง  กระบวนการท่ีบุคคลดําเนินการ ในการกระตุ้น ช้ีนํา ผลักดัน           
ใหบุ้คคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน มีความเตม็ใจ และกระตือรือร้นในการทาํส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการ
โดยมีความสาํเร็จของกลุ่ม หรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย ดงัน้ี 
 1. การมองการณ์ไกล  หมายถึง  ทกัษะท่ีจาํเป็นของผูน้าํท่ีจะสามารถมองเห็นความแตกต่าง
ระหวา่งยทุธวิธีและยทุธศาสตร์ และเขา้ใจท่ีจะนาํมาสัมพนัธ์กนัไดอ้ยา่งดี ผูน้าํท่ีมองเห็นการณ์ไกล
จะเป็นคนท่ีมีมุมมองกวา้งไกล มีความอดทน มีแนวความคิดกล ซ่ึงสามารถทาํให้เขา้ใจอะไรได ้ 
โดยใชเ้วลาเพียงเลก็นอ้ย ผลผลิตท่ีไดก้คุ็ม้ค่า 
 2. หลกัในการทาํงาน  หมายถึง  การนาํเอาหลกัการไปใชง้าน และวางเกณฑห์รือมาตรฐาน 
ในการทาํงานหลงัการตดัสินใจแลว้ หลกัในการทาํงานจะมีส่วนช่วยในการตดัสินใจเป็นอย่างดี 
หลกัการทาํงานในดา้นการศึกษาหรือดา้นธุรกิจอ่ืน ๆ ยอ่มมีผลต่อผูน้าํท่ีมีคุณภาพเช่นเดียวกนั 
 3. ความมุ่งประสงค ์ หมายถึง  ผูน้าํตอ้งตั้งจุดประสงคเ์พื่อแสดงให้เห็นแนวทางในการ
ทาํงาน ความสาํเร็จ และความผิดพลาด นอกจากน้ียงัช่วยให้ผูน้าํไดจ้ดักิจกรรมต่าง ๆ ตามหลกัการ
และวิธีดาํเนินการ และเป็นเคร่ืองช่วยประสานให้ผูป้ฏิบติังานไดเ้ขา้ใจ และดาํเนินไปตามแนวทาง
เดียวกนั 
 4. การวางแผน  หมายถึง  การเช่ือมโยงความมุ่งหมายและโครงการปฏิบติังานระยะยาว    
ให้เป็นเชิงประจกัษ์ การวางแผนเป็นส่ิงท่ีผูน้าํไม่ควรขาดในการบริหารงาน เพราะการวางแผน      
จะช่วยทาํให้โครงสร้างใหญ่ของงานออกมาในรูปของการนาํไปปฏิบติั และจะไดท้ราบว่าควรทาํ
เป็นขั้นตอนท่ีจะช่วยให้เกิดความสาํเร็จ การวางแผนเป็นวิธีการบริหารโดยยดึวตัถุประสงคใ์นดา้น
ของยทุธวิธี 
 5. การบริหารคน  หมายถึง  การพฒันาบุคคลในหน่วยงานให้เจริญงอกงามข้ึน ผูน้าํท่ีจะ
แสวงหาผลงานท่ีดี ควรหาช่องทางท่ีจะเขา้ใกลเ้ป้าประสงค ์หรือวตัถุประสงค ์และความตอ้งการ
ของหน่วยงาน การบริหารคนจดัเป็นขอ้กาํหนดทางยทุธศาสตร์ของผูน้าํท่ีมีคุณภาพ 
 การดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  หมายถึง  กระบวนการดาํเนินงานดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอน พร้อมวิธีการ และเคร่ืองมือ การทาํงานท่ีชดัเจน โดยมีครูท่ีปรึกษา
เป็นบุคลากรหลักในการดาํเนินการดังกล่าว และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับ            
ผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือบุคคลภายนอก รวมทั้งการสนบัสนุนส่งเสริมจากสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
 1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  หมายถึง  การกาํหนดความแตกต่างของนักเรียน           
แต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนัโดยพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน
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ด้านความสามารถ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัวและด้านอ่ืน ๆ ใช้วิธีการและเคร่ืองมือต่าง ๆ           
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นรายบุคคล 
 2. การคดักรองนักเรียน  หมายถึง  การจดักลุ่มเพื่อหาวิธีการช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ย่าง 
ถูกตอ้ง โดยการคดักรองจะตอ้งทาํดว้ยความระมดัระวงัอยา่งยิง่เพื่อใหเ้กิดความชดัเจน และสามารถ
แกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างตรงจุด แนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการคดักรองนักเรียนนั้น ให้อยู่ใน    
ดุลยพินิจของครูท่ีปรึกษา  และยดึเกณฑก์ารคดักรองนกัเรียนของโรงเรียนเป็นหลกัดว้ย ซ่ึงการคดักรอง     
นกัเรียนมีประเดน็ในการพิจารณาในดา้นความสามารถ ดา้นสุขภาพและดา้นครอบครัว 
 3. การส่งเสริมนักเรียน  หมายถึง  การสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนในกลุ่มปกติหรือ    
กลุ่มเส่ียง/มีปัญหามีคุณภาพและความภาคภูมิใจมากข้ึน โดยใชกิ้จกรรมต่าง ๆ เป็นตวัช่วยในการ      
ส่งเสริม ไดแ้ก่ กิจกรรมโฮมรูมท่ีดาํเนินการเพื่อส่งเสริมนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มก็ได้
และการจดัประชุมผูป้กครองในชั้นเรียน เป็นการพบปะกันระหว่างครูท่ีปรึกษากับผูป้กครอง       
นกัเรียนท่ีครูท่ีปรึกษาดูแลอยู ่ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ร่วมมือกนัดูแลนกัเรียนระหว่างบา้น 
โรงเรียน และผูป้กครอง 
 4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา  หมายถึง  การดูแลให้ความใส่ใจอย่างใกล้ชิดและ       
หาวิธีการช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนกัเรียนจนกลายเป็น
ปัญหาสังคม ครูท่ีปรึกษาจาํเป็นตอ้งดาํเนินการเพื่อผ่อนคลายปัญหานกัเรียนให้ลดนอ้ยลง การจดั   
กิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากจะใหก้ารปรึกษาเบ้ืองตน้แลว้
การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อช่วยการช่วยเหลือนกัเรียนกเ็ป็นส่ิงสาํคญั 
 5. การส่งต่อ  หมายถึง  การช่วยเหลือนักเรียนในกรณีท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ       
จึงดาํเนินการส่งต่อต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่อไป โดยแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ การส่งต่อภายใน
และการส่งต่อภายนอก เพื่อใหปั้ญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและรวดเร็วข้ึน 
 สถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา      
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และสังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2     
ปีการศึกษา 2558 
 ผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา หรือผูท่ี้         
รักษาการแทนผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
และสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2558 
 ครูผู้สอน  หมายถึง  ครูประจาํการท่ีทาํหนา้ท่ีปฏิบติัการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2558 
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 ขนาดของสถานศึกษา 
 1. ขนาดเลก็  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา 
 2. ขนาดกลาง  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 121 - 300 คน 
 3. ขนาดใหญ่  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป 
  
กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี         
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ตามแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกบัเซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni. 1982 : 331) 
และสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552 ก : 17 - 22) 
 
                                                                                                                  ตัวแปรที ่2 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมติฐานในการวจัิย 
 ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกับการดาํเนินงานระบบ    
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

 ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สั ง กัดสํ านั ก ง าน เ ขต พ้ืน ท่ี ก า ร ศึ กษ า   
ประถมศึกษาจนัทบุรี 
 1. การมองการณ์ไกล 
 2. หลกัในการทาํงาน 
 3. ความมุ่งประสงค ์
 4. การวางแผน 
 5. การบริหารคน 

  การดําเนินงานระบบการดูแล  
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี 
 1. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 2. การคดักรองนกัเรียน 
 3. การส่งเสริมนกัเรียน 
 4. การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
 5. การส่งต่อ 

ตัวแปรที ่1 




