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บททีÉ 3 วธีิดําเนินการวจิัย   การศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งหนึÉงในเขตกรุงเทพมหานคร  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามลาํดบั ดงันีÊ   1. การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  2. การสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  5. สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  การกําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  1. ประชากรทีÉใช้ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา แห่งหนึÉ งในเขตกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 2,793 คน (โรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งหนึÉง.  2558 : 8)  2. กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวิจยั คือ นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา แห่งหนึÉ งในเขตกรุงเทพ มหานคร ปีการศึกษา 2558 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชก้ารคาํนวณขนาดตวัอย่างดว้ยสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane.  1967 : 21) ทีÉระดบันยัสําคญั .05 ความคลาดเคลืÉอนร้อยละ 5 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 350  คน ดงันีÊ   ตาราง 2  แสดงจาํนวนประชาชนและกลุ่มตวัอยา่งชุมชน  ระดบัชัÊนเรียน จาํนวนนกัเรียน  (คน) กลุ่มตวัอยา่ง (คน) มธัยมศึกษาปีทีÉ 1   556   70 มธัยมศึกษาปีทีÉ 2   539   67 มธัยมศึกษาปีทีÉ 3   535   67 มธัยมศึกษาปีทีÉ 4   396   50 มธัยมศึกษาปีทีÉ 5   389   49 มธัยมศึกษาปีทีÉ 6   378   47 จาํนวนรวมทัÊงหมด 2,793 350  
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 ขัÊนตอนในการสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามปัจจยัทีÉมีผลต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งหนึÉง ในเขตกรุงเทพมหานคร มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมีขัÊนตอนในการสร้าง ดงันีÊ   1. กาํหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถามเกีÉยวกบัตวัแปรทีÉตอ้งการวดั ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัทีÉมีผลต่อพฤติกรรมทางจิตสาธารณะ พฤติกรรมจิตสาธารณะ โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด  2. ศึกษา ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัตามทีÉกาํหนดในกรอบแนวคิดการวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัตวัแปร   3. เขียนนิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม  4. สร้างแบบสอบถามโดยเขียนใหส้อดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะทีÉตัÊงไว ้  5. นาํแบบสอบถามเสนอต่อประธานกรรมการ กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพืÉอพิจารณาและปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์  6. ตรวจสอบคุณภาพเบืÊองตน้ของแบบสอบถาม โดยผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา เพืÉอพิจารณาความเหมาะสมความถูกตอ้ง ความครอบคลุม และความสอดคลอ้งตามนิยามปฏิบตัิการโดยคดัเลือกขอ้คาํถามทีÉมีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Consistency : IOC ) ทีÉมีค่าตัÊงแต ่0.5 ขึÊนไป และปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมและถูกตอ้งตามคาํแนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ  7. นาํผลจากการทดลองใชแ้บบสอบถามมาหาความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟาของครอนบคั (Alpha Coefficient, α)   8. นาํแบบสอบถามมาจดัพิมพเ์ป็นรูปเล่มฉบบัสมบูรณ์เพืÉอนาํไปเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัต่อไป  การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิัย  ผูว้จิยัไดส้ร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บขอ้มูลการวิจยั โดยมีขัÊนตอนการดาํเนินการ ดงันีÊ   1. การสร้างแบบสอบถาม   1.1 ศึกษาวิธีการสร้างเครืÉองมือจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างเครืÉองมือ   1.2 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดทีÉกาํหนดโดยพิจารณาถึงรายละเอียดให้ครอบคลุมทัÊงวตัถุประสงคแ์ละลกัษณะของการวิจยั 
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  1.3 ขอคาํแนะนาํจากอาจารยที์ÉปรึกษาเพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม   1.4 นาํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊน เสนออาจารยที์Éปรึกษาตรวจทาน ตรวจสอบเพืÉอให้ไดค้วามเทีÉยงตรงให้สมบูรณ์ก่อนนาํไปใช ้  1.5 นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการพิจารณาไปทดลองใช ้  1.6 นําแบบสอบถามทีÉปรับปรุงความเทีÉยงตรงแล้วนําไปทดลองใช้กับนักเรียนมธัยมศึกษาในตอนปลายโรงเรียนอีกแห่งหนึÉ งในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉมีความคล้ายคลึงกับ กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน  2. ลกัษณะโครงสร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดงันีÊ    ตอนทีÉ 1 เป็นแบบสอบถาม ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ  อายุ  ระดบัชัÊนเรียน  เป็นลกัษณะคาํถามปลายเปิดและปิดใหเ้ลือกตอบ    ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามวดัการมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ ซึÉ งผูว้ิจยัไดป้รับปรุงมาจากแบบวดัของ มณัทนาวดี  เมธาพฒันะ (2547 : 106 – 107) ซึÉ งเป็นแบบวดัดา้นจริยธรรมจากบิดามารดา ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 9 ขอ้ มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั ตัÊงแต่ เสมอถึง ไม่เคยเลย โดยมีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั 0.49 – 0.80 มี โดยให้รายงานระดบัของพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตัÊงแต่เสมอ (5) ถึงไม่เคยเลย (1) ผูที้Éไดค้ะแนนรวมเฉลีÉยสูงกว่าแสดงวา่เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้น จิตอาสามากกวา่ผูที้Éไดค้ะแนนรวมเฉลีÉยตํÉากวา่ (ธิดาชนก  วงคพิ์ทกัษ.์  2556 : 8)   เกณฑก์ารใหค้ะแนน    กรณีขอ้ความทางบวก     เสมอ   ให ้ 5 คะแนน     บ่อย ๆ   ให ้ 4 คะแนน     บางครัÊ ง   ให ้ 3 คะแนน     นาน ๆ ครัÊ ง  ให ้ 2 คะแนน     ไม่เคยเลย   ให ้ 1 คะแนน    กรณีเป็นขอ้ความทางลบ เกณฑก์ารใหค้ะแนนจะกลบักนั   การแปลความหมาย   ผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสูงสุด หมายความวา่ เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะสูงกวา่ผูที้ÉคะแนนเฉลีÉยตํÉากวา่ โดยใชเ้กณฑ์การแปลความหมายแบบอิงเกณฑ ์(Best.  1986 : 182)  ดงันีÊ    คะแนนเฉลีÉย       4.51 – 5.00 หมายถึง    เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ          อยูใ่นระดบัสูงมาก   คะแนนเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ         อยูใ่นระดบัสูง 
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  คะแนนเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ         อยูใ่นระดบัปานกลาง   คะแนนเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ         อยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํÉา   คะแนนเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง เป็นผูที้Éมีตวัแบบดา้นจิตสาธารณะ         อยูใ่นระดบัตํÉา   ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามวดัการสนบัสนุนทางสังคม ซึÉ งผูว้ิจยัไดป้รับปรุงมาจากแบบวดัการสนบัสนุนทางสังคมของ ปิÉ นกนก  วงศปิ์É นเพช็ร์ และคณะ (2553 : ภาคผนวก ตวัอยา่งแบบสอบถาม) โดยมีลกัษณะเป็นประโยคแบบมาตราประเมินค่า 5 ระดบั ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 10 ขอ้  มีค่าความเชืÉอมัÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั 0.49 – 0.71 โดยให้รายงานและแบบส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดบั มีคาํตอบ 5 ระดบั โดยมีมาตรวดัความคิดเห็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยทีÉสุด ตามหลกัมาตรวดัของลิเคอร์ท (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิÍ . 2534 : 131) โดยมีขอ้คาํถามทัÊงในเชิงปฏิฐานหรือเชิงบวก (Positive)  เกณฑ์การให้คะแนน ดงันีÊ     มากทีÉสุด  ให ้ 5 คะแนน    มาก    ให ้ 4 คะแนน    ปานกลาง  ให ้ 3 คะแนน    นอ้ย   ให ้ 2 คะแนน    นอ้ยทีÉสุด  ให ้ 1 คะแนน   การแปลความหมาย   ผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสูงสุด หมายความวา่ เป็นผูท้ีÉไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมสูงกวา่ผูที้ÉคะแนนเฉลีÉยตํÉากวา่ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายแบบอิงเกณฑ ์(Best.  1986 : 182)  ดงันีÊ    คะแนนเฉลีÉย 4.51 – 5.00   หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม            ในระดบัสูงมาก   คะแนนเฉลีÉย 3.51 – 4.50   หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม            ในระดบัสูง   คะแนนเฉลีÉย 2.51 – 3.50   หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม            ในระดบัปานกลาง   คะแนนเฉลีÉย 1.51 – 2.50   หมายถึงไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม            ในระดบัค่อนขา้งตํÉา   คะแนนเฉลีÉย   1.00 – 1.50   หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม            ในระดบัตํÉา 
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 ตอนทีÉ 4 แบบสอบถามวดัการอบรมเลีÊยงดู ซึÉ งผูว้ิจยัไดป้รับปรุงมาจากแบบวดัของ จุฑาพร  นาครอด (2554 : 83-87) ในการวจิยัครัÊ งนีÊผูว้จิยัวดัการอบรมเลีÊยงดู 2 แบบ คือ การอบรมเลีÊยงดูแบบรักสนบัสนุน และการอบรมเลีÊยงดูแบบใชเ้หตุผล มีขอ้คาํถามจาํนวน 18 ขอ้ มีค่าความเชืÉอมัÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั 0.20 – 0.80 โดยโดยให้รายงานและแบบส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีคาํตอบ  5 ระดบั โดยมาตรวดัความคิดเห็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยทีÉสุดตามหลกัมาตรวดัของลิเคอร์ท (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิÍ .  2534 : 131) เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีÊ    เกณฑ์การตรวจใหค้ะแนนของแบบสอบถามวดัการอบรมเลีÊยงดู เป็นดงันีÊ      ขอ้ความทางบวก     จริงมากทีÉสุด ให ้ 5  คะแนน       จริงมาก  ให้  4  คะแนน       จริงปานกลาง ให้  3  คะแนน       จริงนอ้ย  ให ้ 2  คะแนน       จริงนอ้ยทีÉสุด ให ้ 1  คะแนน        การแปลความหมาย   ผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสูงสุด หมายความวา่ เป็นผูท้ีÉมีการอบรมเลีÊยงดูสูงกวา่ผูท้ีÉคะแนนเฉลีÉยตํÉากวา่ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายแบบอิงเกณฑ์ (Best.  1986 : 182)  ดงันีÊ    คะแนนเฉลีÉย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการอบรมเลีÊยงดูอยูใ่นระดบัสูงมาก   คะแนนเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการอบรมเลีÊยงดูอยูใ่นระดบัสูง   คะแนนเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการอบรมเลีÊยงดูอยูใ่นระดบัปานกลาง   คะแนนเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการอบรมเลีÊยงดูอยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํÉา   คะแนนเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการอบรมเลีÊยงดูอยูใ่นระดบัตํÉา  ตอนทีÉ 5 แบบสอบถามวดัการปลูกฝังจากโรงเรียน ซึÉ งผูว้ิจยัไดป้รับปรุงมาจากแบบวดัของ จุฑาพร  นาครอด (2554 : 83 – 87) ซึÉ งวดัการปลูกฝังจากโรงเรียน 2 ดา้น คือ ดา้นทีÉ 1 การปลูกฝังความรับผิดชอบต่อสังคมและสาธารณะ ดา้นทีÉ 2 การจดักิจกรรมเพืÉอสาธารณประโยชน์ ซึÉ งแบบวดัทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊนมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั โดยโดยให้รายงานและแบบส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีคาํตอบ 5 ระดบั โดยมีมาตรวดัความคิดเห็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีÉสุด มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยทีÉสุด ตามหลกัมาตรวดัของลิเคอร์ท (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิÍ .  2534 : 131) เกณฑ์การให้คะแนน รวมทัÊงฉบบัจาํนวน 13 ขอ้ มีค่าความเชืÉอมัÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั 0.49 – 0.77 
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 เกณฑ์การตรวจใหค้ะแนน  เกณฑ์การตรวจใหค้ะแนนของแบบสอบถามการปลูกฝังจากโรงเรียน เป็นดงันีÊ    กรณีขอ้ความทางบวก         จริงมากทีÉสุด  ให้  5  คะแนน         จริงมาก   ให ้ 4  คะแนน         จริงปานกลาง  ให้  3  คะแนน         จริงนอ้ย   ให ้ 2  คะแนน         จริงนอ้ยทีÉสุด  ให้  1  คะแนน       การแปลความหมาย  ผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสูงสุด หมายความวา่ เป็นผูท้ีÉไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนสูงกว่าผูที้ÉคะแนนเฉลีÉยตํÉากวา่ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายแบบอิงเกณฑ ์(Best.  1986 : 182)  ดงันีÊ    คะแนนเฉลีÉย 4.51 – 5.00 หมายถึง ไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนในระดบั          สูงมาก   คะแนนเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง ไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนในระดบัสูง   คะแนนเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง ไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนในระดบั          ปานกลาง   คะแนนเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง ไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนในระดบั          ค่อนขา้งตํÉา   คะแนนเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง ไดรั้บการปลูกฝังจากโรงเรียนในระดบัตํÉา  ตอนทีÉ 6 แบบสอบถามวดัพฤติกรรมจิตสาธารณะ ผูว้ิจยัปรับปรุงมาจากแบบวดัพฤติกรรมจิตอาสาของ ณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ์ (2550 : 95)  มาใช ้โดยแยกพฤติกรรมจิตสาธารณะออกเป็น 3 องคป์ระกอบ  คือ        การช่วยเหลือผูอื้Éน มีตวัชีÊ วดั 3 ตวั คือการช่วยแนะนาํสิÉงทีÉถูกตอ้งทีÉควรแก่ผูอื้Éน การอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูอื้Éน และการแบ่งปันสิÉงของใหก้บัผูอื้Éน  การเสียสละต่อสังคม มีตวัชีÊ วดั 2 ตวั คือ การสละเงิน แรงกาย เพืÉอช่วยเหลือผูอื้Éนและสังคม และการสละเวลา การใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคม  ความมุ่งมัÉนพฒันา มีตวัชีÊ วดั 2 ตวั คือ  การสนใจในปัญหาและการเปลีÉยนแปลงพร้อมทัÊงเสนอความคิดทีÉจะพฒันาสังคม และร่วมพฒันากิจกรรมการเสริมสร้างจิตอาสาเพืÉอสังคมอย่างสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย    
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 ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 15 ขอ้ มีค่าความเชืÉอมัÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั 0.62 – 0.80 มาตรวดัเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบั โดยให้รายงานระดบัการปฏิบติัตัÊงแต่ปฏิบติัทุกครัÊ ง (5) ถึง ไม่มีการปฏิบติั (1) ผูที้Éไดค้ะแนนรวมเฉลีÉยสูงกว่าแสดงว่าเป็นผูที้Éมีพฤติกรรมจิตสาธารณะมากกว่าผูที้Éได้คะแนนรวมเฉลีÉยตํÉากวา่ ซึÉ งกาํหนดคะแนนดงันีÊ   กรณีขอ้ความทางบวก    5  หมายถึง ปฏิบติัทุกครัÊ ง        4  หมายถึง ปฏิบติัเกือบทุกครัÊ ง    3  หมายถึง ปฏิบติัเป็นบางครัÊ ง    2  หมายถึง ปฏิบติันอ้ยครัÊ ง    1  หมายถึง ไม่มีการปฏิบติัเลย  การแปลความหมาย  ผูที้Éได้คะแนนเฉลีÉยสูงสุด หมายความว่าเป็นผู ้ทีÉมีพฤติกรรมจิตสาธารณะสูงกว่าผู ้ทีÉคะแนนเฉลีÉยตํÉากวา่ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายแบบอิงเกณฑ ์ (Best.  1986 : 182)  ดงันีÊ    คะแนนเฉลีÉย 4.51 – 5.00 หมายถึง  มีพฤติกรรมจิตสาธารณะระดบัสูงมาก   คะแนนเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง  มีพฤติกรรมจิตสาธารณะระดบัสูง    คะแนนเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง  มีพฤติกรรมจิตสาธารณะระดบั            ปานกลาง   คะแนนเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง  มีพฤติกรรมจิตสาธารณะระดบันอ้ย   คะแนนเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง  มีพฤติกรรมจิตสาธารณะระดบั             นอ้ยมาก  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ   1.  ผูว้ิจยัขอหนงัสือรับรองจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี เพืÉอขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง    2.  ขอความร่วมมือจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการประสานการลงพืÊนทีÉเก็บขอ้มูลจากนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งหนึÉ งในเขตกรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา 2558 เพืÉอผูว้ิจยัจะไดด้าํเนินการชีÊแจงรายละเอียดของแบบสอบถามและวธีิการกรอกขอ้มูล  3.  ผู ้วิจ ัยไปเก็บแบบสอบถามจากนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งหนึÉ งในเขตกรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา 2558    4. นาํขอ้มูลทีÉไดม้าบนัทึกขอ้มูลในโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพืÉอวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล  การวจิยัครัÊ งนีÊผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล โดยการรวบรวมขอ้มูลทีÉผา่นการตรวจสอบอยา่งถูกตอ้ง มาวเิคราะห์โดยใชค้่าสถิติ ดงันีÊ   1.  สถิติพืÊนฐาน   1.1  ค่าความถีÉ ค่าร้อยละ   1.2  ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของตวัแปรพฤติกรรมจิตสาธารณะโดยภาพรวมและรายดา้น และระดบัพฤติกรรมจิตสาธารณะ  2.  สถิติทีÉใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครืÉ องมือวิเคราะห์หาค่าความเชืÉอมัÉนด้วยวิธี หาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวธีิของคอนบรัค (Cronbrach.  1990 : 202-204)  3.  ค่า t-test ใชท้ดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยตวัแปรอิสระซึÉงจาํแนกเป็น 2 กลุ่ม  4.  ค่า F-test ใชท้ดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยตวัแปรอิสระซึÉงจาํแนกมากกวา่ 2 กลุ่ม และวิธี LSD เพืÉอทดสอบความแตกต่างรายคู ่ สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  1.   สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเครืÉองมือ ไดแ้ก่   1.1  วิเคราะห์หาค่าความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา ของแบบสอบถามโดยการพิจารณาจากค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruency : IOC) (บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพ์งษ.์  2545 : 95)   1.2  วิเคราะห์ค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสู้ตรสัมประสิทธิÍแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ.์  2545 : 131)โดย α แทน ค่าสัมประสิทธิÍ ความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถาม  2.   สถิติทีÉใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน   2.1  สถิติพืÊนฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน   2.2  วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม โดยใช ้t-test และ One-way ANOVA (F-test) เป็นสถิติทดสอบขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามทัÊงหมด 350 ชุด (ทีÉระดบันยัสาํคญั 0.05) และวธีิ LSD เพืÉอทดสอบความแตกต่างรายคู ่ 




