
 
 

บททีÉ  5 สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
  
 การวิจยัการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรีซึÉ งสรุปสาระสาํคญัและผลการวจิยั ดงันีÊ   1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั  2. วธีิดาํเนินการวจิยั  3. สรุปผลการวจิยั  4. การอภิปรายผล  5. ขอ้เสนอแนะ  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  การวจิยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ  1. เพืÉอศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้  2. เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้   3. เพืÉอเปรียบเทียบปัจจยัทีมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้   วธีิดําเนินการวจิัย  ประชากรทีÉใช้ในการวจัิย   ประชากรทีÉใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูน้าํองค์กรชุมชนต่าง ๆ ในตาํบลบางสระเกา้ ประกอบดว้ย คณะกรรมการหมู่บา้น (หมู่บา้นละ 15 คน จาํนวน 5 หมู่บา้น จาํนวน 75 คน) คณะกรรมการศูนย์ศิลป์เสืÉอ คณะกรรมการสภาองคก์รชุมชน (เครือข่ายองคก์รชุมชนตาํบลบางสระเกา้) คณะกรรมการสถาบนัการเงินชุมชน (สนาคาร) คณะกรรมการป่าตะกาดใหญ่และคณะกรรมการศูนยก์ารเรียนรู้ธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม (บ้านปลาธนาคารปู) คณะกรรมการเด็กและเยาวชน จาํนวน 105 คน รวมจาํนวนผูน้าํองคก์รชุมชนทัÊงสิÊน จาํนวน 180 คน  กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ผูน้าํองคก์รชุมชนต่าง ๆ ในตาํบลบางสระเกา้ กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งอาศยัตารางสําเร็จรูปของเครจซีÉและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) จาํนวนกลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการศึกษารวมทัÊงสิÊน 123 คน แลว้นาํใชว้ิธีการสุ่มแบบสัดส่วนชัÊนภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) โดยกลุ่มองคก์รในชุมชน เป็นเกณฑ์ในการแบ่งชัÊน   
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 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) คุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ซึÉ งผูว้ิจยัสร้างขึÊนมาจากทฤษฎีและผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอเก็บรวบรวมขอ้มูลให้ครอบคลุมเนืÊอหาตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยแบ่งลกัษณะของแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดงันีÊ   ตอนทีÉ 1 เป็นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพสมรส อาย ุอาชีพ การศึกษา   ตอนทีÉ 2 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้  ตอนทีÉ 3 ระดบัคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้  ตอนทีÉ 4 เป็นคาํถามปลายเปิดเพืÉอสอบถามขอ้เสนอแนะต่อการสร้างคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ใน 4 มิติ ไดแ้ก่  1. ดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ   2. ดา้นความสมานฉนัทท์างสังคม   3. ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม  4. ดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมใหแ้ก่ประชาชน   สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล         1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ ค่าความถีÉ (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) เพืÉอนาํเสนอขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอยา่ง  2.   ค่าเฉลีÉย (Mean) ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพืÉอใช้อธิบายระดบัการมีส่วนร่วมและระดบัคุณภาพสังคมในตาํบลบางสระเกา้ ใน 4 มิติ   3.   สถิติวิเคราะห์ทีÉใช้สําหรับทดสอบสมมุติฐาน เพืÉอเปรียบเทียบความแตกต่าง โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ระดบัการมีส่วนร่วมและระดบัคุณภาพสังคมในตาํบลบางสระเกา้ ไดแ้ก่   3.1 ค่า t (t-test) เป็นค่าทีÉใชท้ดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยระหว่างตวัแปร 2 กลุ่มทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกนั และF-test (One Way ANOVA) เพืÉอทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรสามกลุ่มขึÊนไป ทีÉระดบันยัสําคญั .05   3.2 วธีิการ LSD เพืÉอทดสอบความแตกต่างรายคู ่ สรุปผลการวิจัย  จากการวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเก้า อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี สามารถสรุปสาระสาํคญัของผลการวจิยัไดด้งันีÊ  
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 1. คุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า    คุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีดา้นทีÉอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อยตามลาํดบั ดงันีÊ   ดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ด้านการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม ด้านความสมานฉนัทท์างสังคม และดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมใหแ้ก่ประชาชน    2.  ปัจจัยทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า   ปัจจยัทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนตาํบลบางสระเกา้ คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงค่าเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ยตามลาํดบั ดงันีÊ   ดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมให้แก่ประชาชน ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคมดา้นความสมานฉนัทท์างสังคม และดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ตามลาํดบั   3.  ผลการทดสอบสมมุติฐาน   3.1 เปรียบเทียบปัจจยัทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้กบัการมีส่วนร่วมดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ดา้นความสมานฉันท์ทางสังคม ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคมและดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมให้แก่ประชาชน พบว่า ผูน้าํองคก์รชุมชน ทีÉมีส่วนร่วมในทุกดา้นต่างกนัมีคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และ .05             3.2 เปรียบเทียบปัจจยัทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ จาํแนกตามเพศ สถานภาพสมรส อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา ภาพรวมไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ผูน้าํองคก์รทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพสังคมของคนตาํบลบางสระเกา้ ในดา้นความสมาฉันท์ทางสังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  4. ข้อเสนอแนะต่อการสร้างคุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า    จากจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 123 คน มีผูแ้สดงความคิดเห็นจาํนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 58.54  ผูน้ ําองค์กรชุมชนตาํบลบางสระเก้าทีÉเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อเสนอแนะต่อการสร้างคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ใน 4 มิติ ไดแ้ก่    4.1 ดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ    4.1.1 ดา้นความมัÉนคงทางสังคม ไดข้อ้เสนอแนะต่อคุณภาพทางสังคมกบัการสร้างความมัÉนคงทางดา้นสังคม ตอ้งการความสะดวกในการสัญจรในหมู่บา้น ชุมชน จดัให้มีกลอ้งวงจรปิดตามสีÉแยกต่าง ๆ จดัเวทีประชาคมหรือเวทีกลางสําหรับพลเมืองอยา่งต่อเนืÉอง ส่งเสริมและอนุรักษ์วฒันธรรมของชุมชนไม่ใหสู้ญหายไป มีการแนะนาํปัญหาสุขภาพให้กบัคนในชุมชน  
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   4.1.2 ดา้นเศรษฐกิจ ให้ขอ้เสนอแนะโดยการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนทุกคน มีงานทาํ มีการส่งเสริมอาชีพ ให้มีการสนบัสนุนจดัให้มีบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถมาช่วยในการพฒันาและส่งเสริมอาชีพของคนในชุมชน มีการรวมกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ของคนในชุมชน การพยุงราคาสินคา้เกษตร และสินคา้ต่าง ๆ ในชุมชน จาํกดัราคาไม่ให้สินคา้มีราคาแพงเกินกวา่ทีÉกาํหนด มีศูนย์การเรียนรู้ของชุมชน สร้างสถานบนัการเงินของแต่ละหมู่บา้น    4.2 ดา้นความสมานฉนัทท์างสังคม     4.2.1 ส่งเสริมการจดักิจกรรมชุมชน เช่น แข่งกีฬาทุกระดบั จดังานประกวดการทอเสืÉอทุกปี มีกิจกรรมเครือข่ายทางสังคม กิจกรรมร่วมกบัผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ ผูป่้วยในชุมชนตลอดถึงการจดัเวทีชุมชน     4.2.2 การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร ในการมีข่าวสารของชุมชน สร้างความเขา้ใจต่อการพฒันาชุมชนในดา้นต่าง ๆ หรือการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ ของคนในชุมชนไดอ้ย่างทัÉวถึง ใหก้บัประชาชนภายในและภายนอกชุมชน    4.3 ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม     4.3.1 การยอมรับบทบาทของผูน้าํกลุ่ม องคก์ร ผูบ้ริหารตาํบลบางสระเกา้โดยให้การยอมรับความเหมือนหรือความแตกต่างกบัฐานะทางครอบครัว ควรปลูกฝังค่านิยมทีÉดี ตัÊงแต่วยัเด็ก เพืÉอทีÉจะเติบโตเป็นคนดีของสังคมได ้ประพฤติตนสุจริต มีความซืÉอสัตย ์ไม่คดโกง ไม่เห็นแก่ตวั  ยอมรับเพราะมีความแตกต่างทางความคิดเดิม การเลือกตัÊงในชุมชน ควรมีความโปร่งใส รณรงค์ไม่ให้มีการซืÊอสิทธิขายเสียง ยอมรับบุคคลทีÉดีและสร้างประโยชน์ ต่อชุมชนอย่างแทจ้ริงเพืÉอเขา้มาบริหารงานของชุมชน ตาํบล  ผูน้าํควรให้มีการทาํงานตอ้งตอบสนองชุมชนไม่ใช่ตอบสนองแหล่งงบประมาณ    4.3.2 การยอมรับบทบาทของประชาชนในชุมชน ตอ้งให้มีโอกาสเสนอความคิดเห็น เพืÉอให้มีการแสดงออกตามสิทธิของตน สมาชิกและประชาชนเขา้ใจหนา้ทีÉในฐานะพลเมืองของชุมชน  รวมถึงบทบาทหนา้ทีÉทีÉสมาชิกของสังคมจะตอ้งปฏิบติัและแกไ้ขปัญหา ปลูกจิตสํานึกรักบา้นเกิด    4.4 ดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมใหแ้ก่ประชาชน     4.4.1 กิจกรรมสร้างเสริมพลงัทางสังคม เช่น จดักีฬาหมู่บา้น ให้มีการออกกาํลงักายร่วมกนัในทุก ๆ วนัศุกร์ เสริมสร้างกิจกรรมผูสู้งอายุ ส่งเสริมและพฒันาบุคคลากรในชุมชนส่งเสริมให้เด็กในชุมชนมีความรู้จกัและเข้าใจในวฒันธรรมของชุมชน ให้รางวลัผูที้Éทาํความดี มีการจดัการศึกษาให้กบัคนในชุมชนอย่างเท่าเทียมกนั ส่งเสริมอาชีพอยา่งมัÉนคงถาวร สนบัสนุน ส่งเสริมงานฝีมือทีÉมี 
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   4.4.2 การเสริมสร้างพลงัชุมชนดว้ยการติดตาม ตรวจสอบ โดยส่งเสริมให้คนในชุมชนไดรู้้ถึงบทบาทหนา้ทีÉของพลเมืองในเวทีมากขึÊน มีสิทธิออกความคิดเห็นทางสาธารณะ ให้คนในชุมชนมีความรู้ดา้นกฎหมาย เพืÉอป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของชุมชนให้เป็นไปตามกฎ กติกาในการร่วมกนัในสังคม  อภิปรายผลการวจิัย  จากการวิจยัเรืÉอง การศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี สามารถอภิปรายผล ดงันีÊ  1. คุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า    จากการศึกษาคนในตาํบลบางสระเกา้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊอาจอธิบายไดว้า่ เศรษฐกิจและสังคมเป็นเรืÉองทีÉสําคญัทีÉสุดสําหรับคนในตาํบลบางสระเกา้ ทีÉเน้นการพฒันาคุณภาพดงัทีÉ ถวิลวดี  บุรีกุล (2553 : 4) ทีÉได้กล่าวถึง มิติความมัÉนคงทางเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) เป็นเรืÉองการทีÉประชาชนมีความมัÉนคงทางทรัพยากร รวมทัÊงทรัพยากรทางการเงิน ทีÉอยู่อาศยัการดูแลสุขภาพและการจา้งงานเป็นเรืÉองทีÉประชาชนจาํเป็นตอ้งเขา้ถึง และเขา้ร่วมในสถาบนัต่าง ๆ รวมทัÊงความสัมพนัธ์ทางสังคมในชีวิตประจาํวนั การเขา้ถึงการบริการทางสังคมเป็นเรืÉองทีÉสําคญัอย่างมากสําหรับผูข้าดแคลนทรัพยากร ซึÉ งทรัพยากรสามารถช่วยเหลือผูข้าดแคลนให้กลบัสู่เส้นทางหลกัของสังคมไดอี้กครัÊ ง ดงัเห็นไดว้า่ ทรัพยากรในตาํบลบางสระเกา้ยงัคงมีทรัพยากรทีÉอุดมสมบูรณ์ทัÊงป่า ทะเล อนัเป็นตน้กาํเนิดของแหล่งอาหาร ทาํให้ประชาชนมีการดาํรงชีวิตทางเศรษฐกิจทีÉพึÉงพิงธรรมชาติ ดงัทีÉสถาบนัพระปกเกลา้ (2553 : 189) ไดน้าํเสนอ ถึงมิติชุมชน สู่การสร้างคุณภาพสังคมมิติประการแรกทีÉสําคญั คือ มิติของความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ กล่าวไดว้า่ การทีÉประชาชนมีอาํนาจทีÉตนพึงมีในการไดเ้ขา้มามีบทบาทดาํเนินกิจกรรมในทอ้งถิÉน ทัÊงการครอบครอง จดัสรรและใชป้ระโยชน์ โดยคาํนึงถึงความถูกตอ้งชอบธรรมทางสังคม แสดงให้เห็นถึง การให้ความสําคญัในการแกไ้ขปัญหาสังคม โดยเริÉมตน้จากรากฐานเป็นสําคญั ดงัเช่น ในเรืÉองของการมีนโยบายทีÉชดัเจนในการอนุรักษ์ ฟืÊ นฟู พฒันาฐานทรัพยากรในทอ้งถิÉน โดยในชุมชนตาํบลบางสระเกา้ ไดม้ีการรวมกลุ่มองค์กรต่าง ๆ เพืÉอการสร้างองคค์วามรู้ให้ประชาชนไดมี้บทบาทกบัเรืÉองนีÊมากขึÊนทาํให้การแกไ้ขปัญหาสังคมไดต้รงจุด ส่งผลให้มีความมัÉนคงทางทรัพยากรทัÊงการเป็นอยู่ การเงิน สวสัดิการ การประกอบอาชีพ และสุขภาพตามมา ผลการวิจยัสอดคล้องกบังานวิจยัชุมชนของ อาแว   มะแส และคณะ (2546 : 12) ได้นาํเสนอถึงชุมชนควนเคร็ง เป็นชุมชนหมู่บา้นทีÉตัÊงอยูบ่นทีÉเนิน ซึÉ งเรียกวา่ตามภาษาถิÉนใตว้า่ “ควน” กลางพืÊนทีÉป่าพรุควนเคร็ง ในอาํเภอชะอวด จงัหวดันครศรีธรรมราช ซึÉ งพบว่าบทบาททีÉมีส่วนเสริมสร้าง
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คุณภาพสังคมของชุมชน คือ ดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ปัจจุบนังานจกัสานจากกระจูดไดพ้ฒันาจนเป็นอาชีพเสริมทีÉสําคญัมากของประชากรในหมู่บา้นควนเคร็ง เพราะเป็นงานทีÉประมาณร้อยละ 70 ของครัวเรือนทัÊงหมดในชุมชนทาํ และช่วยสร้างรายไดเ้สริมทีÉมีสัดส่วนโดยเฉลีÉยประมาณร้อยละ 20 ของรายไดเ้งินสดทัÊงหมดของครัวเรือน (ขอ้มูลปี พ.ศ. 2545) ช่วยสร้างความมัÉนคงทางรายได ้แมห้ากจะคิดเป็นรายวนัอาจตํÉากวา่รายไดข้ัÊนต ํÉาทีÉรัฐกาํหนดก็ตาม แต่ช่วยให้สมาชิกชุมชนโดยเฉพาะสตรี ไม่ตอ้งยา้ยถิÉนไปทาํมาหากินนอกพืÊนทีÉ ซึÉ งมกัจะตอ้งทิÊงลูกทีÉอยู่ในวยัเรียนให้อยูบ่า้นกบัญาติผูใ้หญ่สูงอายุ ซึÉ งอาจจะสร้างปัญหาสังคมอืÉนๆตามมา จึงถือได้ว่าช่วยเสริมสร้างคุณภาพสังคมดา้นนีÊ ไดอ้ย่างมีนยัสําคญัแก่ชุมชนควนเคร็ง ในสภาพทีÉโอกาสในการทาํมาหากินเพืÉอหารายได้ภายในชุมชนมีจาํกดัมาก ในพืÊนทีÉทีÉมีความเป็นอยูล่าํบากมากแห่งหนึÉงในชนบทภาคใต ้  2. ปัจจัยทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า   ปัจจยัทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเก้า คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเก้า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงค่าเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ยตามลาํดบั ดงันีÊ   ดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมให้แก่ประชาชน ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม ดา้นความสมานฉนัทท์างสังคม และดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ตามลาํดบั ทัÊงนีÊ อาจอธิบายไดว้า่ การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการกระจายโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหารเกีÉยวกบัการตดัสินใจในเรืÉองต่าง ๆ รวมทัÊงการจดัสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซึÉ งส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต และความเป็นอยู่ของประชาชน โดยการให้ขอ้มูล แสดงความคิดเห็น ให้คาํแนะนาํปรึกษา ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบติั ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน ดงัทีÉ ถวิลวดี บุรีกุล (2552 : 11) ไดก้ล่าวใหค้วามหมายไว ้ทัÊงนีÊ เพราะการมีส่วนร่วม เป็นปัจจยัสําคญัต่อการพฒันาชุมชน สังคมและประเทศชาติ ดงัทีÉ ยงั (Young. 2002 : 1) กล่าวถึง การปฏิบติัทีÉเป็นประชาธิปไตยให้ทุกกลุ่มมีส่วนร่วม(Inclusive Democracy Practice) หรือประชาธิปไตยแบบพหุภาคี (Pluralism Democracy) เป็นการส่งเสริมให้เกิดความเป็นธรรม เพราะประชาชนมุ่งหวงัทีÉจะชกันาํผูอื้Éนให้ตระหนกัถึงความเป็นธรรม ความรู้และสติปัญญาของเขา และมีการเปิดรับฟังความคิดเห็นของพวกเขา และมีความเขา้ใจในเรืÉองทีÉพวกเขาสนใจ อนันาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงกระบวนการในทีÉสุด ซึÉ งทีÉผา่นมานกัทฤษฎีทางดา้นประชาธิปไตยมกัตัÊงสมมติฐานวา่การอภิปรายทางประชาธิปไตยทีÉเหมาะสม ควรเป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความสนใจ และทาํความดีร่วมกนั โดยทีÉจริงแลว้การเมืองตอ้งเป็นทัÊงการแข่งขนัระหวา่งกลุ่มหรือปัจเจกชนทีÉมีความสนใจและความเห็นทีÉขดัแยง้ ผูมี้ส่วนร่วมทางการเมืองมกัเลือกเขา้ขา้งทีÉเขาสนใจและช่วยกนัสร้างความสนใจร่วมของสาธารณะอีกดว้ย ซึÉ งผลการวิจยัของผูศึ้กษา 
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สอดคลอ้งกบังานศึกษาของอาแว  มะแส และคณะ (2546 : 12) ไดน้าํเสนอถึง กลุ่มผลิตภณัฑ์กระจูดบา้นควนเคร็งในปัจจุบนัไม่เพียงแต่ดาํเนินงานในดา้นการพฒันาผลิตผลิตภณัฑ์จากกระจูดในรูปแบบต่าง ๆ เท่านัÊน แต่ยงัทาํงานดา้นการตลาดเพืÉอกระจายผลผลิตไปยงัตลาดภายนอก การจดัตัÊงกองทุนเพืÉอช่วยเหลือดา้นการเงินแก่สมาชิก และเป็นตวักลางในการกระตุน้ให้มีการจดัการแหล่งกระจูดและวธีิการเก็บเกีÉยวกระจูดให้เหมาะสมและย ัÉงยืน โดยมีการประสานกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลควนเคร็ง และหน่วยงานภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งและสนใจ การดาํเนินงานทีÉครอบคลุมกวา้งนีÊ ค่อย ๆ พฒันาจากการร่วมเสนอ และร่วมกนัคิดของสมาชิกกลุ่มทัÊงอยา่งไม่เป็นทางการ และเป็นทางการในระหวา่งการทาํงานเป็นกลุ่ม ทาํให้มีการพฒันาบทบาททีÉมีส่วนเสริมสร้างคุณภาพสังคมของชุมชนหลายดา้น ทัÊงดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ดา้นการสร้างความสมานฉนัท ์และดา้นการสร้างความเขม้แขง้แก่ชุมชนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจนัทรนนัท ์ เหล่าพนัมา (2546 : บทคดัยอ่) ได้ศึกษาขบวนการสร้างเครือข่ายการพฒันาองค์กรชุมชนของอาํเภอแวงใหญ่  จงัหวดัขอนแก่น เกิดขึÊนจากการทีÉชุมชนประสบปัญหาจึงทาํให้ชุมชนพยายามหาแนวทางการแกปั้ญหาร่วมกนั โดยการรวมกลุ่มกนัขึÊน ซึÉ งมีเจา้หนา้ทีÉพฒันาเอกชนเขา้มาคอยเป็นคอยเสริมแนะให้กบักลุ่ม พร้อมกบัสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการแกปั้ญหาใหก้บัชุมชน มีการเสริมสร้างกระบวนการบริหารองคก์รให้กบัชุมชนและผลกัดนัใหเ้กิดกระบวนการเชืÉอมโยงของกลุ่มต่าง ๆ เพืÉอรวมพลงักนัแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน    3. เปรียบเทยีบปัจจัยทีÉมีผลต่อคุณภาพสังคมของคนในตําบลบางสระเก้า    3.1 เปรียบเทียบคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ จาํแนกตามเพศ สถานภาพสมรส อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา ภาพรวมไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ผูน้าํองค์กรทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพสังคมของคนตาํบลบางสระเกา้ ในดา้นความสมาฉนัทท์างสังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ทัÊงนีÊอาจอธิบายไดว้า่ในชุมชนบางสระเกา้ ยงัมีการแบ่งระดบัความรู้ จากการศึกษาทีÉแตกต่างกนั อนัส่งผลถึงระดบัความสามารถในการบริหารจดัการองค์กรชุมชน อาจมีการเขา้ถึงทรัพยากร และการบริหารจดัการของรัฐทีÉยงัไม่เป็นธรรมในสังคมของตาํบลบางสระเกา้ ดงัทีÉ เบค และคณะ (Beck and et al.  2001 : 3) ไดก้ล่าวถึง ความสมานฉนัทท์างสังคม เกีÉยวขอ้งกบักระบวนการทีÉเป็นอุปสรรคหรือลดทอนความเขม้แข็งของเครือข่ายความร่วมมือทางสังคมหรือโครงสร้างพืÊนฐานทางสังคม ทัÊงนีÊ ระดบัของความสมานฉันท์ทีÉยอมรับได้จะตอ้งเป็นระดบัทีÉคน  ทุก ๆ คนในสังคมสามารถทีÉจะอยู่ในสังคมในฐานะของมนุษยอ์ย่างแทจ้ริง และในทางตรงขา้มความรุนแรงทางสังคมจะแสดงออกในลกัษณะของการแบ่งแยกระหว่างภูมิภาค ความรู้สึกนอ้ยเนืÊอตํÉาใจของชนกลุ่มนอ้ย การไม่เท่าเทียมกนัในโอกาสทีÉจะเขา้ถึงทรัพยากรและการบริการทีÉรัฐจดัให ้รวมถึงความไม่เท่าเทียมกนัของส่วนแบ่งทางเศรษฐกิจ จึงยงัพบ ผูน้าํองค์กรทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั ส่งผลต่อคุณภาพทางสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ด้านความสมานฉันทางสังคม
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แตกต่างกนั แต่ในภาพรวมส่วนใหญ่แลว้ไม่มีความแตกต่างกนัจึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อาแว มะแส และคณะ (2546 : 14) ไดน้าํเสนอ กลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตบา้นนาหวา้ ตัÊงอยูที่Éบา้นนาหวา้ อาํเภอจะนะ จงัวดัสงสงขลาในปัจจุบนัจดัเป็นกลุ่มออมทรัพยร์ะดบัหมู่บา้นทีÉประสบผลสําเร็จสูงมาก ซึÉ งเห็นไดจ้ากจาํนวนสมาชิกทีÉเพิÉมเป็นกวา่ 1,500 คน และมีเงินทุนหมุนเวียนจาํนวนกว่า 30 ลา้นบาท (ขอ้มูลปี 2545) ครอบคลุมของการให้บริการทางสังคมสะทอ้นให้เห็นความสามารถในการสร้างระบบการพึÉงตนเองไดสู้ง ประกอบกบัมีการขยายตวัของกองทุนต่าง ๆ อย่างต่อเนืÉอง ดว้ยวิธีการจดัการทีÉนาํผลกาํไรจากการบริการเงินกูข้องกล่มออมทรัพย ์รวมทัÊงรายไดที้Éหาไดข้องแต่ละกองทุนมาสมทบ จึงเป็นการช่วยประกนัความมัÉนคงทางเศรษฐกิจและสังคมไดอ้ย่างน่าทึÉง สามารถเห็นได้จากจาํนวนสมาชิกทีÉมีมาก จนเรียกไดว้า่เกือบทุกคนในชุมชนเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์ป็นหลกัฐานเชิงประจกัษ์ทีÉสําคญัของการปรับปรุงคุณภาพสังคมดา้นนีÊ  ซึÉ งส่วนหนึÉ งมาจากการสนับสนุนของกลุ่มออมทรัพย ์ ดา้นความสมานฉันทใ์นชุมชน ทางกลุ่มไดเ้ปิดโอกาสให้สามารถจดักิจกรรมทางสังคมและวฒันธรรมทีÉเป็นประเพณีปฏิบติัอยา่งครอบคลุม ตามความนิยมของคนในชุมชน ซึÉ งเป็นการเสริมฐานความเป็นญาติพีÉนอ้งทีÉมีรองรับอยูแ่ลว้ ใหส้านต่อความสัมพนัธ์อยา่งต่อเนืÉอง ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แข็ง มีให้เห็นทัÊงในการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ดว้ยการกระจายความรับผิดชอบกองทุนต่าง ๆ ไปยงัสมาชิกทีÉมีศกัยภาพทีÉจะนาํ ให้ไดฝึ้กการมีส่วนรับผิดชอบ เรียนรู้และพฒันาตนเอง โดยการมอบหมายอาํนาจในการบริหารจดัการกองทุนให้มีอิสระพอสมควร ภายใตก้ารแนะนาํในภาพรวมของกรรมการกลุ่มออมทรัพยฯ์   3.2 เปรียบเทียบคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้กบัการส่วนร่วมดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ดา้นความสมานฉันท์ทางสังคม ด้านการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคมและดา้นเสริมสร้างพลงัทางสังคมให้แก่ประชาชน พบวา่ ผูน้าํองค์กรชุมชนทีÉมีส่วนร่วมในทุกดา้นต่างกนัมีคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และ .05 ทัÊงนีÊอาจอธิบายไดว้า่ ในระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเก้า ดา้นเสริมสร้างพลังทางสังคมให้แก่ประชาชนอยู่ในระดบัมากเป็นลาํดบัแรก รองลงมา ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม  ดา้นความสมานฉันทท์างสังคม และดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ซึÉ งแตกต่างจากคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ ทีÉมีคุณภาพมากทีÉสุด คือ ดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจ ดงัทีÉ ถวิลวดี  บุรีกุล (2552 : 18) ไดก้ล่าวถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจมีส่วนร่วมดาํเนินการ และมีส่วนร่วมสนบัสนุน การมีส่วนร่วมของประชาชนนัÊน มีหลายระดบัขึÊนอยูก่บัการให้ความสําคญัของรัฐบาลดว้ย ซึÉ งสามารถจดัลาํดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนจากมากไปหานอ้ยไดด้งันีÊ  คือ 
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ประชาชนเป็นผูใ้ชอ้าํนาจ ประชาชนมีส่วนร่วม ประชาชนเป็นทีÉปรึกษา ประชาชนแสดงความคิดเห็น  ประชาชนรับทราบ และรัฐบาลใชอ้าํนาจวิธีการแบ่งระดบัขัÊนการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งได้หลายวิธีขึÊนอยู่กบัวตัถุประสงค ์ และความละเอียดของการแบ่งเป็นสําคญัการแบ่งระดบัขัÊนการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งไดจ้ากระดบัตํÉาสุดไปหาระดบัสูงสุด ออกเป็น 7 ระดบั และจาํนวนประชาชนทีÉเขา้มีส่วนร่วมในแต่ละระดบัจะเป็นปฏิภาคกบัระดบัของการมีส่วนร่วม กล่าวคือ ถา้ระดบัการมีส่วนร่วมตํÉา จาํนวนประชาชนทีÉเขา้มีส่วนร่วมจะมาก และยิÉงระดบัการมีส่วนร่วมสูงขึÊนเพียงใด จาํนวนประชาชนทีÉเขา้มามีส่วนร่วมจะลดลงตามลาํดบั ซึÉ งยงัแตกต่างจากผลการศึกษากรณีตวัอยา่ง ตวัอย่างบทบาทของการทาํกิจกรรมร่วมในการเสริมสร้างคุณภาพสังคม กลุ่มผลิตภณัฑ์กระจูดในชุมชนควนเคร็งและกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตบา้นนาหวา้ ทัÊง 2 กลุ่ม ทาํให้เห็นถึงความเขม้แข็งของชุมชน ทีÉมาจากความรับผิดชอบของคนในชุมชน มีระดบัของการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ตัÊงแต่ร่วมคิด ร่วมทาํกิจกรรม และนาํไปสู่การตรวจสอบร่วมกนัได้ ถึงการดาํเนินงานทีÉตอ้งอาศยัความซืÉอสัตยข์องคนในชุมชน เพืÉอทีÉจะให้เกิดการออม สร้างกองทุน และเกิดสวสัดิการ มีการจดัการตนเองของคนในชุมชน ทาํใหเ้ห็นถึงชุมชนทีÉมีคุณภาพทางสังคม ทัÊงนีÊ จะเห็นไดว้า่ จาก ผลการวิจยัทีÉพบวา่ การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ทอ้งทีÉในชุมชน เพืÉอให้เกิดความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจยงัอยู่ในระดบัปานกลาง และมีขอ้เสนอแนะต่อการสร้างคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ในทุกด้าน ยงัมีขอ้เสนอแนะถึง ผูน้ําตอ้งสร้างความมัÉนคงในสังคมโดยเฉพาะความโปร่งใสและความเชืÉอมัÉนในการเป็นผูน้าํทีÉดี  ให้มีการเปิดทาํประชาคมรับฟังปัญหาของประชากรให้มากขึÊนรับฟังปัญหาใหม่ ๆ บา้ง และมีการขอให้คนในชุมชนได้เสนอปัญหาในชุมชน การแกไ้ขปัญหา แสดงความคิดเห็น เพืÉอให้เกิดความมัÉนคงในชุมชน ดงันัÊน จึงยงัพบว่าผูน้าํองค์กรชุมชนทีÉมีส่วนร่วมในทุกดา้นต่างกนัมีคุณภาพสังคมของคน ในตาํบลบางสระเกา้แตกต่างกนั  ข้อเสนอแนะ  จากผลการศึกษาเรืÉอง การศึกษาคุณภาพสังคมของคนในตาํบลบางสระเกา้ อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปนีÊ   ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  1. นาํผลการวิจยัไปเสนอให้กบัองค์การบริการส่วนตาํบลบางสระเก้าเพืÉอให้เห็นถึงความแตกต่างระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน และเพืÉอส่งเสริมให้ประชาชนในตาํบลทุกคนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในทุกดา้นอยา่งทัÉวถึง เป็นธรรมโดยเฉพาะในดา้นความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจมากขึÊน  



 95 
 

 2. เปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ทอ้งทีÉในชุมชน เพืÉอให้เกิดความโปร่งใส เป็นธรรม นาํไปสู่ความมัÉนคงทางสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน และความสมานฉนัทท์างสังคมใหม้ากขึÊน  3. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบการทาํงาน งบประมาณของภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ทอ้งทีÉในชุมชนเพืÉอเสริมสร้างพลงัทางสังคม ดา้นต่าง ๆ ดงันีÊ    3.1 ดา้นความมัÉนคงทางสังคม การคมนาคม การจดัตัÊงกลอ้งวงจรปิด การส่งเสริมให้มีเวทีกลางสาํหรับการพูดคุยในฐานะของพลเมือง    3.2 ดา้นเศรษฐกิจโดยการส่งเสริมอาชีพของคนในชุมชน พฒันาบุคลากรในชุมชนใหมี้ความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพ จดักิจกรรมทีÉส่งเสริมให้เกิดความสามคัคี เช่น กีฬา และการประกวดการทอเสืÉอ เพืÉออนุรักษว์ฒันธรรมวิถีชีวิตความเป็นอยู ่ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์การเปลีÉยนแปลง และการสร้างความเขา้ใจต่อการพฒันาชุมชนในดา้นต่าง ๆ ให้ประชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารอยา่งทัÉวถึง    3.3 ดา้นการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม สนบัสนุนให้มีการปลูกฝังค่านิยมทีÉดี ตัÊงแต่วยัเด็ก ใหเ้ป็นผูมี้ความซืÉอสัตย ์มีคดโกง ไม่แตกต่างทางความคิดเห็นทางการเมือง และผูน้าํองคก์รในชุมชน ตอ้งเป็นผูป้ระพฤติตนเป็นแบบอยา่งอนัดีให้กบัคนในสังคม    3.4 ดา้นเสริมสร้างพลังทางสังคมให้แก่ประชาชน ควรจดักีฬาหมู่บา้น สนับสนุนการออกกาํลงักายร่วมกนั ส่งเสริมกิจกรรมให้กบัผูสู้งอายุ และการทาํกิจกรรมเพืÉอเสริมสร้างความสามคัคี ความรักในสถาบนัชาติ ศาสนาและพระมหากษตัริย ์นอกจากนัÊนการเสริมสร้างพลงัชุมชนดว้ยการติดตาม ตรวจสอบ ด้วยการสร้างพลังทางปัญญาให้ประชาชนในชุมชนมีความรู้ดา้นกฎหมาย สิทธิ และหนา้ทีÉตามหลกัประชาธิปไตย โดยเฉพาะการเปิดเวทีสภาพลเมืองให้เป็นเวทีกลางให้กบัชุมชนในการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ และสร้างความเขา้ใจในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของคนในชุมชนตามลาํดบัต่อไป   4. เสนอต่อองคก์รต่าง ๆ ในชุมชน เพืÉอให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วม และได้รับการยอมรับในการเป็นผูติ้ดตาม ตรวจสอบองคก์รต่าง ๆ ในชุมชน  5. นาํเสนอให้ประชาชนในตาํบลบางสระเกา้ ไดพ้ฒันาคุณภาพทางสังคม ในเรืÉองของสุขภาพร่างกาย ให้ส่งเสริมการสร้างความแข็งแรง ไม่เจ็บป่วยดว้ยโรคต่าง ๆ เช่น โรคความดนัโลหิต โรคหัวใจ โรคมะเร็ง เป็นตน้ เพราะเป็นเรืÉ องทีÉทางชุมชนยงัมีความวิตกกงัวล และตอ้งการให้มีกิจกรรมการพฒันา ส่งเสริมคุณภาพในดา้นนีÊ เพิÉมขึÊน 
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 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครัÊงต่อไป  1. ควรทาํการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพเพืÉอให้ได้ขอ้มูลเชิงลึก ในเรืÉองคุณภาพทางสังคมของประชาชนในตาํบลบางสระเกา้ต่อไป    2. ควรทาํการวจิยัในเรืÉองนีÊกบัพืÊนทีÉอืÉน ๆ เพืÉอให้ไดข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบระดบัคุณภาพทางสังคมของแต่ละพืÊนทีÉ เพืÉอนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพทางสังคมให้กบัประชาชนในพืÊนทีÉนัÊน ๆ ไดม้ีคุณภาพทีÉดีขึÊนอยา่งย ัÉงยนืต่อไป 




