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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผูว้ิจยัศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
 1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
  1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  1.2 หลกัการบริหารสถานศึกษา 
  1.3 ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
  1.4 ภารกิจการบริหารงานของสถานศึกษา 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล 
  2.1 ประวติัความเป็นมาของธรรมาภิบาล 
  2.2 ความหมายของธรรมาภิบาล 
  2.3 ความสาํคญัของธรรมาภิบาล 
  2.4 องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล 
  2.5 การประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาล 
 3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.1 งานวิจยัต่างประเทศ 
  3.2 งานวิจยัในประเทศ 
 
แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
 กลัยากร  มัน่ถาวรวงศ ์ (2548 : 4) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินการ
จดัการศึกษาโดยกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งร่วมมือกนัพฒันาสมาชิกขององคก์ารใหมี้ความรู้ความสามารถ 
เป็นคนดีของสงัคม และมีประสิทธิภาพดว้ยกระบวนการบริหารท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสม 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2548 : 10) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการทาํงาน
ดว้ยบุคคลและทรัพยากรในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนและสังคมมีความเจริญงอกงาม
โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสวน ทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
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ความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจากการจดัการส่ิงแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้และ
ปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 หวน  พินธุพนัธ์ (2548 : 2) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินงานของ
กลุ่มบุคคลซ่ึงร่วมมือกนัพฒันาคนให้มีคุณภาพ การจะพฒันาคนให้มีคุณภาพไดน้ั้น จะตอ้งมีการ
ดาํเนินการในการเรียนการสอน การจดักิจกรรม การวดัผล การจดัอาคารสถานท่ีและพสัดุครุภณัฑ ์
การสรรหาบุคคลมาดาํเนินการหรือมาทาํการสอนในสถาบนัการศึกษา  
 ทนงศกัด์ิ  คุม้ไข่นํ้ า (2550 : 13) ใหค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว้่า เป็นการ
ดาํเนินงานของกลุ่มบุคคล เพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมใหมี้ความเจริญงอกงามในดา้นต่าง ๆ และเป็น
สมาชิกท่ีดีมีเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 
 จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 3) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง ศาสตร์และศิลป์
ท่ีผูบ้ริหารนาํมาใชใ้นการติดต่อส่ือสารโดยอาศยัภาวะผูน้าํ มนุษยสัมพนัธ์ เพื่อบริหารงานใหบ้รรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 กู๊ด (Good.  1973 : 14) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว้่า เป็นการวินิจฉยั 
สัง่การ การควบคุม และการจดัการเก่ียวกบังานบุคลากรทั้งหมดในสถานศึกษา ตลอดจนกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบันกัเรียนโดยตรง  
 สรุปไดว้่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินงานของกลุ่มบุคคล เพื่อพฒันาผูเ้รียน
ให้มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดีของสังคมภายใตก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนและส่ิงอาํนวย
ความสะดวกต่าง  ๆท่ีมีประสิทธิภาพ 
 หลกัการบริหารสถานศึกษา 
 หลกัการบริหารสถานศึกษาเป็นหลกัการท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการบริหารงาน เพื่อให้ประสบ
ความสาํเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 41) 
 1. กาํหนดนโยบายไวอ้ยา่งชดัแจง้ 
 2. มีศูนยก์ลางอาํนวยการ โดยจดับุคคลใหรั้บผดิชอบงานนั้น ๆ โดยตรง 
 3. ระบุหนา้ท่ีการทาํงานอยา่งชดัเจน 
 4. จดัใหมี้ระบบการทาํงานอยา่งเหมาะสม 
 5. มีการอาํนวยการท่ีดี 
 6. จดัใหห้น่วยงานสนองตอบภาวะเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
 7. จดัหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบังาน 
 8. ความรับผดิชอบตอ้งมีสิทธิและอาํนาจควบคู่ไปดว้ย 
 9. การออกคาํสัง่ควรทาํตามลาํดบัสายการบงัคบับญัชา 
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 10. ควรมีการวางแผนการทาํงานทุกขั้นตอน 
 11. ตอ้งคาํนึงถึงหลกัประสานงาน เพื่อใหเ้กิดความคล่องตวั 
 12. สร้างงานและติดตามงาน 
 13. มีการพิจารณาความดีความชอบดว้ยความยติุธรรม 
 14. คาํนึงถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการทาํงาน 
 15. วางตนใหเ้หมาะสม มีลกัษณะเป็นผูน้าํอยา่งแทจ้ริง 
 เซง (Cheng.  2000 : 98-99) ไดก้ล่าวไวว้า่หลกัการบริหารสถานศึกษา มีดงัน้ี 
 1. มีการแบ่งงานกนัทาํ (Division of Labour) แบ่งภารกิจทั้งหมดเป็นงาน ซ่ึงมีลกัษณะ 
เฉพาะสูงไวใ้หผู้อ้ยูใ่นตาํแหน่งงานเหล่านั้นมีอาํนาจหนา้ท่ีในการทาํงานเหล่านั้น 
 2. มีกฎระเบียบ (Rules) การทาํงานในแต่ละภาระงานตามระบบของกฎระเบียบท่ีเป็น
นามธรรมอยา่งตรงไปตรงมา การมีกฎระเบียบช่วยให้การทาํงานตามหนา้ท่ีมีเอกลกัษณ์เป็นแบบ
เดียวกนั 
 3. มีอาํนาจหนา้ท่ีตามลาํดบัขั้น (Hierarchy of Authority) จดัใหทุ้กตาํแหน่งเป็นไปตาม
หลกัการลาํดบัขั้น หน่วยงานระดบัล่างแต่ละแห่งอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของหน่วยงานท่ีอยูสู่งข้ึนไป
และมีสายบงัคบับญัชาท่ีชดัเจนจากบนสุดถึงล่างสุดขององคก์าร 
 4. มีการไม่ถือตนเป็นเร่ืองส่วนตวั (Impersonality) การไม่ถือเป็นเร่ืองส่วนตวัหรือเจตคติ 
ท่ีไม่ถือเป็นเร่ืองส่วนตวั ช่วยเป็นหลกัประกนัว่าการตดัสินใจมีเหตุผล ไม่มีความลาํเอียงหรือการ
เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั 
 5. มีสมรรถวิสัย (Competence) การบรรจุบุคลากรเขา้ทาํงานอาศยัคุณวุฒิและการเล่ือน
ตาํแหน่งสูงข้ึนอาศยัการปฏิบติัท่ีเก่ียวกบังานทาํ และยงัเป็นการป้องกนัการถูกไล่ออกจากงานโดย
ไม่มีเหตุผล นอกจากน้ียงัทาํใหมี้ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารในระดบัสูง 
 สรุปไดว้่า หลกัการบริหารสถานศึกษาเป็นหลกัการท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการบริหารงาน เพื่อให้
ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย โดยการกาํหนดนโยบายไวอ้ยา่งชดัแจง้ มีการจดัระบบการทาํงาน
อยา่งเหมาะสม การจดัหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบังาน การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความ
ยติุธรรมการประสานงานใหบุ้คคลต่าง ๆ ปฏิบติังานร่วมกนัไดดี้และรักษาสถานศึกษาใหด้าํรงอยา่ง
มัน่คง 
 ทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 

 ทฤษฎีเป็นแนวความคิดหรือความเช่ือท่ีเกิดข้ึนอย่างมีหลกัเกณฑมี์การทดสอบและการ 
สังเกตจนเป็นท่ีแน่ใจ และเป็นขอ้สรุปอย่างกวา้งท่ีพรรณนาและอธิบายพฤติกรรมการบริหารองคก์ร
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ทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ ถา้ทฤษฎีไดรั้บการพิสูจน์บ่อยๆ ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ ์ทฤษฎีเป็น
แนวความคิดท่ีมีเหตุผลและสามารถนาํไปประยกุต ์และปฏิบติัได ้ทฤษฎีมีบทบาทในการใหค้าํอธิบาย
เก่ียวกบัปรากฏการณ์ทัว่ไปและช้ีแนะการวิจยัในเร่ืองนั้นๆ ดงัทฤษฎีต่อไปน้ี 

1. ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucratic Management) 
  ทฤษฎีองคก์ารแบบราชการ เป็นทฤษฎีท่ีแมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) นกัสังคมวิทยา
และนกัเศรษฐศาสตร์ชาวเยอรมนัเป็นผูคิ้ดคน้ข้ึนตั้งแต่คริสตศ์ตวรรษท่ี 19 โดยเขามีความเช่ือว่า มนุษย์
ทุกคนมีพฤติกรรมในลกัษณะข้ีเกียจและขยนั การท่ีผูบ้ริหารจะให้กลุ่มบุคคลร่วมมือปฏิบติังานให้
บรรลุวตัถุประสงคไ์ดดี้ข้ึนจะตอ้งมีองคก์รหรือหน่วยงานแบบ “ระบบราชการ” การจดัองคก์ารให้มี
การลดหลัน่ในการบงัคบับญัชา มีกฎเกณฑก์าํหนดการปฏิบติังาน มีการกาํหนดตาํแหน่งหนา้ท่ีตวับุคคล
ผูด้าํรงตาํแหน่ง และมีการเลือกบุคคลเขา้ปฏิบติังานโดยยึดหลกัคุณวุฒิ และความสามารถเป็นสาํคญั 
แนวคิดของแมกซ์ เวเบอร์ จึงไดก้ลายเป็นทฤษฎีองคก์ารหรือการบริหารแบบระบบราชการข้ึน 
การบริหารราชการในปัจจุบนั มีรากฐานมาจากทฤษฎีองคก์ารขนาดใหญ่ ซ่ึงมีลกัษณะท่ีสาํคญั 
ดงัต่อไปน้ี (วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 19) 
  1.1 การแบ่งงานตามแนวราบ เพื่อใหเ้กิดความชาํนาญเฉพาะอยา่ง 
  1.2 การแบ่งงานตามแนวตั้งหรือสายการบงัคบับญัชา เพื่อควบคุมงานตามแนวราบ
ให้ถูกตอ้ง และมีผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดคอยควบคุมให้การปฏิบติังานไดป้ระโยชน์ตรงตามเป้าหมาย
หลกัขององคก์าร 
  1.3 การปฏิบติังานโดยยึดลายลกัษณ์อกัษร เพื่อการปฏิบติัท่ีแน่นอนชดัเจน แมจ้ะมี
การเปล่ียนแปลงตวัผูป้ฏิบติังานกส็ามารถปฏิบติังานไดท้นัที 
  1.4 ยดึมัน่ในกฎระเบียบ เพื่อการปฏิบติัในแบบแผนเดียวกนั 
  1.5 การเล่ือนตาํแหน่งยดึหลกัความอาวโุสและความสามารถ เพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจ
รวมทั้งเป็นหลกัประกนัแก่ผูป้ฏิบติังานวา่จะไดเ้ล่ือนระดบัสูงข้ึนเม่ือเป็นผูอ้าวโุสและมีความสามารถ 
  1.6 แยกผลประโยชน์ส่วนตวัออกจากผลประโยชน์องคก์าร 
 2. ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) 
  ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ของ เทยเ์ลอร์ (Taylor) เป็นทฤษฎีดั้งเดิมหรือท่ีเรียกว่า 
ทฤษฎีคลาสสิค (Classical Theory) ท่ีมีความสาํคญัและเป็นแนวความคิด ในการบริหารงานท่ีนิยม
ใชก้นัอยูท่ ัว่โลก โดยเฉพาะในวงการอุตสาหกรรม เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีกาํหนดหลกัเกณฑก์ารทาํงาน
อยา่งเป็นระบบ โดยใชห้ลกัการทางวิทยาศาสตร์ท่ีสามารถวดัและอธิบายได ้จึงทาํใหท้ฤษฎีน้ีถูกนาํไป
ประยกุตใ์ชอ้ยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรกต็ามทฤษฎีน้ีมีขอ้วิจารณ์ท่ีไม่ใหค้วามสาํคญักบั “คน” ในองคก์าร 
เทยเ์ลอร์ พยายามสร้างความเป็นธรรมให้เกิดข้ึนในการทาํงานอย่างเป็นรูปธรรมข้ึนมาเป็นคร้ังแรก
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อยา่งท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน (นพปฎล  สุนทรนนท.์  2547 : 15) นอกจากน้ี เทยเ์ลอร์ (Taylor) ยงัแสดง
ให้เห็นถึงธรรมชาติของคนงานอย่างตรงไปตรงมา โดยเห็นว่าหากปล่อยให้ทุกคนทาํงานตามสบาย
แลว้คนงานมกัจะไม่ทาํงาน จึงไดใ้ชห้ลกัการจ่ายค่าจา้งตามผลงานเขา้มาแกไ้ขปัญหา หากเราจะนาํเอา
ทฤษฎีน้ีมาใชเ้ราตอ้งนาํมาประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ขององคก์ารนั้นๆ เป็นสาํคญั และควร
นาํหลกัการบริหารเพ่ือการเพ่ิมผลผลิต ซ่ึงเป็นแนวความคิดท่ีใชแ้พร่หลายไปทัว่โลก ซ่ึงไดอ้าศยั
หลกัการของทฤษฎีการจดัการเชิงวิทยาศาสตร์เป็นพื้นฐานในการอธิบายและเป็นเทคนิคท่ีสาํคญัในการ
ผลกัดนัการเพิ่มผลผลิตควบคู่ไปกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย  ์เพื่อให้ไดท้ั้งคุณภาพของงาน
และคุณภาพชีวิตการทาํงานไปพร้อม ๆ กนั ดงันั้น จึงเช่ือไดว้่า ทฤษฎีการจดัการเชิงวิทยาศาสตร์
ของเทยเ์ลอร์ เป็นหน่ึงในทฤษฎีองคก์ารยคุดั้งเดิมท่ียงัคงความเป็นอมตะมาจนถึงปัจจุบนัน้ี  

3. ทฤษฎีการบริหารการจดัการ (Administrative Management) 

  ทฤษฎีการบริหารการจดัการเป็นทฤษฎีของฟาโยล ์(Fayol) ท่ีเป็นนกับริหารและเป็น

นกัอุตสาหกรรมชาวฝร่ังเศส ไดคิ้ดทฤษฎีการบริหารการจดัการข้ึนเม่ือ ค.ศ. 1916 โดยเนน้ถึงเกณฑ์

การบริหารท่ีเป็นสากลจะนาํไปใชก้บัการบริหารทุกอยา่งไดอ้ยา่งกวา้งขวาง เร่ิมแรกเขาไดตี้ความหมาย

ของการบริหารว่า มีส่วนประกอบของปัจจยั 5 ประการ คือ การวางแผน เป็นการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์

ต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการผลิตขององคก์ารจึงตอ้งมีการวางแนวทางการปฏิบติัไวล่้วงหน้า เช่น 

การกาํหนดการผลิตงาน ปริมาณ ตน้ทุน เวลา คุณภาพ เป็นตน้ การจดัองคก์ารเป็นการจดัโครงสร้าง

ของงานและมีการกาํหนดอาํนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่ผูป้ฏิบติัในแผนกต่าง ๆ การบงัคบั

บญัชา เป็นการกาํหนดหรือวางหลกัเกณฑใ์นการบงัคบับญัชา ไดแ้ก่ นโยบาย กฎ ระเบียบ ใหผู้ป้ฏิบติั

ไดย้ึดถือเพื่อให้การผลิตเป็นไปตามดว้ยความราบร่ืนการประสานงานเป็นการกาํหนดภาระหนา้ท่ี

แผนกต่าง ๆ ใหเ้ช่ือมโยงกบังานของทุกคนใหป้ระสานและเขา้กไ็ด ้และการควบคุม เป็นกิจกรรมในการ

กาํกบักิจกรรมการผลิตหรือให้บริการท่ีทาํให้เป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไว ้(วรพจน์  บุษราคมัวดี. 

2551 : 34) 

 หลกัการทฤษฎีการบริหารการจดัการคลา้ยคลึงกบัหลกัการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ คือ

เนน้ถึงวิธีการทาํงานท่ีดีท่ีสุดและเอาใจใส่ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ต่างกนัตรงการบริหารงาน

แบบการบริหารการจดัการเนน้การทาํงานของผูบ้งัคบับญัชา ส่วนการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์

เนน้ท่ีการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ผูบ้ริหารนาํเอาทฤษฎีทั้งสองประเภทมาใชค้วบคู่กนั โดยเนน้

การทาํงานทั้งของผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะช่วยให้การบริหารงานบรรลุเป้าหมายได้

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
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 4. ทฤษฎีการบริหารงานตามหลกัมนุษยสมัพนัธ์ (Human Relation Management)  
  การบริหารงานตามหลกัมนุษยสัมพนัธ์หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงว่า การบริหารงานตาม
หลกัพฤติกรรม ไดรั้บความสนใจอยา่งจริงจงัเม่ือปลายคริสตศ์ตวรรษท่ี 19 เป็นตน้มา บรรดานกัจิตวิทยา 
นกัมานุษยวิทยาและนกัสังคมวิทยา ไดใ้หค้วามสนใจในการทาํงานของคนงานในดา้นต่างๆ และเช่ือว่า
คนเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของการบริหารงานกว่าวิธีการจดัการ เพราะคนมีชีวิตจิตใจเคล่ือนไหว
เปล่ียนแปลงได ้ตอ้งการขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน การท่ีคนจะทาํงานมีประสิทธิภาพหรือไม่ข้ึนอยู่
กบัส่ิงเหล่าน้ี นกัทฤษฎีกลุ่มน้ีจึงไดศึ้กษาคนมากกว่าการจดัการ การบริหารตามหลกัมนุษยสัมพนัธ์
ท่ีไดรั้บการยกยอ่งมาก และเป็นตน้กาํเนิดของทฤษฎีน้ี ช่ือว่า การศึกษาฮอธอร์น (Hawtorn Studies) 
ผูท้าํการศึกษาคือ เมโย (Mayo) และคณะซ่ึงทาํการศึกษาท่ีโรงงานฮอธอร์น (Hawthorn Plant) 
ใกลเ้มืองชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา การศึกษาทดลองคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ การศึกษา
สภาพการทาํงาน การสัมภาษณ์ และการสังเกต แต่การศึกษาท่ีเกิดประโยชน์มาก ไดแ้ก่ การศึกษาสภาพ
การทาํงานเพราะทาํใหท้ราบความจริงเก่ียวกบัคนงาน 5 ประการ คือ (ปราชญา  กลา้ผจญั และสมศกัด์ิ  
คงเท่ียง.  ออนไลน์ : 2557)  
  4.1 คนเป็นส่ิงมีชีวิต มีจิตใจ และตอ้งการขวญัในการทาํงาน  
  4.2 ปริมาณการทาํงานของคน มิไดข้ึ้นอยู่กับสภาพทางกายเพียงอย่างเดียว แต่ยงั
ข้ึนอยูก่บัความสามารถทางสงัคมดว้ย 
  4.3 รางวลัทางจิตใจมีผลกระตุน้ในการทาํงานและให้ความสุขในการทาํงานมากกว่า
รางวลั ทางเศรษฐทรัพย ์โดยเฉพาะพนกังานชั้นสูง 
  4.4 การแบ่งการทาํงานตามลกัษณะเฉพาะมิใช่วา่จะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดเสมอ 
  4.5 คนงานจะไม่มีปฏิกิริยาสนองตอบเป็นส่วนบุคคล หากแต่จะสนองตอบในลกัษณะ
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม 
 5. ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Theory) 
  นกัพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Scientists) ไดพ้ิจารณาวา่ทั้งรูปแบบทางเหตุผลและเชิง
เศรษฐกิจของนกัทฤษฎีแบบเก่า และรูปแบบทางสังคมของนกัมนุษยสัมพนัธ์ใหภ้าพรวมของผูป้ฏิบติั
ในสถานท่ีทาํงานยงัไม่สมบูรณ์นกั ตาํราหลายเล่มพยายามแสดงให้เห็นว่ามีผลเกิดขดัแยง้ระหว่าง
ทฤษฎีแบบเก่ากบัทฤษฎีมนุษยสัมพนัธ์ ดงันั้นทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์จึงเกิดข้ึน แบ่งไดเ้ป็นสองส่วน 
คือ ทฤษฎีเก่ียวกบัแต่ละบุคคลกบัองคก์าร และทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  5.1 ทฤษฎีเก่ียวกบัแต่ละบุคคลกบัองคก์าร นกัพฤติกรรมศาสตร์ใหค้วามสนใจแต่ละ
คนหรือเอกตับุคคล (Individuals) และวิธีการท่ีแต่ละคนมีความสัมพนัธ์กบัองคก์าร ผูบุ้กเบิกทฤษฎี
พฤติกรรมศาสตร์เก่ียวกบัเอกตับุคคลกบัองคก์ารท่ีสาํคญัมีดงัต่อไปน้ี 
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   5.1.1 แชสเตอร์ ไอ  บาร์นาร์ด  บาร์นาร์ด (Barnard)  เป็นผูบุ้กเบิกทฤษฎีพฤติกรรม
ศาสตร์เป็นคนแรก บาร์นาร์ดเคยทาํงานในตาํแหน่งประธานบริษทันิวเจอร์ซี เบลล์ เทเลโฟน 
(New Jersey Bell Telephone Company)  อยูน่านหลายปี จากประสบการณ์เป็นผูบ้ริหารระดบัสูง 
และมีผลงานเขียนดา้นสงัคมวิทยาและจิตวิทยาองคก์าร จึงทาํใหเ้กิดตาํราอมตะ (Classic Textbook)  
ทางการบริหารจดัการ  เล่มหน่ึงในไม่ก่ีเล่มของโลก คือ หนงัสือหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร (The Functions 
of the Executive) ซ่ึงเป็นหน่ึงในตาํราอมตะท่ีมีไม่ก่ีเล่ม 
    แนวคิดสาํคญัของบาร์นาร์ด คือ ระบบความร่วมมือ (Cooperative System)  
ซ่ึงเป็นความพยายามท่ีจะบูรณาการหลกัการมนุษยสมัพนัธ์กบัการบริหารแบบเก่าเขา้ดว้ยกนัใหเ้ป็น
กรอบแนวคิดเดียว บาร์นาร์ดเห็นว่าผูบ้ริหาร/ผูจ้ดัการตอ้งมีเง่ือนไขอยู่สองประการ ถา้ตอ้งการให้ได ้
ทั้งความร่วมมือและความสําเร็จทางการเงินขององคก์าร เง่ือนไขทั้งสองประการคือ ประสิทธิผล 
(Effectiveness)  ผูบ้ริหาร/จดัการตอ้งเนน้ความสาํคญัของประสิทธิผล ซ่ึงหมายถึงระดบัของการบรรลุ
เป้าหมายทัว่ไปขององคก์ารและประสิทธิภาพ (Efficiency) ผูบ้ริหาร/จดัการตอ้งเขา้ใจเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพ หมายถึงความพึงพอใจของแรงขบัแต่ละบุคคล (Individual Motives) ของพนกังาน 
ในองคก์ารนั้นๆ ประเดน็ท่ีสาํคญัของทฤษฎีความร่วมมือของบาร์นาร์ดมีอยู่ว่าองคก์ารจะทาํงาน
และอยูร่อดไดต่้อไปเม่ือเป้าหมายขององคก์ารและเป้าหมายของแต่ละบุคคลมีความสมดุลกนัเท่านั้น 
ดงันั้นผูบ้ริหาร/จดัการจึงจาํเป็นตอ้งมีทั้งทกัษะดา้นมนุษยแ์ละทกัษะดา้นเทคนิควิชาการ (Human 
and Technical Skills) 
   5.1.2 เบคค ์ (Bakke) เป็นผูมี้ส่วนสาํคญัต่อทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์อีกคน เบคค์
ประจาํอยูท่ี่ศูนยแ์รงงานและการจดัการ (Labour and Management Center)  แห่งมหาวิทยาลยัเยล (Yale 
University) เบคคมี์ทศันะว่าองคก์ารเป็นท่ีซ่ึงมีกระบวนการหลอมรวม (Fusion Process) ฝังอยู ่
เบคคอ์ธิบายว่า แต่ละบุคคล (Individual)  พยายามอาศยัองคก์ารเป็นเคร่ืองมือไปสู่เป้าหมายของ
ตนเอง ทาํนองเดียวกนัองคก์ารอาศยัแต่ละบุคคลเพื่อไปสู่เป้าหมายขององคก์ารเอง ในกระบวนการ
หลอมรวมน้ีองคก์ารนาํแต่ละบุคคลข้ึนมาใหม่ในระดบัหน่ึง และแต่ละบุคคลทาํองคก์ารข้ึนมาใหม่
ระดบัหน่ึง การหลอมรวมของกระบวนการส่วนบุคคล (Fusion of Personalized Process)  ของแต่ละ
บุคคลกบักระบวนการทางสังคม (Socializing Process) ขององคก์ารจะเกิดข้ึนไดโ้ดยพนัธกรณีของ
องคก์าร (Bonds of Organization) เช่น องคก์ารรูปนยัองคก์ารอรูปนยั การเล่ือนไหลของงาน (Workflow) 
ภารกิจ (Tasks) ท่ีตอ้งทาํใหส้าํเร็จ และระบบการใหร้างวลัและการลงโทษ เป็นตน้ 
   5.1.3 อาร์กีริส (Argyris)  มีแนวคิดคลา้ยกบัแบคค ์อาร์กีริส ใหเ้หตุผลว่ามีความ
ขดัแยง้ท่ีเก่ียวขอ้ง (Inherent Conflicts) ระหว่างแต่ละบุคคลกบัองคก์าร ความขดัแยง้น้ีเกิดมาจากการ
สวนทางกนัหรือเขา้กนัไม่ได ้(Incompatibility) ระหว่างความเจริญงอกงาม (Growth) และพฒันาการ 
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(Development) ของบุคลิกภาพท่ีมีวุฒิภาวะ (Maturing Personality) ของแต่ละบุคคลกบัธรรมชาติ 
ท่ีกดดนั (Repressive Nature) องคก์ารรูปนยั (Formal Organization) อาร์กีริส มีความเช่ือว่า  บุคคล
ทั้งหลายกา้วหนา้ไปจากสภาวะ (State)  ของอวุฒิภาวะทางจิตวิทยา (Psychological Immaturity)  
และการพึ่งพาผูอ่ื้น (Dependence) ไปสู่วฒิุภาวะ (Maturity) และการมีอิสรภาพ (Independence)  และยงั
เช่ืออีกว่าองคก์ารหลายแห่งฉุดผูท้าํงานใหอ้ยูใ่นสภาวะการพึ่งพาผูอ่ื้น (Dependent State)  โดยกีดกนั
บุคคลเหล่าน้ีไม่ใหบ้รรลุศกัภาพสูงสุด นอกจากน้ี อาร์กีริส ยงัเช่ืออีกวา่ หลกัการบริหารจดัการเบ้ืองตน้
ยงัไม่สอดคลอ้งกบับุคลิกภาพผูใ้หญ่ท่ีมีวุฒิภาวะ (Mature  Adult Personality)  ความไม่สอดคลอ้ง
หรือลงรอยกนัท่ีเกิดข้ึนระหว่างบุคลิกภาพส่วนบุคคลกบัองคก์าร ทาํให้เกิดความขดัแยง้ ความไม่
สบายใจและความลม้เหลวแก่บุคคลในท่ีทาํงาน บุคคลเรียนรู้การปรับตวัให้เขา้กนัโดยการออกไป
จากสายการบงัคบับญัชาลดหลัน่ขององคก์ารโดยการใชก้ารแกต้วั (Defense Mechanisms)  หรือโดย
การทาํเป็นไม่สนใจใยดี (Apathetic Indifferent Orientation) ต่องานท่ีตนทาํ ซ่ึงในท่ีสุดนาํไปสู่การ
ไม่บรรลุหนา้ท่ี (Dysfunction)  ของเป้าหมาย องคก์าร แนวโนม้ของการปรับตวัใหเ้ขา้กนัน้ีมีเขียน
ไวใ้นหนงัสือ คนองคก์าร (The Organization Man) ของ ไวท ์(Whyte. 1956)  และชีวิตในวงัแกว้ผลึก 
(The Life in the Crystal Palace) 
   5.1.4 เกทเซลส์ และ กิวบา (Getzals and Guba) ไดส้ร้างทฤษฎีท่ีมีประโยชน์
ในการศึกษาพฤติกรรมการบริหาร (Administrative Behavior) คือการวิเคราะห์ระบบสังคม (Social 
Systems Analysis) ซ่ึงพฒันาสาํหรับใหน้กัการศึกษานาํไปใช ้เกทเซลส์  และกิวบา มองระบบสังคม 
(Social System) ว่าเก่ียวขอ้งกบัปรากฏการณ์ สองชั้น ซ่ึงเป็นอิสระกนัและมีปฏิสัมพนัธ์กนั ชั้นแรก 
คือ สถาบนั (Institutions)  ซ่ึงมีบทบาท (Roles)  และความคาดหวงัเฉพาะ (Expectation) ซ่ึงรวมกนัเป็น
สถาบนัมิติ (Nomothetic Dimension) แฝงอยูใ่นระบบซ่ึงรวมกนัเป็น บุคลามิติ (Idiographic Dimension)  
ของกิจกรรมในระบบสังคม ดงันั้นพฤติกรรมในระบบสังคมใดสามารถเป็นผลของปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ความตอ้งการส่วนบุคคล (Personal Needs) กบัเป้าหมายของสถาบนั การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถาบนั 
บทบาท และความคาดหวงัของสถาบนัทาํใหเ้กิดประสิทธิผลของแต่ละบุคคล (Individual Efficiency)  
ซ่ึงกรอบแนวคิดของเกทเชลส์ และกิวบา มีคลายคลึงกนักบัแนวคิดของบาร์นาร์ด เบคค ์และอาร์กีริส 
  5.2 ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ ภาวะผูน้าํตอนน้ีจะกล่าวถึงภาวะผูน้าํท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์เท่านั้น ผูมี้ส่วนในทฤษฎีภาวะผูน้าํ มีดงัต่อไปน้ี 
   5.2.1 เบลค และมูตนั (Blake and Mouton)ไดป้ระเมิน พฤติกรรมบริหารออกเป็น
สองมิติหรือสองดา้น คือ ดา้นมุ่งการผลิต (Concern for Production) กบัดา้นมุ่งบุคคล (Concern for 
People) ผูบ้ริหารสามารถเขียนคะแนนในตาข่าย (Grid)  เป็น 81 ช่วงของตาข่ายการบริหาร (Managerial 
Grid)   ตาข่ายน้ีสร้างข้ึนเพื่อเป็นกรอบใหผู้บ้ริหารรู้จกัแบบภาวะผูน้าํ (Leadership Styles) ของตนเอง
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ให้เขา้ใจว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลกระทบต่อภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยา่งไร และให้สาํรวจขอ้ดีขอ้เสีย
ของแบบภาวะผูน้าํท่ีตนเลือกใชใ้หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูท้าํงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   5.2.2 ฟีดเลอร์ (Fiedler) ไดคิ้ดทฤษฎีภาวะผูน้าํหลายแบบ (Contingency Theory 
of Leadership) ซ่ึงเป็นทฤษฎีเกิดข้ึนไม่นานมาน้ี แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีภาวะผูน้าํหลายแบบ อยูว่่า 
ผูน้าํใชภ้าวะผูน้าํหลายแบบข้ึนกบัสถานการณ์ (Situations) ต่างๆ บางสถานการณ์ผูน้าํใชภ้าวะผูน้าํ
โดยมีแรงจูงใจดา้นมุ่งสัมพนัธ์ จึงเรียกผูน้าํแบบน้ีว่า ผูน้าํมีแรงจูงใจดา้นมุ่งสัมพนัธ์ (Relationship 
-motivated Leaders)  ในสภาพการณ์อ่ืน ผูน้าํจะใชภ้าวะผูน้าํโดยมีแรงจูงใจดา้นมุ่งภารกิจ เรียกผูน้าํ
แบบน้ีวา่ผูน้าํ มีแรงจูงใจ มุ่งภารกิจ (พรชยั  เจดามาน.  ออนไลน์ : 2556) 
 6. ทฤษฎีระบบ (System Theory) 
  การศึกษาถึงองคก์ารโดยเนน้เฉพาะโครงสร้างตามแนวคิดของนกัวิชาการกลุ่มการบริหาร
เชิงวิทยาศาสตร์หรือเนน้เฉพาะการปฏิสัมพนัธ์ของกลุ่มบริหารเชิงมนุษยสัมพนัธ์ยอ่มมีปัญหา เพราะ
ไม่ครอบคลุมพฤติกรรมทุกส่วนขององคก์ารทั้งระบบทาํให้สามารถอธิบายพฤติกรรมทุกส่วนของ
องคก์ารไดทุ้กระดบั ทั้งระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร ทฤษฎีน้ีจึงเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารงานเป็นอยา่งมาก การนาํเอาแนวคิดของวิธีการเชิงระบบ (System Approach) มาใชใ้นการ
บริหารดว้ยเหตุผลท่ีว่าในปัจจุบนัองคก์ารมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็วและสลบัซบัซอ้นมากข้ึนจึงยาก 
ท่ีจะพิจารณาถึงพฤติกรรมขององคก์ารโดยใหค้รอบคลุมไดห้มดทุกแง่มุม ทาํใหน้กัวิชาการการบริหาร
ทฤษฎีองคก์ารสมยัใหม่หันมาศึกษาเร่ืองพฤติกรรมองคก์าร โดยมีความเห็นว่าองคก์ารเป็นระบบ
สังคมซ่ึงเป็นระบบใหญ่ จึงตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มอยูต่ลอดเวลา ผูท่ี้คิดทฤษฎีระบบ คือ 
ลดัวิก วอน เบอรทาแลนฟ่ี (Ludwig Von Bertalanffy) ซ่ึงเป็นนกัชีววิทยา เขาเป็นคนแรกท่ีเขียน
หนงัสือช่ือ “General System Theory” โดยนาํเอาแนวความคิดมาจากระบบชีววิทยา ซ่ึงเป็นระบบ
เปิดท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มว่าระบบชีววิทยาท่ีสมบูรณ์จะช่วยใหท้ั้งคน สัตว ์และพืช สามารถ
ปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดท้ั้งในดา้นการเรียนรู้ ปฏิกิริยาตอบสนอง และการแกปั้ญหา เขามีความ
เช่ือว่าในเม่ือองคก์ารเป็นระบบเปิด จึงยอ่มมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม และเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่ง
เป็นระบบมีความเก่ียวพนัต่อกนัหลายดา้น หลายระดบัและส่วนต่างๆ ขององคก์ารก็เป็นส่วนสาํคญั
เท่าๆ กบัตวัขององคก์ารเอง ดงันั้นทฤษฎีระบบจะรวมเอาระบบยอ่ยทุกชนิดทั้งทางดา้นชีวภาพ กายภาพ 
พฤติกรรม ความคิดเก่ียวกบัการควบคุมโครงสร้างเป้าหมาย และกระบวนการปฏิบติังานไวด้ว้ยกนั  
 วิธีระบบหรือวิถีระบบ (Systems Approach) หมายถึงกระบวนการท่ีทาํใหบ้รรลุผลสาํเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผลลพัธ์ท่ีกาํหนดซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานหลกัการความตอ้งการ
เป็นรูปแบบหน่ึงของการแกปั้ญหาเชิงตรรกวิทยา  



 

16 
 

  ทฤษฎีระบบพื้นฐาน (Basic Systems Theory) ขององคก์าร มี 5 ส่วน คือ ปัจจยั 
กระบวนการแปรรูป ผลผลิต ขอ้มูลยอ้นกลบั และสภาพแวดลอ้ม 
  1.1 ปัจจยัป้อน (Inputs) คือทรัพยากรท่ีเป็นบุคคล วสัดุอุปกรณ์ เงิน หรือขอ้มูลท่ีใชใ้น
การผลิตหรือการบริการ 
  1.2 กระบวนการแปรรูป (Transformation Process) จาการใชเ้ทคโนโลยีและหนา้ท่ี
ในทางการบริหารตวัป้อนนาํไปสู่กระบวนการแปรรูป ในโรงเรียนปฏิสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียนกบั
ครูเป็นส่วนหน่ึงของการแปรรูปหรือกระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงทาํให้นักเรียนกลายเป็นพลเมืองท่ีมี
การศึกษา ซ่ึงสามารถทาํประโยชน์ใหแ้ก่สงัคมต่อไป 
  1.3 ผลผลิต (Output) ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑแ์ละการบริการขององคก์าร องคก์ารทางการ
ศึกษาผลิต และแจกจ่ายความรู้ 
  1.4 ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) คือ สารสนเทศเก่ียวกบัผลผลิตหรือกระบวนการของ
องคก์าร ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการคดัเลือกตวัป้อนระหว่างวงจรต่อไป ขอ้สารสนเทศเช่นน้ีอาจนาํไปสู่การ
เปล่ียนแปลง ทั้งในกระบวนการแปรรูปและผลผลิตในอนาคต 
  1.5 สภาพแวดล้อม (Environment) สภาพแวดล้อมท่ีอยู่ล้อมรอบองค์การ ได้แก่ 
แรงผลกัดนั (Forces) ทั้งดา้นสงัคม การเมือง และเศรษฐกิจ ท่ีมาปะทะกบัองคก์าร 
  ดงันั้นการสร้างกรอบแนวคิดใหอ้งคก์ารเป็นระบบเปิด (Open System) จึงเป็นแนวคิด
รวบยอดท่ีสาํคญัท่ีสุดประการหน่ึงของทฤษฏีระบบองคก์ารท่ีเป็นโรงเรียนหรือสถานศึกษาทั้งหมด
เป็นระบบเปิด (รุจิรา  เรือนเหมย.  ออนไลน์ : 2554) 
 7. ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ (Situational Management Theory)  
  ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์นั้นเป็นแนวคิดการบริหารจดัการท่ีผูบ้ริหารจะปฏิบติั
ซ่ึงข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ หรือเป็นแนวคิดซ่ึงเป็นทางเลือกของผูบ้ริหารในการกาํหนดโครงสร้าง
และระบบควบคุมองคก์าร โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์และลกัษณะต่างๆ ของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีมี
ผลกระทบต่อการดาํเนินงานขององคก์ารหรือเป็นวิธีการท่ีกล่าวถึงองคก์ารท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั
ซ่ึงตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั และตอ้งใชว้ิธีการบริหารจดัการท่ีแตกต่างกนัดว้ย ทฤษฎี
การบริหารเชิงสถานการณ์เป็นการประสมประสานแนวคิดในการบริหารจดัการท่ีสาํคญั 4 ประการคือ 
(1) แนวคิดแบบดั้งเดิม (2) แนวคิดเชิงพฤติกรรม (3) แนวคิดเชิงปริมาณ (4) แนวคิดเชิงระบบ 
  ทฤษฎีองคก์ารตามสถานการณ์  เร่ิมมีบทบาทประมาณปลายปี ค.ศ.1960 เป็นทฤษฎี
ท่ีพฒันามาจากความคิดอิสระ ท่ีว่าองคก์ารท่ีเหมาะสมท่ีสุดควรจะเป็นองคก์ารท่ีมีโครงสร้างและระบบ
ท่ีสอดคลอ้งกับสภาพแวดลอ้ม และสภาพความเป็นจริงขององค์การ ตั้งอยู่บนพื้นฐานการศึกษา 
สภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัของมนุษย ์(Humanistic Environment) ทฤษฎีองคก์ารตามสถานการณ์
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และกรณีน้ีมีอิสระมาก โดยมีธรรมชาติ เป็นตวัแปรและเป็นปัจจยัสาํคญัในการกาํหนดรูปแบบ กฎเกณฑ ์
และระเบียบแบบแผน มีลกัษณะเป็นเหตุเป็นผลและสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง สภาพแวดลอ้ม 
เป้าหมายขององคก์ารโดยส่วนรวมและเป้าหมายของสมาชิกทุกคนในองคก์าร โดยมีขอ้สมมติฐานว่า
องคก์ารท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือ องคก์ารท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของ
สงัคมนั้นๆ ซ่ึงรวมถึงสภาพภูมิศาสตร์ วฒันธรรม ค่านิยม ความเช่ือ การสนบัสนุน และความตอ้งการ
ของสมาชิกในองคก์ารนั้นดว้ย  
  การบริหารเชิงสถานการณ์ (Situational Management Theory) หรือทฤษฎีอุบติัการณ์ 
(Contingency Theory) การบริหารในยคุน้ีค่อนขา้งเป็นปัจจุบนั ปรัชญาของการบริหารเร่ิมเปล่ียนแปลง
ไปจากการมองการบริหารในเชิงปรัชญาไปสู่การมองการบริหารในเชิงสภาพขอ้เทจ็จริง เน่ืองจาก
ในปัจจุบนัมนุษยต์อ้งประสบกบัปัญหาอยูเ่สมอ ในปี 1967 เฟรด  ฟีดเลอร์ (Fred E.Fiedler)ไดเ้สนอ
แนวความคิดการบริหารเชิงสถานการณ์หรือทฤษฎีอุบติัการณ์ ซ่ึงถือเป็นทฤษฎีการบริหารท่ีข้ึนอยูก่บั
ในเชิงสภาพขอ้เทจ็จริงดว้ยแนวคิดท่ีวา่การเลือกทางออกท่ีไปสู่การแกปั้ญหาทางการบริหารถือวา่ไม่มี
วิธีใดท่ีดีท่ีสุด หากแต่สถานการณ์ต่างหากท่ีจะเป็นตวักาํหนดว่าควรจะหยิบใชก้ารบริหารแบบใด
ในสภาวการณ์เช่นนั้น หลกัคิดง่ายๆ ของการบริหารเชิงสถานการณ์ นั้นถือว่าการบริหารจะดีหรือไม่
ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ สถานการณ์เป็นตวักาํหนดการตดัสินใจ และรูปแบบการบริหารท่ีเหมาะสม 
และผูบ้ริหารจะตอ้งพยายามวิเคราะห์สถานการณ์ให้ดีท่ีสุด โดยเป็นการผสมผสานแนวคิดระหว่าง
ระบบปิดและระบบเปิด และยอมรับหลกัการของทฤษฎีระบบว่าทุกส่วนของระบบจะตอ้งสัมพนัธ์ 
และมีผลกระทบซ่ึงกนัและกนั คือมุ่งเนน้ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์ารกบัสภาพแวดลอ้มขององคก์าร 
สถานการณ์บางคร้ังจะตอ้งใชก้ารตดัสินใจอยา่งเฉียบขาด บางสถานการณ์ตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ บางคร้ังก็ตอ้งคาํนึงถึงหลกัมนุษยแ์ละแรงจูงใจ บางคร้ังก็ตอ้งคาํนึงถึงเป้าหมาย
หรือผลผลิตขององคก์รเป็นหลกั การบริหารจึงตอ้งอาศยัสถานการณ์เป็นตวักาํหนดในการตดัสินใจ 
การบริหารเชิงสถานการณ์จะคาํนึงถึงส่ิงแวดลอ้มและความตอ้งการของบุคคลในหน่วยงานเป็นหลกั
มากกวา่ท่ีจะแสวงหาวิธีการอนัดีเลิศมาใชใ้นการทาํงาน โดยใชปั้จจยัทางดา้นจิตวิทยาในการพิจารณา
ดว้ย โดยเน้นให้ผูบ้ริหารรู้จกัใชก้ารพิจารณาความแตกต่างท่ีมีอยู่ในหน่วยงาน เช่น ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ความแตกต่างระหว่างระเบียบกฎเกณฑ ์วิธีการ กระบวนการ และการควบคุมงาน ความ
แตกต่างระหวา่งความสมัพนัธ์ของบุคคลในองคก์รหรือความแตกต่างระหว่างเป้าหมายการดาํเนินงาน
ขององคก์าร เป็นตน้ 
  แนวความคิดทางการบริหารเชิงสถานการณ์ สามารถนาํทฤษฎีของ เฟรด ฟีดเลอร์ 

(Fred E.Fiedler) มาประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึงทฤษฎีน้ีไดก้ล่าวไว ้มี 2 ลกัษณะดงัน้ี  
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  1. ผูน้าํท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (Relationship-oriented leader) เป็นผูน้าํท่ีมุ่งความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ผูน้าํจะสร้างความไวว้างใจ ความเคารพนบัถือ และรับฟังความตอ้งการของพนกังาน 
เป็นผูน้าํท่ีคาํนึงถึงผูอ่ื้นเป็นหลกั (Consideration)  
  2. ผูน้าํท่ีมุ่งงาน (Task -oriented leader) เป็นผูน้าํท่ีมุ่งความสาํเร็จในงาน ซ่ึงจะกาํหนด
ทิศทางและมาตรฐานในการทาํงานไวอ้ยา่งชดัเจน มีลกัษณะคลา้ยกบัผูน้าํแบบท่ีคาํนึงถึงตวัเองเป็นหลกั 
(Initiating Structure Style)  
  การบริหารเชิงสถานการณ์ สามารถใชทุ้กทฤษฎีมาประกอบกบัประสบการณ์ เพื่อทาํให้
การตดัสินใจดีท่ีสุด โดยเฉพาะในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงและการแข่งขนัสูงเช่นปัจจุบนั นับเป็น
ความทา้ทายและโอกาสในการใชก้ารบริหารเชิงสถานการณ์ในมุมของผูบ้ริหารท่ีจะพลิกวิกฤติเป็น
โอกาสใหไ้ด ้เป็นการใชค้วามรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์ต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นตวัผูน้าํท่านนั้นให้
ประจกัษอ์อกมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็สมรรถภาพจริงๆ ท่ีเขามีอยู่ เพราะสถานการณ์แต่ละอยา่งแตกต่างกนั 
ทฤษฎีกบับางสถานการณ์กแ็ตกต่างกนั แลว้แต่ผูน้าํแต่ละท่านเลือกใช ้ดงันั้นการบริหารเชิงสถานการณ์ 
น่าจะเป็นการใชค้วามรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์  
  องคก์ารไม่ไดเ้หมือนกนัในทุกองคก์าร ปัญหามกัจะเกิดข้ึนเม่ือองคก์ารมีการปฏิบติั 
ท่ีคลา้ยคลึงกนัในกรณีของการบริหารจดัการแบบวิทยาศาสตร์และหลกัการบริหารจดัการท่ีพยายาม
ออกแบบองคก์ารทั้งหมดใหมี้ความเหมือนกนั อยา่งไรก็ตามโครงสร้างและระบบของการทาํงานใน
แต่ละฝ่ายนั้นก็ไม่สามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นระบบการผลิตไดท้ั้งหมด จาํเป็นตอ้งปรับใหเ้หมาะสม
กบัแต่ละสถานการณ์ เช่นในปัจจุบนัผูบ้ริหารจาํนวนมากออกแบบองคก์ารใหม่เรียกวา่ องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ ท่ีจะคอยสนบัสนุนใหเ้กิดการส่ือสารและความร่วมมือกนั ดงันั้นทุกคนจะกาํหนดและร่วมกนั
แกปั้ญหา ทาํใหอ้งคก์ารสามารถดาํเนินงานไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง มีการปรับปรุงและมีผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึน 
  แนวคิดทางการบริหารเชิงสถานการณ์เป็นแนวคิดที่ผูบ้ริหารให้ความสนใจกบั
สภาพแวดลอ้มในสถานการณ์ต่างๆ ขององคก์าร ตวัแปรต่างๆ ในแต่ละสถานการณ์ทางการบริหาร  
มีความแตกต่างกนัไปในแต่ละองคก์าร ดงันั้นผูบ้ริหารควรคาํนึงถึงความเหมาะสมในการตดัสินใจ
ดาํเนินงานภายใตส้ถานการณ์เหล่าน้ีใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ารและความพึงพอใจของ
พนกังาน  กล่าวคือแนวคิดการบริหารเชิงสถานการณ์ยอ่มมีวิถีทางท่ีดีท่ีสุดในสภาพแวดลอ้มทางการ
บริหารท่ีเหมาะสมกบัแต่ละองคก์ารไม่มีวิธีแกปั้ญหาไดดี้ท่ีสุดวิธีเดียวหรือแกปั้ญหาดว้ยวิธีเดียวกนั
หากแต่มีหลากหลายวิธีในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร (ยาเบ็น  เรืองจรูญศรี.  ออนไลน์ : 
2555) 
  สรุปว่า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาเป็นหลกัการการทาํงานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุดต่อตวัองคก์าร ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัในการบริหารจดัการศึกษาจึงจาํเป็นท่ีตอ้ง
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เรียนรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารงานและการบริหารคนและสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาประกอบดว้ย 1)ทฤษฎีการบริหารแบบ
ราชการ มีการจดัองคก์ารตามสายการบงัคบับญัชา ซ่ึงมีกฎเกณฑก์ารปฏิบติังานและยดึถือความสามารถ
เป็นสาํคญั 2)ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ เป็นทฤษฎีท่ีนิยมใชก้นัทัว่โลก โดยมีหลกัเกณฑ์
การทาํงานอย่างเป็นระบบ 3)ทฤษฎีการบริหารการจดัการ เน้นการบริหารท่ีเป็นสากลตามแผนท่ี
กาํหนดไว ้4)ทฤษฎีการบริหารตามหลกัมนุษยส์ัมพนัธ์ เนน้การบริหารงานตามหลกัพฤติกรรมโดย
ใหค้วามสนใจในการทาํงานของคนในดา้นต่างๆ 5)ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ เนน้บุคคลกบัองคก์าร
และภาวะผูน้าํ 6)ทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดการบริหารจดัการท่ีผูบ้ริหารจะปฏิบติัซ่ึงข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ 
 ภารกจิการบริหารงานของสถานศึกษา 
 สถานศึกษามีขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานท่ีตอ้งปฏิบติั 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหาร 
งานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1. การบริหารงานวชิาการ 
  งานวิชาการเป็นงานหลกัในการบริหารจดัการให้สถานศึกษาดาํเนินการไดโ้ดยอิสระ
คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วม
จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย เป็นปัจจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและการ
จดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัประเมินผลรวมทั้งการวดัปัจจยั
เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ มีนกัวิชาการ
ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานวิชาการไวห้ลายทศันะดว้ยกนั ดงัน้ี 
  ธร  สุนทรายทุธ (ม.ป.ป. : 11) ไดใ้หค้วามหมายของงานวิชาการไวว้่า การปฏิบติังาน
วิชาการเป็นการร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียนในการจดักิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน เพื่อการ
แกปั้ญหา และการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน เพื่อใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวุฒิภาวะตาม
ความสามารถ ของตนเอง และมีคุณลกัษณะตามเป้าหมายของหลกัสูตร  
  วิจิตร  ศรีสอา้น และคณะ (ออนไลน์ : 2548) ให้ความหมายของงานวิชาการว่า 
งานวิชาการ หมายถึง การวางแผน การกาํหนดนโยบาย และเป้าหมายงานวิชาการ การวางโครงสร้าง
และจดัทาํหลกัสูตร การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอน 
การประชุมอบรม วิชาการ การสรรหาและการใชท้รัพยากร การนิเทศการเรียนการสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียน และการปรับปรุงพฒันางานวิชาการใหเ้จริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน 
  หวน  พินธุพนัธ์ (2548 : 17) ไดใ้หค้วามหมายของงานวิชาการไวว้่า งานวิชาการ เป็น
ภารกิจสาํคญัของโรงเรียน เพื่อให้นักเรียนไดรั้บการเรียนรู้ตามหลกัสูตร เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
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คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ ตามเกณฑม์าตรฐานการศึกษาชาติ โดยใชก้ระบวนการบริหารการศึกษา
ใหบ้รรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลสมัฤทธ์ิในการจดัการศึกษา  
  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 2) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารงานวิชาการว่า 
หมายถึง การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอนใหผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
  ปรัชญา  เวสารัชช ์(2554 : 11) ไดใ้หค้วามหมายของงานวิชาการไวว้่าเป็นกระบวนการ 
ดาํเนินงานปรับปรุงพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  
  สรุปไดว้า่ความหมายของงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานกิจกรรมทุกชนิด
ท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และการศึกษาของผูเ้รียน ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียนซ่ึงเก่ียวกบัการปรับปรุง
พฒันาหลกัสูตร พฒันากิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียน เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ตามความสนใจ
ความถนดัและความสามารถของตนเองและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
ท่ีกาํหนดไวโ้ดยอาศยัการร่วมมือ ประสานงานของทุกคนในโรงเรียน  
  ขอบข่ายของงานวชิาการ 
  งานวิชาการ ถือว่าเป็นภารกิจหลกัสาํคญัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนท่ีตอ้งปฏิบติั
และดาํเนินการ มีนกัวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษา ไดก้าํหนดขอบข่ายงานวิชาการไวด้งัน้ี 
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 29) ไดก้าํหนดขอบข่ายของการ
บริหารวิชาการไว ้17 ดา้น ดงัน้ี 
  1. การพฒันาหรือการดาํเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน 
  2. การวางแผนงานดา้นวิชาการ 
  3. การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
  4. การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
  5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
  6. การวดัผล ประเมินผล และดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
  7. การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  8. การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
  9. การนิเทศการศึกษา 
  10.  การแนะแนว 
  11. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
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  12. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวิชาการ 
  13. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 
  14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
  15. การจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวิชาการของสถานศึกษา 
  16. การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
  17. การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 3) กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารวิชาการว่า
ประกอบดว้ย 
  1. การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรและ
การนาํหลกัสูตรไปใช ้การจดัการล่วงหนา้เก่ียวกบัการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงานดงัน้ี 
   1.1 แผนปฏิบติังานวิชาการ ไดแ้ก่ การประชุมเก่ียวกบัหลกัสูตรการจดัปฏิทิน
การศึกษา ความรับผดิชอบงานตามภาระหนา้ท่ี การจดัขั้นตอนและเวลาในการทาํงาน 
   1.2 โครงการสอน เป็นการจดัรายละเอียดเก่ียวกบัวิชาท่ีตอ้งสอนตามหลกัสูตร 
   1.3 บนัทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการกาํหนดเน้ือหาท่ีสอนใน
แต่ละคาบเวลาของแต่ละวนัหรือสปัดาห์ โดยการวางแผนไวล่้วงหนา้และยดึโครงการสอนเป็นหลกั 
  2. การจดัดาํเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน เพื่อให้การสอนในสถานศึกษา
ดาํเนินไปดว้ยดี และสามารถปฏิบติัได ้จึงมีการจดัเก่ียวกบัการเรียนการสอน ดงัน้ี 
   2.1 การจดัตารางสอนเป็นการกาํหนดวิชา เวลา ผูส้อน สถานท่ี ตลอดจนผูเ้รียนใน
แต่ละรายวิชา 
   2.2 การจดัชั้นเรียน เป็นงานท่ีฝ่ายวิชาการตอ้งประสานกบัฝ่ายอาคารสถานท่ี 
รวมทั้งการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในหอ้งเรียน 
   2.3 การจดัครูเขา้สอน การจดัครูเขา้สอนตอ้งพิจารณาถึงความพร้อมของ
สถานศึกษาและความพร้อมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาช่วยสอน 
   2.4 การจดัแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในกระทรวงศึกษาธิการจะใชแ้บบเรียน
ท่ีกระทรวงกาํหนด นอกจากนั้นครูอาจใชห้นงัสืออ่ืนเป็นหนงัสือประกอบหรือเอกสารท่ีครูเตรียมมา
เอง 
   2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพฒันาครูผูส้อนให้สามารถกา้วทนั
วิทยาการเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความกา้วหนา้
ของสงัคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เป็นตน้ 
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   2.6 การฝึกงาน จุดมุ่งหมายของการฝึกงาน เป็นการให้นกัเรียนนกัศึกษารู้จกันาํเอา
ทฤษฎีมาประยกุตใ์ชก้บัชีวิตจริง ทั้งยงัมุ่งให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นปัญหาท่ีแทจ้ริงในสาขาวิชาและอาชีพนั้น 
เพื่อใหโ้อกาสผูเ้รียนไดเ้ตรียมตวัท่ีจะออกไปเผชิญกบัชีวิตจริงต่อไป 
  3. การบริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอน เป็นการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และการ
ส่งเสริมการจดัหลกัสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแ้ก่ งาน 
   3.1 การจดัส่ือการเรียนการสอนเป็นส่ิงท่ีจะเอ้ือต่อการศึกษาของนักศึกษาเน้น
เคร่ืองมือและกิจกรรมใหค้รูเลือกใชใ้นการสอน 
   3.2 การจดัห้องสมุด เป็นท่ีรวมหนงัสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ ์และวสัดุอุปกรณ์ท่ีเป็น
แหล่งวิทยาการ ใหน้กัเรียนนกัศึกษาไดศึ้กษาและคน้ควา้เพิ่มเติม 
   3.3 การนิเทศการสอน เป็นการช่วยเหลือแนะแนวครูให้เกิดการปรับปรุงแกไ้ข
ปัญหาการเรียนการสอน 
  4. การวดัและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในดา้นการตรวจสอบ
และวิเคราะห์ผลการเรียน 
  สรุปไดว้า่ ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ การพฒันา
หลกัสูตรและแผนการเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอน การนิเทศและส่งเสริมการเรียนการสอน การวดัผล
และประเมินผล การจดัส่ือและวสัดุเพื่อการเรียนการสอน การบริหารการพฒันาบุคลากรทางวิชาการ 
การบริหารการวิจยัและการพฒันา การบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืน ๆ การบริหารระบบขอ้มูล
และสารสนเทศทางวิชาการ และบริหารการประเมินผลงานวิชาการของสถานศึกษา เป็นตน้ 
 2. การบริหารงานงบประมาณ 
  งานงบประมาณของสถานศึกษา มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจดัการมีความ
คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้าก
บริการมาใช้บริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน  
มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานงบประมาณไวห้ลายทศันะดว้ยกนั ดงัน้ี 
  วิศิษฏ ์ กมลานนท ์(ม.ป.ป. : 11) ให้ความหมายงบประมาณไวว้่า การจดัทาํงบประมาณ 
การจดัทาํบญัชี การใชจ่้ายเงิน และการควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงินและทรัพยสิ์น 
  ธีระ  รุญเจริญ (2548 : 224) ไดก้ล่าวไวว้่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง แผนการ
คลงัท่ีจะนาํมาใชใ้นการควบคุมการปฏิบติัการ และจะตอ้งมีการประมาณตน้ทุนในอนาคตแผนการคลงั
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ตอ้งมีลกัษณะเป็นระบบเพื่อตอ้งการให้การใชก้าํลงัคน วสัดุอุปกรณ์ และทรัพยากรอ่ืน ๆ เกิดอรรถ 
ประโยชน์สูงสุด 
  สาํนกังบประมาณ (ออนไลน์ : 2549) ไดใ้หค้วามหมายของงบประมาณไวว้่า จาํนวน
เงินหรือตวัเลขท่ีรัฐสภาอนุมติัใหรั้ฐบาลไวใ้นงบประมาณ 
   จีระ  หงส์ลดารมภ ์ (2550 : 17) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารงบประมาณ หมายถึง การใช้
เงินเพื่อให้การดาํเนินการต่างๆ บรรลุถึงเป้าหมายท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือในการควบคุมดูแลการดาํเนินงานไดอี้กดว้ย 
  สรุปไดว้่าการบริหารงานงบประมาณ หมายถึง กระบวนการในการใชจ่้ายเงินให้
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้รวมทั้งมีการแสดงบญัชีรายรับ - รายจ่าย เพื่อนาํมาใชใ้นการดาํเนินการ
จดัการศึกษาโปร่งใส และตรวจสอบได ้ในช่วงระยะเวลาหน่ึงโดยมีการควบคุมและดาํเนินงานทาง 
การเงินตามกฎเกณฑท่ี์ตั้งไว ้อยา่งโปร่งใส และตรวจสอบได ้
  ขอบข่ายงานงบประมาณ 
  งานงบประมาณ  เป็นภารกิจหลกัสาํคญัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนท่ีตอ้งปฏิบติั
และดาํเนินการ มีนักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษา ไดก้าํหนดขอบข่ายงานงบประมาณไว้
ดงัน้ี 
  ธีระ  รุญเจริญ (2548 : 75) ไดใ้หข้อบข่ายของการบริหารงานงบประมาณไว ้7 งาน คือ        
  1. การจดัทาํและเสนอของบประมาณ  
  2. การจดัสรรงบประมาณ   
  3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการ
ดาํเนินงาน  
  4. การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา                
  5. การบริหารการเงิน   
  6. การบริหารบญัชี  
  7. การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์
  จีระ  หงส์ลดารมภ ์(2550 : 21) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ ประกอบดว้ย 
  1. ให้สถานศึกษามีวตัถุประสงค ์และอาํนาจหน้าท่ีเพื่อจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติ และกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  2. ในกิจการทั่วไปของสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกับบุคคลภายนอก ให้ผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษาเป็นผูแ้ทนนิติบุคคลสถานศึกษา      
  3. ให้สถานศึกษามีอาํนาจปกครองดูแลบาํรุงรักษา ใช้และจดัหาผลประโยชน์จาก
ทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให้แก่สถานศึกษา เวน้แต่การจาํหน่ายอสังหาริมทรัพยท่ี์มีผูอุ้ทิศให้สถานศึกษา
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ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และเม่ือจาํหน่ายอสังหาริมทรัพยแ์ลว้ให้สถานศึกษา
รายงานใหผู้อ้าํนวยการสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาทราบโดยเร็ว   
  4. กรณีท่ีต้องมีการจดทะเบียนสิทธิข้ึนทะเบียนหรือดาํเนินการทางทะเบียนใด ๆ 
เก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศใหแ้ก่สถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาสามารถดาํเนินการทางทะเบียนดงักล่าว
ในนามนิติบุคคลสถานศึกษา 
  5. ในกรณีนิติบุคคลสถานศึกษาถูกฟ้องคดี ให้สถานศึกษารายงานให้สาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา เพื่อแจง้ให้สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทราบ เพื่อดาํเนินการ
แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบดาํเนินคดีโดยเร็ว 
  6. สถานศึกษาจะมีอิสระในการบริหารงบประมาณในส่วนของท่ีตั้ งไวส้ําหรับ
สถานศึกษาตามท่ีได้รับการกาํหนดวงเงิน และได้รับมอบอาํนาจจากเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูอ้าํนวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามหลกัเกณฑ์ท่ีเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐานกาํหนด ยกเวน้งบประมาณในหมวดเงินเดือน 
  7. สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจดัการเก่ียวกบัการพสัดุในส่วนท่ีอยู่ในความ
ดูแลรับผิดชอบหรือในวงเงินงบประมาณท่ีได้รับมอบหมาย ทั้ งน้ีตามหลักเกณฑ์ท่ีเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนด 
  8. การรับบริจาคเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศใหแ้ก่สถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาบริจาค
ตามระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการรับเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูบ้ริจาคให้ทางราชการและตาม
หลกัเกณฑท่ี์เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนด 
  9. การบริหารจดัการเก่ียวกบัการเงิน และบญัชีของสถานศึกษาบริจาคตามระเบียบ
ท่ีเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนด 
  10. สถานศึกษาจดัทาํบญัชีแสดงรายการรับจ่ายเงินและทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให้เป็น
หลกัฐานและรายงานให้ผูอ้าํนวยการสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทราบทุกส้ินปีงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนดในกฎหมายว่าดว้ยระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 28) ไดก้าํหนดขอบข่ายของ
การบริหารงบประมาณ ดงัน้ี 
  1. การจดัทาํแผนการใชจ่้ายงบประมาณและคาํขอตั้งงบประมาณ เพื่อเสนอต่อ
เลขาธิการคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2. การจดัทาํแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงิน ตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณจากสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 
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  3. การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร 
  4. การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ 
  5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
  6. การตรวจสอบ ติดตาม และรายงานการใชง้บประมาณ 
  7. การตรวจสอบ ติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ 
  8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
  9. การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษา 
  10. การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  11. การวางแผนพสัดุ 
  12. การกาํหนดแบบรูปรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑห์รือส่ิงก่อสร้างท่ี
ใชเ้งินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  13. การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพ่ือการจดัทาํและจดัหาพสัดุ 
  14. การจดัหาพสัดุ 
  15. การควบคุมดูแล บาํรุงรักษาและจาํหน่ายพสัดุ 
  16. การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น 
  17. การเบิกเงินจากคลงั 
  18. การรับเงิน การเกบ็รักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
  19. การนาํ เงินส่งคลงั 
  20. การจดัทาํบญัชีการเงิน 
  21. การจดัทาํรายงานทางการเงินและงบการเงิน 
  22. การจดัทาํหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 
  สรุปไดว้่าขอบข่ายและภารกิจของงานงบประมาณ ประกอบดว้ย การจดัตั้งงบประมาณ 
การจดัสรรงบประมาณ การติดตามตรวจสอบประเมินผลการใชจ่้ายงบประมาณ การระดมทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบญัชี การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์
โดยบริหารงานงบประมาณนั้นจะตอ้งยดึหลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. การบริหารงานบุคคล 

  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสาํคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพี่อดาํเนินการดา้นการบริหารบุคคลใหเ้กิด
ความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ไดรั้บการยอ่งยก เชิดชูเกียรติ 
มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาของผูเ้รียนเป็น
สาํคญั มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานบุคคลไวห้ลายทศันะดว้ยกนั ดงัน้ี 
  ธร  สุนทรายุทธ (ม.ป.ป. : 22) ให้ความหมายว่าของการบริหารงานบุคคลว่าการ
ดาํเนินการเก่ียวกบับุคคลในองคก์ารหรือหน่วยงาน นบัตั้งแต่การสรรหาบุคคลมาปฏิบติังาน การบรรจุ
แต่งตั้งการพฒันา การประเมินผลการปฏิบติังาน ไปจนถึงการใหบุ้คคลพน้จากงาน 

  ศิริพงษ ์ เศาภายน (2548 : 19) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานบุคคลไวว้า่ หมายถึง 
กระบวนการท่ีทาํให้ไดค้นใชค้นและบาํรุงรักษาคนท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในจาํนวนท่ี
เพียงพอและเหมาะสมนัน่คือหนา้ท่ีทางดา้นการรับสมคัร การคดัเลือก การฝึกอบรม การพฒันา    
ตวับุคคล การรักษาระเบียบวินยัการใหส้วสัดิการและการโยกยา้ยเปล่ียนแปลงตาํแหน่งงาน 

  จอย (Joyce. 1992 : 35) ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่า การวางแผนอตัรา
กาํลงัคน การสรรหาบุคลากร และการบรรจุแต่งตั้ง การจดัทาํ 
  บาร์เมส (Barrmes. 1995 : 315) ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่าเป็น 
กระบวนการดาํเนินงานที่เกี่ยวขอ้งกบับุคลากรในหน่วยงานหรือองคก์ร เพื่อให้ไดบุ้คคลมา
ปฏิบติังานตามความตอ้งการ และปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  กล่าวโดยสรุป งานบุคคล หมายถึง กระบวนการดาํเนินการเก่ียวกบับุคคล ตั้งแต่การ
วางแผนอตัรากาํลงั การสรรหาบุคคล การแต่งตั้ง การบรรจุ การมอบหมายงาน การพฒันา การให้
หลกัประกนั การเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ การประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนตาํแหน่ง 
การโอนยา้ย การรักษาวินยั การลงโทษ การเพิ่มพนูความรู้ เพื่อใหไ้ดผ้ลจากการปฏิบติังานของบุคคล
ต่อองคก์รมากท่ีสุด โดยการดาํเนินการอยู่ภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ จรรยาบรรณและเป็นไปตาม
หลกัธรรมาภิบาล 
  ขอบข่ายของงานบุคคล 

  งานบุคคล เป็นภารกิจหลกัสําคญัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนที่ตอ้งปฏิบติั
และดาํเนินการ มีนกัวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษา ไดก้าํหนดขอบข่ายงานบุคคลไวด้งัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 78) เสนอขอบข่ายภารกิจ บทบาทและหน้าท่ีของ
สถานศึกษาไวด้งัน้ี 
  1. การวางแผนอตัรากาํลงั 
  2. การจดัสรรอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
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  4. การเปล่ียนตาํแหน่งใหสู้งข้ึน การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  5. การดาํเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
  6. การลาทุกประเภท 
  7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 
  8. การดาํเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
  9. การสัง่พกัราชการ การสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
  10.  การรายงานการดาํเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
  11. การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
  12. การออกจากราชการ 
  13.  การจดัทาํระบบและการจดัทาํทะเบียนประวติั 
  14. การจัดทาํบัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
  15.  การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  16. การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
  17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  18. การส่งเสริมวินยั คุณธรรมสาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  19. การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
  20. การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 31) กาํหนดขอบข่าย การบริหาร 
งานดา้นบุคลากรของสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ไวด้งัน้ี 
  1. การวางแผนอตัรากาํลงั และกาํหนดตาํแหน่ง 
  2. การสรรหา การบรรจุ และแต่งตั้ง 
  3. การจดัทาํทะเบียนประวติับุคลากร 
  4. การพฒันาบุคลากร 
  5. พิจารณาความดีความชอบ และใหข้วญักาํลงัใจในการทาํงาน 
  6. การเล่ือนตาํแหน่งทางวิชาการ 
  7. การส่งเสริมวินยั และดาํเนินการทางวินยั 
  8. การปกครอง บงัคบับญัชาบุคลากร 
  สรุปไดว้า่ ขอบข่ายและภารกิจงานของการบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย การวางแผน
อตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่ง การบรรจุและการแต่งตั้ง การพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
การประเมินผลการปฏิบติังาน การรักษาวินยั การดาํเนินการวินยั การออกจากราชการ การส่งเสริม
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วินยัขา้ราชการ การลาศึกษาต่อ การขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ งานทะเบียน
ประวติั งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ เงินเดือนและค่าตอบแทน 
การเล่ือนขั้นเงินเดือน การสั่งพกัและสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน การรายงาน การดาํเนินการทาง
วินยัและการลงโทษ  การอุทธรณ์และร้องทุกขเ์พื่อพฒันาการปฏิบติังานการบริหารจดัการศึกษาให้
มีสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 4. การบริหารงานทัว่ไป 
  การบริหารงานทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์รให้บริการงาน
อ่ืนๆ บรรลุตามาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริม 
สนบัสนุนและการอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการบริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษา
ใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ตามหลกับริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ 
ตรวจสอบได ้ตามหลกัธรรมาภิบาล ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของการ
บริหารงานทัว่ไปไวห้ลายทศันะดว้ยกนั ดงัน้ี 
  นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์ (2548 : 10) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารทัว่ไปไวว้า่กระบวนการ
สาํคญัท่ีช่วยประสานงานและสนบัสนุนใหก้ารบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและ
เป้าหมายท่ีกาํหนดไวโ้ดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริมสนบัสนุนและการอาํนวยความสะดวก
ต่างๆ ในการใหก้ารบริการศึกษาทุกรูปแบบทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยัตามบทบาทของสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสถานศึกษา ตลอดจนการจดัและใหบ้ริการ
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัสงัคมอ่ืน 
  จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 25) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานทัว่ไปไวว้่า 
งานท่ีเก่ียวกบัเอกสารต่าง ๆ ของโรงเรียนท่ีจาํเป็นตอ้งปฏิบติั ทั้งท่ีเป็นงานภายในและงานติดต่อกบั
บุคคลหรือหน่วยงานภายนอก เพื่อให้โรงเรียนสามารถดาํเนินกิจการไปไดเ้ป็นอยา่งดี มีประสิทธิภาพ
ถูกตอ้งตามระเบียบของทหารราชการ ทาํใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอยา่งคล่องตวัข้ึน 
  ธร  สุนทรายทุธ (ม.ป.ป. : 62) ใหค้วามหมายการบริหารงานทัว่ไปไวว้่า งานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัระบบบริหารองคก์รใหบ้ริการงานอ่ืนๆ บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพ และเป้าหมายท่ีกาํหนด
ไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริมสนบัสนุนและอาํนวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการ
ใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ
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ของงานเป็นหลกัโดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดต้ลอดจนการมีส่วนร่วมของ
บุคคล ชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  แคนโดลี และคณะ (Candoli  and et at.  1992 : 7) กล่าววา่ การบริหารงานทัว่ไป หมายถึง
งานท่ีเก่ียวกับการจัดเตรียมหรือการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล กบัทั้งในการใหบ้ริการในดา้นต่างๆ แก่ระบบสถานศึกษา 
  สรุปไดว้่า การบริหารงานทัว่ไป หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกดา้นต่าง ๆ ในการบริหารการศึกษา และงาน
อ่ืน ๆ ในสถานศึกษา ให้บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยยึดหลกัการ
บริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงาน ความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจน
การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ขอบข่ายของงานบริหารทัว่ไป 
  งานบริหารทัว่ไป  เป็นภารกิจหลกัสาํคญัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนท่ีตอ้งปฏิบติั
และดาํเนินการ มีนกัวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษา ไดก้าํหนดขอบข่ายงานทัว่ไปไวด้งัน้ี  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 22) ไดก้าํหนด ขอบข่ายการบริหารทัว่ไป มีดงัน้ี 
  1. การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
  2. การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
  3. การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
  4. งานวิจยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน 
  5. การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
  6. การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
  7. งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
  8. การดาํเนินงานธุรการ 
  9. การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
  10. การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน 
  11. การรับนกัเรียน 
  12. การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
  13. การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั 
  14. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  15. การทศันศึกษา 
  16. การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 
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  17. การประชาสมัพนัธ์งานการศึกษา 
  18. การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน 
  19. องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
  20. งานประสานราชการส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน 
  21. การรายงานผลการปฏิบติังาน 
  22. การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  23. แนวทางการจดักิจกรรมเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
  หวน  พินธุพนัธ์ (2548 :13) กล่าวว่า ขอบข่ายและภารกิจงานในการบริหารงานทัว่ไป 
มีดงัน้ี 
  1. การดูแลพฒันาอาคารสถานท่ี และสาธารณูปโภค 
  2. การดูแลสุขภาพอนามยัของบุคลากรในโรงเรียน 
  3. การบริการงานกิจการหอพกั 
  4. การส่งเสริมกิจการสหกรณ์ 
  5. การส่งเสริมการหารายไดร้ะหวา่งเรียน 
  6. การสร้างเกียรติภูมิสถาบนั 
  7. การจดัสวสัดิการครู บุคลากร และนกัเรียน 
  8. การประสานงานคณะกรรมการสถานศึกษา 
  9. การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 
  ศิริพงษ ์ เศาภายน (2548 : 21) กล่าวว่า ขอบข่ายและภารกิจงานในการบริหารงาน
ทัว่ไป มีดงัน้ี 
  1. งานส่งเสริมสนบัสนุนงานดา้นวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทัว่ไป 
  2. งานอาคารสถานท่ี 
  3. งานประชาสมัพนัธ์การศึกษา 
  4. งานการส่งเสริมสนับสนุน ประสานการจัดการศึกษาของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งงานบริการสาธารณะ 
  5. งานพยาบาล 
  6. งานยานพาหนะ 
  7. งานพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
  8. งานสวสัดิการร้านคา้โรงเรียน 
  9. งานบา้นพกันกักีฬา 
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  สรุปไดว้า่ ขอบข่ายภาระหนา้ท่ีของการบริหารงานทัว่ไป ประกอบดว้ยการดาํเนินงาน
ดา้นธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา การพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทัว่ไป การดูแลอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน การรับนกัเรียนการส่งเสริมและประสานงาน
การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การส่งเสริม
กิจการนกัเรียน การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงาน การจดั 
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา งานประสาน
ราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน การจดัระบบควบคุมในหน่วยงาน งานบริการ
สาธารณะ งานท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอ่ืน ตลอดจนการกระจายอาํนาจภายในโรงเรียนใหต้วัแทนของ
ผูมี้ผลประโยชน์ไดเ้สียเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 
แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภิบาล 
 ประวตัิความเป็นมาของธรรมาภิบาล 
 “หลกัธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดว้่า “การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หลกัธรรมรัฐและ
บรรษทัภิบาล ฯลฯ” ซ่ึงเรารู้จกักนัในนาม “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีเป็นธรรม 
นั้นไม่ใช่แนวความคิดใหม่ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แต่เป็นการสะสมความรู้ท่ีเป็นวฒันธรรมในการอยู่
ร่วมกนัเป็นสังคมของมวลมนุษยเ์ป็นพนัๆ ปี ซ่ึงเป็นหลกัการเพื่อการอยูร่่วมกนัในบา้นเมืองและ
สังคมอย่างมีความสงบสุขสามารถประสานประโยชน์และคล่ีคลายปัญหาขอ้ขดัแยง้โดยสันติวิธี
และพฒันาสงัคมใหมี้ความยัง่ยนื (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ.  2552 : 5) 
 หลกัธรรมาภิบาลไดเ้ขา้มาเผยแพร่สู่สังคมไทยในช่วงปี พ.ศ. 2539-2540 ซ่ึงเป็นช่วงของ
การเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ อนัเป็นผลมาจากความบกพร่อง และการหยอ่นประสิทธิภาพของ
กลไกดา้นการบริหารจดัการในระดบัชาติและระดบัองคก์ร ทั้งในภาครัฐและเอกชน รวมไปถึงการ
ทุจริตและการกระทาํผิดจริยธรรมในวิชาชีพหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นผลมาจากการขาดการบริหาร
จดัการท่ีดีหรือท่ีเรียกว่า “อธรรมาภิบาล (Bad Governance)” นัน่เองจากวิกฤตการณ์ในคร้ังนั้นทาํให้
ไทยขอความช่วยเหลือจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) เป็นจาํนวนเงินถึง 7.2 พนัลา้นบาท
เพื่อนาํมาฟ้ืนฟแูละพฒันาประเทศประกอบกบัสถานการณ์ในขณะนั้น ไดเ้กิดกระแสการต่ืนตวัในเร่ือง
ของการบริหารจดัการท่ีดีจากองคก์รพฒันาทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งนกัวิชาการท่ีตระหนกั
ถึงความสาํคญัของการบริหารจดัการท่ีดีในการสนบัสนุนการพฒันาอย่างย ัง่ยืน จึงทาํให้องคก์ร
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ต่างประเทศท่ีใหเ้งินกูแ้ละเงินช่วยเหลือ เช่น ธนาคารโลก (World Bank) ธนาคารเพ่ือการพฒันา
แห่งเอเชีย (Asain Development Bank) กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (International Monetary Fund) 
และองคก์ารสหประชาชาติ (United Nations) ไดน้าํหลกัธรรมาภิบาลมาใชค้วบคู่ไปกบัการช่วยเหลือ
สนบัสนุน เพื่อใหป้ระเทศกาํลงัพฒันาเป็นแนวทางในการปฏิบติั และในการนาํเงินไปใชน้ั้นมีความ
โปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสถานการณ์ท่ีไดก้ล่าวไปน้ีส่งผลใหก้ารขอความช่วยเหลือ
จากกองทุนการเงินระหวา่งประเทศนั้น ไทยตอ้งนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชค้วบคู่กบัการพฒันาเศรษฐกิจ
และการบริหารงานภาครัฐ โดยมีหลกัการพื้นฐานท่ีสาํคญัคือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส 
หลกัความสาํนึกรับผดิชอบ และหลกัประสิทธิภาพประสิทธิผล (ปัญญา  ฉายะจินดาวงศ ์และรัชนี  
ภู่ตระกลู. 2549 : 7) 
 แนวคิดเร่ือง “ธรรมาภิบาล” มีบทบาทอยา่งมากต่อหน่วยงานภายในประเทศ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน มีการนาํแนวคิดไปปรับใชก้บัหน่วยงานอยา่งเห็นไดช้ดั มีการปรับลดขนาดของหน่วยงาน 
ปรับปรุงการบริหารใหมี้คุณภาพมีการบริการสาธารณะต่าง ๆ เป็นท่ีพึงพอใจของประชาชน หลกั
ธรรมาภิบาลมีกาํหนดไวใ้นระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 
2542 คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ 
และหลกัความคุม้ค่า โดยกาํหนดใหห้น่วยงานของรัฐทุกแห่งกาํหนดแผนโครงการเพื่อปรับปรุงใน
ความรับผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล (อริยธ์ชั  แกว้เกาะสะบา้.  2548 : 7)  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น นกัวิชาการและหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศต่างใหค้วาม 
สนใจในหลกัธรรมาภิบาล เพราะสถานการณ์บา้นเมืองของประเทศกาํลงัพฒันาและดอ้ยพฒันา
ส่วนใหญ่ประสบปัญหากบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีไม่เป็นระบบและไม่มีความโปร่งใส เกิดการ
ทุจริตคอรัปชัน่ข้ึน อีกทั้งผูบ้ริหารทั้งองคก์รภาครัฐ ภาคเอกชน มุ่งเนน้ประโยชน์ของตวัเองจนทาํให้
เกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจข้ึน จึงนาํมาสู่ความสนใจในหลกัธรรมาภิบาล ซ่ึงหลกัธรรมาภิบาลน้ี
เป็นวิถีทางท่ีนาํไปสู่ผล เชิงปฏิบติัในการส่งเสริมแนวทางของประชาธิปไตย สัมฤทธ์ิผลมากยิง่ข้ึน 
รวมทั้งการปฏิรูปต่าง ๆ ของสังคม เพื่อผลกัดนัใหเ้กิดกระบวนการยติุธรรมต่าง ๆ ข้ึน อนัเน่ืองมาจาก
ธรรมาภิบาลน้ีจะครอบคลุมถึงทุกๆ ดา้นของกระบวนการปฏิบติัทางสังคมทั้งในดา้นการเมือง 
การบริหารราชการแผน่ดิน การดาํเนินการทางธุรกิจ ระบบการศึกษา รวมทั้งภาคประชาชนและสังคม
ดว้ยนัน่เอง 
 ความหมายของธรรมาภิบาล 

 การอธิบายความหมายของธรรมาภิบาลมีนกัวิชาการ และองคก์รต่างๆ ไดใ้หค้าํนิยามหรือ
ความหมายของธรรมาภิบาลไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
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 อริยธ์ชั  แกว้เกาะสะบา้ (2548 : 105) กล่าวว่า ธรรมาภิบาลมาจากคาํว่า ธรรมะ แปลว่า 
ความถูกตอ้งดีงาม อภิบาล แปลว่า การปกครอง หรือการปกปักรักษาเม่ือนาํสองคาํมารวมกนัเป็น 
ธรรมาภิบาลจึงแปลวา่การปกครองท่ียดึถือความถูกตอ้งดีงาม เป็นหลกัหรือการปกครองโดยธรรม 
 ปาริชาติ  เทพอารักษ์ และอมราวรรณ  ทิวถนอม (2549 : 84) ไดใ้ห้ความหมายของ
ธรรมาภิบาลว่า หมายถึง หลกัการบริหารงานท่ีสร้างความโปร่งใส สร้างความเป็นธรรม การมีส่วนร่วม 
ความมีประสิทธิภาพและความคุม้ค่า ตลอดจนรับผดิชอบต่อผลการกระทาํ 
 ปัญญา  ฉายะจินดาวงศ ์และรัชนี  ภู่ตระกูล (2549 : 3) สรุปไวว้่า ธรรมาภิบาล หมายถึง 
การบริหารจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อการพฒันาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยง
องคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และใหมี้การสนบัสนุน
ซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยา่งสมดุล 
ส่งผลใหส้งัคมดาํรงอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติ ตลอดจนมีการใชอ้าํนาจในการพฒันาประเทศชาติใหเ้ป็นไป
อยา่งมัน่คงย ัง่ยนืและมีเสถียรภาพ 
 สุทศันา  สุทธิกุลสมบติั (2550 : 1) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาลว่า หมายถึง
กระบวนการตดัสินใจท่ีจะปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติังานอยา่งใดอยา่งหน่ึง ธรรมาภิบาล ไดใ้ห้ความสาํคญั
กบัองคก์รท่ีมีรูปแบบและไม่มีรูปแบบ ซ่ึงคนในองคก์รนั้นเป็นผูต้ดัสินใจการกระทาํตามโครงสร้าง
และแนวทางท่ีไดก้าํหนดไว ้
 สุทธิพร  บุญส่ง (2550 : 77) ไดส้รุปว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การจดัการบริหารประเทศ
ท่ีดีทุก ๆ ดา้นและทุกระดบั ซ่ึงรวมถึงการจดัระบบองคก์รและกลไกของคณะรัฐมนตรี ส่วนราชการ
องคก์รของรัฐและรัฐบาลท่ีไม่ใช่ส่วนราชการ การบริหารราชการส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ิน องคก์าร
ท่ีไม่ใช่รัฐบาล องคก์รเอกชน ชมรมและสมาคมเพ่ือกิจกรรมต่างๆ นิติบุคคลภาคเอกชนและภาค
ประชาชน มีการกาํหนดความสมัพนัธ์ระหวา่งส่วนต่าง ๆ 
 จากคาํจาํกดัความของนกัวิชาการต่าง ๆ พอสรุปไดว้่า ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
หมายถึง การบริหารจดัการบา้นเมืองและสังคม องคก์ารหรือธุรกิจ ดว้ยความรับผดิชอบ คุม้ค่า ซ่ือสัตย์
สุจริต โปร่งใสตรวจสอบได ้มีความชอบธรรม ยติุธรรมและมีคุณภาพมาตรฐานพฒันาไดอ้ยา่งมัน่คง
และยัง่ยนื 
 ความสําคญัของธรรมาภิบาล 

 นกัวิชาการไดใ้หค้วามสาํคญัของธรรมาภิบาลไวด้งัน้ี 
 ธีระ  รุญเจริญ (2548 : 27 - 29) กล่าวว่า ธรรมาภิบาลเป็นแนวทางปฏิบติัของหน่วยงานทาง
การศึกษาซ่ึงมีความสาํคญัดงัน้ี 
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 1. การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เป็นการบริหารงานเพ่ือ 
  1.1 เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
  1.2 เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
  1.3 มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
  1.4 ไม่มีขั้นตอนในการปฏิบติังานเกินความจาํเป็น 
  1.5 มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อสถานการณ์ 
  1.6 ประชาชนไดรั้บการอาํนวยความสะดวก และไดรั้บการตอบสนองตามความตอ้งการ 
  1.7 มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสมํ่าเสมอ  
 2. การบริหารเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน มีแนวทางดงัน้ี 
  2.1 กาํหนดภารกิจตามวตัถุประสงคแ์ละสอดคลอ้งกบัแนวนโยบาย 
  2.2 ปฏิบติัภารกิจดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต สามารถตรวจสอบได ้
  2.3 จดัใหมี้การศึกษาวิเคราะห์ ผลดี ผลเสีย ก่อนเร่ิมดาํเนินการ 
  2.4 รับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสงัคม 
  2.5 แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินการโดยเร็ว 
 3. การบริหารราชการเพื่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ใหป้ฏิบติัดงัน้ี 
  3.1 จดัทาํแผนปฏิบติัล่วงหนา้ 
  3.2 ในแผนใหมี้รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณในการดาํเนินการ 
  3.3 จดัใหมี้การติดตามและประเมินผลปฏิบติั 
  3.4 เม่ือเกิดผลกระทบต่อประชาชนในการปฏิบติัตามภารกิจใหเ้ป็นหนา้ท่ีตอ้งแกไ้ข
และบรรเทาผลกระทบหรือเปล่ียนแผนตามความเหมาะสม 
 4. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ
ใหด้าํเนินการดงัน้ี 
  4.1 กาํหนดเป้าหมาย แผนการดาํเนินงาน ระยะเวลาแลว้เสร็จ และงบประมาณและ
เผยแพร่ใหส่้วนราชการและประชาชน 
  4.2 ทาํบญัชีตน้ทุนงานบริการสาธารณะตามกาํหนด 
  4.3 ใหมี้ความคุม้ค่าในการปฏิบติั 
  4.4 ถา้มีการดาํเนินการขออนุญาต ขออนุมติัหรือความเห็นแจง้ผลภายใน 15 วนั 
  4.5 วินิจฉยัช้ีขาดปัญหาใดๆ โดยเร็ว 
  4.6 ปกติใหส้ัง่ราชการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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 5. การลดขั้นตอนการปฏิบติังานใหป้ฏิบติัดงัน้ี 
  5.1 จดัใหมี้การกระจายอาํนาจการตดัสินใจ 
  5.2 ก.พ.ร. โดยความเห็นชอบของ ครม. สามารถกาํหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ/แนวทาง
การกระจายอาํนาจกไ็ด ้
  5.3 ใหจ้ดัทาํแผนภูมิ ขั้นตอนและระยะเวลาดาํเนินการเปิดเผยไว ้
  5.4 จดัศูนยอ์าํนวยความสะดวกเป็นศูนยบ์ริการเพิ่ม 
  5.5 ใหจ้ดัเจา้หนา้ท่ีไวศู้นยบ์ริการร่วม 
  5.6 ใหจ้ดัศูนยบ์ริการร่วมไว ้ณ ศาลากลางจงัหวดั ท่ีวา่การอาํเภอ 
 6. การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ ใหด้าํเนินการดงัน้ี 
  6.1 จดัใหมี้การทบทวนภารกิจ 
  6.2 หา้มมิใหจ้ดัตั้งหน่วยงานท่ีมีภารกิจคลา้ยกนั 
  6.3 สาํรวจตรวจสอบและทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบของหน่วยงาน 
  6.4 ให้สาํนกังานกฤษฎีกาเสนอแนะต่อส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือเห็นว่ากฎหมาย
ระเบียบ ไม่สอดคลอ้งหรือเหมาะสมเป็นอุปสรรค เพื่อดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงต่อไป 
 7. การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนให้ดาํเนินการ 
ดงัน้ี 
  7.1 บริการประชาชน หรือติดต่อประสานงานกบัส่วนราชการดว้ยกนั โดยกาํหนด
ระยะเวลาแลว้เสร็จใหเ้ป็นท่ีรับทราบ 
  7.2 ตอบคาํถามหรือแจง้การดาํเนินงานใหท้ราบภายใน 15 วนั 
  7.3 จดัใหมี้ระบบเครือข่ายสารสนเทศเพ่ืออาํนวยความสะดวกแก่ประชาชน 
  7.4 ให้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจดัให้มีระบบเครือข่ายกลาง
ข้ึน เพื่อความสะดวกและรวดเร็วของประชาชน 
  7.5 ถา้มีการร้องเรียน เสนอแนะหรือความเห็นเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัราชการอุปสรรค
ความยุง่ยากหรือปัญหาตอ้งพิจารณาใหลุ้ล่วง อาจใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกไ็ด ้
  7.6 ให้ส่วนราชการท่ีมีอาํนาจ ออกกฎ ระเบียบ หรือประกาศปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมโดยเร็ว 
  7.7 ใหป้ฏิบติัราชการโดยปกติเป็นเร่ืองเปิดเผย 
  7.8 จดัให้มีการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกับงบประมาณรายจ่ายแต่ละปี สามารถดูหรือ
ตรวจสอบได ้
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 8. การประเมินผลการปฏิบติัราชการใหด้าํเนินการดงัน้ี 
  8.1 จัดให้มีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ คุณภาพการบริการและความพึงพอใจของ
ประชาชน 
  8.2 อาจจดัใหมี้การประเมินภาพรวมของผูบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบั 
  8.3 จดัประเมินผลการปฏิบติังานตามตาํแหน่งประโยชน์และผลสมัฤทธ์ิของหน่วยราชการ 
  8.4 ถา้การบริการของส่วนงานใดมีคุณภาพ และเป็นไปตามเป้าหมายแก่ประชาชน
พอใจ ให้คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เสนอ คณะรัฐมนตรี (ครม.) จดัสรรเงินเพิ่ม
พิเศษเป็นบาํเหน็จความชอบแก่หน่วยราชการนั้นๆ 
  8.5 ให้คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ เสนอให้รางวลัต่อคณะรัฐมนตรีสาํหรับ
การเพิ่มประสิทธิภาพของส่วนราชการ  
 วิชยั  ตนัศิริ (2549 : 15) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของธรรมาภิบาลไวว้่า สามารถนาํมาใช้
ในการจดัการศึกษาโดยกาํหนดใหมี้การกระจายอาํนาจบริหารจดัการศึกษาดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ 
ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป ไปยงัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา
โดยตรง โดยมุ่งหวงัว่าจะสามารถแก้ปัญหาทางด้านการบริหารและจดัการศึกษา ซ่ึงมีปัญหา
เร่ืองการรวมศูนยอ์าํนาจเขา้สู่ส่วนกลางและขาดเอกภาพทั้งดา้นนโยบายและการบริหาร 
 สุทศันา  สุทธิกลุสมบติั (ออนไลน์ : 2550) กล่าวถึง ความสาํคญัของธรรมาภิบาลไวด้งัน้ี  
 1. ธรรมาภิบาล เป็นยทุธศาสตร์การสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดีในสังคม และเป็นพื้นฐาน
สาํคญัของการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันา เป็นหลกัปฏิบติัในทุกระดบั เร่ิมตั้งแต่ระดบัครอบครัว 
ชุมชนจนถึงระดบัภาครัฐ 
 2. ธรรมาภิบาล เป็นหลกัการพื้นฐานในการสร้างความเป็นธรรมในสังคม เอ้ือผลประโยชน์
ใหก้บัคนทุกระดบัทั้งในภาครัฐและเอกชนในเร่ืองการเปิดเผย ตรวจสอบได ้ และรับผดิชอบในส่ิงท่ี
ตดัสินใจ  
 3. ธรรมาภิบาลมีกระบวนการจดัสรรทรัพยากรต่างๆ ท่ีเป็นธรรมต่อคนในสังคมใหค้วาม
มัน่ใจแก่กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส และยากจน มีการจดัระบบเศรษฐกิจท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
รักษาความสมดุลของระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศอยา่งมีเสถียรภาพ ส่งผลให้
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความสงบสุข ธรรมาภิบาลจึงเป็นกุญแจดอกสาํคญัในการแกไ้ข
ปัญหาเศรษฐกิจ และสงัคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4. ธรรมาภิบาลช่วยลดปัญหาการฉ้อราษฎร์บงัหลวงและส่งเสริมให้คนมีความซ่ือสัตย์
สุจริต 
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 5. ธรรมาภิบาลเป็นมาตรฐานสากลท่ีบ่งช้ีถึงระดบัการพฒันาของประเทศ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคม และการเมือง หากสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนได ้ยอ่มหมายถึงการไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือ 
การยอมรับจากสงัคม ระหวา่งประเทศมากยิง่ข้ึน 
 6. ธรรมาภิบาลเก่ียวกบับรรทดัฐานและค่านิยมซ่ึงเป็นตวัอยา่งแนวทางการดาํเนินงาน
ภายในองคก์รใหเ้กิดความโปร่งใส  
 สรุปไดว้า่ การบริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาลมีกระบวนการจดัสรรทรัพยากรต่างๆ ท่ีเป็น
ธรรม ทาํใหก้ารบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถตรวจสอบไดส่้งผลให้
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความสงบสุข ธรรมาภิบาลยงัเป็นกระบวนการเป็นท่ียอมรับของ
สังคมและมาตรฐานสากล ผูบ้ริหารตอ้งสร้างข้ึนเป็นคุณสมบติัประจาํตวัและของสถานศึกษาเพื่อให้
เกิดความเป็นธรรม ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบในการบริหารงาน บริหารงานไดอ้ยา่งเป็น
ระบบมีคุณภาพ 
 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
 องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล เป็นหลกัคิดและแนวปฏิบติัท่ีองคก์ารต่างๆ ไดเ้สนอแนะไว้
เพื่อให้เป็นหลกัปฏิบติั เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลของหน่วยงานต่างๆ เช่น องคก์ารระหว่างประเทศ 
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานธุรกิจเอกชน สถานศึกษา เป็นตน้ โครงสร้างและกระบวนการของ             
ธรรมาภิบาลนั้น มีนกัวิชาการ และองคก์ารต่างๆ กาํหนดไวด้งัน้ี 
 ถวิลวดี  บุรีกลุ (2548 : 111) ไดก้ล่าวถึง หลกัธรรมาภิบาล 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1. การบริหารจดัการ คือ กระบวนการของการตดัสินใจและกระบวนการท่ีมีการนาํผล
ของการตดัสินใจไปปฏิบติัการบริหารรัฐกิจแนวใหม่ คือ 
  1.1 การมุ่งใหบ้ริการแก่ประชาชนไม่ใช่การกาํกบั 
  1.2 การสาํรวจความสนใจ ความตอ้งการของสาธารณชน 
  1.3 การใหคุ้ณค่าแก่ประชาชนในฐานะของการเป็นพลเมือง 
  1.4 การคิดอยา่งมีกลยทุธ์แต่ปฏิบติัอยา่งเป็นประชาธิปไตย 
  1.5 การบริการมากกวา่กาํกบั มีการสร้างค่านิยมร่วม 
  1.6 การคาํนึงวา่ประชาชนเป็นผูมี้คุณค่าไม่ใช่แค่ผลผลิต 
  1.7 การบริหารมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิซ่ึงใหค้วามสาํคญักบัผลงาน 
  1.8 การบริการประชาชนใหเ้ป็นท่ีพึงพอใจ  
  1.9 การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อสะทอ้นการทาํงานของผูใ้หบ้ริการ 
 2. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์คือ กระบวนการท่ีสร้างใหบุ้คลากรในองคก์ารไดมี้โอกาส
เรียนรู้ร่วมกนั โดยการศึกษาอบรมปฏิบติัทดลองและการพฒันาเป็นการดาํเนินการเพิ่มพนูความรู้ 
ศกัยภาพในการปฏิบติังานตลอดจนปรับปรุงพฤติกรรม ใหมี้ความพร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ีในความ
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รับผิดชอบให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ารซ่ึงส่งผลให้เกิดความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ีของ
ตนเองและความเจริญกา้วหนา้ขององคก์าร 
 3. องคก์รแห่งการเรียนรู้ เป็นองคก์รท่ีมีการเสริมสร้าง จดัหา และแลกเปล่ียนความรู้ 
ตลอดจนนาํความรู้ใหม่ท่ีมาจากภายนอกองคก์รและภายในองคก์ร จากในตวับุคคลมาปรับปรุง
พฤติกรรมการทาํงาน 
 4. เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร คือ เคร่ืองมือท่ีมีความสาํคญัในการมีส่วนร่วม
ในตลาดโลก ในการส่งเสริมการสาํนึกรับผดิชอบ การปรับปรุงการใหบ้ริการขั้นพื้นฐานและเสริมสร้าง
โอกาสในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 อริยธ์ชั  แกว้เกาะสะบา้ (2548 : 107) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลเช่นกนั 
โดยกล่าววา่องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล มี 7 ประการ ดงัน้ี 
 1. หลกัความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง ตอ้งสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการทาํงานของทุกองคก์รใหเ้กิดความโปร่งใสในวิธีการและสามารถ
ตรวจสอบได ้ และมีองคก์รหรือหน่วยงานเพ่ือตรวจสอบการทาํงาน และพร้อมท่ีจะถูกตรวจสอบ 
ไม่ว่าจากองคก์รภายในหรือภายนอก มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา
โดยใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวก 
 2. หลกันิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตอ้งเป็นธรรม การบงัคบั
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย โดยคาํนึงถึงสิทธิ เสรีภาพ และความยติุธรรมของประชาชนสามารถบงัคบั
ใชก้ฎหมายกบัทุกคนเสมอกนัโดยไม่เลือกปฏิบติั 
 3. หลกัความรับผดิชอบ (Accountability) หมายถึง มีการรับผดิชอบในการกระทาํของตน
ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของการขบัเคล่ือนงานหรือองคก์ร การมีจิตสาํนึกในหนา้ท่ี ร่วมรับผิดชอบ
ต่อสังคม สิทธิ หนา้ท่ี และปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่างตามหลกั
ประชาธิปไตย 
 4. หลกัความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การไดรั้บการปันส่วนในประโยชน์ต่างๆ 
อยา่งเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบติัเพื่อจะไม่ใหเ้กิดความขดักนัแห่งผลประโยชน์ 
 5. หลกัคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม สนบัสนุนใหป้ระชาชน
พฒันาตนเองและมีความขยนั ซ่ือสตัย ์ประหยดั อดทน มีระเบียบวินยั ทาํงานดว้ยความถูกตอ้งดีงาม 
 6. หลกัความคุม้ค่า (Value for Money) หมายถึง การถือเอาประโยชน์อนัสูงสุดแห่งองคก์ร
เป็นท่ีตั้งในการบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 
เพื่อขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความสาํเร็จ 
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 7. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
รับรู้ และเสนอความเห็นในการตดัสินปัญหาสาํคญัของชาติ โดยมีส่วนร่วมทางการเมืองการบริหาร 
และการจดัสรรทรัพยากรของชุมชนเก่ียวกบัวิถีชีวิตของชุมชน 
 ทิพวรรณ  หล่อสุวรรณรัตน์ (2551 : 91) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลไวด้งัน้ี 
 1. การมีส่วนร่วม (Participatory) 
 2. การปฏิบติัตามกฎ (Rule of Law)  
 3. ความโปร่งใส (Transparency)  
 4. ความรับผดิชอบ (Responsiveness)  
 5. ความสอดคลอ้ง (Consensus – oriented)  
 6. ความเสมอภาค (Equity and Inclusiveness)  
 7. หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency)  
 8. การมีเหตุผล (Accountability)  
 วิภาส  ทองสุทธ์ิ (2551 : 125 - 134) ไดก้ล่าวไวว้่า หลกัพื้นฐานของการบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสงัคมท่ีดีประกอบดว้ยหลกัพื้นฐาน 6 ประการ ดงัน้ี 
 1. หลกันิติธรรม การตรากฎหมายถูกตอ้ง เป็นธรรม การบงัคบัการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
การกาํหนดกฎ กติกาและการปฏิบติัตามกฎ กติกาท่ีตกลงกนัไวอ้ย่างเคร่งครัด โดยคาํนึงถึงสิทธิ 
เสรีภาพความยติุธรรมของสมาชิก 
 2. หลกัคุณธรรม การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้คนไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบ
อาชีพสุจริตจนเป็นนิสยัประจาํชาติ 
 3. หลกัความโปร่งใส การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
 4. หลกัความมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอความ
คิดเห็นในการตดัสินใจในปัญหาสาํคญัของประเทศ เช่น การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ 
 5. หลกัความพร้อมรับผิดชอบ ความตระหนักสิทธิหนา้ท่ีความสํานึกในความรับผิดชอบ
ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง การกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา ตลอดจนเคารพ
ในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และมีความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทาํของตน 
 6. หลกัความคุม้ค่า การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดัเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนร่วม เช่น รณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้และ
บริการท่ีมีคุณภาพ  
 สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552 : 8 - 9) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของ
หลกัธรรมาภิบาลไว ้10 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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 1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) ผลการปฏิบติัราชการท่ีบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายของแผนการปฏิบติัราชการตามท่ีไดรั้บงบประมาณมาดาํเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียง
กบัส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคลา้ยคลึงกนั และมีผลการปฏิบติังานในระดบัชั้นนาํของ
ประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบติัราชการจะตอ้งมีทิศทางยุทธศาสตร์ 
และเป้าประสงคท่ี์ชดัเจน มีกระบวนการปฏิบติังานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการ
ติดตามประสิทธิผลและพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 
 2. หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) การบริหารราชการตามแนวทางการกาํกบัดูแลท่ีดีท่ีมี
การออกแบบกระบวนการปฏิบติังานโดยการใชเ้ทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม
ใหอ้งคก์ารสามารถใชท้รัพยากรทั้งดา้นตน้ทุนแรงงานและระยะเวลาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
พฒันาขีดความสามารถในการปฏิบติัราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
 3. หลกัตอบสนอง (Responsiveness) การใหบ้ริการท่ีสามารถดาํเนินการไดภ้ายในระยะเวลา
ท่ีกาํหนด และสร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงั ความตอ้งการ
ของประชาชนผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
 4. หลกัภาระรับผดิชอบ (Accountability) การแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี
และผลงานต่อเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยความรับผดิชอบนั้นควรอยูใ่นระดบัท่ีสนองต่อความคาดหวงั
ของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสาํนึกในการรับผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
 5. หลกัความโปร่งใส (Transparency) กระบวนการเปิดเผยอยา่งตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้
เม่ือมีขอ้สงสยัและสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารอนัไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมายไดอ้ยา่งเสรี โดยประชาชน
สามารถรู้ทุกขั้นตอนในการดาํเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได ้
 6. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) กระบวนการท่ีขา้ราชการ ประชาชนและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา 
/ประเด็นท่ีสําคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแกไ้ขปัญหาร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 
 7. หลกัการกระจายอาํนาจ (Decentralization) การถ่ายโอนอาํนาจการตดัสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ิน (ราชการบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน) และภาคประชาชนดาํเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอาํนาจและความ
รับผดิชอบในการตดัสินใจและการดาํเนินการใหแ้ก่บุคลากร โดยมุ่งเนน้การสร้างความพึงพอใจใน
การให้บริการต่อผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ
เพื่อผลการดาํเนินงานท่ีดีของส่วนราชการ 



 

41 
 

 8. หลกันิติธรรม (Rule of Law) การใชอ้าํนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการ
บริหารราชการดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 9. หลกัความเสมอภาค (Equity) การไดรั้บการปฏิบติัและไดรั้บบริการอยา่งเท่าเทียมกนั
โดยไม่มีการแบ่งแยกดา้น ชาย/หญิง ถ่ินกาํเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การฝึกอบรม
การศึกษา และอ่ืน ๆ 
 10. หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consensus - oriented) เป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจากการใชก้ระบวนการ
เพ่ือหาขอ้คิดเห็นหรือขอ้สรุปจากกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มท่ี
ไดรั้บผลกระทบโดยตรงซ่ึงตอ้งไม่มีขอ้คดัคา้นท่ียติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีสาํคญั โดยฉนัทามติไม่จาํเป็น 
ตอ้งหมายความวา่เป็นความเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์  
 การุณนัทน์  รัตนแสนวงษ ์(2553 : 12) กล่าวถึง องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลไว ้8 ขอ้ ดงัน้ี 
 1. การมีส่วนร่วม คือการตดัสินใจท่ีสําคญัในสังคมและสร้างความสามคัคีให้เกิดกบั
ประชาชน การมีส่วนร่วมสามารถทาํไดโ้ดยอิสระไม่มีการบงัคบั สมาชิกเตม็ใจใหค้วามร่วมมือดว้ย
ตนเอง หรือมีส่วนร่วมผา่นหน่วยงาน สถาบนัหรือผูแ้ทนตามระบอบประชาธิปไตย 
 2. การปฏิบติัตามกฎธรรมาภิบาล ดว้ยความถูกตอ้ง ตามกรอบของกฎหมายไม่เลือก    
ไม่ปฏิบติั ไม่ลาํเอียง มีการปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรมกบัประชาชนโดยเท่าเทียมกนั ทุกคน
ในสงัคมอยูภ่ายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมายเดียวกนั 
 3. ความโปร่งใส เป็นการตรวจสอบความถูกตอ้ง มีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งตรงไปตรงมา 
ส่ิงน้ีช่วยแกปั้ญหาการทุจริตและคอรัปชัน่ไดท้ั้งในภาครัฐและเอกชน ส่ือจะเขา้มามีบทบาทอยา่งมาก 
การตรวจสอบและรายงานผลการดาํเนินงานโดยการนาํเสนอข่าวสารใหแ้ก่สงัคมไดรั้บทราบ 
 4. ความรับผดิชอบ เป็นการพยายามใหค้นทุกฝ่ายทาํหนา้ท่ีของตนใหดี้ท่ีสุดในการทาํงาน 
กลา้ท่ีจะตดัสินใจและรับผดิชอบต่อผลการตดัสินใจนั้นๆ 
 5. ความสอดคลอ้ง เป็นการกาํหนดและสรุปความตอ้งการของคนในสังคม ซ่ึงมีความ
แตกต่างอยา่งมาก โดยพยายามหาจุดสนใจร่วมกนัและความตอ้งการท่ีสอดคลอ้งกนัของสังคมมาเป็น
ขอ้ปฏิบติัเพื่อลดปัญหาความขดัแยง้ในสังคม การพฒันาสังคมไดต้อ้งทราบความตอ้งการท่ีสอดคลอ้ง
กนัของสงัคมนั้น ๆ  ดว้ยวิธีการเรียนรู้วฒันธรรมของสงัคมนั้น  ๆก่อน 
 6. ความเสมอภาค เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีประชาชนทุกคนพึงได้รับจากรัฐบาล ทั้งการ
บริการดา้นสวสัดิการ ตลอดจนสาธารณูปโภคดา้นอ่ืนๆ 
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 7. หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นวิธีการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่โดยการผลิต
และจาํหน่ายเพื่อใหไ้ดผ้ลตอบแทนท่ีคุม้ค่ากบัเงินท่ีลงทุนหรือการใชท้รัพยากรใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด
ต่อมวลมนุษยชาติ โดยมีการพฒันากระบวนการเพ่ิมผลผลิตอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
 8. การมีเหตุผล เป็นความตอ้งการของคนในสงัคม ท่ีตอ้งตดัสินใจและรับผดิชอบต่อการ
กระทาํของตนเองดว้ยเหตุผลท่ีสมเหตุสมผล การมีเหตุผลไม่สามารถกระทาํไดถ้า้ปราศจากการปฏิบติั
ตามกฎหมายและความโปร่งใส 
 ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการสร้างระบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี
พ.ศ. 2542 ระบุวา่ ธรรมาภิบาลมีองคป์ระกอบ 6 หลกั คือ (สนัติ ดอนแสง.  ออนไลน์ : 2557) 
 1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่การตรากฏหมาย กฎ ขอ้บงัคบัต่างๆ ใหท้นัสมยัและเป็นธรรมเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม ไม่เลือกปฏิบติั และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั
เหล่านั้น โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอาํเภอใจหรือตามอาํนาจของตวับุคคล 
 2. หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั โดยมีการใหแ้ละการรับขอ้มูล
ท่ีสะดวกเป็นจริง ทนัการณ์ ตรงไปตรงมา มีท่ีมาท่ีไปท่ีชดัเจนและเท่าเทียม มีกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งชดัเจนได ้
 3. หลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด
ร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสาํคญัของประเทศในดา้นต่างๆ เช่น การแจง้ความเห็น
การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการร่วมตรวจสอบ
และร่วมรับผดิชอบต่อผลของการกระทาํนั้น 
 4. หลกัความรับผดิชอบตรวจสอบได ้ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดเ้ป็นการสร้าง
กลไกใหมี้ผูรั้บผดิชอบตระหนกัในหนา้ท่ี ความสาํนึกในความรับผดิชอบต่อสังคมการใส่ใจปัญหา
สาธารณะของบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
และความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระทาํของตน 
 5. หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดั ให้เกิด
ประโยชน์ คุม้ค่าเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 
 6. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม สาํนึกในหนา้ท่ีของตนเอง มีความ
ซ่ือสตัยสุ์จริต จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยัและเคารพในสิทธิของผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้่า หลกัธรรมาภิบาลเป็นหลกัในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี สามารถ
นาํมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษา เพื่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน มีความถูกตอ้งชอบธรรมเกิดประโยชน์ต่อตวัผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูบุคลากรในสถานศึกษา
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และผูเ้รียน โดยยดึหลกั 6 หลกั ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมี
ส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่า 
 การประยุกต์ใช้หลกัธรรมาภิบาล 

 การบริหารงานในรูปแบบของธรรมาภิบาลนั้นจะเนน้ท่ีการเจริญเติบโตอยา่งต่อเน่ืองมัน่คง 
ไม่ลม้ละลาย ไม่เส่ียงต่อความเสียหาย พนักงานมีความมัน่ใจในองคก์ารว่าสามารถปฏิบติังาน
ในองคก์ารไดใ้นระยะยาว การนาํธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารนั้น เพื่อใหอ้งคก์ารมีความน่าเช่ือถือ
และไดรั้บการยอมรับจากสังคม ดงันั้นการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชจึ้งมีแนวทาง ดงัน้ี (คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 2553 : 4) 
 1. ความรับผดิชอบตรวจสอบได ้ 
  บุคคล องคก์าร และผูท้าํหนา้ท่ีในการตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารงานตอ้งมีภาระความ
รับผดิชอบต่อสาธารณะเก่ียวกบัการกระทาํกิจกรรมหรือการตดัสินใจใดๆ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสาธารณะ 
ซ่ึงไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูล การมีความยติุธรรม  ปฏิบติัต่อทุกคนดว้ยความเสมอภาค และตรวจสอบได ้
โปร่งใส และดาํเนินการภายใตก้รอบของกฎหมาย 
 2. ความโปร่งใส  
  ความโปร่งใส  เป็นการตดัสินใจและการดาํเนินการต่างๆ อยู่บนกฎระเบียบชดัเจน  
การดาํเนินงานของรัฐบาลในดา้นนโยบายต่างๆ นั้น สาธารณชนสามารถรับทราบ และมีความมัน่ใจ
ไดว้า่การดาํเนินงานของรัฐนั้นมาจากความตั้งใจในการดาํเนินงานเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายของ
นโยบาย 
 3. การปราบปรามทุจริตและการประพฤติมิชอบ  
  การปรับปรุงประสิทธิภาพในการทาํงานและการทาํให้เกิดความโปร่งใส รวมไปถึง
การปฏิรูประบบราชการจะเป็นเคร่ืองมือในการปราบปรามการฉอ้ฉลและเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 4. การสร้างความร่วมมือ 
  เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจดาํเนิน
นโยบายการมีส่วนร่วมในการควบคุมการปฏิบติังานของสถาบนั การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตรวจสอบ เป็นตน้ 
 5. การมีกฎหมายท่ีเขม้แขง็ 
  ธรรมาภิบาลมีพื้นฐานการดาํเนินการอยูบ่นกรอบของกฎหมายโดยไม่เลือกปฏิบติั มีการ
ให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกนัและเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย  มีกฎหมายท่ีเขม้แขง็มีการระบุการลงโทษ 
ท่ีชดัเจนและมีผลบงัคบัใชไ้ดจ้ะเป็นส่ิงท่ีช่วยพฒันาระบบการปกครองเพ่ือป้องกนัการลงโทษท่ีชดัเจน
และมีผลบงัคบัใชไ้ดจ้ะเป็นส่ิงท่ีช่วยพฒันาระบบการปกครองเพ่ือป้องกนัการละเมิดหรือฝืนการมี
ระบบกฎหมายท่ีดีจะส่งเสริมการปกครองตามหลกันิติธรรม 
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 6. การตอบสนองท่ีทนัการ 
  ธรรมาภิบาล เป็นการใหก้ารตอบสนองท่ีทนัต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในเวลาท่ีทนัการ 
 7. ความเห็นชอบร่วมกนั 
  สังคมท่ีประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างกนัไป ธรรมาภิบาลจะทาํหนา้ท่ี
เป็นตวักลางในการประสานความตอ้งการท่ีแตกต่างใหบ้นพื้นฐานของประโยชน์ส่วนรวมและของ
องคก์ารเป็นหลกั 
 8. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหลกัธรรมาภิบาล ตอ้งมีการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด และเกิดความคุม้ค่ามากท่ีสุด 
 9. ความเสมอภาคและความเก่ียวขอ้ง 
  หลกัธรรมาภิบาลจะเน้นให้บุคลากรทุกคนในองคก์ารรู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงกบัองคก์าร บุคคลสามารถมีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมหลกัท่ีจะช่วยสร้างความเติบโต
ใหก้บัหน่วยงาน 
 กล่าวโดยสรุปการใชห้ลกัธรรมาภิบาลทาํใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนต่อทุกคนดว้ย
ความเสมอภาคเป็นธรรม เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
การควบคุมดูแลการบริหารงานของสถานศึกษา ตลอดจนใชท้รัพยากรต่างๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
เกิดความคุม้ค่าและดาํเนินการอยูบ่นกฎระเบียบชดัเจน ทาํใหก้ารดาํเนินงานบรรลุเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 บลูเมล (Blumel.  2000 : 25) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองความช่วยเหลือระหว่างประเทศความร่วมมือ
กนัระหวา่งนกัสงัคมสงเคราะห์และการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้(ประเทศเคนยา) งานวิจยัน้ีพบว่า 
หลกัธรรมาภิบาลมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อความร่วมมือระหว่างนกัสังคมสงเคราะห์ต่าง ๆ ส่วนปัจจยั
อ่ืน ๆ ท่ีช่วยเสริมสร้างการทาํงานร่วมกนัระหวา่งนกัสงัคมสงเคราะห์ คือความสามารถในการเขา้ถึง
วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี รวมถึงการปรับตวัเขา้หากนั การส่ือสาร และการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร นอกจากน้ีนกัสังคมสงเคราะห์ระหว่างประเทศ สร้างสังคมใหม่ ๆ โดยการใชกิ้จกรรม
และการมีส่วนร่วมต่างๆ 
 คราค (Clarke.  2001 : 35) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการกระจายอาํนาจ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศท่ีดอ้ยพฒันา (ประเทศกาน่า) พบว่า การปกครองตาม
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ระบอบประชาธิปไตยไดมี้การกระจายอาํนาจจากส่วนกลางไปสู่ทอ้งถ่ิน โดยประชาชนมีส่วนร่วม
มากข้ึนทาํให้เกิดกลยุทธ์การพฒันาท่ีแทจ้ริง มีการปรับตวัในการทาํงานของทอ้งถ่ินโดยใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลซ่ึงเป็นกญุแจสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน  
 รอส (Ross.  2002 : 244) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา 
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศบลัแกเรีย การเปล่ียนถ่ายจากคอมมิวนิสตสู่์ประชาธิปไตย พบขอ้สรุป 
ท่ีเก่ียวกบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล คือ ในยคุคอมมิวนิสต ์ซ่ึงการปกครองแบบศูนยร์วมใน
ลกัษณะของระบบราชการ (Bureaucracy) ทาํใหส้ถาบนัอุดมศึกษาขาดความรับผดิชอบตรวจสอบได ้
(Accountability) ขาดการเปิดเผยขอ้มูลสู่สาธารณะ รวมทั้งขาดความเป็นอิสระ(Autonomy) ถือเป็น
ความบกพร่องของสถาบนัอุดมศึกษา 
 คิมเมท (Kimmet.  2005 : 32) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นระบอบ
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ พบว่าในประเทศท่ีพฒันาแลว้หลกัธรรมาภิบาลไดถู้กนาํไป 
ใชใ้นเชิงของกลยทุธ์ทางการเมืองมากกว่าการนาํเน้ือหาสาระไปประยกุตใ์ชใ้นเชิงนโยบายโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นประเทศเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้4 
ประเทศ ไดแ้ก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจารณาเป็นรายประเทศและเปรียบเทียบ
กบักรณีศึกษาว่าประเทศเหล่าน้ีมีการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปใชอ้ยา่งไรรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของ
หลกัธรรมาภิบาลในการเลือกตั้งในปี ค.ศ. 2004 นอกจากน้ี ประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตย้งัท่ี
ไดเ้รียนรู้ในการนาํหลกัธรรมาภิบาลเพื่อพฒันาการเมือง การปกครอง โดยเนน้การนาํหลกัธรรมาภิบาล
ไปใชพ้ฒันาบา้นเมืองในสภาวะท่ีบา้นเมืองมีความไม่แน่นอนและเศรษฐกิจคบัขนั เพื่อเป็นแนวทาง
ในการบริหารประเทศใหม่ๆ เน่ืองจากหลกัธรรมาภิบาลช่วยสนบัสนุนการเมือง การปกครอง ซ่ึงแนวคิด
ของหลกัธรรมาภิบาลของชาติตะวนัตก ก่อเกิดรูปแบบการบริหารใหม่ๆ และการพฒันาประชาธิปไตย  
 งานวจัิยในประเทศ 
 พรหมเมศว ์ คาํผาบ (2549 : 90) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ 
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานโรงเรียนโดยภาพรวมมี
ความเห็นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของคณะครูและบุคคลากรทางการศึกษาจาํแนกตามตาํแหน่งหนา้ท่ีโดยภาพรวมและ
รายดา้นพบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียน
มีค่าเฉล่ียสูงกว่าครูผูส้อน และเม่ือเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียน
จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่าขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน
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ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  
 มณีรัตน์  ภิญโญภาพสกลุ (2549 : 110) ไดศึ้กษาการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้
หลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 พบว่าการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ดา้น
การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลตามขนาด
สถานศึกษาโดยภาพรวม พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่มีการบริหารงานตามหลกันิติธรรม หลกัการมี
ส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบและหลกัความคุม้ค่ามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียน
ขนาดเล็กมีการบริหารตามหลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกั
ความคุม้ค่ามากกวา่โรงเรียนขนาดกลาง 
 ไพฑูรย ์ บวัชิด (2550 : 120) ศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย คือ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ดา้นคุณธรรม ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัความโปร่งใส 
ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัการมีส่วนร่วม เม่ือเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระหว่างสถานศึกษาขนาดเล็กกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่ทั้งภาพรวม
และรายดา้น พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 วิชยั  โนนทิง (2550 : 134) ไดศึ้กษาสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบว่า สภาพการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ส่วนรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น คือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัคุณธรรม หลกันิติธรรม 
หลกัความโปร่งใส และอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ดา้น คือ หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
ขา้ราชการครูท่ีมีตาํแหน่งหนา้ท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 โดยรวม และรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาหนองคาย เขต 3โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จรรยา  พวงเงินมาก (2551 : 118) ไดศึ้กษาทศันะของครูผูส้อนเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนท่ีมีทศันะ
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เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารยดึมัน่ใน
คุณธรรม ศีลธรรมอนัดีงาม ไม่มีการคอร์รัปชัน่ ไม่ใชต้าํแหน่งหนา้ท่ีในวิชาชีพแสวงหาผลประโยชน์ 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนการทาํงานเป็นทีมและการทาํงานแบบมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง บริหาร
ไม่ใชต้าํแหน่งอาํนาจหนา้ท่ีของตนเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ใดๆ โดยมิชอบ ส่วนผลการเปรียบเทียบ
ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานแตกต่างกนั มีทศันะเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เสริม  เก้ือสังข ์(2551 : 105) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครตรัง พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
คือ หลกัความรับผดิชอบ หลกันิติธรรม และหลกัคุณธรรม ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนั 
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลดา้นความโปร่งใส ดา้นความคุม้ค่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล ในดา้นคุณธรรมต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารท่ีตาํแหน่งต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล โดยภาพรวม
และดา้นนิติธรรม ดา้นคุณธรรม ดา้นความโปร่งใส ดา้นความรับผดิชอบ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
สถานศึกษา ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นความคุม้ค่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สุชิน  เรืองบุญส่ง (2551 : 140) ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน พบว่า การปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนตามหลกั
ธรรมาภิบาลในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากโดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี หลกัคุณธรรม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความ
โปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกันิติธรรม และหลกัความคุม้ค่า นอกจากน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 อมัพร  พุดมี (2551 : 131) ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 2 พบว่า การบริหารการศึกษาตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น เรียงตามลาดบัจากมากไปหานอ้ย คือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความ
โปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความคุม้ค่า หลกัคุณธรรม ผลการเปรียบเทียบพบว่า ผูบ้ริหารในโรงเรียน
ท่ีมีขนาดต่างกนั มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 



 

48 
 

.05 กล่าวคือผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล มากกว่าผูบ้ริหาร
โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 บงัอร  จนักรม (2552 : 90) ไดศึ้กษาการบริหารงานโรงเรียนโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบว่า ครูมี
ความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยหลกันิติธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา 
ไดแ้ก่ หลกัความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความโปร่งใส 
ตามลาํดบั ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานและขนาด
ของโรงเรียนต่อการบริหารโรงเรียนโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบตัิงานต่างกนัและขนาดของโรงเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 สันถวนัท์  พยาเล้ียง (2552 : 93) ไดศึ้กษาการบริหารโรงเรียนตามหลกัธรรมาภิบาล
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า ระดบั
การบริหารโรงเรียนตามหลกัธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ย ดงัน้ี หลกัความโปร่งใส หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผิดชอบ หลกัคุณธรรม หลกันิติธรรม 
และหลกัการมีส่วนร่วม ส่วนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนตาม
หลกัธรรมาภิบาล จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  
 อรทยั  แสงทอง (2552 : 80) ไดศึ้กษาหลกัธรรมาภิบาลกบัการบริหารสถานศึกษาสังกดั
กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาสถานศึกษาในเขตตล่ิงชนัพบว่า การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนครูผูส้อนโดยภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลระหว่างผูบ้ริหารในสถานศึกษา
และครูผูส้อนในสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตตล่ิงชนั กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีการบริหารสถานศึกษาโดยใช้
หลกัธรรมภิบาลมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีการ
บริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่ และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดกลางมีการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษ เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าดา้นหลกันิติธรรมและดา้นหลกัความคุม้ค่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั ดา้นส่วนหลกัคุณธรรม หลกัความ
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โปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม และหลกัความรับผดิชอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ และวาทิต  ระถี (2553 : 112) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น ดา้นหลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนดา้นหลกัคุณธรรมและหลกัความรับผิดชอบอยู่ในระดบัสูง ผลการเปรียบเทียบ
ระดบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยรวม
ไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูบ้ริหารในโรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลาง มีการ
ใชห้ลกัธรรมาภิบาลดา้นความคุม้ค่าในการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 
มากกวา่ผูบ้ริหารในโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 สมคิด  มาวงศ ์(2554 : 118) ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด พบว่า 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียน
เทศบาลในจงัหวดัระยองจนัทบุรีและตราดโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก หากเปรียบเทียบการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดั
ระยองจนัทบุรีและตราดจาํแนกตามประสบการณ์โดยรวมพบว่าทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ หากจาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 พระอธิการสนิท จิตฺตธมฺโม (กองแกว้) (2556 : 91) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า การใช้
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดใ้ชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบ
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ปัญหาในการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์การดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ท่ี
รับผิดชอบงานต่างๆ ของบุคลากรไม่เหมาะสมกบัความถนดั รองลงมา ไดแ้ก่ บุคลากรขาดความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการงบประมาณของสถานศึกษา และผูบ้ริหารไม่ไดส่้งเสริมให้บุคลากร
ปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดข้ึน สาํหรับแนวทางในการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร



 

50 
 

สถานศึกษาในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 ท่ีสาํคญัคือ ผูบ้ริหารควรกาํหนด
แผนและขั้นตอนการรับผดิชอบงานต่างๆ โดยช้ีแจงการปฏิบติังานใหช้ดัแจนและมีการติดตามอยา่ง
ต่อเน่ือง ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรทาํตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด ตอ้งมีการลงโทษบุคลากร
ประพฤติผดิกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่งจริงจงั และควรจดักิจกรรมเพื่อยกยอ่งเชิดชูบุคลากรท่ีปฏิบติังาน
ดีเด่นเป็นประจาํ   
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามหลกัธรรมาภิบาลผูว้ิจยัไดย้ดึแนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาล ท่ีกาํหนดไวใ้นระเบียบ สาํนกันายกรัฐมนตรี
ว่าดว้ยกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 เป็นหลกั ประกอบดว้ย หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า ซ่ึงเป็นแนวคิด 
ท่ีสามารถนาํไปใชไ้ดก้บัสถานศึกษาของรัฐและเอกชน เพื่อปรับปรุงการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
และบรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา อีกทั้งเป็นหลกัธรรมท่ีผูบ้ริหารสามารถ
มาประยกุตใ์ชไ้ดดี้กบัสถานศึกษา ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูส้อน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 17 โดยจาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานและขนาดของสถานศึกษา เพื่อนาํผลการวิจยั
ไปเป็นแนวทางการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหป้ฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 




