
บทที�  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัครั� งนี� เป็นบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล  

ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด ซึ� งผูว้ิจยัไดส้รุปผล อภิปรายผล และให้ขอ้เสนอแนะการวิจยั    
ดงันี�  
  
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื�อศึกษาบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล        
ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด 
 2. เพื�อเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล
ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตามตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาด          
ของสถานศึกษา   
 
วธีิดําเนินการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

 ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�  ไดแ้ก่ ครูผูส้อน สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง 

และตราด ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 789 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย  

 กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยัครั� งนี�  ได้แก่ ครูผูส้อน สังกัดเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี 

ระยอง และตราด ปีการศึกษา 2558 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทียบกลุ่มตวัอย่างของ     
เครจซี� และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และการสุ่มแบบแบ่งชั�นตามสัดส่วน 

(Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั�นในการสุ่ม           
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 260 คน  

 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัครั� งนี� เป็นแบบสอบถาม จาํนวน 1 ฉบบั 

แบ่งเป็น 2 ตอน คือ   

 ตอนที�  1  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของ          
สถานศึกษา 
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 ตอนที�  2  เป็นแบบสอบถามบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ   

ขนาดของสถานศึกษา ซึ� งกาํหนดคะแนนแบ่งเป็น 5 ระดบั ตามแบบของเบสทแ์ละคาห์น (Best and 

Kahn)  

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภฏัรําไพพรรณี ถึงผูอ้าํนวยการ 

สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด เพื�อแจง้ให้ทราบถึงวตัถุประสงค์ของการวิจยั  

และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั 

 2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมแบบสอบถามให ้ 

สถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด และกาํหนดวนัรับคืนแบบสอบถาม  

 3. ผูว้จิยัขอรับแบบสอบถามดว้ยตนเองจากสถานศึกษา  

 4. นาํขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสอบถามที�สมบูรณ์ มาวเิคราะห์ขอ้มูล 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในการคาํนวณหาค่าทางสถิติดังกล่าว โดยอาศัย      

การคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ดงันี�  

 1. ขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

และขนาดของสถานศึกษา วเิคราะห์โดยหาค่าร้อยละ  

 2. ขอ้มูลเกี�ยวกบับทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล  

ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด วเิคราะห์ โดยการหาค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานแลว้นาํ

ค่าเฉลี�ยไปเปรียบเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน  

 3. วิเคราะห์ขอ้มูลบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล

ในจงัหวดัจันทบุรี ระยอง และตราด เปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานโดยการ

ทดสอบค่าที (t-test) 

 4. วิเคราะห์ขอ้มูลบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล

ในจังหวดัจันทบุรี ระยอง และตราด เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษาโดยวิเคราะห์          

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื�อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ       

จะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิการตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe') 

 5. นาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ทาํในรูปตารางประกอบบรรยาย 
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สรุปผลการวจัิย 

 จากการศึกษาบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล          

ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด สรุปผลการวจิยัไดด้งันี�  
 1. ขอ้มูลของครูผูส้อนสังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตาม      
ผูม้ีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานมาก จาํนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 56.20 มีประสบการณ์     
ในการปฏิบติังานนอ้ย จาํนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 43.80 และครูผูส้อนส่วนใหญ่ ปฏิบติังาน    
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 51.20 ปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดกลาง 
จาํนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 35.40 และสถานศึกษาขนาดใหญ่ จาํนวน 35 คิดเป็นร้อยละ 13.50 
 2. บทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี 

ระยอง และตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 
ดา้นผูน้าํที�มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง อยู่ในระดับมากที�สุด ส่วนดา้นความสามารถในการนาํ
ปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์ ดา้นการมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสสําหรับอนาคต 
ดา้นวธีิการคิดเชิงปฏิวติั และดา้นการกาํหนดวสิัยทศัน์ อยู่ในระดบัมาก 
 3. การเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล

ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของ
สถานศึกษา   
  3.1 บทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดั

จันทบุรี ระยอง และตราด จ ําแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน        
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
  3.2 บทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดั

จนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05  
 
อภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการวิจยัครั� งนี�  มีประเด็นสําคญัเกี�ยวกบับทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของ  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด ดงัต่อไปนี�   
 1. บทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลในจงัหวดั
จนัทบุรี ระยอง และตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั�งนี� เป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสามารถกาํหนดทิศทาง
ขององค์การ และสามารถนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัได้อย่างมีคุณภาพ ตลอดจนมีการส่งเสริม 
สนบัสนุน ต่อองค์กรให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในสังคมให้องคก์ารเกิดการพฒันาอยา่งเป็นระบบ
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อย่างต่อเนื�อง และสมํ�าเสมอ อีกทั�งผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน  
ของตนให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาที�เปลี�ยนแปลงไปเป็นผลมาจากการปฏิรูป
การศึกษา สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ที�มีการแข่งขนั ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
เพื�อให้ทดัเทียมกบันานาประเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งอาศยัความเป็นผูน้าํที�เขม้แข็ง จึงจะ
สามารถสร้างความมั�นใจ ความมั�นคงให้กบัคนในสถานศึกษาและก่อให้เกิดการยอมรับในการทาํงาน 
ดงันั�นผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทในการปฏิบติังานให้บรรลุจุดมุ่งหมายที�ตอ้งการ หรือ
ทาํงานให้ไดผ้ลมากกว่าความคาดหวงัที�กาํหนดไว ้(นิตย ์ สัมมาพนัธ์. 2549 : 10) สอดคล้องกบั     
งานวิจยัของจอห์นสัน และโชลส์ (Johnson and Scholes. 2003 : 6) ไดศึ้กษากลยุทธ์การพฒันาองคก์ร 
พบว่า ผูน้ ําเชิงกลยุทธ์เป็นผูที้� มีเอกลักษณ์เฉพาะตวัในการพฒันากลยุทธ์และเป็นผูที้�มองเห็น       
การเปลี�ยนแปลงโดยอาศยัขอ้มูลในการออกแบบองคก์รผ่านกลยุทธ์ในการวิเคราะห์และการวางแผน 
กลยุทธ์ นอกจากนี� แล้วจะเห็นได้ว่ากลยุทธ์ที�จ ัดมาหานั�นเป็นรูปแบบที�ตั� งอยู่บนพื�นฐานของ   
ประสบการณ์ส่วนบุคคลและการกาํหนดกลยุทธ์ขององคก์รเป็นผลกระทบมาจากความเป็นมาของ
องค์กร และวฒันธรรมขององค์กรในอดีต ดงันั�นบทบาทดา้นความคิดที�เพิ�มเติมอย่างเด่นชัดของ     
ผูน้าํเชิงกลยทุธ์คือ การมีวสิัยทศัน์ ภารกิจและจุดประสงคที์�ชดัเจน อนันาํไปสู่การกาํหนดส่วนอื�น ๆ 
ในองค์กรที�สามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้จริง เพราะความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวนี� นําไปสู่           
ความสําเร็จของกลยุทธ์องค์กร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัฐวุฒิ ภารพบ (2553 : บทคดัย่อ)        
ได้ศึกษาภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดั ภาคใต ้ ผลการวิจยัพบว่า 
ภาวะผู ้นําเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดภาคใต้ โดยรวมและรายด้าน               
อยูใ่นระดบัมาก 
 2. บทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลในจงัหวดั
จนัทบุรี ระยอง และตราด  จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 ทั� งนี� เป็นเพราะว่าครูผูส้อนที�มีประสบการณ์น้อยทาํให้เห็นถึง          
ความสามารถหรือเห็นบทบาทหนา้ที�ของผูบ้ริหารที�แตกต่างจากครูผูส้อนที�มีประสบการณ์มาก  จึงทาํให้
การตดัสินใจของครูผูส้อนที�มีประสบการณ์นอ้ยมีความคิดเห็นที�แตกต่างกบัผูค้รูผูส้อนที�มีประสบการณ์
มากและพื�นฐานความคิดย่อมมีความแตกต่างกนัตามคุณลกัษณะภูมิหลงัของครูผูส้อน กล่าวคือ    
การที�บุคคลหนึ�งจะให้ความคิดเห็นต่อรูปแบบพฤติกรรมการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร ยอ่มจะตอ้ง
เกิดจากความรู้ ความเขา้ใจ และประสบการณ์ในการทาํงานต่าง ๆ เพื�อให้เกิดแนวทางการปฏิบติังาน   
ที�ชดัเจน ซึ� งแตกต่างกนักนัไปตามลกัษณะภูมิหลงั อีกทั�งประสบการณ์ในการปฏิบติังานมีระยะเวลา
ไม่เท่ากนั ก็อาจส่งผลทาํให้ผูบ้ริหารมีบทบาทมากและนอ้ยตามประสบการณ์ตามไปดว้ย  ประกอบกบั
การที�ผูบ้ริหารบางคนมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมาก ก็จะมีความเป็นผูน้าํสูง สามารถตดัสินใจ  
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ไดอ้ยา่งรวดเร็วถูกตอ้งและแม่นยาํ ซึ� งอาํนาจในการตดัสินใจ ดงักล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก 
เกิดการกระตุน้ภายในกลุ่มสามารถเปลี�ยนแปลงสถานการณ์และพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จตามเป้าหมาย 
ส่วนผูที้�ประสบการณ์น้อย จะมีลักษณะการตดัสินใจ หรือสติปัญญาในการคิดแก้ไขปัญหาได้น้อย  
เพราะว่าปัญหาที�เกิดขึ�นไม่เคยพบเจอ จึงทาํให้ขาดสติในการตดัสินปัญหาที�เกิด บางครั� งทาํให้งาน        
ที�ไดรั้บมอบหมายเกิดความผิดพลาดบ่อยครั� ง (ธร  สุนทรายุทธ. 2551 : 326)  ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของขตัติยา ดว้งสําราญ (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก ผลการเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก จาํแนกตาม 
ประสบการณ์ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
 3. บทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลในจงัหวดั
จนัทบุรี ระยอง และตราด จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา เมื�อพิจารณาโดยรวมแตกต่างกัน       
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ทั�งนี� เนื�องจากครูผูส้อนที�อยู่ในสถานศึกษาต่างกนัจะเห็น   
ภาระหน้าที�ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารที�ตอ้งปฏิบติัแตกต่างกนัไปตามขนาดของสถานศึกษา     
จึงทาํให้มีความคิดเห็นแตกต่างกนัตามไปดว้ย และอาจเป็นเพราะว่าความสามารถในการบริหาร   
จดัการภายในองคก์รของผูบ้ริหารสถานศึกษาภายใตค้วามแตกต่างในวฒันธรรมองคก์ร ขนาดของ
องค์กร การปฏิบติัหน้าที�และจาํนวนบุคลากร บทบาทหน้าที�ของผูบ้ริหารจึงแตกกันไปตามบริบทของ    
สถานศึกษา อีกทั�งสถานศึกษาที�มีขนาดต่างกนั ผูบ้ริหารก็มกัจะมีบทบาทหนา้ที�ต่างกนัตามสภาพของ
สถานศึกษาและภารกิจหลกัที�ตอ้งปฏิบติั กล่าวคือ สถานศึกษาขนาดเล็กผูบ้ริหารก็อาจจะมีบทบาท
ภารกิจหนา้ที�นอ้ยกวา่ผูบ้ริหารที�อยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่ ดงันั�นการแสดงภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์
ให้สูงขึ�นตามบทบาทหนา้ที�ของตวัเองที�ไดรั้บเพื�อแสดงความสามารถความเป็นผูน้าํโดยการโนม้นา้ว
บุคคลซึ� งเป็นผูต้ามให้เกิดการคล้อยตามยอมรับที�จะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที�  เพื�อให้การ    
ปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายที�วางไว้ ส่วนสถานศึกษาขนาดเล็ก บทบาทหน้าที�         
ความรับผดิชอบก็นอ้ยกวา่สถานศึกษาขนาดกลาง ซึ� งส่งผลให้ความเป็นผูน้าํเชิงกลยุทธ์ลดลงไปบา้ง
ตามขนาดของสถานศึกษา  จึงทาํให้ครูผูส้อนที�อยู่ตามสถานศึกษาขนาดต่างกัน มีความคิดเห็น               
ที�แตกต่างกนัไปตามที�ตนเองไดพ้บเจอ (ชาญชยั  อาจินสมาจาร. 2550 : 13)  ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของปนดัดา  วรกานตทิ์วตัถ์ (2554 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�องภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู พบวา่  ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของ  
ผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู จาํแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล          

ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี�  
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 1. ดา้นการกาํหนดวสิัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรมีบทบาทในการกาํหนดวิสัยทศัน์
โดยเปิดโอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทั� งภายในและภายนอกสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม              
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ 
 2. ดา้นวิธีการคิดเชิงปฏิวติั  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรมีบทบาทในการคิดเชิงบูรณาการ
สามารถเชื�อมโยงเรื� องที�มีความสัมพนัธ์โดยควรคิดนอกกรอบเพื�อหาเทคนิควิธีการที�แปลกใหม่   
และสร้างสรรคใ์นการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันางาน 
 3. ด้านการมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาส สําหรับอนาคต ผูบ้ริหารสถานศึกษา     
ควรมีบทบาทในการคาดหวงัและการสร้างโอกาสสําหรับอนาคต โดยการวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน
ที�ผา่นมา เพื�อหาแนวทางแกไ้ขเพื�อพฒันาสถานศึกษา 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการวจัิยครั.งต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพเกี+ยวกับบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด  
 2. ควรศึกษาปัจจัยที�ส่งผลต่อบทบาทภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

สังกดัเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด 
 

 




