
บทที� 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์รของครูผูส้อน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา
เขต 17 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง และไดน้าํเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปนี(   
 1. การบริหารการศึกษา  
  1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา  
  1.2 ความสาํคญัของการบริหารการศึกษา  
  1.3 กระบวนการบริหารการศึกษา   
 2. หลกัธรรมาภิบาล  
  2.1 ความหมายของธรรมาภิบาล  
  2.2 ความสาํคญัของธรรมาภิบาล  
  2.3 ลกัษณะของธรรมาภิบาล  
  2.4 องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล   
 3. ความผกูพนัต่อองคก์ร 
  3.1 ความหมายของความผกูพนัต่อองคก์ร 
  3.2 แนวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ร 
  3.3 ความสาํคญัของความผกูพนัต่อองคก์ร 
  3.4 ลกัษณะของความผกูพนัต่อองคก์ร 
 4. การบริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 
 5. งานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง  
  5.1 งานวจิยัต่างประเทศ  
  5.2 งานวจิยัในประเทศ  
 
การบริหารการศึกษา  
 ความหมายของการบริหารการศึกษา  
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารการศึกษาไวด้งันี(   
 ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2548 : 4) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึง การดาํเนินการ
เกี+ยวกบัการจดัการศึกษาโดยใชค้น เงิน วสัดุอุปกรณ์และการจดัการเพื+อพฒันาบุคคลให้เป็นสมาชิก
ที+ดีของสังคม  
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 หวน  พินธุพนัธ์ (2549 : 3) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ           

ที+บุคคลหลายคนร่วมมือกันดําเนินการ เพื+อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั( งแต่       

บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื+อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการ

ของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ที+อาศยัการควบคุมสิ+งแวดลอ้มใหมี้ต่อบุคคล เพื+อให้บุคคลพฒันา

ตรงตามเป้าหมายของสังคมที+ตนดาํรงชีวติอยู ่

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550 : 12) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การบริหาร        

การศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที+ความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม ค่านิยม ตรงกับ     

ความตอ้งการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมเพื+อให้บุคคลสามารถพฒันาไปได้

ตามเป้าหมายของสังคมที+ตนดาํเนินอยู ่

 ภารดี  อนนัต์นาวี (2551 : 22) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการ      

การวางแผน การจดัองคก์าร การดาํเนินงานและการควบคุมของกลุ่มบุคคลที+มีจุดมุ่งหมายที+ตอ้งการ

โดยการดาํเนินงานไปสู่เป้าหมายที+ตั(งไวใ้หส้าํเร็จอยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การดาํเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ ของ           

กลุ่มบุคคลที+เกี+ยวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในทุกดา้น ที+เกิดจากบุคลากรหลาย ๆ คนในองค์กร      

ร่วมมือกนับริหารจดัการ โดยใช้กระบวนการทางการบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพ อาศยัวิธีการจดัการ

องคก์ารที+เหมาะสม และสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาหรือหน่วยงานแต่ละแห่ง เพื+อพฒันา

คนใหมี้คุณภาพ ทั(งความรู้ ความคิด ความสามารถ และความเป็นคนดี 

 ความสําคัญของการบริหารการศึกษา  

 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการบริหารการศึกษาไวด้งันี(   

 ธีระ รุญเจริญ (2548 : 7) ให้ความสําคญัของการบริหารการศึกษาไวว้่า การบริหาร       

การศึกษามีความจาํเป็น เนื+องจากปัจจุบนัโลกก้าวเขา้สู่สังคมแห่งการเรียนรู้หรือเข้าสู่ระบบ

เศรษฐกิจฐานความรู้ ความรู้จึงเป็นเครื+องมือจาํเป็นที+ขาดไม่ไดใ้นสังคมสมยัใหม่นี(ความรู้ที+ทนัสมยั

ที+เหมาะสมกบัสถานการณ์จะช่วยแกปั้ญหาได ้และนาํไปสู่การพฒันาอยา่งต่อเนื+อง เป็นพลงัสําคญั

สาํหรับการอยูร่อดและการพฒันา ทั(งสาํหรับบุคคลและสาํหรับสังคม ประเทศชาติโดยรวม 

 ศิโรจน์  ผลพนัธิน (2549 : 41) ให้ความสําคญัของการบริหารการศึกษาไวว้า่ การบริหาร

การศึกษามีความจาํเป็นเพราะเป็นองค์ประกอบที+สนับสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ที+สําคญั      

โดยเฉพาะการบริหารจดัการของโรงเรียนที+เนน้การพฒันาทั(งระบบของโรงเรียน คือ การดาํเนินงาน

ในทุกองคป์ระกอบของโรงเรียนใหไ้ปสู่เป้าหมายเดียวกนั 
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 สมาน  อศัวภูมิ (2551 : 7) ให้ความสําคญัของการบริหารการศึกษาไวว้่า การบริหาร     
การศึกษามีความจาํเป็นเพราะการที+จะเพิ+มประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาให้สูงขึ(น การได ้ 
ผลผลิตที+ดีตอ้งมีตวัป้อนที+ดีดว้ย ซึ+ งไดแ้ก่ คน เงิน เทคโนโลยสีารสนเทศ การบริหารจดัการและเวลา 
 สรุปไดว้่า การบริหารการศึกษามีความสําคญัเป็นอย่างยิ+ง เนื+องจากสังคมในปัจจุบนั         
มีการเปลี+ยนแปลงตลอดเวลา โลกกา้วเขา้สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ความรู้จึงเป็นเครื+องมือจาํเป็น        
ที+ขาดไม่ได ้ การบริหารการศึกษาจาํเป็นอย่างยิ+งที+ตอ้งไดรั้บการปรับเปลี+ยนพฒันาอย่างต่อเนื+อง   
เพื+อใหเ้หมาะสมกบัความเปลี+ยนแปลงในแต่ละยคุสมยั ความรู้ที+ทนัสมยัที+เหมาะสมกบัสถานการณ์
จะช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้ การพฒันาการบริหารการศึกษาอยา่งต่อเนื+องจึงเปรียบเสมือนขุมพลงั
สาํหรับการอยูร่อดและการพฒันา ทั(งสาํหรับบุคคล สังคม และประเทศชาติโดยรวม  
 กระบวนการบริหารการศึกษา  
 นกัวชิาการไดเ้สนอกระบวนการบริหารการศึกษาไวด้งันี(   
 ฟาโยล (Fayol. 1967 : 43 ; อา้งถึงใน ชวนชม  ชินะตงักร. 2548 : 21) กล่าวไวว้า่ กระบวนการ
บริหารการศึกษาแบ่งออกเป็น 5 ขั(นตอน คือ การวางแผน (Planning) การจดัองคก์ร (Organizing) 
การสั+งการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การควบคุม (Controlling) 
 ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2548 : 5) กล่าวไวว้า่กระบวนการบริหารการศึกษาแบ่งออกเป็น   
4 ขั(นตอน ไดแ้ก่ 
 1. การวางแผน (Planning) เป็นกระบวนการบริหารที+เกี+ยวพนักบัการกาํหนดเป้าหมาย 
และการกาํหนดวธีิการ หรือแผนงานขึ(นมาเพื+อบรรลุเป้าหมายที+ไดก้าํหนดไว ้
 2. การจดัองคก์าร (Organizing) เป็นกระบวนการบริหารที+เกี+ยวพนักบัการมอบหมายงาน 
การรวมกลุ่มงานเป็นแผนงาน และการจดัสรรทรัพยากรไปยงัแผนกงาน 
 3. การสั+งการ (Directing) เป็นกระบวนการบริหารที+เกี+ยวพนักบัการจูงใจการเป็นผูน้าํ 
และการติดต่อสื+อสารกบัผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา เพื+อที+จะบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 4. การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการบริหารที+เกี+ยวพนักับการตรวจสอบ         
กิจกรรมขององคก์าร เพื+อที+จะใหผ้ลการดาํเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร 
 ผจญ  เฉลิมสาร  (2549 : 27)  กล่าวไวว้่า กระบวนการบริหารการศึกษา เพื+อให้บรรลุ     
จุดมุ่งหมายขององค์การ ประกอบ 5 ขั(นตอน คือ การวางแผน (Planning) การจดัองค์การ 
(Organizing) การจดับุคคลเขา้ทาํงาน (Staffing) การชกันาํ (Leading) การควบคุม (Controlling)  
 เกรก (Gregg. 1957 : 274 ; อา้งถึงใน มานะ  ทองรักษ.์ 2549 : 7) กล่าวไวว้า่ กระบวนการ
บริหารการศึกษาแบ่งออกเป็น 7 ขั(นตอน คือ การตดัสินใจ (Decision Making) การวางแผน 
(Planning) การจดัองค์การ (Organizing) การติดต่อสื+อสาร (Communicating) การใช้อิทธิพล 
(Influencing) การประสานงาน (Coordinating) การประเมินผล (Evaluation)  
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 สรุปไดว้า่ กระบวนการบริหารการศึกษาเป็นแนวทาง เทคนิคหรือวิธีการ ประกอบดว้ย
กระบวนการการวางแผน การจดัองค์การ การประสานงาน รวมทั(งการกระตุน้หรือการจูงใจ            
ที+ผูบ้ริหารนาํมาใชใ้นการปฏิบติัภารกิจการบริหารการศึกษาให้ประสบความสําเร็จบรรลุเป้าหมาย
และวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

หลกัธรรมาภิบาล  
 ความหมายของธรรมาภิบาล  
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาลไวด้งันี(    
 สถาบนัพระปกเกลา้ (2548 : 124) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  ธรรมาภิบาล หมายถึง ลกัษณะ
และวิถีทางของการใช้อํานาจในการใช้ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและทางสังคมของประเทศ            
เพื+อการพฒันาอยา่งย ั+งยนื  
 สหประชาชาติ (United Nations. 2005 : 48 ; อา้งถึงใน คณะกรรมาธิการการมีส่วนร่วม
ของประชาชนวุฒิสภาและสถาบนัพระปกเกลา้. 2548 : 118) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ธรรมาภิบาล 
หมายถึง หลกัการพื(นฐานเพื+อสร้างความเป็นอยู่ของคนในสังคมทุกประเทศให้เกิดการพฒันา        
ที+เท่าเทียมกนัและมีคุณภาพชีวิตที+ดีขึ(น การดาํเนินการนี( ตอ้งเกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐ
และภาคเอกชน เพื+อกระจายอาํนาจใหเ้กิดความโปร่งใส  
 สุเมธ  ตนัติเวชกุล (2549 : 45) ไดก้ล่าววา่ ธรรมรัฐ หมายถึง ผลลพัธ์ของการจดัการกิจกรรม
ซึ+ งบุคคลทั(งในสถาบนั ในภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชน์ร่วมกนั ซึ+ งอาจนาํไปสู่การผสมผสาน
ผลประโยชน์ที+หลากหลายและขัดแย้งกันได้ โดยสาระธรรมรัฐ คือ องค์ประกอบที+ท ําให้เกิด            
การจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพเพื+อให้แน่ใจวา่นโยบายที+กาํหนดไวจ้ะไดผ้ล หมายถึง การมีบรรทดัฐาน 
เพื+อใหมี้ความแน่ใจวา่รัฐบาลจะสามารถสร้างผลงานตามที+สัญญาไวก้บัประชาชน 
 สุทศันา  สุทธิกุลสมบติั (ออนไลน์. 2550) ไดก้ล่าววา่  ธรรมาภิบาล  หมายถึง กระบวนการ
ตดัสินใจที+จะปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติังานอย่างใดอย่างหนึ+ ง ธรรมาภิบาล (Governance) ได้ให ้      
ความสําคญักับองค์กรที+มีรูปแบบ (Formal) และไม่มีรูปแบบ (Informal) คนที+อยู่ในองค์กร           
เป็นผูต้ดัสินใจการกระทาํตามโครงสร้างและแนวทางที+ไดก้าํหนดไว ้
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2553 : 82) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ หลกัธรรมาภิบาล 
หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแลกิจการต่าง ๆ ให้เป็นไป                  
ในครรลองคลองธรรม  
 สรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจดัการบ้านเมืองและสังคม ทั( งภาครัฐ       
ภาคเอกชนและภาคประชาชนที+ดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใชแ้นวทางประชาธิปไตย และ
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เคารพในสิทธิมนุษยชน โดยมีการเชื+อมโยงความถูกตอ้ง เป็นธรรม สุจริตโปร่งใส ความรับผิดชอบ 
ความเสมอภาค การมีส่วนร่วม ให้มีการสนับสนุนซึ+ งกันและกันอย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิด      
ความสัมพนัธ์ ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อย่างสมดุล ส่งผลให้สังคมดาํรงอยู่อย่างสันติ        
มีความเขม้แข็ง ตลอดจนมีการใชอ้าํนาจในการพฒันาประเทศชาติให้เป็นไปอยา่งมั+นคง ย ั+งยืนและ
มีเสถียรภาพ  
 ความสําคัญของธรรมาภิบาล  

 นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของธรรมาภิบาล ไวด้งันี(  

 ธีระ  รุญเจริญ (2548 : 21) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของธรรมาภิบาลว่า เป็นแนวคิดและ

หลักการพื(นฐานที+นํามาใช้ร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ซึ+ งเป็น

กฎหมายสาํคญัสูงสุดที+ใชใ้นการปกครองประเทศทั(งในเรื+องหลกัการกระจายอาํนาจ การมีส่วนร่วม

และการตรวจสอบของประชาชน ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความมีประสิทธิภาพ         

อนัเป็นการวางรากฐานธรรมาภิบาลไวใ้นกฎหมายที+ใชเ้ป็นหลกัในการปกครองประเทศ 

 หวน  พินธุพนัธ์ (2548 : 31) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของธรรมาภิบาลว่า เป็นแนวทาง

สําคญั ในการจดัระเบียบให้สังคมทั(งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนและเป็นส่วน

เสริมสร้างความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื+อบรรเทาป้องกนัหรือแกไ้ขเยียวยา ภาวะ

วิกฤติ ภยนัตรายที+จะเกิดขึ(นในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และ

ความมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะสําคัญของศกัดิm ศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข สอดคล้องกบัความเป็นไทยรัฐธรรมนูญและ

กระแสโลกปัจจุบนัระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ

สังคมที+ดี 

 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (ออนไลน์. 2548) ไดก้าํหนดความสําคญัของ         ธรร

มาภิบาลวา่เป็นกระบวนการตดัสินใจหรือการกาํหนดนโยบาย และกระบวนการนาํการตดัสินใจหรือ

นโยบายนั(นไปสู่การปฏิบติัโดยตอ้งเป็นการดาํเนินการที+ปลอดคอรัปชั+น และเคารพต่อกฎหมาย 

 สถาบนัพระปกเกลา้ (2549 : 39) ไดก้าํหนดความสําคญัของธรรมาภิบาลวา่ เป็นหลกัพื(นฐาน

ในการสร้างความเป็นธรรมในสังคม เอื(อผลประโยชน์ให้กบัคนทุกระดบัไม่ว่าคนรวยหรือคนจน 

ในเรื+องการมีงานทาํ การมีรายได ้การพฒันาที+เท่าเทียมกนัและการมีคุณภาพชีวติที+ดี 

 สุรชยั  ขวญัเมือง (2550 : 52) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของธรรมาภิบาลวา่ เป็นหลกัการ     

ที+จะช่วยลดปัญหาการฉอ้ราษฎร์บงัหลวงและส่งเสริมใหค้นมีความซื+อสัตยสุ์จริต 
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 พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชยั  ชยมงฺคโล) (2552 : 19) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของ          
ธรรมาภิบาลว่า เป็นสิ+งที+ช่วยให้ระบบบริหารของรัฐมีความยุติธรรมเป็นที+น่าเชื+อถือทั(งในและ      
ต่างประเทศ 
 สรุปได้ว่า  ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล เป็นทั( งหลักการขั( นพื( นฐานและ             
หลกัยุทธศาสตร์ที+สังคมตอ้งการให้เกิดขึ(น และนาํมาใช้เพื+อลดและแก้ปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ปัญหาการทุจริตคอรัปชั+น การฉ้อราษฎร์บงัหลวง การเอารัดเอาเปรียบ ช่วยให้เกิดการสร้างคุณค่า 
จิตสํานึกทางปัญญา วฒันธรรมและจริยธรรม ทั(งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมืองเขม้แข็ง มีความมั+นคง 
เกิดความเป็นธรรมในสังคม  
 ลกัษณะของธรรมาภิบาล  
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงลกัษณะของธรรมาภิบาล ดงันี(   
 เกษียร  เตชะพีระ (2548 : 6) กล่าวถึง ลกัษณะของธรรมาภิบาลวา่ มีลกัษณะเป็นแนวคิด 
หลกัการวิธีการ แนวทาง ระบบ กลไก หรือเครื+องมือดาํเนินงาน เป็นทั(งยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
เป็นทั( งเหตุและผล เป็นเรื+ องในเชิงอุดมคติ ค่านิยม จิตสํานึก และสังคมเป็นส่วนใหญ่มักจะ       
ดาํเนินไปพร้อมกบัความเป็นประชาธิปไตย ธรรมาภิบาลมีลกัษณะของความมีเหตุผล มีความชอบธรรม 
มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบ มีความโปร่งใส การมีส่วนร่วมมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล 
และมีระบบมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
 ณดา  จนัทร์สม (2548 : 55) กล่าวถึง ลกัษณะของธรรมาภิบาลวา่ มีลกัษณะเป็นแนวคิด
และอุดมคติใช้ในสาขาสังคมศาสตร์ และรัฐศาสตร์ ธรรมาภิบาลเป็นทั( งเหตุและผลที+เกิดขึ( น           
มีแนวปฏิบติั มีเป้าหมาย และผลที+เกิดขึ(น เป็นแนวคิดในเชิงบวก เชิงคุณธรรม 
 วภิาส  ทองสุทธิm  (2551 : 13) กล่าวถึง ลกัษณะของธรรมาภิบาลวา่ มีลกัษณะป็นกฎเกณฑ์
เป็นตวักาํหนดความสัมพนัธ์ของทุกภาคในสังคม ซึ+ งกฎเกณฑ์นี(อาจหมายถึงรัฐธรรมนูญ กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบงัคบั รวมถึงกฎเกณฑ์ที+มิได้เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น กฎเกณฑ์ทางธรรมเนียม
ประเพณี ศาสนา และศีลธรรมดว้ย 
 ถวลิวดี  บุรีกุล (2552 : 21) กล่าวถึง ลกัษณะของธรรมาภิบาลวา่ มีลกัษณะเป็นแนวความคิด
ที+ลดอาํนาจรัฐลงเรื+ อย ๆ เป็นการเพิ+มบทบาท และกลไกในการบริหารจดัการบา้นเมืองมากขึ( น    
ของสังคม และกลไกการปกครองเป็นการเนน้ความสัมพนัธ์ภายในประเทศ ทั(งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และสังคมโดยรวมวา่ตอ้งมีการบริหารจดัการที+เป็นธรรม มีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของธรรมาภิบาล เป็นกระบวนการที+มีแนวความคิดของความสัมพนัธ์ 
ระหว่างประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลในระดบัอุดมการณ์ อุดมคติ อุดมปัญญา ในการพฒันา
สังคม การปฏิบติังานและการบริหารสถานศึกษา ให้เกิดความมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส   
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ตรวจสอบไดแ้ละมีความร่วมมือของทุกฝ่ายที+เกี+ยวขอ้ง เพื+อการบริหารที+ดี โดยใชรู้ปแบบการระดม
ปัญญามากกว่ารูปแบบแห่งอาํนาจ เป็นวิธีการที+มีทั(งเหตุและผลในการปฏิบติั เป็นแนวความคิด    
ในเชิงบวกหรือคุณธรรมความดี 
 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล  
 ปัญญา  ฉายะจินดาวงศ ์และรัชนี  ภู่ตระกลู (2549 : 56) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของธรร
มาภิบาลมี 6 ดา้น ดงันี(  
 1. หลักนิติธรรม เป็นการตรากฎหมายถูกต้อง เป็นธรรม การกําหนดกฎกติกา             
และการปฏิบติัตามกฎกติกาที+ตกลงไวอ้ย่างเคร่งครัดโดยคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรม      
ของสมาชิกในองค ์
 2. หลกัคุณธรรม เป็นการยึดมั+นในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกัน เพื+อให้คนไทยมีความซื+อสัตย์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินัย   
ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจาํชาติ 
 3. หลกัความโปร่งใส เป็นการทาํงานแบบตรงไปตรงมา การมีระบบการทาํงานที+เปิดเผย
ที+สนใจ สามารถตรวจสอบและติดตามผลได ้เป็นการสร้างความไวว้างใจซึ+ งกนัและกนัของทุกคน 
 4. หลักความมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และเสนอ  
ความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสําคญัของประเทศ การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์      
การแสดงประชามติหรืออื+น ๆ 
 5. หลกัความรับผดิชอบ เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ที+ ความสํานึกในความรับผิดชอบ
ต่อสังคมในบทบาทหนา้ที+ที+มีต่อผูรั้บประโยชน์และความสาํนึกในความรับผดิชอบต่อสาธารณะชน 
ปฏิบัติหน้าที+ต่อตนเองด้วยความตรงไปตรงมา ทาํหน้าที+ในการตอบสนองความต้องการของ      
กลุ่มต่าง ๆ ในสังคมอยา่งเป็นธรรม 
 6. หลกัความคุม้ค่า เป็นการบริหารจดัการทรัพยากรที+มีจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด   
ดว้ยความประหยดั มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ไดผ้ลผลิตมีคุณภาพคุม้ค่าต่อการลงทุนเกิดผลดี
อยา่งย ั+งยนื 
 โอม  หุวะนนท ์(2549 : 39) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาล ประกอบดว้ย  
 1. หลกันิติธรรม เป็นการตรากฎหมาย เป็นธรรม การบงัคบัและการปฏิบติัตามกฎกติกา
ที+ตกลงไวอ้ย่างเคร่งครัด โดยคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรม กระบวนการเป็นไปด้วย        
ความชอบธรรม เป็นที+ยอมรับของสังคม และยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบั
เหล่านั(น บงัคบัใชก้บัทุกคนอยา่งเสมอภาคไม่เลือกปฏิบติัและไม่ขดัแยง้กบัเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
กฎระเบียบที+เกี+ยวกบัการบริหารงบประมาณ พสัดุ และบริหารบุคคล เอื(อต่อการบริหารที+คล่องตวั
และรับผดิชอบต่อผลงานและชาชนแต่ละองคก์รมีกฏ กติกาที+ใชใ้นการบริหารงานภายใน 
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 2. หลกัคุณธรรม เป็นการปฏิบติัในการทาํในสิ+งที+ถูกตอ้งดว้ยความซื+อสัตย ์จริงใจ ยึดมั+น
ในความถูกตอ้ง ดีงาม บนพื(นฐานของศีลธรรม จริยธรรม ประชาชนแต่ละคนทาํหนา้ที+อยา่งถูกตอ้ง 
คือ เลือกทาํงานที+สุจริตและเป็นประโยชน์ต่อสังคม ต่อส่วนรวม ปฏิบัติจามกฎหมาย และ           
เป็นพลเมืองดี ภายใตร้ะเบียบขอ้บงัคบัและเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
 3. หลักความโปร่งใส เป็นกระบวนทาํงาน กฎเกณฑ์กติกาต่าง ๆ ที+มีความเปิดเผย       
ตรงไปตรงมา ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ในสังคมสามารถถ่ายโอนได้อย่างอิสระ ประชาชนสามารถ     
เขา้ถึงและรับทราบขอ้มูลข่าวสารสาธารณะของทางราชการไดต้ามที+กฎหมายบญัญติั 
 4. หลกัความมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้บุคคลในหน่วยงาน ซึ+ งเป็นผูมี้ส่วนร่วม
เกี+ยวข้องหรือได้ผลกระทบจากการบริหารหรือการดําเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน ได้รับรู้        
ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ รวมทั(งร่วมสนบัสนุนติดตามและตรวจสอบการปฏิบติัตาม  
สิ+งที+ตนเองไดร่้วมตดัสินใจ 
 5. หลกัความรับผิดชอบ เป็นการมุ่งมั+นและตั(งใจปฏิบติังานอย่างต็มความสามารถให้
บรรลุความสําเร็จ สอดคลอ้งตามกฎระเบียบและหลกัเกณฑ์ของทางราชการที+เกี+ยวขอ้ง ปฏิบติังาน
อย่างมีจิตสํานึกต่อหน้าที+ สังคม ประชาชนและประเทศโดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม   
เป็นสําคัญรวมทั( งผลที+เกิดจากการปฏิบัติงานดังกล่าวทั( งที+ เป็นผลดีและผลเสียหายตลอดจน      
พร้อมแสดงขอ้เท็จจริงในการประกอบภารกิจข่อสาธารณะชน สามารถชี( แจงเหตุผลไดแ้ละพร้อม
ต่อการรับการตรวจสอบจากสาธารณะ  
 6. หลกัความคุม้ค่า เป็นการบริหารจดัการโดยใช้ทรัพยากรที+มีอยูอ่ย่างจาํกดั ดว้ยความ
ประหยดัเพื+อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม ทาํใหง้านมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สํานกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2549 : 4) ไดก้าํหนดองค์ประกอบของ   
หลกัธรรมาภิบาล ดงันี(  
 1. หลกันิติธรรม เป็นกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ มีความเป็นธรรมสามารถปกป้อง    
คนดีและลงโทษคนไม่ดีได้มีการปฏิรูปกฎหมายอย่างสมํ+าเสมอให้เหมาะสมกับสภาพการณ์            
ที+เปลี+ยนไปการดาํเนินงานของกระบวนการยติุธรรมรวดเร็ว โปร่งใสตรวจสอบไดไ้ดรั้บการยอมรับ
จากประชาชน  
 2. หลกัคุณธรรม เป็นการยึดมั+นในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนัเพื+อให้คนไทยมีความซื+อสัตย ์ จริงใจ ขยนั อดทนมีระเบียบวินัย     
ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจาํชาติ  
 3. หลกัความโปร่งใส เป็นการสร้างความไวว้างใจซึ+ งกนัและกนัของคนในชาติโดยปรับปรุง 
กลไกการทาํงานของทุกองคก์ร ทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส  
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 4. หลักการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ      
ความเห็นในการตัดสินใจปัญหาสําคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติอื+น ๆ  
 5. หลักความรับผิดชอบ เป็นความตระหนักในภาระหน้าที+การรับผิดชอบต่อสังคม     
การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมืองความกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา ความเคารพในความคิดเห็น
ที+แตกต่าง ความกล้าในการที+จะยอมรับผลจากการกระทาํของตนและพร้อมที+จะถูกตรวจสอบ     
การได้รับการยอมรับและพึงพอใจจากผูใ้ช้บริการและผูมี้ส่วนเกี+ยวขอ้งการบรรลุวตัถุประสงค ์       
ที+กาํหนดไวข้องงานที+พึงปฏิบติัคุณภาพของงานทั(งด้านปริมาณความถูกต้องครบถ้วนรวมทั( ง
จาํนวนความผดิพลาดที+เกิดขึ(นจากการปฏิบติังานและจาํนวนการร้องเรียน 
 6. หลักความคุ้มค่า เป็นการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที+ มีจ ํากัดเพื+อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้คนไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่งคุม้ค่าสร้างสรรค์
สินคา้บริการที+มีคุณภาพสามารถแข่งขนัได้ในเวทีโลก และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ         

ใหส้มบูรณ์ย ั+งยนื 
 สาํนกันายกรัฐมนตรี (2550 : 28) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของธรรมาภิบาลไว ้6 ดา้น ดงันี(   

 1. หลกันิติธรรม เป็นหลกัการปกครองโดยกฎหมายนี(  มีขึ(นเพื+อความคุม้ครองแก่ประชาชน

ทั(งในเรื+ องสิทธิเสรีภาพในทรัพย์สิน การแสดงออก การดาํรงชีพเป็นต้น ซึ+ งถือเป็นเรื+ องหนึ+ ง         
ในบรรดาสิทธิm ขั(นพื(นฐานทั(งมวลของปัจเจกบุคคล และโดยหลกัการนี( ผูป้กครองไม่สามารถใช้

อาํนาจใด ๆ อนัละเมิดต่อกฎหมายกระทาํต่อประชาชนได ้ไม่วา่ในเชิงการลิดรอนเพิกถอนอาํนาจ

ของประชาชนดว้ยการจาํกดัสิทธิเสรีภาพหรือดว้ยวิธีการอื+นใด โดยมกัจะถูกบญัญติัไวใ้นกฎหมาย
สูงสุดของรัฐ อาทิในรัฐธรรมนูญของประเทศ ทั(งนี(  หลกัการการปกครองภายใตก้ฎหมายหรือ   

หลกันิติธรรมนี(  ที+ครอบคลุมไปถึงเรื+องการตรากฎหมายให้มนัสมยัและเป็นธรรมรวมทั(งเป็นที+ยอมรับ
ของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจในการปฏิบติัตามกฎหมาย ซึ+ งบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ       

ที+สอดคล้องกับหลักการดังกล่าว อาทิ สถานะความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ และ         

การรับโทษทางกฎหมาย 
 2. หลกัคุณธรรม เป็นการยดึมั+นในเรื+องความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบติั

กบัคนในสังคม ซึ+ งบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญไดส้ะทอ้นถึงคุณค่า (Values) ที+ดีงามของมนุษย ์อาทิ 
การคุ้มครองและสร้างหลักประกันสิทธิ เสรีภาพ และศักดิm ศรีความเป็นมนุษย์ จริยธรรมและ         

คุณธรรมของผูด้าํรงตาํแหน่งในทางการเมือง และมาตรการลงโทษผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง      

ที+ขาดจริยธรรมและคุณธรรม 
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 3. หลกัความโปร่งใส เป็นการปรับปรุงกลไกการทาํงานขององคก์ารให้มีความโปร่งใส 
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร และมีกระบวนการให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และตรวจสอบ        
ความถูกต้องได้ ซึ+ งบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญที+สอดคล้องกับหลักการดังกล่าว อาทิ การสร้าง
กระบวนการตรวจสอบการใชอ้าํนาจ และระบบการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 
 4. หลักการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ      
ความเห็นต่อการตดัสินในองค์การ ซึ+ งบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญได้คุม้ครองสิทธิในการมีส่วน
ร่วมกบัรัฐ และการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 5. หลักความรับผิดชอบ เป็นการสํานึกในความรับผิดชอบต่อสาธารณะและเคารพ  
ความคิดเห็นที+แตกต่าง โดยที+รัฐธรรมนูญได้กําหนดกรอบขององค์การรัฐหรือองค์การตาม          
รัฐธรรมนูญในการทาํงานเพื+อตอบสนองต่อผลประโยชน์ส่วนรวม การสร้างระบบการรับฟัง    
ความคิดเห็นที+แตกต่าง เช่น การกาํหนดกรอบของรัฐ บุคลากรของรัฐ และองค์การในรัฐธรรมนูญ
ในการทาํงานตอบสนองต่อผลประโยชน์สาธารณะเป็นหลกัประกนัในการทาํงานของรัฐที+จะตอ้ง
ตอบสนองต่อผลประโยชน์ส่วนรวมและการสร้างระบบการรับฟังความคิดเห็นที+แตกต่าง การสร้าง
กระบวนการรับฟังความคิดเห็นและเคารพความคิดเห็นที+แตกต่าง 
 6. หลกัความคุม้ค่า เป็นการบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรที+มีจาํกดัให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนรวม ในการกําหนดกรอบหน้าที+ของบุคลากรในภาครัฐ และการปรับเปลี+ยน
โครงสร้างองค์การภาครัฐโดยมุ่งเน้นให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยการกาํหนดกรอบ
หนา้ที+         ของบุคลากรภาครัฐ โดยมุ่งเนน้ในการทาํหนา้ที+ของบุคลากรในภาครัฐ และการสร้าง
เครื+องมือ   ของรัฐในการปรับโครงสร้างระบบราชการ เพื+อตอบสนองในเรื+องประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทาํงาน ไดก้าํหนดใหก้ารจดัตั(งกระทรวง ทบวง กรม เป็นไปตามแนวทางที+กลไก
ให้รัฐบาลในฐานะผูที้+กาํหนดนโยบายจะได้ปรับปรุงการบริหารภาครัฐให้ตอบสนองหลกัความ
คุม้ค่า 
 ประเวศ  วะสี (ออนไลน์. 2550) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลมี 6 ดา้น ดงันี(  
 1. หลกันิติธรรม เป็นการตรากฎหมายกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัและกติกาต่าง ๆ ให้ทนัสมยั
และเป็นธรรม ตลอดจนเป็นที+ยอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพร้อมใจและ           
ถือปฏิบติัร่วมกนัอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม กล่าวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใต้
กฎหมาย มิใช่กระทาํกนัตามอาํเภอใจหรืออาํนาจของบุคคล 
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 2. หลกัคุณธรรม เป็นการยึดถือและเชื+อมั+นในความถูกตอ้งดีงาม โดยการรณรงค์เพื+อ
สร้างค่านิยมที+ดีงามให้ผูป้ฏิบติังานในองคก์รหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบติั ไดแ้ก่ ความซื+อสัตย์
สุจริตความเสียสละ ความอดทน ขยนัหมั+นเพียร ความมีระเบียบวนิยั เป็นตน้ 
 3. หลักความโปร่งใส เป็นการทําให้สังคมไทยเป็นสังคมที+ เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร      
อย่างตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้โดยการปรับปรุงระบบและกลไก       
การทาํงานขององคก์รให้มีความโปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผล           
ที+มีประสิทธิภาพซึ+งจะเป็นการสร้างความไวว้างใจซึ+ งกนัและกนั และช่วยให้การทาํงานของภาครัฐ
และภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั+น 
  4. หลกัความมีส่วนร่วม เป็นการทาํให้สังคมไทยเป็นสังคมที+ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจสําคญั ๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทาง
ในการเข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ การแจ้งความเห็น การไต่สวน สาธารณะการประชาพิจารณ์          
การแสดงประชามติหรืออื+น ๆ และขจัดการผูกขาดทั( งโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน             
ซึ+ งจะช่วยใหเ้กิดความสามคัคีและความร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 
  5. หลกัความรับผดิชอบ เป็นการมุ่งให้บริการแก่ผูม้ารับบริการ เพื+ออาํนวยความสะดวก
ต่าง ๆ มีความรับผิดชอบต่อความบกพร่องในหน้าที+การงานที+ตนรับผิดชอบอยู่ และพร้อมที+จะ    
ปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 
  6. หลกัความคุม้ค่า เป็นสิ+งที+ตอ้งยดึหลกัความประหยดัและความคุม้ค่า ซึ+ งจาํเป็นจะตอ้ง
ตั(งจุดมุ่งหมายไปที+ผูรั้บบริการหรือประชาชนโดยส่วนรวม 
 จากองค์ประกอบของธรรมาภิบาลที+กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบของ        
หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 1) หลักนิติธรรม เป็นการกาํหนดข้อบงัคบัถูกต้อง เป็นธรรม       
การกาํหนดกฎกติกาและการปฏิบติัตามกฎกติกาที+ตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัดโดยคาํนึงถึง สิทธิเสรีภาพ 
ความยุติธรรม เหมือนกบัการมาทาํงานหรือเขา้ประชุมให้ตรงเวลา รวมถึงขอ้ตกลงในการสับเปลี+ยน
หน้าที+กันในสถานศึกษา 2) หลักคุณธรรม เป็นการยึดมั+นในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริม
สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื+อให้มีความซื+อสัตย์ จริงใจ ขยนั อดทน               
มีระเบียบวินยั และปฏิบติัตามขอ้บงัคบัว่าดว้ยจรรยาบรรณขา้ราชการคือมีจรรยาบรรณต่อตนเอง 
ต่อสถานศึกษาและต่อผูร่้วมงาน 3) หลกัความโปร่งใส เป็นการสร้างความไวว้างใจซึ+ งกนัและกนั
ของคนในสถานศึกษาโดยปรับปรุงกลไกการทาํงานของสถานศึกษาทุกฝ่ายให้มีความโปร่งใส        
มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที+เป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาที+เขา้ใจง่าย สามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก รู้ขั(นตอนที+จะติดต่องานและสามารถตรวจสอบการทาํงานไดแ้ละภายใน
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สถานศึกษาตอ้งมีความโปร่งใสในการตดัสินใจการบริหารงาน เงิน คน มีการสื+อสารที+ดีภายในดว้ย 
4) หลกัความมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนรับรู้และเสนอความคิดเห็นในการ    
ตดัสินใจปัญหาของสถานศึกษาไม่วา่ดว้ยการแสดงความคิดเห็น การประชาพิจารณ์ และการแสดง
ประชามติหรืออื+น ๆ การวางระบบการรับฟังความคิดเห็น และการรับเรื+ องราวร้องทุกข์ที+จะให้
บุคลากรเขา้มามีส่วนร่วม และขณะเดียวกนัภายในสถานศึกษาเองจะตอ้งสนบัสนุนการมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานภายในดว้ย 5) หลกัความรับผิดชอบ เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ที+ ความสํานึก
ในความรับผิดชอบต่อสถานศึกษา การใส่ใจปัญหาและกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาของ    
สถานศึกษาตลอดจนเคารพในความคิดเห็นที+แตกต่าง และความกลา้ที+จะยอมรับผลจากการกระทาํ
ของตน การกาํหนดโครงสร้างและระบบการใช้ขอ้บงัคบั มีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจลงสู่
ระดบัล่าง เพื+อให้ความรับผิดชอบในทุกระดบัมีความชัดเจน และมีรายงานประจาํปี รายงานผล    
การปฏิบติังานที+มีตวัชี( วดัความสําเร็จรณรงคใ์ห้บุคลากรรับผิดชอบ 6) หลกัความคุม้ค่า เป็นการ
บริหารจดัการและใช้ทรัพยากรที+มีจาํนวนจาํกดัเพื+อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยการ
รณรงค์ให้บุคลากรมีความประหยดัใช้ของอย่างคุ้มค่า และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ           
ใหส้มบูรณ์ย ั+งยนื  
 
ความผูกพนัต่อองค์กร 

 ความหมายของความผูกพนัต่อองค์กร 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์ร ดงันี(   
 สุพานี  สฤษฎ์วานิช (2549 : 29) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ร หมายถึง ความรู้สึกของ
คนหรือกลุม้คนที+เป็นสมาชิกองคก์ร ที+ตอ้งการทาํงานอยูก่บัองคก์รเสมือนหนึ+งเป็นบา้นของตนเอง
ดว้ยความภกัดี โดยมีปัจจยับางอยา่งหรือหลายอยา่งเป็นเครื+องยดึเหนี+ยวให้พนกังานคงอยูก่บัองคก์ร
และขบัเคลื+อนไปพร้อมกบัองคก์ร 
 วิเชียร  วิทยอุดม (2550 : 17) กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กร หมายถึง การที+สมาชิก       
แต่ละคนในองค์กรมีความรู้สึกที+ดีต่อองค์กร มีความห่วงใยในความสําเร็จขององค์กรแสดงออก   
โดยพฤติกรรม โดยการยอมรับเป้าหมายขององคก์ร เต็มใจปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถและ     
มีความผูกพนัต่อองค์กร โดยจะเป็นการแสดงตนอย่างภาคภูมิใจในองค์กร มีความเกี+ยวกนัและ    
เตม็ใจที+จะทาํงานในองคก์ร มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
 ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัทน์  (2551 : 13) กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กร หมายถึง สภาวะ    
ทางจิตใจที+เกี+ยวขอ้งกบัความรู้สึกนึกคิด และความปรารถนาที+จะเป็นสมาชิกในองคก์ร มีความเชื+อมั+น
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ในความสาํคญัคุณค่าของงาน ซื+อสัตยต่์อองคก์ร ในแง่ของการยอมรับเป้าหมาย ค่านิยมขององคก์ร 
และความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ+งขององคก์ร ตลอดจนปรารถนาที+จะเป็นสมาชิกขององคก์ร 
 พิชิต  พิทกัษเ์ทพสมบติั (2552 : 10) กล่าววา่  ความผกูพนัต่อองคก์ร หมายถึง ปฏิสัมพนัธ์
ของเรื+องบุคคลในเรื+องของแรงจูงใจในการทาํงานกบัความพึงพอใจในงาน ในขณะที+ความพึงพอใจ
ในงานจะเนน้ไปในตวัของเนื(องาน  ส่วนแรงจูงใจเป็นเรื+องของความรู้สึก ความไม่พึงพอใจในงาน
ของบุคคลจะเกิดขึ(น เมื+อสิ+งนั(นไม่ไดรั้บการสนบัสนุนให้เป็นไปตามที+คาดหวงัไว ้ในลกัษณะนี(     
จะเกิดผลกระทบต่อความผกูพนั 
 มาวเ์ดย ์และสเตียร์ส (Mowday and Steers. 1982 : 27 ; อา้งถึงใน สร้อยตระกูล  อรรถมานะ. 
2550 : 23) กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กร  หมายถึง การแสดงออกที+มากกว่าความจงรักภกัดี     
ตามปกติ เพราะความผูกพนัจะเป็นความสัมพนัธ์ที+เหนียวแน่น และผลกัดนัให้บุคคลเต็มใจที+จะ
อุทิศตวัเองเพื+อการสร้างสรรค์ให้องค์กรอยู่ในสภาพที+ดี ความผูกพนัต่อองค์กรเป็นความรู้สึกที+ดี
ของบุคคลที+มีต่อองคก์รอยา่งเหนียวแน่น โดยความรู้สึกที+ดีที+จะทาํให้บุคคลแสดงออกมาในรูปของ
การปฏิบติัตนให้เกิดประโยชน์และบุคคลที+มีความผกูพนัจะมีพฤติกรรมที+สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ขององคก์รเสมอ 
 ลูเทนส์ (Luthans. 1995 : 130 - 131 ; อา้งถึงใน พิบูล  ทีปะปาล. 2550 : 29) กล่าววา่   
ความผกูพนัต่อองคก์รว่า หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรที+มีต่อองค์กรโดยการจาํแนกพฤติกรรม    
ที+แสดงออกมาเป็น ดงันี(  
 1. มีความปรารถนาอนัแรงกลา้ที+จะดาํรงความเป็นสมาชิกขององคก์ร 
 2. มีความตั(งใจและใชค้วามพยายามอยา่งถึงที+สุดเพื+อประโยชน์ขององคก์ร 
 3. การแสดงออกโดยการยอบรับเป้าหมายขององคก์ร มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
 สรุปไดว้า่  ความผกูพนัต่อองคก์ร หมายถึง ความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานในองคก์ร โดยการ
แสดงออกมาในรูปของการกระทาํ เพื+อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายที+วางไว ้ตลอดจนมีความจงรักภกัดี 
ความซื+อสัตย ์เสียสละ ยอมทุ่มเททาํงานอย่างเต็มความสามารถ และภาคภูมิใจที+ไดเ้ป็นส่วนหนึ+ ง
ขององคก์ร อยากเป็นสมาชิกขององคก์รตลอดไป 

 แนวคิดเกี�ยวกบัความผูกพนัต่อองค์กร 

 นกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ร ดงันี(  
 ธงชยั  สมบูรณ์  (2549 : 59) ไดก้ล่าววา่  แนวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์รนั(นมี ดงันี(  
 1. ความผกูพนัต่อองคก์รนี(อาจจะใชเ้ป็นเครื+องพยากรณ์พฤติกรรมของสมาชิกองคก์รได้
โดยเฉพาะอยา่งยิ+งอตัราการเปลี+ยนงานของสมาชิกที+มีความผกูพนัต่อองคก์ร มีแนวโนม้ที+จะอยูก่บั
องคก์รนานกวา่และเตม็ใจที+จะทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถ เพื+อใหบ้รรลุเป้าหมายที+องคก์รตั(งไว ้
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 2. ความผูกพนัต่อองคก์รพฒันาขึ(นมาจากการศึกษาเรื+องความจงรักภกัดีของสมาชิกที+มี
ต่อองคก์ร ซึ+ งนกัวชิาการทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์และทางดา้นบริหารตลอดจนผูบ้ริหารในองคก์ร
ได้ให้ความสนใจมานาน เพราะต่างเห็นพ้องต้องกันว่า ความจงรักภักดีของพนักงานที+มีต่อ          
องคก์รนั(นเป็นคุณสมบติัที+ผูบ้ริหารต่างก็ปรารถนาจะใหเ้กิดในองคก์ร 

 3. การทาํความเข้าใจในเรื+ อง ความผูกพนัต่อองค์กรช่วยให้ผูศึ้กษาเข้าใจธรรมชาติ      
ของบุคคลโดยทั+วไปมากขึ(นและเขา้ใจกระบวนการหรือขั(นตอนที+บุคคลสร้างความผูกพนัหรือ    
เกิดความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ+งของสังคมยอ่ยๆ ซึ+ งความเขา้ใจกระบวนการนี( จะช่วยให้เขา้ใจ
ในพฤติกรรมของบุคคลมากขึ(น 
 วภิาดา  คุปตานนท ์(2551 : 65) ไดก้ล่าววา่ แนวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์รมี ดงันี(  
   1. ความผูกพนัต่อเนื+อง เป็นการที+บุคคลมีแนวโน้มที+จะทาํงานในองค์กรอย่างต่อเนื+อง 
เพราะเขาจะพิจารณาถึงต้นทุนที+ได้ลงทุนไป ขณะที+เป็นสมาชิกองค์กรและจะต้องสูญเสียจาก     
องคก์รไป 
   2. ความผูกพนัทางอารมณ์ เป็นเป้าหมายของปัจเจกบุคคลและเป้าหมายขององค์กร    
สอดคล้องกัน หมายถึง ความแรงกล้าของความปรารถนาของบุคคลที+จะทาํงานอย่างต่อเนื+อง 
สาํหรับองคก์รเพราะวา่เขาเห็นดว้ยหรือตอ้งการจะทาํเช่นนั(น เป็นการผกูมดัทางดา้นอารมณ์ในการ
เป็นส่วนหนึ+งและเกี+ยวขอ้งกบัองคก์ร 
   3. ความผูกพนัเนื+องจากบรรทดัฐานของสังคม เป็นแนวความคิดเกี+ยวกบัความถูกตอ้ง
หรือบรรทดัฐานของสังคม โดยแนวความคิดนี( มองความผูกพนัต่อองค์กรว่าเป็นความจงรักภกัดี
และตั(งใจที+จะอุทิศตนให้กบัองคก์ร ซึ+ งเป็นผลมาจากบรรทดัฐานขององคก์รและสังคม คือ บุคคล     
รู้สึกว่าเมื+อเขาเข้าเป็นสมาชิกองค์กรก็ต้องมีความผูกพนัต่อองค์กรเพราะนั+นคือความถูกต้อง     
เหมาะสม และความผกูพนัต่อองคก์รนั(น เป็นหนา้ที+หรือพนัธะผูกพนัที+สมาชิกจะตอ้งมีการปฏิบติั
หนา้ที+ในองคก์ร 
 รุ่งโรจน์  อรรถานิทธิm  (2554 : 20)  ไดก้ล่าววา่  แนวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์รเป็น
ปัจจยัหนึ+ งที+จะทาํให้การปฏิบติังานประสบผลสําเร็จ คนที+ตอ้งการประสบความสําเร็จในระดบัสูง
ตอ้งมีความผูกพนัต่องานและตอ้งเขา้ใจว่า ความสําเร็จไม่ไดม้าอย่างง่าย ๆ และรวดเร็ว พวกเขา     
จะตอ้งรู้จกัการรอคอยและอยูก่บัการทาํงาน จนกวา่งานจะประสบผลสาํเร็จอยา่งสมบูรณ์แบบ 
 สโตน และพอร์ทเตอร์ (Stone and Porter.  1983 : 42 ; อา้งถึงใน ธาํรงศกัดิm   คงคาสวสัดิm . 
2549 : 11) ไดก้ล่าวถึงความผกูพนัต่อองคก์ร เป็น 2 แนวคิด คือ การศึกษาความผกูพนัทางทศันคติ 
(Attitudinal Commitment) และความผกูพนัทางพฤติกรรม (Behavioral Commitment)  ดงันี(  
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   1. ความผกูพนัทางทศันคติเป็นการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ร โดยที+บุคคลจะนาํตนเอง
เป็นส่วนหนึ+ งขององค์กรและความผูกพนัในฐานะเป็นสมาชิกขององค์กรเพื+อไปสู่เป้าหมายของ  
องคก์ร 
   2. ความผูกพนัทางพฤติกรรม เป็นการศึกษาความผูกพนัต่อองค์กรที+เป็นพฤติกรรม  
ปัจจยัความสนใจที+บุคคลได้รับจากองค์กร เช่น การได้รับความนับถือที+เป็นผูอ้าวุโส การได้รับ          
ค่าตอบแทนสูง จึงมีความผูกพนัต่อองค์กรโดยไม่ต้องการเสียผลประโยชน์ที+ได้รับจากองค์กร       
ถา้จะละทิ(งไปทาํงานที+อื+นก็ไม่คุม้ค่าที+จะจากองคก์รไป 
 สเตียร์ (Steers. 1988 : 579 - 581 ; อา้งถึงใน สุพานี  สฤษฎ์วานิช. 2549 : 33) ไดก้ล่าววา่
แนวคิดเกี+ยวกบัความผูกพนัต่อองค์กรแสดงถึงส่วนหนึ+ งของกระบวนการแห่งการปรับตวั ดงันั(น 
ความผกูพนัในระดบัสูงจะตอ้งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากร ดงันี(  
 1. บุคลากรมีความรู้สึกผกูพนัต่อเป้าหมาย ค่านิยมต่อองค์กรอยา่งแทจ้ริง มีความเต็มใจ 
พอใจ และกระตือรือร้นในการร่วมกิจกรรมขององค์กร และบุคลากรที+มีความผูกพนัในระดบัสูง  
มกัจะไม่มีพฤติกรรมขาดงาน 
 2. บุคลากรที+มีความผูกพนัสูง มกัจะมีความต้องการอย่างแรงกล้า ที+จะคงความเป็น 
บุคลากรในองค์กร และให้การสนับสนุนการปฏิบติังานขององค์กร นาํองค์กรไปสู่จุดมุ่งหมาย     
ด้วยความเต็มใจ ซึ+ งงานวิจยัจาํนวนมากก็ยืนยนัได้ว่า การที+บุคลากรมีความผูกพนัสูงจะช่วยลด    
การเปลี+ยนงานได ้
 3. บุคลากรยงัยึดถือต่อจุดมุ่งหมายขององคก์รอยา่งต่อเนื+องเพราะเขาจะเขา้ไปเกี+ยวขอ้ง
กบังานมากขึ(น โดยเฉพาะอยา่งยิ+ง เมื+อทราบวา่เขาเป็นตวัจกัรสําคญัในการสนบัสนุนหรือช่วยเหลือ
ใหอ้งคก์รทาํงานบรรลุเป้าประสงค ์พวกเขาจะมีความจงรักภกัดีและปฏิบติังานดว้ยความซื+อสัตย ์
 4. ความผูกพันในระดับสูง  ทําให้บุคลากรมีความเต็มใจที+ จะทํางาน ใช้กําลัง
ความสามารถและความพยายามอยา่งเตม็ที+เพื+อองคก์ร ซึ+ งความพยายามดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นการใช้
เวลาหรืออยา่งอื+น ก็จะแปรเปลี+ยนไปเป็นผลการปฏิบติังานในที+สุด 
 สรุปไดว้า่  แนวคิดเกี+ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ร มาจากที+บุคลากรจะอยู่ทาํงานกบัองคก์ร
โดยไม่ลาออกไปไหนเพราะมีความปรารถนาและเชื+อมั+น เต็มใจที+จะทาํงานหรือตอ้งการที+จะอยูก่บั
องคก์ร  โดยจากการไดรั้บความเชื+อมั+น ไดรั้บค่าตอบแทนสูง จึงมีความผกูพนัต่อองคก์รโดยไม่ตอ้งการ
เสียผลประโยชน์ที+ได้รับจากองค์กร  ความผูกพนัต่อองค์กรนั( น เป็นหน้าที+หรือพนัธะผูกพนั           
ที+สมาชิกจะตอ้งมีในการปฏิบติัหนา้ที+ในองคก์ร 
 ความสําคัญของความผูกพนัต่อองค์กร 
 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามสาํคญัของความผกูพนัต่อองคก์ร ไวด้งันี(  
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 รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2548 : 21) กล่าวว่า ความสําคญัของความผูกพนัต่อองค์กร        
จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ดงันี(    
 1. บุคคลในองคก์รที+มีความผกูพนัต่อองคก์รสูง มีอตัราการขาดงานตํ+า 
   2. สามารถทาํนายอัตราการลาออกหรือเปลี+ยนงานได้ ความผูกพันต่อองค์กรจะมี      
ความสัมพนัธ์สูงสุดหรือส่งผลมากที+สุดต่อการเปลี+ยนแปลงงานของพนักงาน ถือเป็นตวัทาํนาย    
การลาออกที+ดี 
   3. บุคคลที+มีความผูกพนัต่อองค์กรสูง จะมีความเต็มใจที+จะใช้ความพยายามในการ
ทาํงานเพื+อองคก์ร 
   4. บุคคลที+มีความผกูพนัต่อองคก์ร จะมีความต่อเนื+องในการผสมผสานตนเองกบัองคก์ร
และมีความเชื+อในวตัถุประสงค์ขององค์กร ถือว่าเป็นตวัเชื+อมความตอ้งการของบุคคลในองค์กร   
ใหเ้ขา้กบัเป้าหมายขององคก์ร 
 สุรัสวดี  สุวรรณเวช (2549 : 9) กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กรมีความสําคญัต่อ           
การดาํเนินงานขององค์กรเป็นอย่างมาก โดยความผูกพนัต่อองค์กรจะเป็นสิ+งที+กระตุน้ให้สมาชิก  
ในองค์กรปฏิบติังานอย่างเต็มกาํลงัความสามารถในงานที+รับผิดชอบ องค์กรก็จะดาํเนินการไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เสาวนีย ์ แกว้มณี (2549 : 27) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์รเป็นทศันคติที+สําคญัอยา่งยิ+ง
สําหรับองค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรแบบใด เพราะความผูกพนัจะเป็นตวัเชื+อมระหว่างจินตนาการ
ของมนุษยก์บัจุดมุ่งหมายขององคก์ร ทาํให้ผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกเป็นเจา้ขององคก์ร และเป็นผูมี้
ส่วนร่วมในการเสริมสร้างสภาพและความเป็นอยู่ที+ ดีขององค์กรรวมทั( งช่วยลดการควบคุม          
จากภายนอกอีกดว้ย 
 วิลาวรรณ  รพีพิศาล (2549 : 22) กล่าววา่ ความสําคญัของความผกูพนัซึ+ งยงัมีผลต่อองคก์ร
และการปฏิบติังาน ดงันี(  
 1. ความผกูพนัต่อองคก์รเป็นตวัทาํนายประสิทธิผลของงานและความพึงพอใจ 
 2. ความผกูพนัต่อองคก์รมีผลทาํใหมี้อายกุารทาํงานที+ยาวนานขึ(น 
 3. ความผกูพนัต่อองคก์รมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัการขาดงาน 
 4. ความผกูพนัต่อองคก์รมีผลทางลบกบัการเปลี+ยนงาน 
 สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2550 : 51) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์รมีความสําคญัมาก 
เพราะเป็นเครื+องมือยึดเหนี+ยวสมาชิกให้สมาชิกเป็นเป้าหมายร่วมกนั ร่วมกนัพฒันา ร่วมแก้ไข
ปัญหาเพื+อใหเ้กิดผลสาํเร็จของงานอยา่งมีคุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมา 
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 อร่าม  ศิริพนัธ์ุ (ม.ป.ป. : 34) กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กรมีความสําคญัต่อองค์กร
หลายประการ คือ 
 1. เป็นตวัชี(วดัที+ดีถึงความมีประสิทธิภาพขององคก์ร 
 2. เป็นตวัเชื+อมระหว่างจินตนาการหรือความตอ้งการของสมาชิกองค์กรกบัเป้าหมาย
ขององคก์ร ทาํใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายที+วางไวไ้ด ้
 3. เป็นแรงผลกัดนัผูป้ฏิบติัในองค์กรให้ทาํงานได้ดีกว่าผูไ้ม่มีความผูกพนัต่อองค์กร    
อนัเนื+องจากการที+สมาชิกรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นเจา้ขององคก์ร 
 4. ช่วยลดการควบคุมจากภายนอก ซึ+ งเป็นผลจากการที+สมาชิกมีความรักและความผกูพนั
ต่อองคก์รมากนั+นเอง 
 5. สามารถใชท้าํนายอตัราการเขา้และออกจากงานของสมาชิกองคก์รไดดี้กวา่การศึกษา 
ความพึงพอใจในงานเสียอีก 
 บูชานนั (Buchanan. 1974 : 37 ; อา้งถึงใน ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัทน์.  2551 : 49 - 50) กล่าววา่       
ความผูกพันต่อองค์กรเป็นเรื+ องสําคัญยิ+ง เพราะเป็นเรื+ องความจําเป็นต่อความอยู่รอดและ             
ความมีประสิทธิภาพขององคก์ร จุดหมายที+สําคญัที+สุดในการบริหารงานขององคก์ร คือ ให้องคก์ร
คงอยู่ในสภาพที+มีสุขภาพดีสามารถดาํเนินงานต่อไปได้ ความผูกพนัต่อองค์กรยงัเป็นทศันคติ          
ที+มีความสาํคญัต่อองคก์รเพราะ 
 1. เป็นตวัเชื+อมระหว่างจินตภาพของพนักงาน และเป้าหมายขององค์กร หรือทาํให ้   
องคก์รบรรลุเป้าหมายที+วางไว ้
 2. ทาํให้พนักงานรู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมเป็นเจ้าขององค์กร และมีส่วนเสริมสร้าง    
ประสิทธิภาพใหเ้กิดขึ(นแก่องคก์ร 
 3. เป็นการช่วยลดการควบคุมจากภายนอก 
 สเตียร์ส (Steers. 1997 : 153 ; อา้งถึงใน พิชิต  พิทกัษเ์ทพสมบติั. 2552 : 17) กล่าวว่า      
ความผกูพนัต่อองคก์รมีความสาํคญัซึ+ งก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อองคก์ร คือ 
 1. พนกังานผูที้+มีความผกูพนัต่อเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร จะแสดงการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์รในระดบัสูง 
 2. พนักงานผูมี้ความผูกพนัต่อองค์กรในระดับสูง จะมีความปรารถนาอย่างแรงกล้า      
ในการดาํรงอยูก่บัองคก์ร เพื+อทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายตามที+บุคคลเชื+อถือ 
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 3. พนักงานมีความผูกพนัเสมือนหนึ+ งเดียวกับองค์กรในระดบัสูง จะเพิ+มระดบัการมี  
ส่วนร่วมในงานมากขึ(น เนื+องจากมีความเชื+อว่างานของตนเป็นตวัเชื+อมไปสู่การบรรลุเป้าหมาย    
ขององคก์ร 
 4. พนกังานที+มีความผกูพนัต่อองค์กรในระดบัสูง จะเต็มใจใช้ความพยายามเพื+อองคก์ร
และขยายผลการทาํงานไปสู่การมีผลงานในระดบัสูง 
 โรเบิร์ต และฮนัท ์(Robert and Hunt.  1991 : 58 ; อา้งถึงใน สาคร สุขศรีวงศ.์  2552 : 25) 
กล่าววา่ การมีความผกูพนัต่อองคก์รในระดบัตํ+า เป็นสัญญาณอนัตรายที+บ่งบอกถึงอตัราการลาออก 
การขาดงาน การเฉื+อยชาในการทาํงานของพนักงาน ความไม่จงรักภกัดีต่อองค์กร มีพฤติกรรม
ต่อตา้นกิจกรรมขององคก์ร ขาดขวญัในการทาํงาน 
 ลกัษณะของความผูกพนัต่อองค์กร 
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงลกัษณะของความผกูพนัต่อองคก์ร ไวด้งันี(  
 1. ความศรัทธา 
  ตะวนั  สาดแสง (2548 : 49) ได้กล่าวว่า ความศรัทธา เป็นทศันะและความเชื+อ        
ของบุคลากรที+มีความเชื+อ ยอมรับ และพร้อมที+จะปฏิบติัตามเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร     
อย่างสมํ+าเสมอ อีกทั(งยงัมีความเลื+อมใสศรัทธาต่อเป้าหมายขององค์กรที+องค์กรกาํหนด รวมถึง
ความรู้สึกวา่เป้าหมายและค่านิยมของตนเองคลา้ยคลึงกบัองคก์ร 
  สุรัสวดี  สุวรรณเวช (2549 : 10) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลที+มีความเชื+อ ความคาดหวงัร่วมกนัเพื+อให้เกิดความสําเร็จตามเป้าหมายขององค์กร ซึ+ งเป็น
ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของบุคากรที+แสดงออกในรูปของการเชื+อ ยอมรับในเป้าหมาย          
และการบริหารงานขององคก์ร 
  สมเดช  มุงเมือง (2549 : 20) ได้กล่าวว่า ความศรัทธา เป็นการยอมรับในค่านิยม 
ตลอดจนวตัถุประสงคข์ององคก์รวา่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
  ธาํรงศกัดิm   คงคาสวสัดิm  (2549 : 16) ไดก้ล่าวว่า ความศรัทธา เป็นการแสดงออกถึง
ความเชื+อถือยอมรับและมั+นใจในเป้าหมาย ค่านิยม นโยบาย คาํขวญั และแผนปฏิบติังานขององคก์ร
ว่าจะสามารถบริหารจดัการได้อย่างดีที+สุด บริหารงานด้วยความยุติธรรม และดาํเนินการเพื+อ
ประโยชน์สูงสุดของสมาชิกในองคก์ร 
  สฎายุ  ธีระวณิชตระกูล (2549 : 15) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นลกัษณะของบุคคล 
ที+มีความเชื+อดา้นทศันคติในเชิงบวกต่อองคก์ร มีความผกูพนัต่อองคก์รอยา่งแทจ้ริงต่อค่านิยม และ
เป้าหมายขององคก์ร พร้อมสนบัสนุนกิจการขององคก์ร ซึ+ งเป็นเป้าหมายของตนดว้ยมีความเชื+อวา่
องคก์รนี( เป็นองคก์รที+ดีที+สุดที+ตนเองทาํงานดว้ยความภาคภูมิใจที+เป็นส่วนหนึ+งขององคก์ร 
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  เทิดทูน  ไทศรีวิชยั (2549 : 83) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นการแสดงออกซึ+ งเป้าหมาย
และค่านิยมของผูป้ฏิบติังานในองคก์ร 
  สมพงษ ์  เกษตรอาํนวย  (2549 : 5) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นการที+เป้าหมายของ
องค์กรและของบุคคลสอดคล้องกันหรือไปในทิศทางเดียวกัน เมื+อบุคคลพิจารณาแล้วเห็นว่า
บรรทดัฐานและค่านิยมขององค์กรเป็นสิ+ งที+ยอมรับได้ บุคคลก็จะแสดงตนเองว่าเห็นด้วยกับ         
จุดหมายปลายทางขององคก์ร และตั(งใจที+จะยอมรับจุดหมายนั(น บุคคลจะประเมินองคก์รและรู้สึก
ต่อองคก์รในทางที+ดี รู้สึกยนิดีและภาคภูมิใจกบัการเป็นสมาชิกหรือเป็นส่วนหนึ+งขององคก์ร 
  สร้อยตระกลู  อรรถมานะ (2550 : 37) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นความรู้สึกเห็นดว้ย
หรือไม่เห็นดว้ยกบัเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ารที+กาํหนด  
  ชยัเสฎธ์  พรหมศรี (2549 : 74) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธา เป็นการมีความเชื+อในองคก์ร
โดยไม่มีการบังคับหรือไม่มีเหตุผลที+ท ําให้เกิดความเชื+อมั+น โดยความศรัทธาเป็นความคิด        
ความคาดหวงัที+ยดึถือโดยองคก์ร 
  สันติชัย  อินทรอ่อน (2550 : 62) ได้กล่าวว่า ความศรัทธา เป็นการแสดงออกถึง   
ความเชื+อถือ ยอมรับ และมั+นใจในการคิดและกระทาํของบุคคล เพื+อนร่วมงานและขององคก์รนั(น ๆ  
  ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551 : 51) ไดก้ล่าวว่า ความศรัทธา เป็นการมีความเชื+อ      
ในบุคคลอื+น โดยไม่มีการบงัคบัหรือไม่มีเหตุผลที+ทาํให้เกิดความเชื+อมั+นโดยความศรัทธาเป็นความคิด 
ความคาดหวงัที+ยึดถือโดยกลุ่มงาน ซึ+ งอาจเป็นคาํพูด คาํสัญญา หรือการเขียนหรือการพูดของ  
ปัจเจกบุคคลอื+น กลุ่มหรือองค์กรที+สามารถเชื+อถือไวว้างใจได้ ซึ+ งความศรัทธาสามารถแบ่งออก   
ไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ คือ 
           1. ความศรัทธาต่อผูบ้ริหาร เป็นการมีความไวว้างใจ เชื+อมั+นว่าผูบ้ริหารจะรักษา      
คาํพดู ทาํตามสัญญา มีความซื+อสัตยแ์ละกระทาํการเพื+อผลประโยชน์ของลูกนอ้งอยา่งดีที+สุด 
           2. ความศรัทธาต่อเพื+อนร่วมงาน เป็นการมีความเชื+อมั+นว่าเพื+อนร่วมงานจะมี      
ความเป็นมิตรที+ดีต่อกัน สามารถพึ+ งพาช่วยเหลือซึ+ งกันและกัน สามารถทํางานร่วมกันได้ดี          
และต่างก็เชื+อมั+นในคาํพดู ความซื+อสัตยแ์ละศกัดิm ศรีของเพื+อนร่วมงานดว้ยกนั 
  3. ความศรัทธาต่อองค์กร เป็นการมีความเชื+อมั+นและไวว้างใจต่อองคก์รว่าสามารถ
บริหารจดัการไดอ้ยา่งดีที+สุด บริหารงานดว้ยความยุติธรรมและดาํเนินการเพื+อประโยชน์สูงสุดของ
สมาชิกในองคก์ร 
  สเตียร์ส (Steers. 1977 : 76 ; อา้งถึงใน พิชิต  พิทกัษเ์ทพสมบติั. 2552 : 51)ไดก้ล่าววา่ 
ความศรัทธาเป็นการที+บุคลากรยอมรับแนวทางการปฏิบติังานเพื+อให้สําเร็จตามเป้าหมาย และ        
มีค่านิยมของตนที+สอดคลอ้งกบัค่านิยมขององคก์ร 
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  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 135) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธาเป็นการที+บุคลากร  
เขา้สู่องคก์รและยอมรับเอาคุณลกัษณะและค่านิยมต่าง ๆ ขององคก์ร และประสานเขา้กบัพฤติกรรม
ของบุคคลซึ+ งเมื+อบุคคลเห็นด้วยกบัเป้าหมายก็จะแสดงตนเข้าเป็นพวกอย่างแท้จริง แม้จะต้อง     
เสียสละประโยชน์ส่วนตวับางอยา่งก็ยอม 
  วโิรจน์  เจษฎาลกัษณ์ (2553 : 65) ไดก้ล่าววา่ ความศรัทธาเป็นการมีความเชื+อมั+นและ
ไวว้างใจต่อองคก์รวา่สามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งดีที+สุด บริหารงานดว้ยความโปร่งใส ยุติธรรม
และเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร  
  สรุปไดว้า่ ความศรัทธาเป็นการแสดงออกถึงความเชื+อถือ ยอมรับ และมั+นใจในเป้าหมาย 
ค่านิยม นโยบาย คาํขวญั และแผนปฏิบติังานขององคก์รวา่จะสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งดีที+สุด 
บริหารงานดว้ยความยติุธรรมและดาํเนินการเพื+อประโยชน์สูงสุดของสมาชิกในองคก์ร 
 2. ความทุ่มเท  
  ตะวนั  สาดแสง (2548 : 49) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นพฤติกรรมที+บุคลากรพร้อม    
ที+จะใชส้ติปัญญาและพลงัความสามารถทั(งหมดเพื+อแกปั้ญหาและพฒันางาน เพื+อให้บรรลุเป้าหมาย
ขององคก์ร แมว้า่จะไม่ไดรั้บผลตอบแทนก็ตาม รวมถึงการเสียสละความสุขส่วนตวัเพื+อประโยชน์
ขององคก์ร 
  สุรัสวดี  สุวรรณเวช (2549 : 10) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นพฤติกรรมของบุคลากร   
ที+แสดงออกถึงความพร้อมที+จะใช้ความพยายามที+มีอยู่เพื+อองค์กร มีความตั(งใจที+จะใช้ความรู้    
ความสามารถที+มีอยูใ่นการปฏิบติังานให้กบัองคก์ร โดยมีความตรงต่อเวลา มีความพยายามในการ
ทาํงาน มีความเสียสละที+จะทาํงานเต็มที+ โดยคาํนึงถึงคุณภาพของงานเป็นสําคญั รวมทั(งปฏิบติังาน
โดยคาํนึงถึงชื+อเสียงขององคก์ร 
  สมเดช  มุงเมือง (2549 : 21) ไดก้ล่าวว่า ความทุ่มเทเป็นความเต็มใจที+จะทาํงาน     
เพื+อความกา้วหนา้ และผลประโยชน์ขององคก์ร 
  ธาํรงศกัดิm   คงคาสวสัดิm  (2549 : 13) ไดก้ล่าวว่า ความทุ่มเทเป็นความรู้สึกที+ตอ้งการ   
จะแกไ้ขปัญหาของงาน และเพิ+มความพยายามในการทาํงานเพื+อให้ภารกิจขององคก์รสําเร็จ และมี
คุณภาพสูงสุด 
  สฎายุ  ธีระวณิชตระกูล (2549 : 18) ไดก้ล่าวว่า ความทุ่มเทเป็นลกัษณะที+บุคลากร   
เต็มใจที+จะเสียสละอุทิศตน พยายามทาํงานเต็มความสามารถ เพื+อให้องค์กรประสบผลสําเร็จ    
บรรลุเป้าหมาย เกิดผลประโยชน์ต่อองคก์ร และมีความห่วงใยต่อความเป็นไปขององคก์ร 
  เทิดทูน ไทศรีวิชยั (2549 : 84) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นการปฏิบติังานตามบทบาท
ของตน เตม็ใจที+จะทาํงานอยา่งเตม็ที+เพื+อความกา้วหนา้ และประโยชน์ขององคก์ร 
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  สมพงษ์  เกษตรอาํนวย (2549 : 1) ไดก้ล่าวว่า ความทุ่มเทเป็นการแสดงออกถึง    
ความพยายามอย่างเต็มที+ เต็มใจ และตั(งใจที+จะอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญาในการทาํงานที+ดี      
ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อองคก์ร ร่วมแกไ้ขปัญหากบัองคก์ร 
  ชยัเสฎธ์  พรหมศรี (2549 : 74) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นความตั(งใจและความพร้อม
ที+จะใช้ความสามารถที+มีอยู่ทาํงานให้องค์กรอย่างเต็มกาํลงัความสามารถเพื+อแก้ไขปัญหาและ
พฒันางานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายแมว้่าจะไม่ไดรั้บผลตอบแทนก็ตาม รวมถึงการเสียสละ
ความสุขส่วนตวัเพื+อประโยชน์ขององคก์ร 
  สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2550 : 37) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นการยอมเสียสละ  
การทาํงานให้ไดป้ระโยชน์อย่างลน้เหลือหรือเต็มกาํลงัความสามารถ เพื+อเป็นผลประโยชน์ของ  
องคก์ร 
  สันติชยั  อินทรอ่อน (2550 : 62) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นการที+บุคคลที+เขา้สู่องคก์ร
แล้วมีความทุ่มเท เต็มใจในการปฏิบติังานในหน้าที+อย่างเต็มที+ เป็นความพยายามของบุคลากร      
ในการกระทาํเพื+อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร เป็นระดบัความเขม้ขน้ของความรู้สึกเป็นเจา้ของ    
องคก์ร รวมถึงทศันคติที+ดีต่อองคก์ร 
  ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551 : 52) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นการยอมเสียสละให้ได้
อยา่งลน้เหลือหรือเตม็กาํลงัความสามารถ เช่น ทุ่มเทเงินทอง ทุ่มเทกาํลงัความคิด  
  เสตียร์ส (Steers. 1977 : 76 ; อา้งถึงใน พิชิต  พิทกัษเ์ทพสมบติั. 2552 : 51) ไดก้ล่าววา่ 
ความทุ่มเทเป็นการใช้ความสามารถ ความพยายามของตนอย่างเต็มที+เพื+อให้งานขององค์กร    
ประสบความสาํเร็จ 
  วิโรจน์  เจษฎาลกัษณ์ (2553 : 65) ไดก้ล่าววา่ ความทุ่มเทเป็นการยอมเสียสละเวลา 
กาํลงักาย กาํลงัความคิดและสิ+งต่าง ๆ ให้แก่การทาํงานอย่างเต็มที+ โดยมุ่งหวงัให้งานที+ปฏิบติันั(น
ประสบผลสําเร็จอย่างมีคุณภาพในระยะเวลาที+กาํหนด ซึ+ งจะส่งผลถึงความสําเร็จและเป็นผลดี     
ต่อองคก์รในภาพรวม 
  สรุปได้ว่า ความทุ่มเทเป็นการแสดงออกถึงความตั(งใจ เต็มใจ และพร้อมที+จะใช ้ 
ความรู้ความสามารถ และความพยายามในการปฏิบัติงานให้กับองค์กรด้วยความเสียสละ            
ตรงต่อเวลา และใช้ความพยายามอย่างเต็มที+ในการทาํงาน โดยคาํนึงถึงคุณภาพของงาน ชื+อเสียง
ขององคก์ร ความเจริญกา้วหนา้ และความสาํเร็จขององคก์ร 
   3. ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
  ตะวนั  สาดแสง (2548 : 49) ไดก้ล่าวว่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กรเป็นความรู้สึก    
ของบุคลากร  ที+ไม่ปรารถนาจะไปจากองค์กร ถึงแมว้่าองค์กรอื+นจะให้ผลตอบแทนที+มากกว่า        
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มีความน่าภาคภูมิใจในการเป็นสมาชิกขององคก์รและพร้อมที+จะบอกผูอื้+นวา่ตนเองเป็นสมาชิกของ
องคก์ร รวมทั(งมีความคิดวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ+งขององคก์ร 
  สุรัสวดี  สุวรรณเวช (2549 : 10) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความรู้สึก
รักและห่วงใยที+มีต่อองคก์ร และพร้อมที+จะดาํรงความเป็นสมาชิกในองคก์รไวโ้ดยไม่คิดจะโยกยา้ย
ไปทาํงานที+อื+นความจงรักภกัดีเสียสละและมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที+จะรักษาสมาชิกภาพ
ขององคก์รไว ้
  สมเดช  มุงเมือง (2549 : 21) ไดก้ล่าวว่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กรเป็นความรู้สึก      
ยดึมั+นในองคก์รและปรารถนาที+จะเป็นสมาชิกขององคก์ร 
  ธํารงศกัดิm   คงคาสวสัดิm  (2549 : 13) ได้กล่าวว่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กร               
เป็นความตอ้งการที+จะอยู่กบัองค์กรนั(นต่อไป ถึงแม้ว่าผูน้ั(นจะมีความขดัแยง้กบัสมาชิกภายใน    
องคก์ร โดยเป้าหมายหลกัของผูที้+มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รคือ ความมีโอกาสในการทาํงาน การมี
สิทธิโต้แย ้งหรือคัดค้าน ความก้าวหน้าในการทํางาน ความมั+นคงในการทํางานที+ ขึ( นอยู่กับ        
ความสามารถที+จะปฏิบติังานอยา่งหลากหลายได ้
  สฎาย ุ ธีระวณิชตระกลู (2549 : 15) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นลกัษณะ

ที+บุคลากรแสดงความตอ้งการ และตั(งใจที+จะปฏิบติังานในองค์กรนี( ตลอดไป มีความภาคภูมิใจ     

ในการเป็นสมาชิกขององค์กร และพร้อมที+จะบอกคนอื+นว่าตนเป็นสมาชิกขององค์กร การรู้สึกว่า

ตนเองเป็นส่วนหนึ+งขององคก์ร สนบัสนุนและสร้างสรรคอ์งคก์รใหดี้ยิ+งขึ(น 

  เทิดทูน  ไทศรีวิชยั (2549 : 85) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความรู้สึก    

รักใคร่ผกูพนัต่อองคก์ร ยดึมั+นในองคก์รและปรารถนาจะคงอยูใ่นองคก์รตลอดไป 

  สมพงษ์  เกษตรอาํนวย (2549 : 8) ไดก้ล่าวว่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กรเป็นการ 

แสดงออกถึงความรู้สึกจงรักภักดี ซื+ อสัตย์ต่อองค์กร เป็นความต่อเนื+องในการปฏิบัติงาน             

โดยไม่โยกยา้ย เปลี+ยนแปลงที+ทาํงาน พยายามที+จะรักษาสมาชิกภาพไวโ้ดยไม่โยกยา้ยไปไหน จะแสดง

เพื+อทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 

  ชยัเสฎธ์  พรหมศรี (2549 : 74) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความเต็มใจ

ของบุคคลที+จะดาํรงไวซึ้+ งความเป็นสังคม และมีความผกูพนัต่อระบบสังคมที+เป็นสมาชิกอยู ่ซึ+ งเป็น

ความสัมพนัธ์เชิงแลกเปลี+ยนระหวา่งบุคคลกบัสังคม 

  สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2550 : 37) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นการ

ผกูใจรักดว้ยความเคารพนบัถือรู้คุณอยา่งยิ+ง 
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  สันติชยั  อินทรอ่อน (2550 : 62) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความรู้สึก

ที+บุคคล เขา้สู่องคก์รแลว้ไม่ตอ้งการเปลี+ยนไปอยูอ่งคก์รอื+น 

  ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551 : 32) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความ  

ผกูใจรักดว้ยความเคารพนบัถือรู้คุณค่าอยา่งยิ+ง 

  เสตียร์ส (Steers. 1977 : 76 ; อา้งถึงใน พิชิต  พิทกัษเ์ทพสมบติั. 2552 : 52) ไดก้ล่าววา่ 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นความตอ้งการของบุคลากรที+มีความสมคัรใจที+จะปฏิบติังานในองคก์ร 

ถึงแม้ว่าจะได้รับข้อเสนอที+ ดีกว่าจากองค์กรอื+นและถึงแม้ว่าองค์กรจะเกิดสภาวะวิกฤติ               

ทางเศรษฐกิจ บุคลากรจะไม่คิดหรือมีความตอ้งการที+จะลาออกจากองคก์ร 

  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 135) ไดก้ล่าววา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นเรื+อง

ที+เกี+ยวขอ้งกบับรรทดัฐาน ประสบการณ์และผลประโยชน์ของบุคคลที+มีกบัองคก์ร จะมีความมั+นใจ

และปรารถนาที+จะอยูก่บัองคก์รนั(นต่อไป 

  วิโรจน์ เจษฎาลกัษณ์ (2553 : 65) ไดก้ล่าวว่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กรเป็นความ
ต้องการที+จะอยู่ปฏิบัติงานในฐานะเป็นสมาชิกคนหนึ+ งขององค์การอย่างแน่วแน่ ไม่คิดหรือ             
มีความต้องการที+จะลาออกจากการเป็นสมาชิกภาพขององค์การไม่ว่าจะเป็นการลาออกเพื+อ          
ไปประกอบอาชีพอื+นหรือโยกยา้ยไปปฏิบติังานในหน่วยงานอื+น  
  สรุปไดว้่า ความจงรักภกัดีต่อองค์กรเป็นความรู้สึกของขา้ราชการครูต่อสถานศึกษา 

แสดงออกโดยการมีความตอ้งการที+จะคงความเป็นสมาชิกอยูใ่นสถานศึกษาตลอดไปคือ ความตั(งใจจริง

ของครูผูส้อนที+แสดงใหเ้ห็นวา่ตนจะปฏิบติังานอยูใ่นสถานศึกษาเดิมนั(น โดยไม่คิดที+จะเปลี+ยนงาน

หรือยา้ยไปปฏิบติังานที+สถานศึกษาอื+นหรือโอนยา้ยไปหน่วยงานอื+น 

 
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื0นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 
 สํานกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  จดัตั(งขึ(นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ
เรื+ องกาํหนดเขตพื(นที+การศึกษา มีสถานศึกษาในสังกดัที+รับผิดชอบการจดัการศึกษาขั(นพื(นฐาน   
เป็นหน่วยงานที+อยู่ในการกาํกบัดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั(นพื(นฐาน มีหน้าที+     
ในการดาํเนินการให้เป็นไปตามอาํนาจหนา้ที+ของคณะกรรมการเขตพื(นที+การศึกษา มีภารกิจหลกั
โดยกาํหนดให้สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ในจงัหวดั 
จนัทบุรี จดัการศึกษาอย่างมีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยี และบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม ขยาย
โอกาสทางการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนบนความเป็นไทย ภายในปี 2558  ดา้นวิสัยทศัน์ (Vision) 
สาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จงัหวดัจนัทบุรี จดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพโดยใช้
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เทคโนโลยี และบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม ขยายโอกาสทางการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนบน
ความเป็นไทย ภายในปี 2558 ดา้นพนัธกิจ (Mission) 1) ส่งเสริม สนบัสนุนให้ประชากรวยัเรียน   
ทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั+วถึง 2) พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสู่ประชาคมอาเซียน 3) ส่งเสริมความเป็นไทยและการดาํรงชีวิตตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 4) พฒันาระบบบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม ดา้นค่านิยม (Value) เป็นสํานกังาน
ที+เน้นการบริการแบบกลัยาณมิตร (Service Mind) ดา้นเป้าประสงค์ (Goals) 1) ครูและบุคลากร   
ทางการศึกษา ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนและมีทกัษะในการใช้
เทคโนโลย ี 2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูเ้รียนมีความเป็นไทยและดาํรงชีวิตตามหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 3) ประชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาอยา่งทั+วถึง 4) การบริหารจดัการศึกษา
แบบมีส่วนร่วม และดา้นประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategies) ประเด็นยุทธศาสตร์ที+ 1 พฒันาคุณภาพ
การศึกษา กลยุทธ์ที+ 4 ยกระดบัผลสัมฤทธิm ทางการเรียน ประเด็นยุทธศาสตร์ที+ 3 พฒันาประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม กลยุทธ์ที+ 4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและ        
สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ในจงัหวดัตราด จดัการศึกษา
ในประเด็นต่าง ๆ ดงันี(  ด้านวิสัยทศัน์ (Vision) ขบัเคลื+อนการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน     
โดยใช้เทคโนโลยีและการบริหารแบบมีส่วนร่วม สู่ประชาคมอาเซียนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ดา้นพนัธกิจ (Mission) 1) พฒันาคุณภาพให้ไดต้ามมาตรฐานการศึกษา โดยใช้
เทคโนโลย ีสู่ประชาคมอาเซียน  2) นอ้มนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบติั 3) ส่งเสริม
การบริหารจดัการตามหลกั ธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ดา้นค่านิยม (Values) 
เป็นองค์กรคุณภาพบนพื(นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่อาเซียน EQAT Core Values,           
E = Economy, Q =  Quality, A = Asean, T = Together ดา้นเป้าประสงค ์(Goals) 1) ครู บุคลากร
ทางการศึกษา และผูเ้รียน มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา สู่ประชาคมอาเซียน 2) ครู บุคลากร   
ทางการศึกษา และผูเ้รียน มีทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งสร้างสรรค ์3) ครู บุคลากรทางการศึกษา 
และผูเ้รียนใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํรงชีวิต 4) การบริหารจดัการศึกษาแบบ     
มีส่วนร่วม และดา้นประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategies) ประเด็นยุทธศาสตร์  ที+ 1 พฒันา ส่งเสริม 
สนับสนุน การจดัการศึกษาทั(งระบบให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยใช้เทคโนโลย ี         
สู่ประชาคมอาเซียน กลยทุธ์ที+ 1 ยกระดบัผลสัมฤทธิm ทางการเรียนให้สูงขึ(น ประเด็นยุทธศาสตร์ที+ 3 
ส่งเสริมระบบบริหารจดัการและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน กลยุทธ์ที+ 2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วน (สาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17.  2555 : 3 - 5) 
 สํานักงานเขตพื(นที+การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ได้ส่งเสริมให้สถานศึกษาเกิด             
การบริหารจดัการและปฏิบติัตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที+ดี มีแนวทาง       
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การพฒันาตนเองดว้ยการปรับเปลี+ยนพฤติกรรมการบริหารโดยนาํหลกัธรรมาภิบาลไปใช้บริหาร  
ให้มีประสิทธิภาพและเป็นแนวทางให้ข้าราชการครูในสถานศึกษาเสริมสร้างความผูกพนัต่อ   
สถานศึกษาได้มากขึ( น รวมทั( งเป็นประโยชน์ต่อผูเ้กี+ยวข้องระดับนโยบาย ให้สามารถใช้เป็น      
แนวทางการพฒันาและสร้างเสริมภาวะผูน้ําให้ผูบ้ริหารและความผูกพนัต่อสถานศึกษาของ           
ข้าราชการครูได้ ซึ+ งจะส่งผลต่อการพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมี       
ประสิทธิภาพต่อไป  
 
งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง  

 งานวจัิยต่างประเทศ  
 คาเซย-์คูปเปอร์ (Casey-Cooper.  2005 : 22) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง โครงสร้างหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารในเมืองซาน เบอร์นาติในทางภาคใต้ของรัฐแคลิฟอร์เนีย พบว่า ความสําเร็จของ      
การบริหารสามารถกาํหนดได้ด้วยคุณลกัษณะพฤติกรรมการบริหารด้วยหลกัธรรมาภิบาลของ        
ผูบ้ริหาร ซึ+ งจะส่งผลให้คณะกรรมการรวบรวมความต้องการของนักเรียนและอยู่ในระดบัมาก    
โดยวิธีการปรับโครงสร้างและปรับเปลี+ยนเนื(อหาที+สามารถส่งเสริมให้ผูบ้ริหารประสบผลสําเร็จ
และเกิดประโยชน์อยา่งแทจ้ริงในการบริหารสถานศึกษา  
 เฮดดริก (Hendrik. 2005 : 27) ไดท้าํการวิจยัเรื+องการสังคมสงเคราะห์และหลกัธรรมาภิบาล
มาใชว้เิคราะห์แนวนโยบายในประเทศเนเธอร์แลนดแ์ละประเทศเยอรมนันี พบวา่ หลงัจากสงคราม
เยน็ผา่นไปแลว้ประเทศทั(งสอง ไดก้าํหนดนโยบายในการดูแลประเทศในโลกที+สาม โดยนกัสังคม
สงเคราะห์ได้นําเอาหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการประเมินผลการดาํเนินงานตามนโยบายของ
ประเทศทั(งสอง แต่ยงัขาดความเขา้ใจในการกาํหนดรูปแบบการประเมิน เพราะการกาํหนด         
ยุทธศาสตร์ในกระบวนการ การจดัทาํนโยบายมีการแยกยอ่ยออกเป็นส่วน ๆ มากเกินไป และยงั  
ขาดความเขา้ใจในความหมายของธรรมาภิบาล  
 คิมเมท (Kimmet. 2005 : 32) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นระบอบ 
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ พบว่า ในประเทศที+พฒันาแล้วหลกัธรรมาภิบาล         
ได้ถูกนาํไปใช้ในเชิงของกลยุทธ์ทางการเมืองมากกว่าการนาํเนื(อหาสาระไปประยุกต์ใช้ในเชิง
นโยบาย โดยเฉพาะอย่างยิ+งงานวิจยันี(  เกี+ยวกบัการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปใช้ในประเทศเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้4 ประเทศนี(  ไดแ้ก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจารณาเป็น
ประเทศไปและเปรียบเทียบกบักรณีศึกษา โดยศึกษาวา่ประเทศเหล่านี( มีการนาํหลกัธรรมาภิบาลไป
ใช ้  อยา่งไรบา้ง รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของหลกัธรรมาภิบาลในการเลือกตั(งในปี 2004 ซึ+ งพบวา่    
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หลักธรรมาภิบาลได้ถูกนําไปใช้อย่างกวา้งขวางและเป็นประเด็นสําคญัในการปฏิรูปรูปแบบ       
การปกครอง 
 งานวจัิยในประเทศ    
 อคัรพงษ์  เทพิน (2548 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร 
โดยใช้หลักธรรมาภิบาลกบัประสิทธิผลการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด  
สํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของ            
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และประสิทธิภาพการบริหารของ       
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที+มีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที+ปฏิบติังาน
ในสถานศึกษาที+มีขนาดแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที+ระดับ .05      
เมื+อพิจารณาเป็นรายดา้น ด้านหลกัคุณธรรม มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ      
ที+ระดับ .01 ด้านหลักการมีส่วนร่วมและด้านหลักความรับผิดชอบมีความคิดเห็นแตกต่างกัน      
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 
 ภทัราภรณ์  พตัรสงวน (2548 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ลกัษณะงานกบัความผกูพนัต่อองคก์รของขา้ราชการ สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั(นพื(นฐาน 
พบว่า ขา้ราชการสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษามีความผูกพนัต่อองค์กรในระดบัมาก ขา้ราชการ       
ที+มีวุฒิ การศึกษาตํ+ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี ประสบการณ์ในการทาํงาน
ตํ+ากวา่ 10 ปี อยูร่ะหวา่ง 10 - 20 ปี และสูงกวา่ 20 ปี มีความผกูพนัต่อองคก์รไม่แตกต่างกนั     
ลกัษณะงานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์รของขา้ราชการ  
 กฤษดา  มงัคะตา (2548 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเรื+อง ปัจจยัที+ส่งผลต่อความผูกพนั      
ต่อโรงเรียนของครูผูส้อนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า    
ครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีความผกูพนัต่อโรงเรียน    
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ อายุราชการ ตาํแหน่ง รายได ้และตวัแปร
ปัจจยัด้านการทาํงาน ได้แก่ โอกาสก้าวหน้าในงาน การมีส่วนร่วมในการบริหาร ความรู้สึกว่า      
ตนมีความสําคญั ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื+อนร่วมงาน การพิจารณาความดีความชอบ 
การไดรั้บการพฒันาการความรู้ความสามารถและความมีชื+อเสียงของโรงเรียน มีคความสัมพนัธ์  
ทางบวกกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .01 
 ทิพวรรณ  โอษคลงั (2549 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม
ภาวะผูน้าํการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผูกพนัต่อสถานศึกษาของครู สังกดั
สาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษาเลย เขต 1 พบวา่ 1) พฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหาร
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สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ได้แก่ การสร้างบารมี        
การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นเชาว์ปัญญา และการคาํนึงถึงเอกบุคคล อยู่ในระดับมาก            
2) ความผูกพันต่อสถานศึกษาของครู โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ความศรัทธา       
ความจงรักภักดี และความทุ่มเทอยู่ในระดับมาก 3) พฤติกรรมภาวะผู ้นําการเปลี+ยนแปลง             
ของผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ในทางบวกกับความผูกพันต่อสถานศึกษาของครู        
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษา เขต 1 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .01 
 ธนวรรณ  สุระธรรมนิติ (2549 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความผูกพนัต่อองค์กร    
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ความผูกพนัต่อองค์กรของครู     
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความผกูพนัต่อ
องค์กรจาํแนกตามเพศ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ    
ที+ระดบั .05  
 ไพฑูรย ์ บวัชิด (2550 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การใช้หลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สาํนกังานเขตพื(นที+การศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ การใช้
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื+อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน    
เรียงลาํดบั ค่าเฉลี+ยสูงสุดไปตํ+าสุด คือ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ดา้นคุณธรรม ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
ด้านหลกัความโปร่งใส ด้านหลกันิติธรรม และด้านหลกัการมีส่วนร่วม เมื+อเปรียบเทียบการใช ้  
หลกัธรรมาภิบาล ในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ระหว่างสถานศึกษาขนาดเล็กกบั
สถานศึกษาขนาดใหญ่ พบว่า ทั(งโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั   
ทางสถิติที+ระดบั .05  
 สุชิน  เรืองบุญส่ง (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน พบว่า การปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียน
ตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวม        
และรายดา้นอยู่ในระดบัมากเรียงลาํดบัจากมากไปน้อย คือ หลกัคุณธรรม หลกัความรับผิดชอบ 
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกันิติธรรม และหลกัความคุม้ค่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูผูส้อน ที+ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดต่างกนั โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติ   
  มีชยั โสกนัทตั (2552 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช ้       

หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั ความผกูพนัต่อสถานศึกษาของขา้ราชการครู สังกดั
สํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาเลย เขต 1 พบวา่ 1) การใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมและรายได ้อยูใ่นระดบัมาก 2) ความผกูพนั

ต่อองค์กรของข้าราชการครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้าน ด้านความศรัทธา            
ดา้นความจงรักภกัดี อยู่ในระดบัมาก และดา้นความทุ่มเทอยู่ในระดบัมากที+สุด 3) ความสัมพนัธ์

ระหว่างการใช้หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนั
ต่อสถานศึกษาของขา้ราชการครู สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาเลย เขต 1 อย่างมีนยัสําคญั   

ทางสถิติที+ระดบั .01 

 กิจจา  ดงดินอ่อน (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง ความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อ
โรงเรียนและปัจจยัที+มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียน ของพนักงานครูสังกดัเทศบาล
ตาํบลแหลมฉบงั จังหวดัชลบุรี พบว่า ด้านสภาพการทาํงาน ความสัมพนัธ์กับเพื+อนร่วมงาน      
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและความคาดหวงักบัโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อ
โรงเรียนในทางบวก อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ส่วนดา้นอายุ ระยะเวลาการปฏิบติังาน  
ในโรงเรียนและภูมิลาํเนามีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อโรงเรียนในทางลบ อยา่งไม่มีนยัสําคญั
ทางสถิติ และปัจจยัที+มีอาํนาจพยากรณ์ความผกูพนัต่อโรงเรียน คือ ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
ความสัมพนัธ์กับเพื+อนร่วมงาน ด้านสภาพการทาํงาน และความคาดหวงัต่อโรงเรียน สามารถ
ทาํนายความผูกพนัต่อโรงเรียนของพนักงานครูสังกัดเทศบาลตาํบลแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี       
โดยรวมและรายไดร้้อยละ 55.90 
 สุพร  ขาํเจริญศกัดิm  (2553 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+ อง ความผูกพนัต่อองค์กรของ        
ครูโรงเรียนสตรีมารดาพิทกัษ์จนัทบุรี พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์รของครูอยู่ในระดบัมากทุกดา้น 
เรียงลําดับความผูกพนัต่อองค์กรของครู 3 อนัดับแรก ได้แก่ 1) ความปรารถนาอย่างแรงกล้า            
ที+จะดาํรงความเป็นสมาชิกขององค์กร 2) ความเต็มใจที+จะทุ่มเทความพยายามที+จะปฏิบติังาน       
ในองค์กร 3) ความเชื+อและยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร และค่าความผูกพนัต่อองค์กร
ของบุคลากรจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 
และค่าความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรจาํแนกตามสถานะการดํารงตาํแหน่งคือ ครูผูส้อน       
และหัวหน้าฝ่าย/หัวหน้ากลุ่มสาระ/หัวหน้าทีมชั(น พบว่า มีความผูกพนัต่อองค์กร แตกต่างกัน    
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 ลาวลัย ์ เฟื+ องประยูร (2553 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การศึกษาความคิดเห็นของ       
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูต่อการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียน ในสังกดัสํานักงาน     
เขตพื(นที+การศึกษาตราด พบวา่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นเกี+ยวกบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาตราด โดยภาพรวม         
อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ดงันี(  ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกั
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ความรับผดิชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูต่อการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียน ในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาตราด 
จาํแนกตามตาํแหน่งหนา้ที+ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 3) เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียน         
ในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาตราด จาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05  สําหรับโรงเรียน
ขนาดกลางกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 จาํนง  เหล่าคงธรรม (2554 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การศึกษาความผูกพนัต่อ     
องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาตราด พบว่า   
ความผูกพนัต่อองคก์รของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษา
ตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ความผูกพนัต่อองคก์รของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาตราด จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบติังาน โดยรวมและ    
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 3) ความผกูพนัต่อองคก์รของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูผูส้อน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที+การศึกษาตราด จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 4) ความผกูพนัต่อองคก์รของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษาตราด จาํแนกตามขนาดของ         
สถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ เมื+อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า           
มีเพียงดา้นการตอ้งการดาํรงเป็นสมาชิกองคก์ร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 
ส่วนดา้นอื+น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เมื+อเปรียบเทียบเป็นรายคู่พบวา่ แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ทุกคู่โดยผูบ้ริหารและครูสถานศึกษาขนาดเล็ก มีความผกูพนั
ต่อองคก์รสูงกวา่สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ และสถานศึกษาขนาดกลางมีความผกูพนั
ต่อองคก์รสูงกวา่สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

สมคิด  มาวงศ ์(2554 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง การศึกษาการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง 
จนัทบุรีและตราด พบวา่ 1) การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความ
คิดเห็นของครู สังกดัโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ดงันี(  ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัความรับผิดชอบ   
และดา้นหลกัความโปร่งใส 2) การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกดัโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 
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จาํแนกตามประสบการณ์โดยรวม พบว่า ทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ         
จาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01         
โดยโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดกลางกบัโรงเรียนขนาดใหญ่  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 สําหรับโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ จาํแนกตามที+ตั(งจงัหวดั พบว่า โดยรวม แตกต่างกนั       
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 โดยที+ตั(งจงัหวดัระยองกบัที+ตั(งจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั  
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 สําหรับที+ตั(งจงัหวดัระยองกบัที+ตั(งจงัหวดัตราด และที+ตั(ง
จงัหวดัจนัทบุรีกบัที+ตั(งจงัหวดัตราดแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .01 
 การปฏิบัติงานของผู ้บริหารสถานศึกษานั( นต้องปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลัก คุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ                 
หลักความโปร่งใส และหลักความคุ้มค่า เพื+อให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย คือ            
เกิดประโยชน์แก่ครู นกัเรียน และสถานศึกษา การปฏิบติังานประสบผลสําเร็จและบรรลุเป้าหมาย 
และตอบสนองความต้องการของผู ้เ รียน ชุมชน และท้องถิ+น โดยความผูกพันต่อองค์กร               
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของสถานศึกษา       
เป็นอย่างมาก ซึ+ งตอ้งตระหนกัให้ความสนใจและให้ความสําคญั มีวิธีการบริหารจดัการเพื+อเป็น  
แรงกระตุน้ให้บุคลากรในองค์กรเกิดความผูกพนัต่อองค์กรสูง เพื+อความศรัทธายอมรับเป้าหมาย   
ค่านิยมองคก์ร ทาํให้เกิดความทุ่มเท เต็มใจ เสียสละเวลาให้องคก์ร และมีความจงรักภกัดี ตอ้งการ  
ที+จะดํารงเป็นสมาชิกขององค์กร เพื+อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตรงตามเป้าหมายที+กําหนดไว ้           
เป็นที+ยอมรับนับถือของผูป้กครองและชุมชนในทอ้งถิ+น ผูว้ิจยัจึงสนใจที+จะศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ร
ของครูผูส้อน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 เพื+อเป็นขอ้มูลสารสนเทศ     
ในการวางแผน ปรับปรุง พฒันา และแก้ไขปัญหาที+อาจเกิดขึ(น ซึ+ งจะเกิดประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนหน่วยงานและผูที้+เกี+ยวขอ้งกบัการศึกษา
ต่อไป 
 




