
บทที�  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื� อง การศึกษาสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา           
สังกดัสาํนกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ผูว้ิจยัขอนาํเสนอการสรุปผล  อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะในการวจิยั ดงันี!  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื�อศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน 
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 2. เพื�อเปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบัติงาน และขนาด        
ของสถานศึกษา 
 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

 1. ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั! งนี!  คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในสถานศึกษา

ขั!นพื!นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2555 จาํนวน  

2,784 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 228 คน ครูผูส้อน จาํนวน 2,256 คน   

 2. กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวิจัยในครั! งนี!   คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน            

ในสถานศึกษาขั!นพื!นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2555  

โดยวิธีการกาํหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan.  1970 : 607 - 610 ;    

อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 40) ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั!น  (Proportion Stratified Random 

Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 332 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 30 คน ครูผูส้อน 

จาํนวน 302 คน   

 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื� องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยัครั! งนี!   เป็นแบบสอบถาม  1  ชุด     
แบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ 

 ตอนที�  1  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
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 ตอนที�  2  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน      
สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ประกอบดว้ย การกาํหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที�มุ่งคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ การดาํเนินงาน      
ตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ          
การศึกษา  การจดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัทาํ
รายงานประจาํปีที�เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และการจดัให้มีการพฒันาคุณภาพศึกษา 
อย่างต่อเนื�อง  มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale)  ซึ� งมี    
ค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.50 - 1.00  และความเชื�อมั�นของเครื�องมือทั!งฉบบัเท่ากบั 0.97        
 การเกบ็รวบรวมข้องมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามลาํดบัขั!นตอน  ดงันี!  
 1. ขอความอนุเคราะห์ในการออกหนังสือราชการจากมหาวิทยาลัยราชภฏัรําไพพรรณี      
ไปยงัผูอ้าํนวยการโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  เพื�อขอความ
อนุเคราะห์ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนตอบแบบสอบถาม   
 2. ผูว้ิจยัทาํการเก็บขอ้มูลตามจาํนวนกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง ซึ� งจาํนวนแบบสอบถาม    
ที�ส่งไป จาํนวน 332 ฉบับ ได้รับกลับคืนมาจาํนวน 332 ฉบับ คิดเป็นแบบสอบถามที�สมบูรณ์
สามารถนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลได ้100 % 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจยัครั! งนี!  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามที�ไดรั้บคืนมาตรวจความสมบูรณ์  และดาํเนินการ
วเิคราะห์ขอ้มูล  ดงันี!  
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนที� 1 เกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
โดยหาค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที� 2 เกี�ยวกับสภาพการดาํเนินงานประกัน     
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ประกอบดว้ย 
การกาํหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
ที� มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ            
การดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การจดัให้มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา การจดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การจดัทาํรายงานประจาํปีที�เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพศึกษา
อยา่งต่อเนื�อง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉลี�ย (X ) และหาค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 3. เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบติังาน โดยการทดสอบ
ค่าที  (t-test)   
 4. เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา  ด้วยการวิเคราะห์   
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  และหากพบความแตกต่างมีนัยสําคญัทางสถิติ        

ที�ระดบั .05  ทาํการเปรียบเทียบความแตกต่าง  เป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe′)  และนาํเสนอ        
เป็นตารางประกอบการบรรยาย    
 

สรุปผลการวจัิย 

 จากการศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  สรุปผลการวจิยัไดด้งันี!    
 1. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�   
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า        
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
 2. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�   
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายด้าน   
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

3. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�   
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี   จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนั      

อย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ เมื�อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่ พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผูส้อนปฏิบติัหนา้ที�ในสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีสภาพ
การดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   

 
อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  มีประเด็นสาํคญัที�ผูว้จิยันาํมาอภิปรายไดด้งันี!      
 1. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�   
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบั 3 ลาํดบั ไดแ้ก่  
การจดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัทาํรายงาน
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ประจาํปีที�เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  ทั!งนี! อาจเป็น
เพราะกระทรวงศึกษาธิการไดอ้อกกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั!นพื!นฐาน พ.ศ.2546  และสํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั!นพื!นฐานไดด้าํเนินการตามภารกิจหลกัของการประกนัคุณภาพการศึกษาที�ไดก้าํหนดไว้
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 1 มาตรา 9 และหมวด 6 มาตรา 47 - 48   
และ 51 รวมทั!งการปฏิบติัตามประกาศกฎกระทรวง คือ กาํหนดมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั         
และมาตรฐานการศึกษาขั!นพื!นฐาน เพื�อให้เป็นหลักในการประเมินคุณภาพภายใน สําหรับ       
หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา ซึ� งหน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาสามารถเพิ�มมาตรฐาน
ของตนได้อีกตามที�เห็นสมควร  ทั! งนี! เพื�อให้สอดรับกับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที�สอง    
เชื�อมโยงการประกนัคุณภาพการศึกษาทั!งระดบัการศึกษาปฐมวยั ระดบัการศึกษาขั!นพื!นฐาน และ
การประกนัคุณภาพภายนอก ซึ� งต่อมาไดมี้การออกประกาศกฎกระทรวงว่าดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์
และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 แทนกฎกระทรวงฉบบัเดิม (พ.ศ.2546) (สํานกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั!นพื!นฐาน. 2555 ข : 2) ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  องคก์าร  วงคเ์รือง  
(2553 : บทคดัย่อ)  ได้ทาํวิจยัเรื� องการศึกษาสภาพการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน     
สถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�การศึกษาน่าน เขต 2  ผลการวิจยั     
พบว่า  สภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก        
สังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษาน่าน เขต 2 โดยรวมและรายดา้นพบว่ามีสภาพการดาํเนินงาน   
อยู่ในระดบัมาก งานวิจยัของคาํซอน  นนัแกว้  (2552 : 61 - 62)  ไดท้าํวิจยัเรื�องการดาํเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั!นพื!นฐาน อาํเภอภูซาน จังหวดัพะเยา ผลการวิจัยพบว่า      
สภาพปัจจุบนัในการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั!นพื!นฐาน รวมเฉลี�ยทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และงานวิจยัของสุริยศกัดิk   
ประทุมรัตน์ (2551 : 152 - 154)  ไดท้าํวิจยัเรื�องสภาพและปัญหาในการดาํเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื!นที�การศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า          
ระดับสภาพและปัญหาในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็น           
ของผูบ้ริหาร ครูผูรั้บผดิชอบและครูผูส้อน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดั
สํานักงานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบัติงาน         
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ   ทั!งนี! อาจเป็นเพราะความตระหนกั  
ในความสําคญัของการพฒันาสู่มาตรฐาน เป้าหมายตามแผน พิจารณาจากผูเ้กี�ยวข้องอย่างน้อย         
3 กลุ่มขึ!นไป  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง และผูเ้กี�ยวขอ้ง 
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มีความตระหนกัในความสําคญัของการพฒันาผูเ้รียน หรือครู หรือคุณภาพการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานนั!น ๆ มีนโยบายและทิศทางการพฒันาของสถานศึกษา ระบบการประกนั
คุณภาพภายใน รายงานการประเมินตนเอง รวมทั!งกิจกรรมการเพิ�มประสิทธิภาพดา้นผูเ้รียน ครู 
และผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนทุกคนในโรงเรียนที�ต ํ�ากวา่มาตรฐาน
อบรม พฒันา เพื�อเพิ�มศกัยภาพการจดัการเรียนรู้ให้ครูสามารถจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั 
จัดการเรียนรู้แบบคละชั! น และจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และนําเทคโนโลยีสารสนเทศ              
มาประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนรู้ และให้ครูศึกษาเอกสารทางวิชาการเกี�ยวกบัการจดักิจกรรม   
การเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั!นพื!นฐาน. 2555 ข : 6 - 11)  
ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของยุทธชยั  นอ้ยทรง  (2552 : บทคดัยอ่)  ไดท้าํการวิจยัเรื�องสภาพและ
ปัญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื!นที�การศึกษา
มุกดาหาร ผลการวิจยัพบว่า ขา้ราชการครูที�มีสถานภาพการดาํรงตาํแหน่งต่างกนั มีความคิดเห็น   
ต่อสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนั  ขา้ราชการครู    
ที�มีสถานภาพการดาํรงตาํแหน่งต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนั   
 3. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื!นที�   

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  จ ําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  โดยรวมแตกต่างกัน             

อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ  เมื�อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่ พบวา่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผู ้สอนปฏิบัติหน้าที�ในสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ่               

มีสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ       

ที�ระดบั .05  ทั!งนี! อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนไม่ได้ศึกษาแนวคิด ระเบียบ 

กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง ได้แก่  แนวคิดของการประกนัคุณภาพการศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษา  

แห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที�แก้ไขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545  กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ          

หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2546 และ พ.ศ. 2553 มาตรฐานการศึกษา 

ของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั!นพื!นฐาน มาตรฐานเพื�อการประเมินคุณภาพภายนอก และมาตรฐาน

การศึกษาระดบัเขตพื!นที�การศึกษา และการสร้างความตระหนัก จิตสํานึกแก่บุคลากรให้เห็นถึง    

คุณค่าของวฒันธรรม คุณภาพในการปฏิบัติงาน เพื�อการพฒันาการจัดการศึกษาอย่างย ั�งยืน         

โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดใหญ่และขนาดกลาง ควรมีการแต่งตั!งคณะกรรมการประกนัคุณภาพ

ภายในระดบัสถานศึกษา มอบหมายหนา้ที�รับผิดชอบให้ชดัเจน โดยให้หลายฝ่ายมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ 

ผูป้กครอง นักเรียน ผูแ้ทนนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูผูส้อน ทุกระดับการศึกษา           
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มีการกําหนดเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี! ระดับสถานศึกษา โดยนําข้อมูล          

และสารสนเทศที�ไดจ้ดัทาํไว ้รวมทั!งขอ้เสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอก  ผลการประเมิน

คุณภาพภายใน  ผลการทดสอบระดบัชาติและผลการประเมินที�เกี�ยวขอ้งมาวิเคราะห์และสังเคราะห์

เพื�อจัดทาํแผนงาน/โครงการ  ให้สอดคล้องกับเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี!            

ที�กาํหนดไว ้(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั!นพื!นฐาน. 2554 ช : 34 - 35) ซึ� งสอดคลอ้งกบั        

งานวิจยัของธนาวุฒิ  ส่องแสง (2553 : 111) ได้ทาํการวิจยัเรื�องสภาพการดาํเนินงานการประกนั   

คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื!นที�การศึกษายโสธร เขต 1 ที�ไดรั้บการรับรอง

มาตรฐานจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผู ้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในที�ปฏิบัติหน้าที�ในโรงเรียนที� มี          

ขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา            

โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ  สอดคล้องกบังานวิจยัของ       

นิรชา  ชัยศิริรัตนดาํรง (2554 : 97) ได้ทาํการวิจยัเรื� องการดาํเนินงานประกันคุณภาพภายใน         

ของโรงเรียน ในอํา เภอธาตุพนม จงัหวดันครพนม  ผลการศึกษาพบว ่า  การดํา เนินงาน       

ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน    

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ควรนาํผลการศึกษาไปใชแ้ละศึกษาคน้ควา้วจิยั ดงันี!  

 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรมีการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา แผนปฏิบติัการ

ประจาํปี โครงการ กิจกรรม ตลอดจนการกาํกบั ติดตาม และควบคุมการดาํเนินงานให้เป็นไปตามแผน

ที�กาํหนด  เพื�อใช้เป็นเครื� องมือในการปรับปรุงแก้ไขการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษา      
อยา่งต่อเนื�อง 

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรนําผลการประเมินมาสร้างความเข้าใจเกี�ยวกับสภาพ         
การดาํเนินงานที�เกิดขึ! นแก่ผูมี้ส่วนเกี�ยวข้องทุกฝ่าย และนําผลการประเมินไปใช้ในการกาํกับ        

ติดตาม  และควบคุมการดาํเนินงาน 

 3. หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งควรให้การส่งเสริม สนบัสนุนการดาํเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอยา่งจริงจงัและต่อเนื�อง 
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 ข้อเสนอแนะเพื�อการวจัิยครั0งต่อไป 

 1. ควรทาํการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี   
 2. ควรทาํการศึกษาแนวทางการพฒันาดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
และสังกดัสาํนกังานเขตพื!นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี      
 




