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บทนํา 

 

ความเป็นมา 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 
กาํหนดความมุ่งหมายและหลกัการไวใ้นหมวด 1 มาตรา 6 เกี�ยวกบัหลกัการจดัการศึกษาว่า  การ
จดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื�อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยที์�สมบูรณ์ทั8งร่างกายและจิตใจ สติปัญญา 
ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอื้�นได ้     
อยา่งมีความสุข สาํหรับมาตรา 9 (ขอ้ 1 - 3) ไดก้าํหนดหลกัในการจดัระบบโครงสร้าง กระบวนการ
จดัการศึกษาที�เกี�ยวกับหน่วยงานการจัดการศึกษา และมาตรฐานการศึกษาว่า ต้องมีเอกภาพ       
ดา้นนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบติั มีการกระจายอาํนาจไปสู่เขตพื8นที�การศึกษา 
สถานศึกษา และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น มีการกาํหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบ      
การประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภทการศึกษา ซึ� งได้กําหนดรายละเอียดที�ต้อง   
ดาํเนินการไวใ้นหมวด 6 คือ ใหมี้มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษาไว ้2 ระบบ คือ ระบบ
การประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกนัคุณภาพภายนอก ทั8งนี8 ให้หน่วยงานตน้สังกัด     
จดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่เป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที�ตอ้งดาํเนินการอย่างต่อเนื�อง ให้มีการจดัทาํรายงานประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานต้น  
สังกัด หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เพื�อนําไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานคุณภาพการศึกษา           
อีกทั8งเพื�อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั8นพื8นฐาน. 
2555 ก : 1)  สาระบญัญติั ดงักล่าว เป็นสิ�งที�สถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งนาํไปปฏิบติัเพื�อให้บรรลุ
เจตนารมณ์ในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาเพื�อจะเป็นการสร้างความมั�นใจ ให้กบัพ่อแม่   
และประชาชนว่าลูกหลานจะไดรั้บการศึกษาที�มีคุณภาพเพราะการประกนัคุณภาพภายในจะทาํให้
สถานศึกษามีระบบการบริหารจดัการที�มีประสิทธิภาพ มีการทาํงานที�มีเป้าหมาย และแผนการ
ดาํเนินงานที�ชัดเจน โดยในการดาํเนินงานตามแผนเพื�อให้เป็นไปตามเป้าหมายนั8นก็จะต้องมี      
การประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเองเพื�อตรวจสอบและพฒันาปรับปรุงให้เป็นไป
ตามเป้าหมายอยู่ตลอดเวลาการเป็นผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษา มีภารกิจยิ�งใหญ่ คือการพฒันา
คุณภาพของเด็กและเยาวชนงานเช่นนี8  จะมีความกา้วหน้า และมีประสิทธิภาพอย่างย ั�งยืนก็ต่อเมื�อ
บุคลากรในสถานศึกษา พยายามมองตน มองงานอยู่เป็นนิจ หากแต่ตอ้งมีระบบขั8นตอน ที�ทาํให ้  
ไดภ้าพที�เที�ยงตรงสมจริงนาํไปสู่การพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาเป็นผูอ้ยูใ่กลชิ้ด
และมีอิทธิพลต่อการหล่อหลอมใหเ้ด็กเป็นคนดี มีความรู้ มีความสามารถและมีความสุข  ถา้สถานศึกษา
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ไม่มีการมองตนเองและพฒันาตนเองแลว้ก็เป็นไปไดย้ากที�การศึกษาและเยาวชนจะรับการพฒันา
ให้มีคุณภาพจึงมีความจาํเป็นที�ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งร่วมประเมินตนเองและดาํเนินการประกนั 
คุณภาพภายในโดยมีเป้าหมายและแผนการดําเนินงานที�ผูบ้ริหารและครูต้องร่วมกันคิดและ         
ร่วมกนัทาํ (รัฐพล  ชุมวรฐาย.ี  2545 : 5 - 8) 
 ผลการประเมินของโครงการศึกษาสํารวจความรู้และทกัษะของนกัเรียน กลุ่มอายุ 15 ปี 
(Programmer for Internation  Students Assessment : PISA) ในประเทศสมาชิก OECD (องคก์ร 
เพื�อความร่วมมือและพฒันาทางเศรษฐกิจ) มีหลกัฐานยืนยนัไดว้า่คุณภาพการศึกษาทั8งดา้นผูเ้รียน
และดา้นการบริหารสถานศึกษามีหลายส่วนที�ตอ้งปรับปรุงและพฒันาอยา่งเร่งด่วน ซึ� งการวดัทกัษะ 
การอ่าน ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และความรู้ทางคณิตศาสตร์ พบวา่ นอกจากเด็กไทยจะไดค้ะแนน
เฉลี�ยจากการวดั ทั8ง 3 ดา้น อยู่ในช่วงรั8 งทา้ย จากประเทศที�เขา้ร่วมโครงการประเมิน 57 ประเทศ 
และยงัพบวา่ผลการประเมินมีแนวโนม้ลดตํ�าลงอีก และผลการประเมินของนกัเรียนเมื�อจบช่วงชั8น
ของนักเรียนชั8 นประถมศึกษาปีที�  3   โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั8 นพื8 นฐาน                 
และผลการประเมินของนกัเรียนชั8นประถมศึกษาปีที� 6 ชั8นมธัยมศึกษาปีที� 3 และมธัยมศึกษาปีที� 6 
จากการทดสอบระดบัชาติ O-NET (Ordinary National Education Test) โดยสถาบนัทดสอบ      
ทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ในช่วงปีการศึกษา 2549 - 2552 พบว่าคะแนนเฉลี�ย      
ของแต่ละวชิาเกือบทั8งหมดไม่ถึงร้อยละ 50 สอดคลอ้งกบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง 
พ.ศ. 2549 - 2553 โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)         
ซึ� งพบว่ามีสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั8นพื8นฐานไม่ผ่านการรับรองจาํนวน 5,244 แห่ง (ร้อยละ 
18.16) จากสถานศึกษาที�เข้ารับการประเมิน 28,875 แห่ง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั8นพื8นฐาน. 2555 ก : 6) 
 การนําผลการประเมินคุณภาพจากองค์กรภายนอก หรือผลการวิจัยที�สถานศึกษา           
จดัทาํขึ8นมาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการกาํหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน หรือใชแ้กปั้ญหาหรือนาํไปใช้
วางแผนพฒันาผูเ้รียน ใช้การติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุงงานเป็นระยะ จะช่วยให้การจัด       
การศึกษาของสถานศึกษาบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ ผลที�เกิดขึ8นกบัผูเ้รียนก็จะเป็นที�พึงพอใจ
ของผูป้กครอง  ชุมชนและองค์กรที�เกี�ยวขอ้ง การทาํงานที�ทุกคนมีจิตสํานึกรับผิดชอบร่วมกัน    
การพฒันาอยา่งต่อเนื�องจนเป็นวฒันธรรม องคก์รที�ยึดคุณภาพผูเ้รียนเป็นสําคญั ระบบการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาที�เป็นส่วนหนึ� งของการบริหารการศึกษา มีสํานักงานเขตพื8นที�     
การศึกษาซึ� งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดทําหน้าที� นิเทศ ชี8 แนะ ดูแล ให้การสนับสนุน ส่งเสริม          
และร่วมพฒันาให้สถานศึกษาสามารถดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
จนบรรลุผลของการเป็นองค์กรที�ได้รับการยอมรับอย่างแท้จริง (สํานักงานเขตพื8นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2.  2554 : 2) 
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 จากผลการประเมินดงักล่าวขา้งตน้ สะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาและความจาํเป็นเร่งด่วน        
ที�จะตอ้งยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษาให้สูงขึ8น  ซึ� งการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  
ของสถานศึกษาให้เขม้แข็งมีประสิทธิภาพ และดาํเนินการอยา่งย ั�งยืน ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษา 
ตอ้งมีการทาํงานที�มุ่งประโยชน์ที�จะเกิดแก่ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  โดยมีความตระหนัก รับรู้ และเห็น  
คุณค่าของการทาํงานที�เป็นระบบ มีคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการกาํหนด
เป้าหมาย และดําเนินกิจกรรม/โครงการที�ใช้ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพ          
จากองคก์รภายนอก เพื�อแกปั้ญหาหรือพฒันาผูเ้รียนของสถานศึกษาเอง ตลอดจนใชผ้ลการวิจยัอื�น ๆ 
ที�เกี�ยวขอ้ง เป็นฐานในการกาํหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน การติดตามตรวจสอบและปรับปรุงงาน
เป็นระยะ จะช่วยให้งานบรรลุผลไดอ้ย่างดีและมีประสิทธิภาพ ผลที�เกิดกบัผูเ้รียนก็จะเป็นที�พึงพอใจ
กบัผูป้กครอง ชุมชน ดว้ยการดาํเนินงานที�ทุกคนมีจิตสํานึกและรับผิดชอบร่วมกนั เช่นนี8  ระบบ 
การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาจะเป็นส่วนหนึ� งของการบริหารการศึกษาที�แท้จริง    
และมีการพฒันาอย่างต่อเนื�อง จนเป็นวิถีชีวิต ในการทาํงานของทุกคนเป็นวฒันธรรมขององค์กร   
ที�ยึดคุณภาพผูเ้รียนฝังแน่นอยูใ่นจิตใจตลอดเวลา (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั8นพื8นฐาน. 
2554 ช : 2 - 3) 
 รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสอง (พ.ศ. 2549 - 2553) ได้ให ้          
ข้อเสนอแนะต่อสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา             

ให้เป็นระบบครบวงจร และต่อเนื�อง โดยความร่วมมือของทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งและจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพสถานศึกษา โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะที�สถานศึกษาได้จากการประเมินภายใน        

และภายนอก และเสนอแนะต่อต้นสังกัด ให้กํากับติดตาม ระบบการประกันคุณภาพภายใน        

ของสถานศึกษาให้มีความเขม้แข็ง และมีการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบ ครบวงจรและต่อเนื�อง      
ส่งเสริมและพฒันาการดาํเนินงานตามระบบ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลประสิทธิภาพ     

การดาํเนินงานทั8งภายในสถานศึกษา และระหว่างสถานศึกษากบัหน่วยงานตน้สังกดัให้ชัดเจน    
และต่อเนื�อง (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 2553 : 25 - 26)   

 สํานักงานเขตพื8นที�การศึกษา เป็นหน่วยงานตน้สังกัดที�มีสถานศึกษาระดบัการศึกษา      
ขั8นพื8นฐาน มีหน้าที�ตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน กาํกบั ดูแล ร่วมพฒันาและติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอย่างเขม้แข็ง โดยให้สถานศึกษาขั8นพื8นฐานจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเกี�ยวกบัการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั8นพื8นฐาน 
และให้สํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาวิเคราะห์ วิจยั และเผยแพร่นวตักรรมที�เกี�ยวกบัรูปแบบและ
เทคนิควธีิการประกนัคุณภาพภายในอยา่งต่อเนื�อง ร่วมทั8งส่งเสริม สนบัสนุน และร่วมพฒันาระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา        



 4

อย่างน้อยหนึ� งครั8 งในทุกสามปี และแจง้ผลให้สถานศึกษาขั8นพื8นฐานทราบ รวมทั8งให้เปิดเผย      
ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั8นพื8นฐาน. 2554 ช : 84 - 85)  ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา              
ปีการศึกษา 2555 ระดบัการศึกษาขั8นพื8นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 1 (2555 : 8)  โรงเรียนได้ระดบัดี คิดเป็นร้อยละ 4.6 ดีมากร้อยละ 82.76  ดีเยี�ยม          
คิดเป็นร้อยละ 12.64 และสํานกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 (2555 : 11)       
มีโรงเรียนไดร้ะดบัคุณภาพในระดบัดี คิดเป็นร้อยละ 93.62 ดีมาก ร้อยละ 6.38 จะเห็นไดว้า่ผลการ
ประเมินทั8ง 2 เขต มีความแตกต่างกนั คือ สํานกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
ไดร้ะดบัคุณภาพระดบัดีมาก สูงที�สุด ร้อยละ 82.67 ส่วนสํานกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 2  ไดร้ะดบัคุณภาพระดบัดี สูงที�สุด ร้อยละ 93.62 และไม่มีระดบัคุณภาพในระดบัดีเยี�ยม 
 จากการที�ผูว้ิจยัเป็นผูบ้ริหารการศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 2  จากสภาพข้างต้นปฏิบติัหน้าที�เกี�ยวกบัคุณภาพการศึกษาทั8งด้านผูเ้รียนและ           
ดา้นการบริหารสถานศึกษามีหลายส่วนที�ตอ้งปรับปรุงและพฒันาอย่างเร่งด่วน ด้วยเหตุดงักล่าว   
จึงทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดั
สํานกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เพื�อให้ไดข้อ้มูลที�เป็นประโยชน์ สามารถนาํมา
ปรับปรุงพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พฒันาระบบประกันคุณภาพภายใน       
ของสถานศึกษา เพราะการประกนัคุณภาพภายในจะทาํใหส้ถานศึกษามีระบบการบริหารการจดัการ
ที�มีประสิทธิภาพ มีการทาํงานที�มีเป้าหมาย และแผนการดาํเนินงานที�ชดัเจน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั8 งนี8   มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี8  
 1. เพื�อศึกษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน 
เขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 2. เพื�อเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด    
สํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบติังาน และ
ขนาดของสถานศึกษา 
 
ประโยชน์ของการวจัิย 

 ผลการวิจัยครั8 งนี8   ท ําให้ทราบข้อมูลสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน      
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  สามารถนาํข้อมูลไปใช ้     
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ในการปรับปรุงพฒันาระบบคุณภาพของสถานศึกษา พฒันาระบบประกันคุณภาพการศึกษา              
ให้สถานศึกษามีระบบการบริหารการจดัการที�มีประสิทธิภาพ มีการทาํงานที�มีเป้าหมาย และ
แผนการดาํเนินงานที�ชดัเจน ทั8งยงัเป็นประโยชน์สําหรับหน่วยงานต่าง ๆ ผูบ้ริหารการศึกษาและ            
ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง  
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

 1. ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั8 งนี8   ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในสถานศึกษา

ขั8นพื8นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ปีการศึกษา 2555  จาํนวน 

2,284 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 228 คน ครูผูส้อน จาํนวน 2,256 คน   

 2. กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจัยในครั8 งนี8   ได้แก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน      

ในสถานศึกษาขั8นพื8นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 

2555  โดยวิธีการกาํหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan.  1970 : 607 - 610 ;   

อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 40)  ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั8น (Proportion Stratified Random 

Sampling)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน  332  คน  ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จาํนวน  30  คน  

ครูผูส้อน  จาํนวน  302  คน   

 ตัวแปรที�ศึกษา 

 1. ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่ 

  1.1 สถานภาพในการปฏิบติังาน  ประกอบดว้ย   

   1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

   1.1.2 ครูผูส้อน 

  1.2 ขนาดของสถานศึกษา   ประกอบดว้ย 

   1.2.1 ขนาดเล็ก  (จาํนวนนกัเรียนตั8งแต่  1 - 120  คน) 

   1.2.2 ขนาดกลาง  (จาํนวนนกัเรียนตั8งแต่  121 - 300  คน) 

   1.2.3 ขนาดใหญ่  (จาํนวนนกัเรียนตั8งแต่  301  คนขึ8นไป) 

 2. ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวจิยัครั8 งนี8  มีนิยามศพัทเ์ฉพาะที�เกี�ยวขอ้งกบังานวจิยัดงันี8  
 สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการดาํเนินงาน
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ตามระบบ หลกัเกณฑ์และวิธีการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั8นพื8นฐาน ประกอบดว้ย 
 1. การกาํหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการกาํหนด
มาตรฐานและตวับ่งชี8 เพื�อการประกันคุณภาพภายใน เพื�อใช้เป็นเป้ามายในการพฒันาคุณภาพ      
ของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์มาจากมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษา
ระดับการศึกษาขั8นพื8นฐาน  มาตรฐานสํานักงานเขตพื8นที�การศึกษา มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน      
ตามหลักสูตรสถานศึกษา ซึ� งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้องผ่านความเห็นชอบ            
ของคณะกรรมการสถานศึกษา รวมทั8งมีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา        
และเผยแพร่ใหผู้เ้กี�ยวขอ้งทั8งภายในภายนอก 
 2. การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที�มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน   
การศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา    
ที�แสดงแผนงานโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ และผูรั้บผิดชอบอย่างชดัเจน สอดรับกบั
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายที�สถานศึกษากาํหนดไว ้โดยมีการกาํหนดกรอบเวลาของการดาํเนินงาน
อย่างน้อย 3 ปี  เพื�อใช้เป็นกรอบ ทิศทางในการดาํเนินงาน ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทุกฝ่ายร่วมกันคิด 
วิเคราะห์ และพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ และมีการนาํแผนสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลา     
ที�กาํหนดไว ้
 3. การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  หมายถึง  สถานศึกษามีการจดัทาํระบบสารสนเทศ
ใหเ้ป็นหมวดหมู่ ถูกตอ้ง ครอบคลุม ทนัสมยั พร้อมใชใ้นการวางแผนการจดัการศึกษาที�ครอบคลุม
ภารกิจดา้นการบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั�วไป 
รวมทั8งงานสนบัสนุนอื�น ๆ โดยเกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย และสามารถให้บริการ   
แก่ผูต้อ้งการใช ้
 4. การดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษา   
มีการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีที�สอดคล้องกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา      
ที�แสดงโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผูรั้บผิดชอบอย่างชดัเจน และเสนอ
แผนปฏิบัติการประจําปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั8นพื8นฐานให้ความเห็นชอบ และนํา         
แผนปฏิบติัการประจาํปีสู่การปฏิบติัตามกรอบ ระยะเวลา โครงการ กิจกรรม ที�กาํหนดไว ้กาํกบั   
ติดตาม ประเมินผลและรายงานการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัประจาํปี 
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 5. การจดัให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการแต่งตั8ง
คณะกรรมการติดตามตรวจสอกบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา วางระบบการทาํงาน        
และมอบหมายการติดตามตรวจสอบระดบัสถานศึกษา โดยแต่งตั8งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 
ซึ� งประกอบดว้ย ครูและบุคลากรที�ปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี ตามปฏิทินการปฏิบติังาน
รวมทั8งดาํเนินการแกไ้ขให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที�ปฏิบติั และจดัทาํรายงาน
เสนอเพื�อดาํเนินการพฒันาคุณภาพต่อไป 
 6. การจดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
หมายถึง  สถานศึกษามีการแต่งตั8งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ประชุมชี8แจง
สร้างความตระหนักความเขา้ใจในการประเมินคุณภาพภายใน กาํหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย    
ของการประเมินอยา่งชดัเจน โดยจดัทาํเครื�องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ วางแผน แก้ไข ปรับปรุงการดาํเนินงานของ  
สถานศึกษา  
 7. การจดัทาํรายงานประจาํปีที�เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  หมายถึง  สถานศึกษา
รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล ให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศที�มีคุณภาพตรงตามสภาพ
มาตรฐานของสถานศึกษา เพื�อจดัทาํรายงานประจาํปี ไดอ้ย่างเหมาะสม เขา้ใจง่าย ทั8งเชิงปริมาณ 
และคุณภาพ นาํเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบและรับรองผลการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา และรายงานประจาํปีต่อผูเ้กี�ยวขอ้ง หน่วยงานตน้สังกดั 
 8. การจดัให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื�อง  หมายถึง  สถานศึกษานาํผล 
การประเมินที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื�อใชเ้ป็นกรอบความคิด
ในการดาํเนินงานของสถานศึกษา การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษา แผนปฏิบติัการประจาํปี 
โครงการ กิจกรรม การกาํกับ ติดตาม และควบคุมการดาํเนินงานให้เป็นไปตามแผนที�กาํหนด     
เพื�อใชเ้ป็นเครื�องมือในการปรับปรุงแกไ้ขการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื�อง 

 สํานักงานเขตพื/นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  หมายถึง  สํานักงานเขตพื8นที�        
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และสาํนกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 
 ผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา และรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และ เขต 2  ปีการศึกษา 2555 
 ครูผู้สอน  หมายถึง  บุคลากรที�ปฏิบติัหน้าที�การสอนในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงาน   
เขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และ เขต 2 ปีการศึกษา 2555 
 ขนาดของสถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษาที�มีจาํนวนนักเรียนต่างกนั ตามประกาศ 
ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั8นพื8นฐาน  แบ่งออกเป็น  3  ขนาด 
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 1. ขนาดเล็ก  หมายถึง  จาํนวนนกัเรียน  1 - 120  คน 
 2. ขนาดกลาง  หมายถึง  จาํนวนนกัเรียน  121 - 300  คน 
 3. ขนาดใหญ่  หมายถึง  จาํนวนนกัเรียนตั8งแต่  301  คนขึ8นไป 
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 ในการวจิยัครั8 งนี8   ผูว้จิยัไดศึ้กษาสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื8นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ผูว้จิยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดตามนโยบาย
ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั8นพื8นฐาน (2 5 5 4  ช :  8 2  -  8 3) ดงัภาพประกอบ 1 

 

                                 ตัวแปรตาม 

 

 

                ตัวแปรอสิระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
1.  การกาํหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2.  การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
     ของสถานศึกษาที มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
     การศึกษาของสถานศึกษา 
3.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
4.  การดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
     ของสถานศึกษา 
5.  การจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6.  การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพในตามมาตรฐาน 
     การศึกษาของสถานศึกษา 
7.  การจดัทาํรายงานประจาํปีที เป็นรายงานประเมิน 
    คุณภาพภายใน 
8.  การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื อง 

1.  สถานภาพในการปฏิบติังาน 
1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1.2  ครูผูส้อน 

2.  ขนาดของสถานศึกษา 
2.1  ขนาดเล็ก  
2.2  ขนาดกลาง 
2.3  ขนาดใหญ่  
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สมมติฐานในการวจัิย 

 การวจิยัครั8 งนี8   ผูว้จิยัไดต้ั8งสมมติฐานในการวจิยัไว ้ ดงันี8  
 1. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�   
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  จาํแนกตามสถานภาพในการปฏิบติังาน  แตกต่างกนั 
 2. สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื8นที�  
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา  แตกต่างกนั 
 




