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 การศึกษาวจิยัครั� งนี�  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ในแง่ที�เป็นการแสวงหาความรู้ใหม่ (Originality) 

ซึ� งตั�งอยูบ่นฐานความจริงที�มีหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (Empirical Evidence) เกี�ยวกบัปัญหาและการ

จดัการความขดัแยง้ระหวา่งนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํ เพื�อเขา้ถึงกระบวนการที�เกิดขึ�นดงักล่าว 

มีฐานะตั�งอยู่บนการวิเคราะห์สภาพความเป็นจริงทางสังคม ดงันั�นการศึกษาวิจยัเรื�อง ปัญหาและการ

จดัการความขดัแยง้ระหวา่งนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํในการบริหารงานขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยั จึงมี

การกาํหนดขั�นตอนในการวจิยั 2 ขั�นตอน ดงันี�  

1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัจะมีวธีิการดงันี�  

 1. การวจิยัเอกสาร เอกสารที�จะใชใ้นการวิจยันี� แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

  1.1 เอกสารชั�นตน้ (Primary Data) เป็นขอ้มูลที�ยงัไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

เอกสารการประชุม บนัทึกการประชุม หนงัสือพิมพ ์อินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 

  1.2 เอกสารชั�นรอง (Secondary Data) เป็นเอกสารที�มีการรวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบ

ต่าง ๆ คือ ตาํราทางวชิาการ บทความทางวชิาการ งานวจิยั วทิยานิพนธ์ เป็นตน้ 

  ในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจะใช้วิธีวิเคราะห์เอกสารว่าเอกสารทาง

ประวติัศาสตร์นั�นเป็นเอกสารจริงแทห้รือไม่ โดยใชก้ารวพิากษ ์2 รูปแบบ คือ  

  1.1 การวิพากษ์ภายนอก เป็นการตรวจสอบลกัษณะภายนอกของหลกัฐานว่า เอกสารที�

นาํมาใชว้จิยัเป็นเอกสารจริง โดยพิจารณาจากอายขุองหลกัฐาน สภาพแวดลอ้มที�หลกัฐานถูกสร้างขึ�นมา 

ผูส้ร้างหลกัฐาน จุดมุ่งหมายและรูปเดิมของหลกัฐาน 

  1.2 การวิพากษ์ภายใน เป็นการตรวจสอบขอ้มูลในเอกสารว่า ขอ้มูลที�ได้จากการ

ตรวจสอบนั�น มีความชัดเจนหรือมีนํ� าหนักเพียงพอหรือไม่ เพื�อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการ

บิดเบือนขอ้มูลจากความเป็นจริง 

 2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ประวติัศาสตร์จากคาํบอกเล่า (Oral 

History) เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการหรือไม่มีโครงสร้าง (Informal or Unstructured Interview) 

คือ มีเพียงคาํถามวจิยัเป็นแนวสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์ในที�นี�กาํหนดผูใ้หข้อ้มูลหลกั ไดแ้ก่  
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  2.1 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล   

  2.2 สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  

  2.3 หวัหนา้ส่วนราชการ 

  2.4 พนกังานส่วนตาํบล 

 การตรวจสอบขอ้มูล ในการศึกษาวิจยัครั� งนี� ใช้วิธีการตรวจสอบขอ้มูลที�ไดจ้ากการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เพื�อให้ขอ้มูลมีความเที�ยงตรงและน่าเชื�อถือ การตรวจสอบขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยั

จะใชห้ลกัการสามเส้า (Triangulation) โดยใชว้ธีิการดงันี�  

 1. การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulation) คือ การพิสูจน์วา่ขอ้มูลที�ผูว้ิจยั

ไดม้านั�นถูกตอ้งหรือไม่ วธีิการตรวจสอบของขอ้มูลนั�น จะตอ้งตรวจสอบแหล่งที�มา 3 แหล่ง ไดแ้ก่ 

เวลา สถานที�และบุคคล 

  1.1. การตรวจสอบแหล่งเวลา หมายถึงการตรวจสอบขอ้มูลในช่วงเวลาที�ต่างกนัเพื�อให้

ทราบวา่ขอ้มูลที�ไดรั้บในช่วงเวลาต่าง ๆ นั�นเหมือนกนัหรือไม่ 

  1.2 การตรวจสอบแหล่งสถานที� หมายถึงถา้ขอ้มูลต่างสถานที�กนั จะเหมือนกนัหรือไม่ 

  1.3 การตรวจสอบแหล่งบุคคล หมายถึงถา้บุคคลผูใ้ห้ขอ้มูลเปลี�ยนไปขอ้มูลเหมือนเดิม

หรือไม่ 

 2. การเปรียบเทียบจากการใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลายวิธี (Methodological 

Triangulation) คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ กนั เพื�อรวบรวมขอ้มูลเรื�องเดียวกนั เช่น 

ใชส้ังเกตควบคู่กบัการซักถามพร้อมกนันั�นก็ศึกษาขอ้มูลเพิ�มเติมจากแหล่งเอกสาร หรือทาํการซกัถาม

ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั หรืออาจซกัถามผูใ้หข้อ้มูลหลงัจากสรุปผลการศึกษา เพื�อความแน่นอนวา่ขอ้สรุป

นั�นเที�ยงตรงตามความเป็นจริงหรือไม่ 

 3. การเปรียบเทียบจากการใชท้ฤษฎีแนวคิดหลาย ๆ ชุด (Theory Triangulation) คือ การ

ตรวจสอบว่าผูว้ิจยัสามารถใช้แนวคิดทฤษฎีที�ต่างไปจากเดิมตีความขอ้มูลแตกต่างกนัไดม้ากน้อย

เพียงใด 

 4. การเปรียบเทียบจากทศันะจากนกัวิจยัหลาย ๆ ท่าน (Investigators Triangulation) เป็นการ

สะทอ้นความคิดเห็นของนกัวิจยัหลาย ๆ ท่าน เพื�อชี� ให้เห็นถึงความคิดเห็นที�เหมือนหรือแตกต่าง

ของขอ้มูลและรายงานการวจิยัแต่ละชิ�น 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงประวติัศาสตร์จะใช้การตีความจากฐานความเชื�อว่า เหตุการณ์ 

ในอดีตมีผลคือเหตุการณ์ในปัจจุบนัและอนาคตดงันี�  
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 1. เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยอาศยัการตีความตามกรอบเศรษฐศาสตร์

การเมือง โดยการวิเคราะห์ขั�นตอนของกิจกรรมต่าง ๆ ว่ามีความเกี�ยวเนื�องกบัผลประโยชน์และ

อาํนาจหนา้ที� 

 2. เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีการจดักลุ่ม (Grouping) และเชื�อมโยง

สาเหตุ 

 




