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บทที� � 

บทนํา 

 

ความเป็นมา 

 ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ�มเติมถึง  

(ฉบบัที� 6) พ.ศ. 2552 มาตรา 60 ใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลควบคุมและรับผิดชอบในการบริหาร

ราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามกฎหมายและเป็นผูบ้งัคบับญัชาของพนกังานส่วนตาํบลและ

ลูกจา้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มาตรา 60/1 ให้มีปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคนหนึ�งเป็นผูบ้งัคบั 

บญัชาพนกังานส่วนตาํบลและลูกจา้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลรองจากนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

และรับผิดชอบควบคุมดูแลราชการประจาํขององค์การบริหารส่วนตาํบล ให้เป็นไปตามนโยบายและมี

อาํนาจหน้าที� อื�นตามที�มีกฎหมายกําหนดหรือตามที�นายกองค์การบริหารส่วนตําบลมอบหมาย  

(ชาชิวฒัน ์ ศรีแกว้.  2537 : 9)   

 การปกครองทอ้งถิ�นเกิดจากแนวคิดการปกครองตามหลกัการกระจายอาํนาจให้กบัประชาชน 

ถือเป็นรากฐานของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ทาํให้ประชาชนรู้จกัปกครองตนเอง เพราะ

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ� งจะทาํใหป้ระชาชนเกิดสํานึกในความสําคญั

ของตนเองต่อทอ้งถิ�น ประชาชนจะมีส่วนร่วมในการรับรู้ถึงอุปสรรคปัญหาและช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของ

ทอ้งถิ�นของตน จึงเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการบริหารประเทศอีกดว้ย (โกวทิย ์ พวงงาม. 

2546 : 14)  

 การกระจายอาํนาจการปกครองส่วนทอ้งถิ�น หมายถึงการมอบอาํนาจให้ทอ้งถิ�นจดัทาํ

กิจการหรือบริการสาธารณะอย่างมีอิสระภายในขอบเขตที�กฎหมายกาํหนด อาทิ การกาํหนด

นโยบายการบริหาร การบริหารบุคคล การเงินและการคลัง เพื�อคุ้มครองประโยชน์ของประชาชน 

ในทอ้งถิ�น โครงสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นแบ่งออกเป็น 2 ฝ่าย คือ 1) ฝ่ายสภาทอ้งถิ�นมา

จากการเลือกตั�งจากประชาชน ทาํหน้าที�เป็นฝ่ายนิติบญัญตัิควบคุมและตรวจสอบฝ่ายบริหาร  

2) ฝ่ายบริหารทอ้งถิ�นมาจากการเลือกตั�งจากประชาชน ทาํหน้าที�กาํหนดนโยบายและบริหารกิจการ

ตามกฎหมายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นนั�น 

 สาํหรับการปฏิบติังานในหนา้ที�ประจาํนั�นมีโครงสร้างทางเจา้หนา้ที�อีกส่วนหนึ�งเรียกวา่ 

พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ทาํหนา้ที�นาํนโยบายของฝ่ายบริหารไปปฏิบติัให้เกิดผลสาํเร็จ 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลถือเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นอีกรูปแบบหนึ�งตามแนวความคิดของ

หลกัการกระจายอาํนาจการปกครอง โดยมีหลกัการสาํคญั คือรัฐบาลกลางไดใ้ห้อาํนาจหรือ

[พิมพ์
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กระจายอาํนาจ (Decentralization) ไปใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมในการปกครอง เป็นองคก์ร

ที�มีฐานะเป็นนิติบุคคลมีอาํนาจในการบริหารงาน มีงบประมาณและรายได้เป็นของตนเองและ

มีโครงสร้างการบริหาร ซึ� งประกอบดว้ยผูบ้ริหารและสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�

ไดรั้บการเลือกตั�งโดยตรงจากประชาชน มีขา้ราชการประจาํคือ “พนกังานส่วนตาํบล” ช่วยเหลือการ

ปฏิบติังานประจาํนาํนโยบายของนกัการเมืองไปปฏิบติั  

 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นองคก์รหนึ�งในสังคมที�ไม่อาจหลีกเลี�ยงปัญหาความขดัแยง้

ได ้เพราะตอ้งรับผิดชอบในการพฒันาการบาํบดัทุกข ์บาํรุงสุขของประชาชน รวมถึงการแกไ้ขปัญหา

ของชุมชนในทอ้งถิ�นอยูต่ลอดเวลา การแข่งขนักนัในฐานะตวัแทนของประชาชน ประสบการณ์ทาํงาน 

บทบาทอาํนาจหนา้ที�ของแต่ละฝ่าย การกระจายอาํนาจการบริหารงาน ปัญหาภาวะผูน้าํ ปัญหาการ

ทุจริต ปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์ ความไม่โปร่งใสในการบริหารงาน ความไม่เป็นธรรม 

ความไวว้างใจระหว่างกนั ปัจจยัทางการเมืองทอ้งถิ�น ระบบราชการ วฒันธรรมในการบริหารงาน 

ทศันคติรวมถึงสังคมวฒันธรรม สังคมเครือญาติ ความหลากหลายและซบัซ้อนในองค์กร ประกอบกบั

ระเบียบกฎหมายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�มีการปรับปรุงเปลี�ยนแปลงแกไ้ขอยูต่ลอดเวลา ไม่

วา่กฎหมายเกี�ยวกบัการบริหารงานบุคคล การเขา้มาดาํรงตาํแหน่งทางการเมืองของนกัการเมืองทอ้งถิ�น 

เป็นตน้ ยอ่มส่งผลใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้แทบทั�งสิ�น (โกวทิย ์  พวงงาม.  2546 : 5)  

 การบริหารงานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมกัจะเกิดความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารและ

สมาชิกสภาซึ� งเป็นนักการเมืองทอ้งถิ�นกบัพนกังานองค์การบริหารส่วนตาํบล ซึ� งเป็นขา้ราชการ

ประจาํในลกัษณะผูบ้งัคบับญัชามีความขดัแยง้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อนัเนื�องจากสาเหตุความแตกต่าง

ในสถานภาพ เป้าหมาย ค่านิยมหรือการรับรู้ ทศันคติ ความเชื�อ นอกจากนั�นการควบคุมที�เขม้งวด

ยอ่มทาํใหผู้ป้ฏิบติังานมีการระมดัระวงัตนเองมากขึ�น กล่าวคือ ผูป้ฏิบติังานเหล่านี� จะให้ความสําคญั

ไปที� “ความถูกตอ้ง” “ไม่ผิดระเบียบ” มากกวา่จะคาํนึงถึงการปฏิบติังานที�รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

ดงันั�นความล่าชา้ก็จะกลายเป็นปัญหาต่อมา เป็นเหตุให้ขา้ราชการไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของผูบ้ริหารไดห้ลาย ๆ กรณี (อรุณ  รักธรรม.  2546 : 14)  

 นอกจากนี�ความขดัแยง้ระหวา่งนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํมกัเกิดจากผลประโยชน์

และจะมีความรุนแรงมากกว่าการขดัแยง้กนัในเรื�องอื�น ดงัคาํกล่าวที�ว่า “ผลประโยชน์ทาํให้เกิดความ

ขดัแยง้” (Interests do Conflict) ถ้านักการเมืองตอ้งการแสวงหาผลประโยชน์แต่ไปติดอยู่ที�

ขา้ราชการประจาํ นกัการเมืองจะหาทางกลั�นแกลง้ขา้ราชการประจาํโดยอา้งวา่ “ไม่สนองนโยบาย” 

นกัการเมืองไม่มีวนิยัเหมือนขา้ราชการประจาํจึงมีความกลา้สูง แต่ขา้ราชการบางคนแมจ้ะมีวินยับงัคบั 

แต่ก็อาศยัความเจนจดัแสวงหาผลประโยชน์อย่างแนบเนียน ขา้ราชการประเภทนี� เป็นพวกฉลาด 

แกมโกง ในที�สุดก็เกิดการโยกยา้ยข้าราชการประจาํที�มีความขัดแยง้กับนักการเมืองและไม่

ตอบสนองนกัการเมืองไดใ้นทุกเรื�อง (อรุณ  รักธรรม.  2546 : 20) 
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รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

หวัหนา้สาํนกัปลดั หวัหนา้ส่วนการคลงั หวัหนา้ส่วนโยธา หวัหนา้ส่วนการศึกษา 

จนท.วเิคราะห์

นโยบายและแผน 
จพง. งานพสัดุ ช่างโยธา ครูผูดู้แลเด็ก 

บุคลากร จพง.การเงินและบญัชี ผช. ช่างโยธา ครูผูดู้แลเด็ก 

นกัพฒันาชุมชน 

ผูช่้วยนกัพฒันาชุมชน 

คนงานทั�วไป 

รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี เริ�มก่อตั�งตามประกาศของ

กระทรวงมหาดไทย เมื�อวนัที� 16 ธนัวาคม พ.ศ. 2539  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 โครงสร้างองคก์รองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั 
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 ส่วนโครงสร้างอาํนาจในเขต อบต. หนองบวั สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ  

 1. กลุ่มผูน้ําท้องที� เช่น ผูใ้หญ่บ้านหรือกํานันที�มีฐานเสียงอยู่ในอาํนาจของตนเอง 

ที�สามารถจะชี�นาํชาวบา้นใหส้ามารถเลือกคนใดก็ไดเ้ขา้มาเป็นผูน้าํทอ้งถิ�น 

 2. กลุ่มชาวบา้นที�รํ� ารวยที�สามารถชี� นาํประชาชนมาเป็นพรรคพวกของตนเอง ทาํให้

ตนเองเป็นคนที�ชาวบา้นนอบนอ้ม 

 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมของผูว้จิยั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั เริ�มมีความ

ขดัแยง้ระหวา่งนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํชดัเจนเพิ�มมากขึ�น ในปี พ.ศ. 2554 อนัเนื�องมาจาก

ผลประโยชน์ทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ คือนกัการเมืองบางคนตอ้งการแสวงหาผลประโยชน์แต่ไปติดอยู่

ที�ขา้ราชการประจาํบางคน นกัการเมืองจึงหาทางกลั�นแกลง้ขา้ราชการประจาํโดยอา้งวา่ ไม่สนองนโยบาย 

ในที�สุดขา้ราชการประจาํที�ก็ตอ้งการโยกยา้ยและบางคนก็สับเปลี�ยนตาํแหน่งบ่อยครั� ง ซึ� งจะเป็นเฉพาะ

กบัขา้ราชการที�ไม่ตอบสนองนกัเมืองในทุกเรื�อง จึงทาํใหข้า้ราชการที�เป็นลูกนอ้งแบ่งเป็นก๊กเป็นเหล่า

และไม่ค่อยเกรงกลวัขา้ราชการผูใ้หญ่  ซึ� งปัญหาเหล่านี�ทาํให้เกิดความขดัแยง้กนัระหวา่งนกัการเมือง

กบัขา้ราชการประจาํที�เกิดขึ�นเสมอในองค์การบริหารส่วนตาํบลหนองบวั จากสาเหตุในลกัษณะ

ดงักล่าวนั�น ทาํใหมี้ผลกระทบต่อการปฏิบติัราชการ ส่งผลกระทบต่อประชาชนผูรั้บบริการ ก่อให้เกิด

การบริหารงานไม่มีประสิทธิภาพและทาํให้ประชาชนเบื�อหน่าย ไม่ศรัทธาการเมืองทอ้งถิ�นและนาํ 

ไปสู่การไม่ใหค้วามร่วมมือในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ� งเป็นหวัใจของการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยในยคุปัจจุบนั  

 ผูว้จิยัในฐานะที�เป็นขา้ราชการประจาํ  จึงสนใจศึกษาสาเหตุและรูปแบบของความขดัแยง้

รวมทั�งการจดัการความขดัแยง้ทางการเมือง ตลอดจนผลกระทบของความขดัแยง้ที�เกิดขึ� นใน

องค์การบริหารส่วนตาํบล จากกรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง จงัหวดั

จนัทบุรี เพื�อเป็นข้อมูลพื�นฐานให้กบัองค์การบริหารส่วนตาํบล สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการ

ป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ในองคก์รของตนเองต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัศึกษากรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง 

จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีวตัถุประสงคด์งันี�  

 1. เพื�อศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ระหว่างนักการเมืองกับข้าราชการประจาํในการ

บริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั 

 2. เพื�อศึกษารูปแบบของความขดัแยง้ระหว่างนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํใน

การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั 

 3. เพื�อศึกษาผลกระทบของความขดัแยง้ระหว่างนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํใน

การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั 
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 4. เพื�อศึกษาวธีิการจดัการความขดัแยง้ระหวา่งนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํในการ

บริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั  

 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยัคาดวา่จะไดรั้บประโยชน์ดงันี�  

 1. คาดว่าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นอื�น ๆ ในจงัหวดัจนัทบุรี สามารถนาํขอ้มูลไปใช้

เป็นแนวทางการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและขา้ราชการประจาํ

ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลได ้

 2. ผลที�ไดจ้ากการศึกษาสามารถนาํไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายเกี�ยวกบั

การจดัความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจระหวา่งนกัการเมืองและขา้ราชการประจาํ  

 

ขอบเขตการวจัิย 

 ขอบเขตในดา้นช่วงเวลาของการศึกษานั�น ภาคนิพนธ์นี� จะดาํเนินการศึกษา ตั�งแต่ พ.ศ. 

2554 – 2556 เพราะว่า ปี พ.ศ. 2554 เริ�มมีความขดัแยง้ที�เห็นได้ชดัเจนที�เกิดขึ�นในองค์การระหว่าง

นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบัปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. สาเหตุของความขัดแย้ง หมายถึงสาเหตุที�ทาํใหเ้ป็นปรปักษ์ต่อกนั ไดแ้ก่ 1) สาเหตุ

จากค่านิยมการบริหารงานที�แตกต่างกนั 2) ปัญหาการสื�อสารขอ้มูลในองค์กร 3) สาเหตุจากเรื�อง

ผลประโยชน์ในตาํแหน่งหนา้ที�การงาน 

2. รูปแบบความขัดแย้ง หมายถึงลกัษณะที�ก่อให้เกิดความขดัแยง้เป็นการสะสมความ

ขดัแยง้ตั�งแต่ในอดีต เช่น ขดัแยง้ในเรื�องของโครงการวดัเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวาคม (วนัพ่อ) โครงการ

วนัแม่แห่งชาติ โครงการอนุรักษ์ป่าชายเลน โครงการปล่อยสัตวน์ํ� าและโครงการวนัสงกรานต ์ 

(วนัผูสู้งอาย)ุ ซึ� งมาจากสาเหตุจากความขดัแยง้ในเรื�องของปัญหาเบิกจ่ายขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย

ของโครงการต่าง ๆ 

3. ผลกระทบของความขัดแย้งทางการเมือง หมายถึงปรากฏการณ์ที�เกิดขึ�นหลงัจาก

ความขดัแยง้ซึ� งกระทบไดท้ั�งผลดีและผลเสีย 

4. วธีิจัดการความขัดแย้งทางการเมือง หมายถึงวธีิการ กระบวนการ กลวิธีในการแกไ้ข

ปัญหาหรือลดความขดัแยง้หรือคลี�คลายความขดัแยง้นั�น การศึกษาในครั� งนี� ใชแ้นวคิดในการแกไ้ข

ปัญหาความขดัแยง้ ทั�ง 4 รูปแบบคือ การไกล่เกลี�ย การไต่สวน การประนีประนอมและการเจรจา  
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 จากการสํารวจทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบั เรื�องปัญหาและการจดัการความขดัแยง้

ระหว่างนกัการเมืองกบัขา้ราชการประจาํในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล : กรณี 

ศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี  ผูว้ิจยัสามารถกาํหนดกรอบ

แนวคิดในการวจิยัเบื�องตน้ ไดด้งันี�  

 

 

       

         

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สาเหตุของความ

ขัดแย้ง 

1. ค่านิยมการบริหาร  

    งานที�แตกต่างกนั 

2. ปัญหาการสื�อสาร 

     ขอ้มูลในองคก์ร 

3.  ผลประโยชน์ใน 

     ตาํแหน่งหนา้ที� 

     การงาน 

ปัญหาความขัดแย้ง

ระหว่างนักการเมือง

กบัขา้ราชการประจาํ

ในการบริหารงาน

ขององค์การบริหาร

ส่วนตาํบลหนองบวั 

อาํเภอเมือง จงัหวดั

จนัทบุรี   

 

 

ผลกระทบของ

ปัญหาความขัดแย้ง 

1.  ผลดี 

2.  ผลเสีย 

 

การจัดการ 

ความขัดแย้ง 

1. การไกล่เกลี�ย 

2.  การไต่สวน 

3.  การประนีประนอม 

4.   การเจรจา 

 




