
บทที� � 

วธิีดําเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาวิจยัครั� งนี�  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ในแง่ที�เป็นการแสวงหาความรู้ใหม่ (Orginality)  

ซึ� งตอ้งตั�งอยูบ่นฐานความจริงที�มีหลกัฐานเชิงประจกัษ ์(Empirical Evidence) เสมอ ทั�งนี� เพื�อนาํไปสู่

การตอบคาํถามวิจยัหลกัที�ตั�งไวใ้นบทที� � เกี�ยวกบัการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้ว ปัญหาอุปสรรค

ในการบริหารจดัการสวนยางพารารวมถึงขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการบริหารจดัการ ในการแสวงหา

ความรู้เพื�อเขา้ถึงกระบวนการที�เกิดขึ�นดงักล่าว มีฐานตั�งอยูบ่นการวิเคราะห์สภาพความเป็นจริงทาง

สังคม ดงันั�นการศึกษาวิจยัเรื�องการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา : กรณีศึกษา

ตาํบลขุนซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี  ผูว้ิจยัจึงมีการกาํหนดขั�นตอนในการวิจยัใน 5 

กรณี ดงันี�   

1. วธีิวทิยาการวจิยัแนวกรณีศึกษา 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. การตรวจสอบขอ้มูล 

4. การบริหารงานวิจยัในภาคสนาม 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

วธีิวทิยาการวจัิยแนวกรณีศึกษา 

 วธีิวทิยาในการศึกษาการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา : กรณีศึกษา

ตาํบลขุนซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัใช้วิธีวิทยาการวิจยัเชิงคุณภาพแนวกรณีศึกษา

(Case Study Approach) โดยที�ผูว้ิจยัเลือกตาํบลเป็นหน่วยในการศึกษาการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้ว    

การที�ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีวิทยาการวิจยัแนวกรณีศึกษาที�ตาํบลขุนซ่องอาํเภอแก่งหางแมวจงัหวดัจนัทบุรี  

เป็นกรณีศึกษาที�จะช่วยตอบคาํถามวจิยัหลกัและวตัถุประสงคท์ั�ง � ขอ้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์  ดว้ยเหตุผล

ที�วา่ตาํบลขนุซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี เป็นแหล่งที�มีพฒันาการดา้นการผลิตยางพารา   

ทดแทนการปลูกพืชไร่ การทาํนาและการปลูกยูคาลิปตสัที�มีมาตั�งแต่ครั� งอดีตกาล อยา่งไรก็ตามวิธี

วิทยาการวิจยัแนวกรณีศึกษาที�ผูว้ิจยันาํมาใช้ในการศึกษาเรื�องการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้ว 

ในกิจการสวนยางพารา : กรณีศึกษาตาํบลขุนซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี ครั� งนี�  ผูว้ิจยั

มิไดใ้ช้กรณีศึกษาตาํบลขุนซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรีในฐานะที�เป็นพื�นที�เศรษฐกิจ

การเกษตรแหล่งใหม่ แต่ผูว้จิยัมีจุดมุ่งหมายที�จะใชก้รณีศึกษาตาํบลขนุซ่องในฐานะซึ� งเป็นพื�นที�ที�มี

พฒันาการใหม่ดา้นการเปลี�ยนแปลงในหลายมิติ เช่น การเปลี�ยนดา้นพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ยางพารา 
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และปาลม์นํ�ามนั เป็นตน้ การใชแ้รงงานในการประกอบกิจการ ไดแ้ก่ การใชแ้รงงานภายในประเทศ

และการใช้แรงงานจากประเทศเพื�อนบา้น เป็นตน้ เพื�อสะทอ้นคาํถามวิจยัหลกั  และการแสวงหา

ความจริงเพื�อนาํไปสู่คาํตอบตามวตัถุประสงค ์ ใหเ้ห็นภาพชดัเจนขึ�นในลกัษณะของการศึกษากรณี

เล็ก ๆ (Micro Level)  ที�สามารถเป็นตวัแทนในการอธิบายเขา้กบักรณีใหญ่ ๆ (Macro Level) ได ้ การใช้

วธีิวทิยาแนวกรณีศึกษานี�จะช่วยทาํให้ผูว้ิจยั  สามารถเจาะลึกถึงขอ้มูลตลอดจนสามารถสืบคน้และ

รวบรวมรายละเอียด  โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในการใช้ศึกษาเรื�องการบริหารแรงงานต่างดา้วในกิจการ

สวนยาง : กรณีศึกษาตาํบลขนุซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี ไดดี้กวา่วธีิวทิยากรณีอื�น ๆ 

 การเลือกกรณีศึกษา 

 การวจิยัแบบกรณีศึกษา (Case-study Research) เป็นการศึกษาที�มุ่งเจาะลึกสาระในรายละเอียด

ตลอดช่วงเวลาของกรณีใดกรณีหนึ�งเกี�ยวกบัปัจเจกชนหนึ�งคน กลุ่มหนึ�งกลุ่ม องคก์ารหนึ�งองคก์าร 

ขบวนการทางสังคมหนึ� งขบวนการ เหตุการณ์หรือพื�นที�ใดพื�นที�หนึ� ง วิธีวิทยาการวิจยักรณีศึกษานี� มี

ประโยชน์เนื�องจากเป็นการศึกษาที�ช่วยเชื�อมโยงขอ้มูลในระดบัจุลภาคไปสู่ระดบัมหภาคโดยอาศยั

ตรรกะในเชิงอุปนยั (Inductive Logic) คือการสรุปจากรูปธรรมที�เป็นลกัษณะเฉพาะไปสู่ขอ้สรุป

นามธรรมทั�วไป (ชยัยนต ์ ประดิษฐศิลป์.  2555 : 172 ) 

 การเลือกกรณีศึกษาในรายงานวิจยันี�  ใชแ้นวคิดการเลือกตวัอยา่งในเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Sampling) มาเป็นหลกั การเลือกตวัอยา่งเชิงคุณภาพในตรรกะในการกาํหนดกรณีศึกษาที�เป็นตวัอยา่ง

แบบเจาะจง (Purposive or Purposeful Sampling) กล่าวคือ เป็นการเลือกกรณีศึกษาที�ให้ขอ้มูลมากพอ

สําหรับการศึกษาในเชิงลึก (Information - rich Case for Study in Depth) ซึ� งหมายความวา่เป็นกรณี 

ศึกษาที�ผูว้จิยัสามารถเรียนรู้ประเด็นต่าง ๆ ที�มีความสําคญัต่อวตัถุประสงคก์ารวิจยั การเลือกตวัอยา่ง

เชิงคุณภาพแตกต่างจากตรรกะในการกาํหนดตวัอยา่งเชิงปริมาณ (Quantitative Sampling) ที�มุ่งเลือก

ตวัอยา่งให้มีความเป็นตวัแทนของประชากร (Representative of the Population) โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง 

(Random  of Probability Sampling) เพื�ออนุมานจากกลุ่มตวัอยา่ง (Sample) ไปสู่ประชากรที�กวา้งขึ�น 

 ในการวิจยัเชิงคุณภาพที�เรียกว่า ทฤษฎีจากฐานราก (Grounded Theory) ทฤษฎีจากฐาน

รากเป็นการพฒันาทฤษฎีจากขอ้มูลพรรณนาแบบเรื�องเล่า (Narrative Data) ที�ผา่นกระบวนการเก็บ

ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและนาํมาวิเคราะห์ในเชิงอุปนยั (Inductive Analysis) อนัจะนาํไปสู่การแสวงหา

แบบแผนร่วมกนั การพฒันาทฤษฎีจากฐานรากดงักล่าวตั�งอยูห่ลกัความสามารถในการโยกยา้ยขอ้สรุป

เชิงทฤษฎี (Transferability) ซึ� งหมายถึงการนาํขอ้สรุปเชิงทฤษฎีแบบฐานรากจากผลการวิจยัเชิงอนุมาน

ไปอนุมานจากบริบทพื�นที�วจิยัที�ทาํอยูสู่่บริบทพื�นที�อื�น ๆ ที�มีลกัษณะคลา้ยกนั (ชยัยนต ์  ประดิษฐศิลป์. 

2555 : 175) 
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 ในการเลือกตวัอย่างกรณีศึกษาแบบเจาะจงในงานวิจยันี�  จะใช้กลยุทธ์การเลือกตวัอยา่งที�มี

ความหลากหลายกนัมากที�สุด (Maximum Variation Sampling) การเลือกกรณีศึกษาที�ให้มีความ

หลากหลายดงักล่าว เป็นเลือกตวัอยา่งเพื�อให้ไดข้อ้มูลการวิจยัที�มีความแตกต่างกนัมากที�สุดเพื�อผูว้ิจยั

จะสามารถสรุปเป็นแบบแผนที�มีร่วมกนั (Common Pattern) ในลกัษณะที�เป็นนามธรรมตามแนวนอน 

กล่าวคือ ในการเลือกกลุ่มกรณีศึกษาผูป้ระกอบการสวนยางพาราในตาํบลขุนซ่อง ผูว้ิจยัไดล้งพื�นที�

ในเบื�องตน้พบวา่ ผูป้ระกอบการสวนยางพาราในตาํบลขุนซ่องที�ใชแ้รงงานต่างดา้วเป็นผูป้ระกอบการ

สวนยางพาราที�มีแรงงานในสวนยางพาราตั�งแต่ 3 ครอบครัวขึ�นไป การเลือกตวัอย่างกรณีศึกษา

จึงเลือกโดยใชจ้าํนวนครอบครัวของแรงงานในสถานประกอบการเป็นเกณฑ์ในกรณีศึกษาแบ่งเป็น  

4  รูปแบบ ไดแ้ก่ 

 กรณีศึกษาที� 1 ผูป้ระกอบกิจกการสวนยางพาราที�มีแรงงานไม่เกิน 5 ครอบครัวเป็นแรงงาน

ต่างดา้วทั�งหมด เพื�อเป็นกรณีศึกษาให้ทราบถึงการไดม้าของแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา   

และการบริหารจดัการในกิจการสวนยางพารา เพื�อนาํมาสรุปเปรียบเทียบเกี�ยวกบัการไดม้าซึ� งแรงงาน

ต่างดา้วและแนวทางการบริหารจดัการในกิจการสวนยางพาราของผูป้ระกอบการ ว่าเป็นอย่างไร

และเพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั�น  

 กรณีศึกษาที� 2 ผูป้ระกอบกิจการสวนยางพาราที�มีแรงงานไม่เกิน 5 ครอบครัวเป็นแรงงาน

ต่างดา้วและแรงงานภายในประเทศ เพื�อใชเ้ป็นกรณีศึกษาให้ทราบถึงความตอ้งการของผูป้ระกอบการ

สวนยางพารา ถึงปัจจยัสาเหตุใหเ้ป็นที�ประจกัษว์า่ การตดัสินใจในการเลือกใชแ้รงงานมีฐานคิดมาจาก

แนวทางใดบา้ง อีกทั�งจะเป็นการบ่งบอกใหท้ราบวา่ เหตุใดผูป้ระกอบการในกิจการสวนยางจึงเลือก

แรงงานที�มีความแตกต่างหลากหลาย เช่น การใชเ้ฉพาะแรงงานต่างดา้วหรือการจาํกดัเฉพาะการใช้

แรงงานภายในประเทศตลอดจน การใชแ้รงงานผสมระหวา่งแรงงานต่างดา้วร่วมกบัแรงงานภายใน 

ประเทศ เป็นตน้ 

 กรณีศึกษาที� 3 ผูป้ระกอบกิจการสวนยางพาราที�มีแรงงานมากกวา่ 5 ครอบครัวเป็นแรงงาน

ต่างดา้วผสมกบัแรงงานภายในประเทศ เพื�อใชเ้ป็นกรณีศึกษาให้ทราบถึงปัจจยัในการเลือกแรงงาน

ของผูป้ระกอบกิจการสวนยางพาราว่าแต่ละแห่งมีวิธีการเลือกสรรแรงงานให้เขา้มาในกิจการสวน

ยางพาราอย่างไร รวมถึงการบริหารจดัการแรงงานที�มีความแตกต่างหลากหลายทางเชื�อชาติ ว่ามี

ประเด็นใดที�ผูป้ระกอบการให้ความสําคญัมากน้อยกวา่กนัเพียงใด  และประเด็นในการบริหารจดัการ

ดา้นสวสัดิการแรงงาน เช่น เงินเดือนค่าจา้ง ที�พกัอาศยั โบนสั เป็นตน้   

 กรณีศึกษาที� 4 ผูป้ระกอบกิจการสวนยางพาราที�มีแรงงานมากกวา่ 5 ครอบครัวเป็นแรงงาน

ต่างดา้วทั�งหมด  เพื�อใชเ้ป็นกรณีศึกษาใหท้ราบถึงความตอ้งการของผูป้ระกอบกิจการสวนยางพารา 

การที�ผูว้จิยัเลือกใชก้ารศึกษากรณีนี�  เพื�อมุ่งหวงัที�จะศึกษาในประเด็นของการไดม้าซึ� งแรงงานต่างดา้ว 
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วา่มีกระบวนการในการติดต่อประสานงาน รวมถึงการขอใบอนุญาตในการขอใชแ้รงงานต่างดา้ว

อยา่งไร ทั�งนี�ทั�งนั�นการใชก้รณีที� 3 ของผูว้จิยัในครั� งนี�   มีเจตนาในการศึกษารวมไปถึงเรื�องของการ

บริหารแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเลือกโดยใชเ้กณฑจ์าํนวนครอบครัวของแรงงานในกิจการสวนยางพาราเพื�อแสดง

ให้เห็นถึงการไดม้าของแรงงานในกิจการสวนยางพารา การบริหารจดัการแรงงานภายในสถาน

ประกอบการ ช่องทางในการดาํเนินการติดต่อแรงงานทั�งที�เป็นแรงงานต่างดา้วและแรงงานภายใน 

ประเทศรวมถึงขอ้เสนอแนะในการบริหารจดัการ  สําหรับการศึกษาครั� งนี� ผูว้ิจยัจะใช้วิธีการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเพื�อใหเ้กิดความแม่นยาํและเที�ยงตรง ภายใตก้ระบวนการสําคญัใน 4 รูปแบบดว้ยกนั 

ไดแ้ก่ การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ประวติัศาสตร์จากคาํบอกเล่า การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  และ

การสังเกตการณ์ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  

 1. การศึกษาเอกสาร เอกสารที�จะใชใ้นการวจิยันี� เป็นการมุ่งรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร 

2 ประเภท ไดแ้ก่ เอกสารชั�นตน้ และเอกสารชั�นรอง ดงันี�  

  1.1 เอกสารชั�นตน้ (Primary Data) เป็นขอ้มูลที�ยงัมิไดผ้า่นการวิเคราะห์และสังเคราะห์  

ผูว้จิยัถือวา่เป็นขอ้มูลดิบ ขอ้มูลส่วนนี�ไดจ้ากการเก็บรวบรวมเอกสารที�ต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบังานวิจยันี�  

เช่น เอกสารการประชุมกลุ่ม บนัทึกการประชุม เอกสารทางราชการ หนงัสือพิมพ ์และอินเทอร์เน็ต 

เป็นตน้ 

  1.2 เอกสารชั�นรอง (Secondary Data) เป็นเอกสารที�มีการวิเคราะห์ขอ้มูลแลว้ เอกสาร

ชั�นรองเหล่านี� ที�สาํคญั เช่น กฎหมาย กฎระเบียบ คาํสั�ง ตาํราทางวิชาการ บทความวิชาการ งานวิจยั 

และวทิยานิพนธ์ เป็นตน้ 

 2. การสัมภาษณ์ประวติัศาสตร์จากคาํบอกเล่า (Oral History) เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็น

ทางการหรือไม่มีโครงสร้าง (Informal or Unstructured Interview) คือ มีเพียงคาํถามวิจยัเป็นแนว

สัมภาษณ์ในที�นี� จะมีผูใ้หข้อ้มูลหลกั ไดแ้ก่ ผูอ้าวโุสที�รู้เรื�องเกี�ยวกบัหวัขอ้วจิยัอยา่งดี ไดแ้ก่ 

  2.1 พระครูสุวมิลคีรีรักษ ์ สถานภาพ เจา้อาวาสวดัขนุซ่อง  เจา้คณะตาํบล 

  2.2 นายไวย  คะเชนทร์  สถานภาพ ผูอ้าวโุสชุมชนตาํบลขนุซ่อง 

  2.3 นายสุรพนธ์  สาระธนะ สถานภาพ ผูมี้ความรู้เกี�ยวกบัเรื�องวจิยัเป็นอยา่งดี 

 3. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview)  จะมุ่งรวบรวมขอ้มูลในพื�นที� (Field 

Research) โดยการใชแ้นวสัมภาษณ์เจาะลึกอาศยัการสัมภาษณ์จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key-informants) 

เป็นการสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือกลุ่มผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง ทั�งจากภาครัฐ 
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ภาคเอกชนและภาคประชาชน ซึ� งการจะศึกษาขอ้มูลเชิงลึกอนัเกี�ยวกบัการไดป้ระโยชน์ การเสีย

ประโยชน์รวมถึงการทุจริตในรูปแบบและขั�นตอนกระบวนการต่าง ๆ จาํเป็นตอ้งอาศยัการสัมภาษณ์

แบบเจาะลึกเท่านั�น โดยในขั�นตอนของการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่  

กลุ่มแรกเป็นกลุ่มตวัแสดงรัฐ ซึ� งหมายถึงกลุ่มขา้ราชการการเมือง และขา้ราชการประจาํ กลุ่มที�สอง 

เป็นกลุ่มตวัแสดงที�ไม่ใช่รัฐ ซึ� งหมายถึงกลุ่มตวัแทนผูป้ระกอบกิจการสวนยางพารา กลุ่มนกัวิชาการ

กลุ่มธุรกิจ และกลุ่มนกักิจกรรมทางสังคม เป็นตน้ สําหรับตวัแสดงที�ผูว้ิจยัจะใช้ในการสัมภาษณ์

แบบเจาะลึกนั�น ปรากฏตามตารางขา้งล่าง ดงัต่อไปนี�  

 

ตารางที� 1 แนวทางการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) ต่อบุคคลในแต่ละสถานภาพ 

รูปแบบการสัมภาษณ์ ตัวแสดง หน่วยงาน 

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก

สาํหรับส่วนของตวั

แสดงรัฐ 

ขา้ราชการฝ่าย

การเมือง 

-นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนุซ่อง 

- รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนุซ่อง 

- กาํนนั,ผูใ้หญ่บา้น ตาํบลขนุซ่อง 

ขา้ราชการประจาํ - ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนุซ่อง 

- สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั 

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก

สาํหรับส่วนของตวั

แสดงที�ไม่ใช่รัฐ 

ผูป้ระกอบกิจการสวน

ยางพารา 

- ตวัแทนผูป้ระกอบการที�มีแรงงานไม่เกิน  

   5 ครอบครัวเป็นแรงงานต่างดา้วทั�งหมด 

- ตวัแทนผูป้ระกอบการที�มีแรงงานไม่เกิน  

   5 ครอบครัวเป็นแรงงานต่างดา้วผสมแรงงาน 

   ภายในประเทศ 

-  ตวัแทนผูป้ระกอบการที�มีแรงงานไม่เกิน  

   10 ครอบครัวเป็นแรงงานต่างดา้วทั�งหมด 

-  ตวัแทนผูป้ระกอบการที�มีแรงงานไม่เกิน   

   10 ครอบครัวเป็นแรงงานต่างดา้วผสม 

   แรงงานภายในประเทศ 

กลุ่มตวัแทนแรงงาน -  ตวัแทนแรงงานต่างดา้ว 

-  ตวัแทนแรงงานในประเทศ  
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ตารางที� 1 (ต่อ) 

รูปแบบการสัมภาษณ์ ตัวแสดง หน่วยงาน 

รูปแบบการสัมภาษณ์ ตวัแสดง หน่วยงาน 

 กลุ่มนกัวชิาการและ 

นกักิจกรรมทางสังคม 

- นกัวชิาการที�ทาํการติดตามศึกษาแรงงานใน 

   ภาคเกษตรกรรมอยา่งต่อเนื�อง 

-  กลุ่มองคก์รนอกภาครัฐ (NGOs) ที�เกี�ยวขอ้ง    

   หรือเคยทาํการเคลื�อนไหวเกี�ยวกบัแรงงาน 

 

 4. การสังเกตการณ์ ความหมายของคาํวา่ “สังเกต” ในงานวิจยันี�หมายถึง การเฝ้าดูสิ�งที�

เกิดขึ�นหรือปรากฏขึ�นอย่างเอาใจใส่และกาํหนดไวอ้ย่างมีระเบียบวิธี เพื�อวิเคราะห์หรือหาความ 

สัมพนัธ์ของสิ�งที�เกิดขึ�นนั�นกบัสิ�งอื�น การสังเกตเป็นวิธีการรวบรวมขอ้มูลที�เป็นการกระทาํ กิริยา

อาการหรือพฤติกรรมที�ผูว้ิจยัสามารถใชป้ระสาทสัมผสัในภาคสนาม และใชเ้ป็นเครื�องมือช่วยในการ

รับรู้ทาํความเขา้ใจและจดบนัทึกเป็นขอ้มูลได ้การสังเกตการณ์ซึ� งผูว้จิยันาํมาใชก้บังานวิจยัเรื�องการ

บริหารแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา แบ่งออกเป็น � ประเภทใหญ่ ๆ ดว้ยการจาํแนกตาม

บทบาทของผูว้จิยัในการลงพื�นที�คือ การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และการสังเกตการณ์แบบไม่มี

ส่วนร่วม ดงันี�  

  4.1 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) บางครั� งเรียกกนัว่า 

การสังเกตภาคสนาม (Field Observation) การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที�ผูว้ิจยั

ในฐานะผูส้ังเกตการณ์เขา้ไปร่วมกิจกรรมหรือเขา้ไปใชชี้วิตร่วมในกลุ่มเป้าหมายที�ศึกษา ผูว้ิจยัอาจ

แสดงตนเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือไม่แสดงตวัก็ได ้ผูว้ิจยัไม่เพียงแต่รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มที�ศึกษา

เท่านั�น หากแต่ยงัเขา้ร่วมกบักลุ่มหรือองคก์รที�ผูว้จิยัศึกษา ผูว้จิยัจะเขา้ไปร่วมในกลุ่มที�ศึกษาเพื�อเขา้

ไปมีส่วนในการเรียนรู้ระดบัต่าง ๆ เริ�มตั�งแต่การเขา้ร่วมประชุม การตั�งประเด็นคาํถาม การเก็บรวบรวม

ขอ้มูลขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูลและการสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายที�เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ย 

  การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมประกอบไปดว้ยกระบวนการ 3 ขั�น คือ การสังเกต การ

ซกัถาม และการจดบนัทึก นอกเหนือไปจากการเฝ้าดูแลว้ผูว้จิยัอาจที�จะซกัถามบางสิ�งบางอยา่งที�ไม่

เขา้ใจไดจ้ากการสังเกตเพื�อเพิ�มเติมขอ้มูลบางอย่าง โดยเฉพาะอย่างยิ�งขอ้มูลที�เกี�ยวกบัความหมายหรือ

สัญลกัษณ์ การซกัถามถือวา่เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หลงัจากนั�นจึงทาํการจดบนัทึก

ขอ้มูลโดยละเอียด 
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  4.2 การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non – participant Observation)  หมายถึง 

การสังเกตที�ผูว้ิจยัจะเฝ้าสังเกตอยู่วงนอก  กระทาํตนเป็นบุคคลภายนอกโดยไม่เขา้ไปร่วมทาํกิจกรรม

หรือใช้ชีวิตกบักลุ่มที�ศึกษา เช่น ประธานการประชุม ผูต้ดัสินใจหรือผูม้ีส่วนร่วมในการตดัสิน 

ทาํหนา้ที�ในการตดัสินชี�ขาดเกี�ยวกบัเรื�องราวต่าง ๆ เป็นตน้ แต่ผูว้ิจยัจะหมั�นคอยสังเกตการณ์โดยตรง

จากคน หรือกลุ่มต่าง ๆ ที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบังานวิจยันี�   และบนัทึกคาํพูดหรือพฤติกรรมที�แสดงออกมา

โดยไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในเหตุการณ์หรือกิจกรรมนั�น ๆ  การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมที�

ผูว้ิจยันาํมาใช้ครั� งนี�  สามารถเก็บขอ้มูลในระยะเวลาที�สั� นกว่าและเปลืองทุนทรัพยน์้อยกว่าการ

สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม   แต่ไม่สามารถที�จะเก็บขอ้มูลไดล้ะเอียดสมบูรณ์เท่าการสังเกตการณ์

แบบมีส่วนร่วม  อยา่งไรก็ดีการสังเกตการณ์ทั�งสองประเภทนี� ต่างก็มีจุดมุ่งหมายร่วมกนั กล่าวคือ  

เพื�อสังเกตพฤติกรรมและเหตุการณ์ที�สําคญัในดา้นต่าง ๆ เพื�อหาความสัมพนัธ์และความหมายของ

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทั�งที�อยูเ่บื�องหนา้และเบื�องหลงั  ซึ� งผูว้จิยัจะเลือกใชก้ารสังเกตการณ์ที�ตามความ

เหมาะสมกบัสภาพการณ์ที�เกิดขึ�นในแต่ละบริบทเท่านั�น 

 นอกจากนี�แลว้ผูว้ิจยัจะใชเ้ครื�องมือในการช่วยการสังเกตการณ์ภาคสนามอีกหลายอยา่ง  

เพื�อใหไ้ดข้อ้มูลที�มีคุณภาพดี เช่น เครื�องบนัทึกเสียง กลอ้งถ่ายภาพดิจิตอล เป็นตน้ ซึ� งอุปกรณ์ดงักล่าว

ช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถสังเกตซํ� าได ้ และไดเ้ก็บรายละเอียดที�ผูว้ิจยัอาจมองขา้มไปในตอนแรก  อยา่งไร

ก็ตามผูว้ิจยัจะใช้เครื�องมือในการช่วยสังเกตการณ์ ก็ต่อเมื�อไดรั้บอนุญาตจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัหรือ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์แลว้เท่านั�น 

 

การตรวจสอบข้อมูล 

 ในการศึกษาวิจยัครั� งนี� ใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลที�ไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื�อให้

ขอ้มูลมีความเที�ยงตรงและน่าเชื�อถือ การตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าว ผูว้ิจยัจะใช้หลกัการสามเส้า 

(Triangulation) โดยวธีิการดงันี�  

 1. ตรวจสอบจากผูใ้ห้ขอ้มูลที�มีจุดยืนต่างกนั ในการวิจยันี� จะใช้ผูใ้ห้ขอ้มูล � กลุ่ม คือ 

กลุ่มผูป้ระกอบการสวนยางพาราซึ� งถือว่าเป็นกลุ่มที�ไดรั้บผลกระทบโดยตรง ต่อมาเป็นกลุ่มผูใ้ช้

แรงงานทั�งที�เป็นแรงงานต่างดา้วและแรงงานระหวา่งประเทศ ส่วนอีกกลุ่มหนึ�งเป็นกลุ่มขา้ราชการ

สังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ผูมี้หนา้ที�ดูแลเรื�องแรงงานในสถานประกอบการ และกลุ่มสุดทา้ย

เป็นกลุ่มขา้ราชการการเมืองที�มีอาํนาจในการกาํกบัดูแลนโยบาย 

 2. การตรวจสอบจากแหล่งขอ้มูลที�แตกต่างกนั ในการวจิยันี�จะใชข้อ้มูลจากเอกสาร จากการ

สัมภาษณ์ และจากการสังเกตการณ์มาเปรียบเทียบ วา่ถา้หากแหล่งขอ้มูลที�ไดรั้บมานั�นแตกต่างกนัไป  

หรือขอ้มูลมาจากหลาย ๆ แหล่งจะมีความคลาดเคลื�อนหรือไม่ ทั�งนี� เพื�อตรวจสอบเปรียบเทียบความ

ถูกตอ้งของขอ้มูลวา่เหมือนกนัหรือต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด 
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 3. การตรวจสอบโดยการเก็บขอ้มูลเดียวกนัในเวลาที�ต่างกนั หมายถึงการอาศยัห้วงเวลา

ที�เปลี�ยนแปลงไปมาเป็นเครื�องพิสูจน์ความจริง เช่น การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) ผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกัเกี�ยวกบัเรื�องการไดป้ระโยชน์  หรือการเสียประโยชน์จากแรงงานในสถานประกอบการ

ผูว้จิยัอาจลงไปสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั � ครั� ง ในช่วงเวลาที�ห่างกนัประมาณ � สัปดาห์ หรือหนึ�งเดือน 

เป็นตน้ เช่น สัมภาษณ์ครั� งแรกวนัที� 1 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2557  สัมภาษณ์ครั� งที� 2 ประมาณวนัที� 

15-30 ของเดือนเดียวกนั เป็นตน้ แลว้นาํมาเปรียบเทียบขอ้มูลจากการสัมภาษณ์วา่คงเส้นคงวาหรือ

ขดัแยง้กนั 

 4. การตรวจสอบโดยการเก็บขอ้มูลเดียวกนัในสถานที�ต่างกนั หมายถึงการใชค้วามแตกต่าง

ดา้นสถานที�มาเป็นเครื�องกาํหนด อาทิ การสัมภาษณ์เรื�องราวเกี�ยวกบัการบริหารจดัการแรงงานใน

กิจการสวนยางพารา โดยผูว้ิจยัจะดาํเนินการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนเดียวกนั เรื�องที�สัมภาษณ์ 

ก็เรื�องเดียวกนั แต่จะใช้สถานที�สัมภาษณ์ที�แตกต่างกนั เช่น ครั� งแรกไปขอสัมภาษณ์ที�ร้านอาหาร

แห่งหนึ� ง  และครั� งที�สองไปขอสัมภาษณ์ที�บา้นของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั เป็นตน้ แลว้นาํมาพิจารณาว่า

ขอ้มูลที�ไดรั้บมาทั�งสองครั� งมีความคงเส้นคงวาหรือขดัแยง้กนั 

 

การบริหารงานวจัิยในภาคสนาม 

 การบริหารงานวิจยัภาคในสนามของการศึกษาเรื�องการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วใน

กิจการสวนยางพารา : กรณีศึกษาตาํบลขุนซ่อง อาํเภอแก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรีนี�  หมายถึง การเก็บ

รวบรวมขอ้มูลและ/หรือการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซึ� งให้ความสําคญักบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  รวมถึง

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกคน นอกจากนี�แลว้ผูว้ิจยัจะรักษาจรรยาบรรณที�ดีของจิตวิญญาณนกัวิจยัต่อการเก็บ

รักษาขอ้มูลเกี�ยวกบัตวัผูใ้หส้ัมภาษณ์ไวเ้ป็นความลบั การบริหารงานวิจยัในภาคสนามซึ� งผูว้ิจยัหยิบ

มาไวใ้นที�นี�  โดยที�ผูว้ิจยัจะใชค้วามพยายามเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล ดว้ยการอาศยัวิธีวิทยาการวิจยัแบบ

กรณีศึกษา อนัเป็นการสะทอ้นเพื�อตอบโจทยใ์นคาํถามหลกั รวมถึงการสะทอ้นให้เห็นถึงภาพการ

บริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา จนถึงการหาความรู้มาตอบวตัถุประสงคที์�ผูว้ิจยั

นาํเสนอไวใ้นบทที� 1 การบริหารวจิยัในภาคสนามครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวทางการบริหารงานวิจยัใน

ภาคสนาม ซึ� งเป็นแนวทางเดียวกบัชยัยนต ์ประดิษฐศิลป์ (2555 : 175) โดยที�สามารถแบ่งขั�นตอน

การทาํงานออกไดด้งัต่อไปนี�  

 1. การเขา้สู่ภาคสนาม (Gain Entry) ผูว้ิจยัในฐานะที�เป็น “คนนอก” ของพื�นที�วิจยั ดงันั�น

ก่อนเขา้สู่ภาคสนามที�ทาํวิจยั ผูว้ิจยัทาํการสํารวจภาพรวมของตาํบลขุนซ่องที�ศึกษาและพื�นที�ใกลเ้คียง 

เสียก่อนในเบื�องตน้ ซึ� งอาจเรียกวา่ การทวัร์ในงานวิจยั (Research Tour) หลงัจากการสํารวจแบบทวัร์

ในงานวิจยัแลว้ ผูว้ิจยัสรุปเป็นการทาํลกัษณะแผนที�ของพื�นที�วิจยั (Community Mapping) ในรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น แผนที�ของหมู่บา้นในตาํบลขนุซ่อง ตลอดจนเส้นทางการลาํเลียงขนส่งยางพาราของเกษตรกร 
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 2. การสร้างความไวเ้นื�อเชื�อใจ (Build Rapport) ก่อนที�จะมีการเขา้ไปเก็บขอ้มูลในพื�นที�  

ผูว้จิยัจะไปมาหาสู่และทาํตวัใหส้นิทสนมกบัคนในพื�นที�วิจยั  จนคนในพื�นที�วิจยัเกิดความไวเ้นื�อเชื�อใจ

ในการที�จะเขา้ไปทาํวจิยัในพื�นที�ได ้เนื�องจากการวิจยัในเชิงคุณภาพนั�นเป็นกระบวนการที�มีลกัษณะ

แบบคนคน้คนและให้ความสําคญัการเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลที�เป็นตวัตนของพื�นที�วิจยัหรือปัจเจกชน

อนัเป็นดา้นที�มนุษยไ์ม่ยอมเปิดเผยให้กบัคนทั�วไป  ถา้ไม่ใช่คนที�คนในพื�นที�นั�นจะไวเ้นื�อเชื�อใจวา่

ขอ้มูลที�ใหไ้ปจะไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบทั�งทางชื�อเสียง หนา้ตา หรือตาํแหน่งหนา้ที� 

 3. การฝังตวัในพื�นที�วิจยั (Take Resident) การฝังตวัในพื�นที�วิจยัเป็นการที�ผูว้ิจยัเริ�มเก็บ

รวบรวมขอ้มูลพื�นฐานของพื�นที�วิจยั  ก่อนนาํไปสู่การเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการ

วิจยั ในการนี� ผูว้ิจยัใช้รูปแบบการวิเคราะห์พื�นที�วิจยัตามที�ไดก้ล่าวก่อนหนา้นี� โดยอาศยัการสัมภาษณ์ 

การสังเกตการณ์ หรือการศึกษาเอกสารของพื�นที�วิจยั การวิเคราะห์ชุมชนจะช่วยให้ผูว้ิจยัสามารถ 

ตั�งคาํถามในแนวการสัมภาษณ์หรือแนวสังเกตการณ์แบบมีโครงสร้างไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบัความ

เป็นจริงของพื�นที�วิจยั การชาวบา้นให้ความไวเ้นื�อเชื�อใจต่อผูว้ิจยัดว้ยเหตุต่าง ๆ เช่น หากชาวบา้น

หรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความรู้สึกเป็น “พวกกนั” ก็แสดงวา่มีความไวเ้นื�อเชื�อใจสูง เป็นตน้ กรณีดงักล่าว

ผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปฝังตวัอยูใ่นพื�นที�วิจยักวา่ 10 ปี ในรูปลกัษณะของเกษตรกรผูป้ลูกยางพารา และนายหน้า

คา้ที�ดินที�มีพื�นฐานเดิมในการสร้างความสนิทสนมกบัชาวบา้นภายในชุมชนตาํบลขุนซ่องไดเ้ป็น

อยา่งดี เป็นตน้ (ยทุธการแบบสายสืบ-สายลบั) 

 4. ปฏิบติัการวิจยั (Involvement) ปฏิบติัการวิจยัในที�นี�  หมายถึง การเก็บรวบรวมขอ้มูล

และวิเคราะห์ขอ้มูลในภาคสนาม ซึ� งกิจกรรมทั�งสองเป็นสิ�งที�ผูว้ิจยัตระหนกัดีว่าจาํเป็นตอ้งดาํเนินงาน

ควบคู่กนัไปในการวจิยัครั� งนี�  ปฏิบติัการวจิยัในภาคสนามดงักล่าวผูว้จิยัคาํนึงถึงหลกัปฏิบติัต่อไปนี�  

  4.1 การวางใจเป็นกลาง การวางใจเป็นกลางที�นี�  หมายถึง การไม่นาํตวัตนของผูว้ิจยั

อนัไดแ้ก่ ความเชื�อ ค่านิยม และทศันคติมาเป็นอุปสรรคต่อการทาํความเขา้ใจวฒันธรรมของชาวบา้น  

ในพื�นที�วิจยัที�แตกต่างจากผูว้ิจยั ซึ� งอาจใชเ้ทคนิคไดห้ลาย ๆ รูปแบบ เช่น การแอบจิตไม่ให้มีอคติ 

(Bracketing) เป็นตน้ 

  4.2 การเปิดใจ หลงัจากที�ชาวบา้นในพื�นที�วิจยัหรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัไวใ้จที�จะให้ขอ้มูล

ต่อผูว้ิจยัแลว้ ผูว้ิจยัพยายามสัมภาษณ์พูดคุยในเรื�องที�ตรงกบัวตัถุประสงค์การวิจยั แนวการสัมภาษณ์

บางเรื�องอาจเป็นเรื�องที�อ่อนไหวต่อความรู้สึก เช่น พฤติกรรมการทุจริตในเรื�องเกี�ยวกบัการใชแ้รงงาน

เถื�อน การไดรั้บผลประโยชน์ที�มิชอบดว้ยกฎหมายจากแรงงานต่างดา้ว เป็นตน้ หวัขอ้เหล่านี�ผูว้ิจยั

จะไม่พูดคุยไดต้รงไปตรงมา ดงันั�นจะตอ้งอาศยัเทคนิคในการเปิดใจ  เพื�อให้ชาวบา้นพูดคุยเรื�องที�

อ่อนไหวต่อความรู้สึกได ้เช่น การพูดคุยเรื�องอื�นที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�อ่อนไหวต่อความรู้สึกก็จะทาํ

ใหก้ารสัมภาษณ์สามารถไปในทิศทางของหวัขอ้วจิยัได ้เป็นตน้ 
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  4.3 การเจาะใจ การเจาะใจในที�นี�  หมายถึง เมื�อเปิดใจในเรื�องที�มีความอ่อนไหวต่อ

ความรู้สึกแลว้ ผูว้จิยันาํการสนทนาลงลึกเขา้ไปในรายละเอียดได ้เทคนิคที�ผูว้ิจยันาํมาใชเ้พื�อเจาะใจ

ดงักล่าว เช่น การตะล่อม (Probing) หมายถึง การซักถามที�ลว้งเอาส่วนลึกของความคิดออกมาจากผูถู้ก

สัมภาษณ์ในรายละเอียดหรือเหตุการณ์ที�อยูเ่บื�องหลงั ดงันั�นบางโอกาสผูว้ิจยัอาจจาํเป็นตอ้งใชว้าทศิลป์

ดว้ยวิธีการต่าง ๆ อาทิ  การตั�งคาํถามจากเหตุการณ์ที�สมมติขึ�น (Hypothetical Question)  ทั�งนี� เพื�อให้

ผูต้อบแสดงความเห็นผูว้จิยัอาจตั�งคาํถามสิ�งที�ควรจะเป็นในเหตุการณ์ที�กาํลงัสัมภาษณ์คืออะไร เพื�อ

สร้างเงื�อนไขใหผู้ต้อบตอ้งเปรียบเทียบระหวา่งสภาพที�เป็นอยูจ่ริงกบัสภาพที�ควรจะเป็น เป็นตน้ 

  4.4 การจดบนัทึกขอ้มูล (Note Taking) การจดบนัทึกขอ้มูลเปรียบเทียบเสมือนการจด

บนัทึกส่วนตวั (Diary)  บนัทึกขอ้มูลในภาคสนาม (Field Note)  ถือเป็นแหล่งขอ้มูลแหล่งสําคญัที�

ผูว้ิจยัจะนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล การที�ผูว้ิจยัจะจดบนัทึกอะไรนั�นขึ�นอยูก่บัคาํถามหลกัของ

โจทยว์จิยั  แนวการสัมภาษณ์หรือแนวการสังเกตการณ์ บนัทึกที�ผูว้ิจยันาํมาใชมี้ 2 ชนิดคือ บนัทึกยอ่

และบนัทึกฉบบัสมบูรณ์ บนัทึกยอ่คือสิ�งที�ผูว้จิยัจดขณะที�เก็บขอ้มูลอยู ่แต่ไม่อาจใชเ้วลาจดไดอ้ยา่ง

เตม็ที�เพราะสภาพการณ์ไม่เอื�ออาํนวย อาจเป็นเพราะเวลาจาํกดัหรือตอ้งหลีกเลี�ยงการจดขอ้มูลให้ผูใ้ห้

ขอ้มูลเห็น จึงจาํเป็นตอ้งจดเฉพาะถอ้ยคาํสาํคญั หวัขอ้หรือตวัเลขเท่าที�จาํเป็น และร่างแผนผงัคร่าว ๆ 

เอาไว ้หลงัจากนั�นผูว้จิยัจะนาํบนัทึกยอ่นั�นมาเรียบเรียงใหม่เป็นบนัทึกฉบบัสมบูรณ์  โดยที�ผูว้ิจยัจะ

ไม่ทิ�งเวลาใหเ้นิ�นนานขา้มวนัเพราะอาจทาํใหลื้มขอ้มูล นอกจากนั�นผูว้ิจยัจะพยายามทาํบนัทึกให้เสร็จ

ก่อนการเก็บขอ้มูลครั� งใหม่  ทั�งนี� เพื�อเป็นการป้องกนัขอ้มูลปนเปกนัยุง่เหยิงหรือบิดเบือนไดโ้ดยที�

ไม่ไดต้ั�งใจ   บนัทึกขอ้มูลนี� จดโดยมีการแบ่งแยกระหวา่งส่วนที�เป็นขอ้มูลกบัส่วนที�เป็นความเห็น

ของผูว้จิยั โดยไม่ปะปนกนั ผูว้จิยัจะบรรยายเหตุการณ์หรือขอ้มูลโดยละเอียดที�เก็บรวบรวมมาก่อน 

หลงัจากนั�นจึงใส่ความเห็น การตีความ การสรุปหรือการโยงเขา้สู่กรอบแนวคิด ทฤษฎีโดยผูว้ิจยั

นาํเสนอจะไวที้หลงัโดยแยกจากกนัเป็นคนละส่วน  

  4.5 การเขา้ใจ การเขา้ใจเป็นดชันีชี� วดัที�สะทอ้นถึงความสอดคลอ้งในการเก็บ และ/

หรือ วิเคราะห์ขอ้มูลในประเด็นใดประเด็นหนึ� งของการวิจยั การเขา้ใจเป็นภาวะที�ผูว้ิจยัในฐานะ 

คนนอกมีความรู้สึกต่อชาวบา้นของพื�นที�วิจยัในแบบที�เรียกว่า เอาใจเขามาใส่ใจเรา จนเกิดภาวะ 

ที�เราเรียกวา่ การรู้ใจชาวบา้น 

 5. การถอนตวัจากพื�นที�วิจยั เป็นการยุติปฏิบติัการวิจยัในพื�นที�วิจยั เพื�อกลบัมาเขียน

รายงาน ผูว้ิจยัจะถอนตวัจากพื�นที�วิจยัไดต่้อเมื�อผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล

จนไดข้อ้สรุปชั�วคราว (Memo) ที�เป็นการตกผลึกทางความคิด ซึ� งอาจเรียกสถานการณ์ของการวิจยั

นี� วา่ การอิ�มตวัของขอ้มูล (Data Saturation) การสร้างขอ้สรุปชั�วคราว (Memoing) คือ การนาํความคิด
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ที�ผูว้จิยัประมวลไดจ้ากการทาํดชันีขอ้มูล  และเชื�อมโยงดชันีนั�นเขา้ดว้ยกนัแลว้ลงมือเขียนเป็นประโยค  

หรือขอ้ความเชิงแนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกบัลกัษณะของดชันี หรือขอ้มูลที�ศึกษาและความเชื�อมโยงของ

ดชันีเหล่านี�  

 6. การคืนขอ้มูลสู่ชุมชน เป็นการถือเอาความรู้สึกนึกคิดของชาวบา้นหรือบุคคลผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียในพื�นที�ที�ทาํการวจิยัหรือที�เรียกวา่ “คนใน” เป็นตวัตั�ง ดงันั�นเมื�อเขียนรายงานวิจยัฉบบัร่าง

เสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัไดน้าํร่างดงักล่าวกลบัไปพูดคุยกบับุคคลผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการวิจยัครั� งนี� อีกครั� ง   

เพื�อเป็นการตรวจสอบขอ้มูลและการยนืยนัถึงผลการวเิคราะห์ที�ไดจ้ากการวจิยั 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพที�ใชใ้นงานวจิยัฉบบันี�  เป็นการตีความในลกัษณะต่าง ๆ 

ซึ� งเป็นปรากฏการณ์ทางสังคม โดยอาศยักรอบการวิเคราะห์ของแนวคิดเศรษฐศาสตร์การเมืองและการ

บริหารจดัการ ส่วนรูปแบบการวเิคราะห์ที�จะใชเ้พื�อช่วยตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัจะมีรูปแบบดงันี�  

 1. การจดักลุ่มขอ้มูล หมายถึง การจดัหมวดหมู่ที�สามารถเก็บรวบรวมมาไดท้ั�งหมด เป็นการ

จดัขอ้มูลให้เป็นระบบ เพื�อให้เกิดความง่ายและสะดวกต่อการวิเคราะห์อยา่งมีความเชื�อมโยงตลอดจน 

มีเหตุมีผล  

 2. การวิเคราะห์เชิงกระบวนการ หมายถึง การวิเคราะห์ขั�นตอนของกิจกรรมต่าง ๆ ที�มี

ความเกี�ยวเนื�อง และสอดคลอ้งกนัในการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา เช่น 

การมีส่วนร่วมในการรับรู้ การแสดงความคิดเห็น การปรึกษาหารือ การตดัสินใจและการบริหารจดัการ

ผลประโยชน์ต่าง ๆ อยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม เป็นตน้ 

 3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทางเครือข่าย หมายถึง การจาํแนกและอธิบายว่า กลุ่มคน

ต่าง ๆ ในสังคมเขตพื�นที�ศึกษาวิจยั มีความสัมพนัธ์กนัอย่างไร มีรูปแบบความสัมพนัธ์อะไรบา้ง  

และในแต่ละรูปแบบเกิดขึ�นในบริบทเช่นใด  เครื�องมือที�ใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทางเครือข่าย  

ซึ� งผูว้จิยัจะใชว้เิคราะห์ในรายงานวจิยัฉบบันี�ประกอบไปดว้ย 

  3.1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทางเครือข่ายแบบอุปถมัภ ์หมายถึง การวิเคราะห์ความ 

สัมพนัธ์ที�ไม่เป็นทางการ ระหว่างคนหรือกลุ่มคนที�มีฐานะไม่เท่าเทียมกนั โดยมีการแลกเปลี�ยน

ผลประโยชน์ซึ� งกนัและกนั ผูอุ้ปถมัภจ์ะมีบทบาทเป็นผูใ้หก้ารคุม้ครองและการอาํนวยความสะดวก  

ตลอดจนดูแลผลประโยชน์แก่ผูใ้ตอุ้ปถมัภ ์โดยจะตอ้งยึดถือค่านิยมแบบพระเดชพระคุณ ในขณะที�

ผูใ้ตอุ้ปถมัภจ์ะมีบทบาทในการรับใชผู้อุ้ปถมัภใ์นรูปแบบต่าง ๆ เช่น การไปช่วยเดินเรื�องขอใบอนุญาต 

เป็นตน้ ผูใ้ตอุ้ปถมัภจ์ะมีค่านิยมในแบบจงรักภกัดี กตญั�ูรู้บุญคุณคน 
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  3.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทางเครือข่ายระหว่างกลุ่มและชนชั�นทางสังคมกลุ่ม

และชนชั�นทางสังคมในที�นี�หมายถึง กลุ่มคนต่าง ๆ ที�เขา้มีกิจกรรมร่วมกนัอนัเกี�ยวเชื�อมโยงกนักบัขอ้

ปฏิบติัในการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในกิจการสวนยางพารา โดยตระหนกัถึงอตัลกัษณ์ การสม

ประโยชน์ร่วมกนัและมีการจดัตั�งกลุ่ม ทั�งที�เป็นทางการและไม่เป็นทางการอย่างเป็นระบบ เช่น 

กลุ่มผูป้ระกอบกิจการสวนยางพารากบักลุ่มสหกรณ์ เป็นตน้ ในขณะที�ชนชั�นทางสังคม หมายถึง 

กลุ่มคนที�มีตาํแหน่งทางสังคมร่วมกนัในทางการเมือง ทั�งนี� รวมไปถึงกลุ่มผูน้าํทางสังคมที�ไม่เป็น

ทางการดว้ย เช่น นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

เป็นตน้ หรือแมก้ระทั�งในกระบวนการในการจดัหาแรงงานไม่วา่จะเกี�ยวขอ้งกบัปัจจยัการนาํเขา้แรงงาน

หรือการใชแ้รงงานในกิจการสวนยางพารา เช่น ชนชั�นนายทุน หรือผูใ้ชแ้รงงาน เป็นตน้ 

  3.3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งชนชั�นนาํและประชาชน ความสัมพนัธ์ลกัษณะนี�

เกิดขึ�นในสังคมที�มีความไม่เท่าเทียมกนัในสังคม ไม่วา่จะเป็นเรื�องเงินทอง ตาํแหน่ง ยศ ลาภ สถานภาพ

หรือความรู้ ดงันั�นในสังคมจึงแบ่งออกเป็นคนออกไดเ้ป็น � กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ ชนชั�นนาํ (Elite) คือ 

คนกลุ่มนอ้ยที�มีเงิน มีอาํนาจ มีตาํแหน่ง มีสถานภาพหรือความรู้มาก จนเป็นกลุ่มคนที�มีอาํนาจขึ�นมา

นาํในสังคม ในการนี� อาจเป็นไดท้ั�งในรูปของนกัการเมือง ขา้ราชการ และนกัธุรกิจการเมืองก็ได ้

ในขณะที�ประชาชน (Mass) จะหมายถึง ประชาชนผูค้นส่วนใหญ่ ที�ไร้ซึ� งอาํนาจและทรัพยสิ์นเงินทอง  

เนื�องจากขาดทรัพยากรดงักล่าว    




