
บทที� � 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 ในการนาํเสนอผลการวจิยัในบทนี�  ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการนาํเสนอดว้ยการแบ่งหวัขอ้การนาํเสนอ

ออกเป็น 4 หวัขอ้ใหญ่ ๆ ดงัต่อไปนี�  

 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 �. สรุปผลการวจิยั 

 3. อภิปรายผลการศึกษา 

 4. ขอ้เสนอแนะ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั� งนี�  มีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี�  

1. เพื�อศึกษาให้ทราบถึงการก่อรูปความขดัแยง้ทางการเมืองในเขตเทศบาลแห่งหนึ� ง 

ในภาคตะวนัออก 

2. เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อกระทบต่อการเมืองและความขดัแยง้ของเทศบาลแห่งหนึ� ง

ในภาคตะวนัออก  

3. เพื�อศึกษาให้ทราบถึงแนวทางการจดัการความขดัแยง้ทางการเมืองในเขตเทศบาล

แห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก  

 

สรุปผลการวจัิย 

 การวิจยัเรื� องการเมืองและความขดัแยง้ทางการเมืองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

: กรณีศึกษาเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก สรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคไ์ดด้งันี�  

 ข้อค้นพบข้อที� 1 ตามวัตถุประสงค์ข้อที� � สามารถสรุปไดว้า่ การก่อรูปความขดัแยง้ทาง

การเมือง เกิดจากการกระจายอาํนาจมาสู่ทอ้งถิ�นตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ภายใตร้ะบอบ

ประชาธิปไตย ซึ� งตาํบลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก ไดจ้ดัตั�งเป็นสุขาภิบาลตาํบลครั� งแรก ปี พ.ศ. 2536 

หลงัจากนั�นไดเ้กิดการเปลี�ยนแปลงฐานะเป็นเทศบาลตาํบล ในปี พ.ศ. 2542 ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 ไดมี้

การเลือกตั�งนายกเทศมนตรีโดยตรงจากประชาชน ถือว่าเป็นปรากฏการณ์ก่อรูปความขดัแยง้ทาง

การเมือง ซึ� งเป็นความขดัแยง้ในการช่วงชิงตาํแหน่งนายกเทศมนตรีโดยออ้มมาสู่กระบวนการเลือกตั�ง

โดยตรง คือในครั� งแรก ใชก้ารโหวตจากสมาชิกสภาเทศบาลทั�งหมดเลือกนายกเทศมนตรี ซึ� งเกิดการ

คานอาํนาจเกิดขึ�นที�มีเครือข่ายในตระกูลหลกัที�มีบทบาทในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก คือ 5 
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ตระกูล ที�มีการสะสมทุนทางเศรษฐกิจกบัการมุ่งแสวงหาผลประโยชน์การคานอาํนาจในทางการเมือง

ตามลาํดบั อนันาํไปสู่รอยแตกร้าว จากการผูกขาดอาํนาจทางการเมืองในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาค

ตะวนัออก และเริ�มมองเห็นภาพการก่อรูปเป็นประเด็นของความขดัแยง้ที�เพิ�มขึ�นเรื�อย ๆ นั�น ภายใต้

กฎหมายที�ตอ้งมีการเลือกตั�งโดยตรงจากประชาชน จากลกัษณะดงักล่าว ผูว้ิจยัพบว่า หลงัมีการ

ประกาศให้เป็นเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก ไดเ้กิดคู่ขดัแยง้ทางการเมืองขึ�นมาสามกลุ่ม 

กลุ่มที�หนึ� ง เป็นกลุ่มผูน้าํทอ้งที�ที�อาศยัอาํนาจเก่าในสมยัที�ดาํรงตาํแหน่งผูใ้หญ่บา้นให้การสนบัสนุน

อยู่เบื�องหลงั กลุ่มที�สองเป็นกลุ่มเครือญาตินกัธุรกิจโดยอาศยัการมีบทบาททางการเมืองดั�งเดิมได้

สนบัสนุนผูน้าํผูน้าํทอ้งถิ�น ส่วนกลุ่มที�สามเป็นกลุ่มผูน้าํชุมชนที�ให้การสนบัสนุนทางการเมืองอยา่ง

ต่อเนื�อง เกิดความตอ้งการมีอาํนาจมีตาํแหน่งเพื�อแสวงหาผลประโยชน์ในเทศบาลแห่งหนึ� งในภาค

ตะวนัออก ทั�งสามกลุ่มไม่มีการเจรจาหาขอ้ตกลงกนั ใช้วิธีกลยุทธ์ในการเลือกตั�งสรรหาผูน้าํ จนนาํ 

ไปสู่วิกฤติการณ์ทางการเมือง ที�มาโครงสร้างอาํนาจในตระกูลใหญ่ ๆ ในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาค

ตะวนัออก มีฐานรากมาจากการสะสมทุนทางเศรษฐกิจที�อยู่ในทอ้งถิ�น มีการแย่งชิงตาํแหน่งของ

นกัการเมืองที�มีบทบาทมีอาํนาจอิทธิพล นาํมาสู่ปัจจยัความขดัแยง้ 

 ข้อค้นพบข้อที� 2 ตามวัตถุประสงค์ข้อที� 2 สามารถสรุปว่าการเปลี�ยนแปลงฐานะจาก

สุขาภิบาลเป็นเทศบาลตาํบลแห่งในภาคตะวนัออก ในปี พ.ศ. 2542 เป็นปัจจยัสาเหตุที�มีผลต่อการ

ทาํใหเ้กิดรอยร้าวการขดัแยง้ทางการเมืองในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัพบวา่ การเมือง

เริ�มมีการผูกขาดอาํนาจ การคานอาํนาจของนกัการเมืองที�มีทุนมาจากการสะสมทุนในทุกรูปแบบ

จะตอ้งแบ่งฝ่ายหลายขั�วการเมือง ที�ตอ้งการคานอาํนาจให้นานมากที�สุด ซึ� งวิเคราะห์ไดพ้บว่า มีทั�งสิ�น

อยู ่5 ตระกูล 3 ขั�วอาํนาจใหญ่ในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกมีสาเหตุมาจากปัจจยัดา้นต่าง ๆ 

รวมทั�งสิ�น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1. ปัจจยัดา้นการแยง่ชิงผลประโยชน ์ขอ้คน้พบที�ไดจ้ากการศึกษาพบวา่ เป็นการแยง่ชิง

ผลประโยชน์ในดา้นสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ และโครงสร้างพื�นฐานที�อยูใ่นรูปของการรับประมูล

งานโครงการก่อสร้าง เช่น ถนน ไฟฟ้า นํ� าประปา และการถมที�ดินสาธารณะ ขุดลอกคูคลอง เป็นตน้  

ในการพฒันาโครงสร้างพื�นฐานตาํบลแห่งหนึ�ง อนันาํไปสู่การแยง่ชิงผลประโยชน์จากการบริหาร

จดัการงานในทอ้งถิ�น รวมถึงการบริหารงบประมาณและการดูแลทรัพยากรในทอ้งถิ�นนั�น ๆ ดว้ย 

กล่าวคือ มีความตอ้งการที�เขา้มากาํกบัดูแลและสามารถเขา้ถึงทรัพยากรไดม้ากกวา่กลุ่มอื�น ๆ ในขณะที�

ตาํบลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ก็เป็นทอ้งถิ�นที�มีความสมบูรณ์ในดา้นทรัพยากรอย่างมาก ทาํให้

ผูบ้ริหารเกิดความโลภความตอ้งการที�ตอ้งการถอนทุนคืนจากการหาเสียงเลือกตั�ง  เป็นสาเหตุการ

แย่งชิงผลประโยชน์ที�ไม่สอดคล้องกนั ทาํให้ชุมชนถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ จากผูมี้อาํนาจทาง

การเมืองที�แสวงหาผลประโยชน์ทับซ้อนในพื�นที�ตามรูปแบบต่าง ๆ เช่น การระเบิดหินในที�



110 
 

สาธารณะเพื�อจาํหน่าย การเปิดประมูลงานก่อสร้างไม่โปร่งใส การจดัสรรทรัพยากรที�มีอยูภ่ายใน

ชุมชนที�เหลื�อมลํ�า เป็นตน้ จนนาํไปสู่เหตุการณ์ร้ายแรง 

 2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพทางการเมือง ขอ้คน้พบที�ไดจ้ากการศึกษาปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ

ทางการเมืองของนกัการเมืองในชุมชนทอ้งถิ�นที�มีพื�นฐานแตกต่างจากกนันั�น ที�นาํไปสู่ชนวนเหตุ

ของความขดัแยง้ จากการแบ่งขั�วทางการเมือง ภายใตร้ะบบอุปถมัภม์าแต่ในอดีต ทาํให้กลุ่มการเมือง 

ที�ร่วมอุดมการณ์ ศกัดิ� ศรีทางการเมืองเดียวกนั ที�ทาํลายฝ่ายพวกเดียวกนั ที�ไม่สามารถยอมกนัและเพื�อ

ไดก้ารตอบแทนผูมี้พระคุณดว้ยนานปัการ เช่น ในรูปแบบของทรัพยสิ์น ความชื�นชอบในตวับุคคล

ดงักล่าวมาตั�งแต่อดีต ทาํให้การพฒันาประชาธิปไตยในทอ้งถิ�นยงัคงอยูก่บัที� เป็นเหตุฉนวนความ

ขดัแยง้ทางการเมืองที�เห็นต่างกนัเรื�อยมาของการเลือกตั�งทุกครั� งในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก 

 3. ปัจจยัดา้นการต่อสู้แข่งขนัแยง่ชิงตาํแหน่งทางการเมือง ในการศึกษาครั� งนี� มีขอ้คน้พบวา่  

ปัจจยัดา้นการต่อสู้แข่งขนัแย่งชิงตาํแหน่งทางการเมืองในเขตเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก 

เช่น การแย่งชิงตาํแหน่งนายกเทศมนตรี ตาํแหน่งรองนายกเทศมนตรี  ตาํแหน่งเลขานุการนายก 

เทศมนตรี ฯลฯ เป็นปัจจยัที�ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางการเมือง เนื�องจากตาํแหน่งทางการเมืองใน

เทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ที�มีมาตั�งแต่ปี พ.ศ. 2542 ผลการศึกษา สามารถนาํมาวิเคราะห์ 

ไดว้า่ สิ�งที�ทาํให้เกิดการการต่อสู้แข่งขนัแยง่ชิงตาํแหน่งทางการเมือง  ระหวา่งคู่ขดัแยง้ของกลุ่มคน 3 

กลุ่ม ทั�งที�แต่เดิมอยู่ข ั�วการเมืองเดียวกนันั�น เกิดจากการแข่งขนัต่อสู้ทางการเมืองแลว้ไดข้ยายวงกวา้ง 

ไม่สามารถตกลงกนัด้วยสันติวิธี ตอ้งการเอาชนะด้วยวิธีที�แยบยล การนาํไปซึ� งเหตุผลของการ

เปลี�ยนแปลงขั�วทางการเมือง หมู่บา้นใดไม่ใช่ฐานเสียง ไม่ใช่พรรคพวกก็ไม่จดัสรรงบประมาณลง

พื�นที�นั�น ตลอดจนการทาํลายชีวติของคู่ต่อสู้  

  4. ปัจจยัดา้นการรับรู้ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ผลการศึกษามีขอ้คน้พบวา่ ผลจากการเลือกตั�ง

โดยตรงตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไ้ขเพิ�มเติมจนถึงฉบบัที� � พ.ศ. 2546 ปัจจยั

ดา้นการเขา้ไม่ถึงขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองเป็นปัจจยัที�ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้ของการเมืองเป็น

อย่างมาก เนื�องจากประชาชนในเขตพื�นที�เทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออกจะมีการแบ่งกลุ่ม เป็นฝัก

เป็นฝ่าย  ในลกัษณะพวกใครพวกมนัตกลงกนัไม่ได ้โดยมีทั�งการแบ่งตามโครงสร้างทางเครือญาติ  

ตามกลุ่มพรรคพวก และแบ่งตามกลุ่มผูร่้วมอุดมการณ์เดียวกนั ซึ� งแต่ละกลุ่มจะมีการแจง้ข่าว

ประชาสัมพนัธ์เรื�องราวต่าง ๆ บางครั� งไม่เป็นเรื�องจริง การส่งข่าวสารในลกัษณะของการพูดคุย 

ปากต่อปาก บางครั� งมีการบิดเบือนปรุงแต่งขอ้มูลในการสื�อสารจนเกิดความไม่เขา้ใจหรือเกิดความ

หวาดระแวงคู่ขดัแยง้ สร้างความไม่พอใจต่อกนัระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ขึ�น ก่อให้เกิดความขดัแยง้จาก

ส่วนบุคคล ขยายเป็นความขดัแยง้ทางสังคม และลุกลามเป็นความขดัแยง้ทางการเมืองในที�สุด 

นอกจากนี� ความรู้ความเขา้ใจในตวับุคคลต่างกลุ่มการเมือง ก็มกัทาํให้เกิดความขดัแยง้ขึ�นมาก 
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อยา่งหนึ�งก็คือเรื�องการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารดา้นต่าง ๆ บางโอกาสการสื�อสารดว้ยวาจาที�บอกเล่าต่อ ๆ

ในแต่ละบุคคลยอ่มมีความแตกต่างกนัโดยสิ�นเชิง ซึ� งทุกคนมาจากหลากหลายสถานะ ต่างคนต่างเชื�อ

ในศกัยภาพของตนเอง มีความเชื�อมั�นในอุดมการณ์ที�มีระดบัการเปลี�ยนแปลงยากหรือง่ายต่างกนั 

ทั�งนี� บุคคลอาจไม่ยอมรับแนวคิดหรือความเห็นของบุคคลอื�น จึงเกิดสิ�งไม่พึงปรารถนาตามมาได ้ 

กระทั�งลุกลามบานปลายไปสู่การสร้างความขดัแยง้ทางการเมืองหลายครั� ง 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที� � มีขอ้คน้พบวา่แนวทางในการจดัการความขดัแยง้

ทางการเมือง ในเขตเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกมี 2 แนวทาง ไดแ้ก่ 

1. การจดัการความขดัแยง้ดว้ยแนวทางการไกล่เกลี�ยประนีประนอมผ่านกลไกต่าง ๆ 

ในทอ้งถิ�น 

2. การจดัการความขดัแยง้ภายใตก้ระบวนการยติุธรรม 

 ในการศึกษามีขอ้คน้พบวา่ แนวทางที�ดีที�สุดและไดรั้บการยอมรับมากที�สุด อีกทั�งมีแนวโนม้

ต่อการสัมฤทธิ� ผลค่อนขา้งสูงคือ แนวทางการไกล่เกลี�ยประนีประนอม โดยอาศยัช่องทางการดาํเนินการ

ผา่นกลไกต่าง ๆ ภายในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ในลกัษณะของการเฉลี�ยทุกข์แบ่งสุข 

หรืออาจเรียกวา่ ชนะ-ชนะ ไดแ้ก่ ความรู้สึกที�วา่ไม่มีฝ่ายใดเป็นฝ่ายพ่ายแพห้รือเสียประโยชน์ทาง

การเมืองดว้ยการลืมอดีต หนัหนา้เขา้หากนั เจรจาปรองดอง เป็นวิธีการปฏิบติัที�ทั�งสองฝ่ายลดความ

ตอ้งการของตนเองลงมา เพื�อแบ่งปันผลประโยชน์ใหเ้กิดความพอดี และนาํไปสู่การยุติความขดัแยง้

แบบสมคัรใจไดภ้ายใตค้วามพึงพอใจทั�งสองฝ่าย ส่วนแนวทางที�สอง ที�สามารถแกไ้ขปัญหาความ

ขดัแยง้ทางการเมือง ในเขตเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออกไดน้ั�น  มีขอ้คน้พบว่า เป็นแนวทาง

การจดัการความขดัแยง้โดยอาศยักระบวนการยติุธรรม แต่แนวทางนี�ควรจดัลาํดบัในการดาํเนินการ 

ไวภ้ายหลงัหรือควบคู่ไปกบัแนวทางแรก สําหรับการจดัการความขดัแยง้ทางการเมือง ในแนวทาง

การจดัการความขดัแยง้ภายใตก้ระบวนการยุติธรรมนี�  วิธีการที�ไดจ้ากการศึกษาสามารถดาํเนินการได ้

โดยการดาํเนินการผ่านคณะกรรมการการเลือกตั�ง (กกต.) และการใช้อาํนาจศาลพิพากษาบงัคบั 

คดีความ 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวจิยั การเมืองและความขดัแยง้ทางการเมืองในเขตเทศบาลแห่งหนึ�งในภาค

ตะวนัออก ผูว้จิยัสามารถนาํมาเปรียบเทียบระหวา่งขอ้คน้พบที�ไดจ้ากการศึกษาและองคค์วามรู้เดิม

จากเนื�อหา บทที� 2 ดงันี�  

 องคค์วามรู้ที�มีอยูเ่ดิมในการวเิคราะห์ความขดัแยง้ทางสังคมนั�น มีปัจจยัที�สําคญั  4  ประการ

ดงันี�  
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1. กลุ่มที�มองว่า ความขดัแยง้จากการแย่งชิงผลประโยชน์ กล่าวคือ วนัชยั วฒันศพัท ์

(2550 : 25) อธิบายถึงปัจจยัต่าง ๆ ที�มีผลต่อความขดัแยง้ทางสังคมจากความตอ้งการหรือผลประโยชน์

การแข่งขนักนั เพื�อให้ไดม้าซึ� งผลประโยชน์หรือความตอ้งการต่าง ๆ ที�มีอยูไ่ม่จาํกดักบัปริมาณของ

ทรัพยากรที�มีอยูอ่ยา่งจาํกดัก็นาํไปสู่ปัญหาความขดัแยง้ได ้ซึ� งสอดคลอ้งกบัการแยง่ชิงผลประโยชน์ใน

เทศบาลตาํบล ในช่วงปี พ.ศ. 2546 ที�กลุ่มการเมืองทอ้งที�ไดร่้วมเจรจากบักลุ่มการเมืองทอ้งถิ�นในการ

จดัสรรผลประโยชน์ภายในเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออกไม่สอดคลอ้งกนั โดยสะทอ้นถึงการ

แบ่งฝ่ายโดยใช้มติสภาโค่นอาํนาจผูบ้ริหารจนเกิดการแยง่ชิงในผลประโยชน์ระหวา่งกลุ่มทอ้งถิ�น 

และกลุ่มการเมืองทอ้งที�มีความตอ้งการผูกขาดอาํนาจทางการเมือง เพื�อที�จะเขา้ถึงผลประโยชน์ได้

ง่ายขึ�นส่งผลใหห้มดความไวเ้นื�อเชื�อใจกนัในที�สุด ทาํใหก้ารบริหารงานไม่ครบวาระ  

2. ปัจจยัดา้นค่านิยม/อุดมการณ์/ความเชื�อปัจจยัดา้นอุดมการณ์ทางการเมือง เป็นสาเหตุ

อยา่งหนึ�งที�ทาํใหเ้กิดสถานการณ์ต่อความขดัแยง้ทางการเมืองของบริบททางสังคมของคนในตาํบล 

มีรูปแบบสังคมแบบอุปถมัภก์นั เนื�องจากการเป็นเครือญาติกนั เคยทาํกิจกรรมร่วมกนั เมื�อมีนโยบาย

ให้ประชาชนมีอาํนาจบริหารจดัการมากขึ�น ส่งผลให้ประชาชนต่างฝ่ายต่างเชื�อมั�นในตนเองมากขึ�น 

ในรูปแบบของต่างคนต่างอยู ่ต่างคนต่างทาํ หากฝ่ายหนึ�งเขา้มาร่วมกิจกรรมที�ไม่ใช่พวกเดียวกนัจะ

ไม่ให้การสนับสนุน มีขอ้คน้พบว่าการศึกษาในงานวิจยัชิ�นนี�  สอดคล้องกบันักคิดคนสําคญั คือ 

เจมส์ โค และคณะ (2002 : 3) เห็นวา่ สาระสําคญัของระบบสังคมที�มีปัจจยัรากฐานความขดัแยง้ ใน

ค่านิยม แนวทาง ความชื�นชอบ ซึ� งความขดัแยง้ในลกัษณะนี�อาจเกิดขึ�นในบุคคลใดบุคคลหนึ�ง หรือ

ขดัแยง้กบับุคคลอื�น หรือระหวา่งคนใดคนหนึ�งกบักลุ่มใดกลุ่มหนึ� ง หรือหลาย ๆ กลุ่มของบุคคล

หรือนิติบุคคล หรือระหวา่งกลุ่มบุคคลหลาย ๆ คนที�อยูใ่นกลุ่มหนึ�งกบัอีกกลุ่มหนึ�ง หรืออีกหลาย ๆ

กลุ่มของบุคคล 

3. ปัจจยัดา้นการแยง่ชิงตาํแหน่งทางการเมือง  มีขอ้คน้พบวา่การศึกษาในงานวิจยัชิ�นนี�  

ที�เห็นไดช้ดัจากอาํนาจทางการเมืองที�มีจาํกดั แสดงให้เห็นถึงความตอ้งการการมีอาํนาจทางการเมือง

และใชต้าํแหน่งทางการเมืองเพื�อการสะสมทุนทางเศรษฐกิจ จึงเกิดการแยง่ชิงตาํแหน่งจนเกิดความ

ขดัแยง้ทางการเมือง ซึ� งมีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศุภกร  อิ�มวฒันกุล (2553 : 15) ในการศึกษา

สาเหตุความขดัแยง้ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขตอาํเภอด่านขุนทด จงัหวดันครราชสีมา การศึกษา

ครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาหาสาเหตุความขดัแยง้พร้อมทั�งศึกษาแนวทางในการจดัการความขดัแยง้

ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอด่านขุนทด จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา่สาเหตุ

ของความขดัแยง้ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�นมีทั�งสิ�น 13 สาเหตุโดยสามารถนาํจากสาเหตุที�สําคญั

ดงัเช่น การแยง่ชิงตาํแหน่งทางการเมือง  
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4. ปัจจยัดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารที�แตกต่าง เป็นอีกมิติหนึ� งที�นาํไปสู่กระบวนการของ

การเกิดความขดัแยง้ทางการเมืองในเขตเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ปัจจยัดา้นการรับรู้ขอ้มูล

ข่าวสารที�แตกต่างนี�  ผลการศึกษาครั� งมีขอ้คน้พบวา่ การสื�อสารไม่เชื�อมโยง ขอ้มูลที�ไม่ตรงกบัตน้ทาง 

ในลกัษณะของการแต่งเรื�องดีให้เป็นเรื�องเลวร้ายบา้ง ใส่ร้ายป้ายสีกนับา้ง หรือแมก้ระทั�งการยุยง

ส่งเสริมใหมี้การทะเลาะกนัเองบา้ง ลว้นอยูใ่นเงื�อนไขของประเด็นปัจจยัดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

ที�แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จีรพงษ ์ โชติอคัรนิตย ์(2552 : 45) ที�ไดศึ้กษาปัจจยัสาเหตุ

ของความขดัแยง้ และแบบแผนของการบริหารความขดัแยง้ที�เกิดขึ�นในสํานกังานเทศบาลตาํบล 

โคกโพธิ�  ผลการศึกษาพบวา่ สาเหตุส่วนใหญ่ของความขดัแยง้ไดแ้ก่ เรื�องการติดต่อสื�อสารที�ผิดพลาด

คลาดเคลื�อนในการทาํงาน อนัส่งผลต่ออาํนาจหนา้ที�ในการปฏิบติังาน เป็นปมความขดัแยง้มาจนถึง

ปัจจุบนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 จากการขอ้คน้พบที�ไดจ้ากการศึกษา ผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีขอ้เสนอแนะที�เป็นนยัเชิงนโยบาย

เป็นการปฏิรูปองคก์รปกครองส่วนทอ้งที�สําคญั เพื�อนาํไปสู่การพฒันาในการจดัการความขดัแยง้

ภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นของเทศบาลตาํบลแห่งในภาคตะวนัออก ดงันี�   

 1. ควรมีการปฏิรูปการกระจายอาํนาจที�จากส่วนกลาง ให้เกิดการมีส่วนร่วมตามระบบ

อุปถมัภเ์กื�อกูลกนักบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น เพื�อใหป้ระชาชนมีความอยูกิ่นดี 

 2. ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีอาํนาจที�ทางการตามกฎหมาย ที�มีการคานอาํนาจกับ

หน่วยงานภาครัฐ โดยใหป้ระชาชนมีความรู้สึกเป็นเจา้ของในการตรวจสอบตามหลกัธรรมาภิบาล 

 3. ควรมีการปฏิรูปการกระจายอาํนาจให้ผูบ้ริหารเทศบาล สมาชิกสภาเทศบาล ผูน้าํทอ้งที� 

โดยดาํรงตาํแหน่งไดไ้ม่เกิน 4 ปี เท่านั�น 

 4. ควรใชห้ลกัการไกล่เกลี�ยในการแกไ้ขปัญหาเรื�องผลประโยชน์ที�แตกต่างกนั ดว้ยการ

ใชค้นกลางที�ทุกฝ่ายยอมรับ การปรับความสมดุล กรณีการใชอ้าํนาจขาดความเสมอภาค และควรมี

การเยียวยาหรือซ่อมแซมความรู้สึกทางจิตใจ กรณีที�ความสัมพนัธ์ภายในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาค

ตะวนัออกเกิดรอยร้าวฉาน 

 5. ควรใชเ้วทีสาธารณะเพื�อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนทุกกลุ่มการเมืองเขา้ร่วมแสดงความ

คิดเห็น โดยใชย้ทุธศาสตร์การเมืองภาคประชาชนที�ขบัเคลื�อนโดยชุมชนเป็นเครื�องมือในการดาํเนินงาน  

กล่าวคือ มีการรับรู้ปัญหาร่วมกนั มีการคิดวิธีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ตลอดจนการกาํหนดยุทธศาสตร์

ไปสู่การนาํนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบติัร่วมกนั 
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 ข้อเสนอแนะในครั�งต่อไป 

 หลงัจากที�ไดด้าํเนินการวิจยั เรื�องการเมืองและความขดัแยง้ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

: กรณีศึกษาเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกเป็นที�เรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัเห็นวา่ควรมีการดาํเนินการ

วจิยัหลงัจากนี� คือ 

 1. ควรมีการศึกษาถึงสภาพทางสังคมหรือสภาพแวดลอ้มดา้นอื�น ๆ ที�สามารถนาํมาใช ้

ในการจดัการความขดัแยง้ของผูน้าํทางการเมืองในเขตเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก และใช้

ศึกษากบัองค์การปกครองทอ้งถิ�นอื�น ๆ ในลกัษณะของการวิจยัเชิงคุณภาพแนวกรณีศึกษา (Case 

Study Approach) เพื�อนาํมาเปรียบเทียบใหเ้ห็นแนวทางที�หลากหลาย และกาํหนดเป็นแนวนโยบาย

ใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะความเป็นจริงในแต่ละพื�นที� 

 2. ควรมีการศึกษาเชิงลึกที�เกี�ยวการเมืองที�เกิดความขดัแยง้ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

อื�น ๆ ใหม้ากขึ�น เพื�อเป็นเครื�องมือในการขบัเคลื�อนองคค์วามรู้ทางสังคมทอ้งถิ�นต่อไปในอนาคต 

 3. ควรมีการศึกษาประเมินผลดา้นการเมืองและการจดัการความขดัแยง้ทางการเมืองอีกครั� ง 

เมื�อระยะเวลาผา่นไปนบัแต่งานวจิยันี�จบลงแลว้ 1 ปี (ประมาณเดือนมกราคม พ.ศ. 2558) 

 




