
บทที� � 

วธิีดําเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาวิจยัครั� งนี�  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ในแง่ที�เป็นการแสวงหาความรู้ใหม่(Originality) 

ซึ� งตั�งอยูบ่นฐานความจริงที�มีหลกัฐานเชิงประจกัษ ์(Empirical Evidence) เกี�ยวกบัการก่อรูปความ

ขดัแยง้ทางการเมืองว่ามีการพฒันาการการก่อรูปอนันาํไปสู่ความขดัแยง้ทางการเมืองอย่างไร  

เหตุปัจจยัที�ก่อให้เกิดความขดัแยง้คืออะไร มีรูปแบบความขดัแยง้อย่างไร เพราะเหตุใดจึงตอ้งจดัการ

ความขดัแยง้ และจดัการดว้ยดว้ยวิธีอะไรและอย่างไร เพื�อเขา้ถึงกระบวนการที�เกิดขึ�นดงักล่าว มีฐานะ

ตั�งอยู่บนการวิเคราะห์สภาพความเป็นจริงทางสังคม ดงันั�นการศึกษาวิจยัเรื�อง การเมืองและความ

ขดัแยง้ในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น: กรณีศึกษาเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยั จึงมี 

การกาํหนดขั�นตอนในการวจิยัร่วมกนัใน � กรณี ดงันี�   

 1. วธีิวทิยาการวจิยัแนวกรณีศึกษา 

 �. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 �. การตรวจสอบขอ้มูล 

 4. การบริหารงานวจิยัในภาคสนาม 

 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

  

วธีิวทิยาการวจัิยแนวกรณศึีกษา 

 วิธีวิทยาในการศึกษาผลงานเรื�องการเมืองและความขดัทางการเมืองของเทศบาลแห่งหนึ� ง

ในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีวิทยาการวิจยัเชิงคุณภาพแนวกรณีศึกษา (Case Study Approach) 

โดยที�ผูว้ิจยัจะเลือกใช้พื�นที�เทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออกเป็นหน่วยในการศึกษาพฒันาการ 

ก่อรูปความขดัแยง้ทางการเมือง สาเหตุปัจจยัที�มีผลต่อความขดัแยง้ และแนวทางในการจดัการแกไ้ข

ความขดัแยง้ที�เกิดขึ�น การที�ผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีวิทยาการวิจยัแนวกรณีศึกษาที�ตาํบลแห่งหนึ� งนั�น 

เพราะเป็นกรณีศึกษาที�ช่วยตอบคาํถามวิจยัหลกัและวตัถุประสงคท์ั�ง � ขอ้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ เนื�องจาก

เทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก มีปรากฏการณ์ความขดัแยง้ทางการเมืองที�ค่อนขา้งรุนแรง โดยมี

สาเหตุปัจจยัหลายดา้นที�เป็นองคป์ระกอบของความขดัแยง้ทางการเมือง เช่น ปัจจยัดา้นผลประโยชน ์

ปัจจยัดา้นการแยง่ชิงตาํแหน่ง ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ และปัจจยัดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารที�แตกต่าง 

เป็นตน้ อย่างไรก็ตามวิธีวิทยาการวิจยัแนวกรณีศึกษา ที�ผูว้ิจยันาํมาใช้ในการศึกษาเรื�องการเมือง

และความขดัแยง้ทางการเมือง ของเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก ครั� งนี�  ผูว้ิจยัมิได้ใช้กรณี 
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ศึกษาเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออกในฐานะที�เป็นพื�นที�เฉพาะ แต่ผูว้ิจยัมีจุดมุ่งหมายที�จะใช้

กรณีศึกษาเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกเพื�อสะทอ้นคาํถามวิจยัหลกั และการแสวงหาความ

จริงเพื�อนาํไปสู่คาํตอบตามวตัถุประสงค ์ให้เห็นภาพชดัเจนขึ�นในลกัษณะของการศึกษากรณีเล็กๆ 

(Micro) สามารถเป็นตวัแทนในการอธิบายเขา้กบักรณีใหญ่ๆ (Macro) ได ้การใชว้ิธีวิทยาแนวกรณีศึกษา

นี� จะช่วยทาํให้ผูว้ิจยั สามารถเจาะลึกถึงขอ้มูลตลอดจนสามารถสืบคน้และรวบรวมรายละเอียด 

โดยเฉพาะอย่างยิ�งในการใช้ศึกษาเรื�องการเมืองและความขดัทางการเมืองของเทศบาลแห่งหนึ� ง 

ในภาคตะวนัออก 

 การเลือกกรณศึีกษา 

 การวิจยัแบบกรณีศึกษา (Case – study Research) เป็นการศึกษาที�เจาะลึกสาระในรายละเอียด

ตลอดช่วงเวลาของกรณีใดกรณีหนึ�งเกี�ยวกบัปัจเจกชนหนึ�งคน กลุ่มหนึ�งกลุ่ม องคก์ารหนึ�งองคก์าร 

ขบวนการทางสังคมหนึ� งขบวนการ เหตุการณ์หรือพื�นที�ใดพื�นที�หนึ� ง วิธีวิทยาการวิจยักรณีศึกษา 

มีประโยชน์เนื�องจากเป็นการศึกษาที�ช่วยเชื�อมโยงขอ้มูลในระดบัจุลภาค ไปสู่ระดบัมหภาคโดยอาศยั

ตรรกะในเชิงอุปนยั (Inductive Logic) คือการสรุปจากรูปธรรมที�เป็นลกัษณะเฉพาะไปสู่ขอ้สรุป

นามธรรมทั�วไป  

 การเลือกกรณีศึกษาในรายงานวิจยันี�  ใชแ้นวคิดการเลือกตวัอยา่งในเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Sampling) มาเป็นหลกั การเลือกตวัอยา่งเชิงคุณภาพในตรรกะในการกาํหนดกรณีศึกษาที�เป็นตวัอยา่ง

แบบเจาะจง (Purposive or Purposeful Sampling) กล่าวคือ เป็นการเลือกกรณีศึกษาที�ให้ขอ้มูลมากพอ

สําหรับการศึกษาในเชิงลึก (Information - rich Case for Study in Depth) หมายความวา่เป็นกรณีศึกษา 

ที�ผูว้ิจยัสามารถเรียนรู้ประเด็นต่างๆ ที�มีความสาํคญัต่อวตัถุประสงค์การวิจยั การเลือกตวัอย่าง

เชิงคุณภาพแตกต่างจากตรรกะในการกาํหนดตวัอยา่งเชิงปริมาณ (Quantitative Sampling) ที�มุ่งเลือก

ตวัอยา่งให้มีความเป็นตวัแทนของประชากร (Representative of the Population) โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง 

(Random of Probability Sampling) เพื�ออนุมานจากกลุ่มตวัอยา่ง (Sample) ไปสู่ประชากรที�กวา้งขึ�น 

(ชยัยนต ์ ประดิษฐศิลป์.  2555 : 179) 

 ในการวิจยัเชิงคุณภาพที�เรียกวา่ ทฤษฎีจากฐานราก (Grounded Theory) ทฤษฎีจากฐานราก

เป็นการพฒันาทฤษฎีจากขอ้มูลพรรณนาแบบเรื�องเล่า (Narrative Data) ที�ผา่นกระบวนการเก็บขอ้มูล

อย่างเป็นระบบและนาํมาวิเคราะห์ในเชิงอุปนยั (Inductive Analysis) อนัจะนาํไปสู่การแสวงหา

แบบแผนร่วมกนั การพฒันาทฤษฎีจากฐานรากดงักล่าวตั�งอยูห่ลกัความสามารถในการโยกยา้ย

ขอ้สรุปเชิงทฤษฎี (Transferability) ซึ� งหมายถึงการนาํขอ้สรุปเชิงทฤษฎีแบบฐานราก จากผลการวจิยั

เชิงอนุมานไปอนุมานจากบริบทพื�นที�วจิยัที�ทาํอยูไ่ปสู่บริบทพื�นที�อื�น ๆ ที�มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 
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 การเลือกกรณีตวัอยา่งพื�นที�เทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกในงานวิจยันี�  พิจารณาโดย

ใชก้ารเลือกตวัอยา่งตามเกณฑ์ที�กาํหนด (Criteria Sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งตามที�ผูว้ิจยักาํหนดไว ้

คือ หลกัเกณฑ์ของตาํบลในการศึกษาถึงรูปแบบของการก่อรูปความขดัแยง้ทางการเมือง สาเหตุ

ปัจจยัที�มีผลทาํให้เกิดความขดัแยง้ทางการเมือง และแนวทางสําหรับการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้

ทางการเมือง รวมทั�งหมด มี 4 กรณี ซึ� งไดแ้ก่ 

 กรณีที� 1 การเลือกกรณีการเสียชีวติของ นาย ก. นามสมมุติ สมาชิกสภาเทศบาลแห่งหนึ�ง

ในภาคตะวนัออกเสียชีวติเมื�อวนัที� 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2542 การนาํกรณีศึกษานี�มาใชส้ําหรับการศึกษานี�  

เพื�อชี� ใหเ้ห็นวา่กรณีดงักล่าว เป็นเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นมาจากปัจจยัที�มาจากการเปลี�ยนแปลงสุขาภิบาล 

ไดมี้การยกฐานะเป็นเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก  อาจเกิดการเขา้ไม่ถึงขอ้มูลต่างๆที�เกี�ยวขอ้ง

กบัการเมือง ที�แบ่งฝ่ายต่างไม่ยอมซึ� งกนัและกนัในการเขา้สู่อาํนาจทางการเมืองทาํให้เกิดความตอ้งการ

ไดต้าํแหน่งสมาชิกสภาเทศบาลดว้ยกนัดว้ยกนัทั�งสองฝ่าย 

  กรณีที� 2 การเลือกกรณีขดัแยง้ทางการเมืองเป็นกรณีศึกษา ไดแ้ก่ กรณีที�นาย บ. นามสมมติ 

อดีตกาํนนัตาํบลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ถูกลอบยิงไดรั้บบาดเจ็บสาหัส เพื�อเป็นการชี� ให้เห็นว่า

ปัจจยัของการแย่งชิงตาํแหน่งทางการเมืองเทศบาลแห่งหนึ� งในภาคตะวนัออก เช่น ตาํแหน่งนายก 

เทศมนตรี ตาํแหน่งรองนายกเทศมนตรี ตาํแหน่งรองเลขานุการนายกเทศมนตรี  ปัจจยัที�มาจากการ

เปลี�ยนแปลงสุขาภิบาล ไดย้กฐานะเป็นเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก เป็นสาเหตุปัจจยัสําคญั

อนันาํไปสู่เส้นทางของความขดัแยง้ทางการเมืองในเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก   

 กรณีที� 3 การเลือกกรณีการขดัผลประโยชน์และผลประโยชน์ทบัซ้อนเป็นกรณีศึกษา ไดแ้ก่ 

กรณีที� นาย ช. นามสมมติ หรือ นาย ญ.นามสมมติ เป็นสมาชิกสภาเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก 

ซึ� งเป็นนกัธุรกิจและผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขตพื�นที�ตาํบลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก  ต่อมาถูกลอบ

สังหารจนเสียชีวติ เป็นกรณีศึกษาเป็นกรณีที�ผูว้จิยัจะนาํมาศึกษา เพื�อให้เห็นถึงการไดป้ระโยชน์ การ

เสียประโยชน์ การไดป้ระโยชน์อยา่งไร การเสียประโยชน์อย่างไร การไดป้ระโยชน์เมื�อใด การเสีย

ประโยชน์เมื�อใด และเพราะอะไรจึงเป็นเช่นนั�น เพื�อใหเ้ห็นเป็นที�ประจกัษ ์

 กรณีที� 4 การเลือกกรณีการลอบสังหาร นาย น. นามสมมติ สมาชิกสภาเทศบาลแห่งหนึ�ง

ในภาคตะวนัออก เสียชีวติเมื�อวนัที� 17 กรกฎาคม พ.ศ.2551  ผูว้ิจยัจะใชเ้ป็นกรณีศึกษาเพื�อชี� ให้เห็น

ถึงความขดัแยง้ทางการเมืองเทศบาลตาํบลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออกอนัมีสาเหตุสําคญัอีกประการหนึ�ง 

ที�มีจากการเปลี�ยนแปลงสุขาภิบาล เป็นการยกฐานะเป็นเทศบาลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก ที�มีฐาน

มาจากดา้นบุคลิกภาพความเป็นตวัตนของการมีอุดมการณ์ทางการเมืองที�แตกต่างกนันี� เอง นาํมา 

ซึ� งการประทุษร้ายร่างกายร้ายแรงถึงการเอาชีวติแก่กนัและกนั 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การดาํเนินการวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยักาํหนดแนวทางในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสําหรับการวิจยั

ครั� งนี�โดยใชก้ระบวนการและ วธีิการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ 

โดยมีแนวทางสาํหรับการปฏิบติัการอนันาํไปสู่การเก็บรวบรวมขอ้มูลในภาคสนาม ดงันี�  

1. การวจิยัเอกสาร เอกสารที�จะใชใ้นการวจิยันี�แบ่งออกเป็น � ประเภทคือ 

1.1 เอกสารชั�นตน้ (Primary Data) เป็นขอ้มูลที�ไดผ้า่นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ศึกษา

ขอ้มูลจากเอกสาร ระเบียบระเบียบกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง เอกสารทางราชการ หนงัสือพิมพ ์อินเตอร์เน็ต 

โดยมีการศึกษาความเป็นมา แนวคิดทฤษฎีและขอ้มูลสถิติจากเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัปัญหาของ

งานวจิยั 

1.2 เอกสารชั�นรอง (Secondary data) เป็นเอกสารที�มีการวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบ

ต่าง ๆ คือตาํราทางวชิาการ บทความวชิาการ งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัปัญหาของการวจิยั 

 2. การสัมภาษณ์ วิธีการสัมภาษณ์ที�จะใชใ้นการวิจยันี� มีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบ

กึ�งโครงสร้าง (Semi – structured or Guided Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) 

เป็นเครื�องมือในรูปแบบต่างๆ คือ 

  2.1 การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการใชแ้นวสัมภาษณ์แบบเจาะลึก

โดยกาํหนดการผูที้�ให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ (Key-informant) ผูว้ิจยัเลือกที�ทาํการเก็บขอ้มูลดว้ย

การสัมภาษณ์ โดยอาศยัการสัมภาษณ์จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key-informants) เป็นการสุ่มตวัอย่าง

แบบเฉพาะเจาะจงจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทางการเมืองและผูที้�ไม่มีส่วนไดส่้วนเสียทางการเมือง 

สําหรับรายนามของผูใ้ห้สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ปรากฏรายชื�อตามตาราง1 บญัชีรายชื�อผูใ้ห้ขอ้มูล

หลกัขา้งล่างนี�  

 

ตาราง 1 บญัชีรายชื�อผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั สถานภาพของผูใ้หข้อ้มูล 

1. นาย ดร.  นามสมมุติ ผูเ้ชี�ยวชาญการเมืองทอ้งถิ�น 

2. นาย ฬ.  นามสมมุติ ปลดัเทศบาลตาํบลแห่งหนึ�งในภาคตะวนัออก 

3. นาย ถ.  นามสมมุติ ปราชญชุ์มชนผูมี้ความรู้ในเรื�องวจิยัดี 

4. นาย ต. นามสมมุติ ผูน้าํทางการเมืองอยา่งเป็นทางการ 

5. นาย ง. นามสมมุติ ผูก้วา้งขวางทางการเมือง 

�. นาย ศ. นามสมมุติ ผูเ้คยดาํรงตาํแหน่งบริหารทางการเมือง 

�. นาย บ. นามสมมุติ ผูเ้คยดาํรงตาํแหน่งปกครองทอ้งที� 
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  2.2 การสัมภาษณ์ประวติัศาสตร์คาํบอกเล่า (Oral History) จะมุ่งรวบรวมขอ้มูลเพื�อนาํ

ขอ้มูลมาอา้งอิงและอธิบายประเด็นต่าง ๆ ของงานวิจยัโดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการเขา้ไปหาขอ้มูลในพื�นที� 

(Field Research) และการสัมภาษณ์จากผูที้�สามารถใหข้อ้มูลหลกั (Key-informant) ไดแ้ก่ ผูอ้าวุโสที�

รู้เรื�องเกี�ยวกบัหวัขอ้วจิยัอยา่งดีไดแ้ก่ 

   2.2.1 นายประจกัษ ์  ใจผอ่ง  นกัประวติัศาสตร์ชุมชน 

   2.2.2 นางสมาน         มะลิลา  ทายาทตระกูลดั�งเดิมรุ่นเหลน 

  2.3 การสังเกตการณ์ เป็นรูปแบบการเก็บขอ้มูลเสริมวิธีการอื�นๆ โดยใชป้ระสาทสัมผสั

ทั�งหา้ การศึกษาครั� งนี�แบ่งตามกระบวนการวธีิการสังเกต ได ้2 ประเภท คือ 

   2.3.1 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participative Observation) คือ การเขา้ไป

มีส่วนร่วมเรียนรู้พฒันารูปแบบของการระบบให้มีความสอดคลอ้งกบัทอ้งถิ�นนั�น ๆ ดว้ยการเขา้ไปมี

ส่วนร่วมในระดบัต่างๆ ตั�งแต่การเขา้ร่วมประชุม การตั�งประเด็น การเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล 

และการสังเกตการณ์พฤติกรรมของสมาชิกที�เขา้ร่วมกิจกรรม 

   2.3.2 การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participative Observation) คือ 

การที�ผูว้จิยัสังเกตการณ์จากปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นในฐานะของผูส้ังเกตการณ์แต่ไม่ไดเ้ขา้ไป

มีส่วนร่วมในเหตุการณ์จริง 

 

การตรวจสอบข้อมูล 

 การตรวจสอบขอ้มูล ในการศึกษาวิจยัครั� งนี� ใช้วิธีการตรวจสอบขอ้มูลที�ไดจ้ากการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เพื�อให้ขอ้มูลมีความเที�ยงตรงและน่าเชื�อถือ การตรวจสอบขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยั

จะใชห้ลกัการสามเส้า (Traingulation) โดยใชว้ธีิการดงันี�  

 1. การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Traingulation) คือ การพิสูจน์วา่ขอ้มูลที�ผูว้ิจยั

ไดม้านั�นถูกตอ้งหรือไม่ วธีิการตรวจสอบของขอ้มูลนั�น จะตอ้งตรวจสอบแหล่งที�มา � แหล่ง ไดแ้ก่ 

เวลา สถานที� และบุคคล 

  1.1. การตรวจสอบแหล่งเวลา หมายถึง การตรวจสอบขอ้มูลในช่วงเวลาที�ต่างกนัเพื�อให้

ทราบวา่ขอ้มูลที�ไดรั้บในช่วงเวลาต่าง ๆ นั�นเหมือนกนัหรือไม่ 

  1.2 กาตรวจสอบแหล่งสถานที� หมายถึง ถา้ขอ้มูลต่างสถานที�กนั จะเหมือนกนัหรือไม่ 

  1.3 การตรวจสอบแหล่งบุคคล หมายถึง ถา้บุคคลผูใ้ห้ขอ้มูลเปลี�ยนไปขอ้มูลเหมือนเดิม

หรือไม่ 

 2. การเปรียบเทียบจากการใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลายวิธี (Methodological 

Traingulation) คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ กนั เพื�อรวบรวมขอ้มูลเรื�องเดียวกนั เช่น 
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ใชส้ังเกตควบคู่กบัการซักถามพร้อมกนันั�นก็ศึกษาขอ้มูลเพิ�มเติมจากแหล่งเอกสาร หรือทาํการซกัถาม

ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั หรืออาจซกัถามผูใ้หข้อ้มูลหลงัจากสรุปผลการศึกษา เพื�อความแน่นอนวา่ขอ้สรุป

นั�นเที�ยงตรงตามความเป็นจริงหรือไม่ 

 3. การเปรียบเทียบจากการใชท้ฤษฎีแนวคิดหลาย ๆ ชุด (Theory Traingulation) คือ การ

ตรวจสอบว่าผูว้ิจยัสามารถใช้แนวคิดทฤษฎีที�ต่างไปจากเดิมตีความขอ้มูลแตกต่างกนัไดม้ากน้อย

เพียงใด 

 4. การเปรียบเทียบจากทศันะจากนกัวิจยัหลาย ๆ ท่าน (Investigators Traingulation) เป็นการ

สะทอ้นความคิดเห็นของนกัวิจยัหลาย ๆ ท่าน เพื�อชี� ใหเ้ห็นถึงความคิดเห็นที�เหมือนหรือแตกต่าง

ของขอ้มูลและรายงานการวจิยัแต่ละชิ�น 

 

การบริหารงานวจัิยในภาคสนาม 

 �. การเขา้สู่พื�นที�วจิยั ในการที�จะเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์

ในพื�นที�วจิยันั�น ผูว้จิยัจะตอ้งพิจารณาและปฏิบติัตวัดงันี�  

  1.1 การเตรียมตวัเขา้สู่สนามหรือพื�นที�วิจยั ก่อนจะเขา้ไปสัมภาษณ์หรือสังเกตการณ์ 

ผูว้จิยัไดอ่้านเอกสารเกี�ยวกบับุคคลและทาํความเขา้ใจเรื�องที�จะเก็บรวบรวมขอ้มูลมาระดบัหนึ�งแลว้ 

เพื�อให้การเก็บขอ้มูลในพื�นที�วิจยัสามารถลงลึกในรายละเอียดได ้นอกจากนี�ผูว้ิจยัจะตอ้งจดัเตรียม

อุปกรณ์สําหรับช่วยเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ เทปบนัทึกเสียง โดยการบนัทึกนั�นจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ก่อนทุกครั� ง และกลอ้งถ่ายรูปดิจิตอลสําหรับถ่ายบรรยากาศพื�นที�วิจยั เช่น ภาพถ่าย

การสัมภาษณ์ระหวา่งผูศึ้กษาวิจยั กบัผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ (Key-informants) อนัจะยงัผลให้

เป็นหน่วยในการช่วยเตือนความจาํไดอี้กวธีิทางหนึ�ง เป็นตน้ 

  1.2 การแนะนาํตวัเอง โดยผูว้ิจยัจะทาํการแนะนาํตวัเอง ดว้ยการอธิบายว่า เป็นใคร 

มาจากไหน ทาํไมจึงเลือกมาทาํวิจยัในพื�นที�ของเทศบาลตาํบลแห่งนี�  โดยจะบอกถึงวตัถุประสงค์

และผลที�ตามมาจากการวจิยั 

 2. การสร้างความไวว้างใจ (Rapport) ในการให้ขอ้มูลเชิงคุณภาพนั�น เป็นเรื�องของมิตร

จิตมิตรใจ การผูกมิตรไมตรีจนกระทั�งผูใ้ห้ขอ้มูลมีความไวเ้นื�อเชื�อใจในตวัผูว้ิจยั ผูว้ิจยัจะสร้างความ

ไวใ้จให้ชาวบา้น และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียพร้อมที�จะให้ขอ้มูล บางครั� งอาจอาศยัการขอความ

อนุเคราะห์ใหบุ้คคลในพื�นที� ซึ� งชาวบา้นเชื�อถือพามาพบและทาํความรู้จกัดว้ยบรรยากาศแห่งความ

เป็นกนัเอง ทั�งนี� รวมไปถึงกลุ่มอื�น เช่น กลุ่มนกัการเมือง กลุ่มขา้ราชการ กลุ่มนกัธุรกิจ และกลุ่มอื�นๆ 

ที�มีส่วนไดส่้วนเสียดว้ย 

 3. การเขา้ร่วมกิจกรรม เมื�อมีกิจกรรมของชุมชนหรือของชาวบา้น ผูว้ิจยัเขา้ไปมีส่วนร่วม

ในการทาํกิจกรรมของพื�นที�วจิยัดว้ยเสมอ เช่น การจดังานทาํบุญวนัส่งทา้ยปีเก่า ตอ้นรับปีใหม่ การจดั

งานทอดผา้ป่าสามคัคี การประชุมสัมมนาของผูน้าํชุมชน เป็นตน้ 
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 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั�น ผูว้ิจยัจะเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั 

(Key-informants) หรือผูที้�รู้เรื�องนั�น ๆ ดี จะสัมภาษณ์ดว้ยการสนทนาซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมาย 

เพื�อให้ไดข้อ้มูลเรื�องใดเรื�องหนึ� งตามที�ตอ้งการ เช่น สาเหตุของความขดัแยง้ เงื�อนไขกึ�งกลางที� 

ทุกฝ่ายน่าจะรับได ้และแนวทางอนัเป็นจุดเริ�มตน้ของหนทางสู่การสร้างความสมานฉนัท ์เป็นตน้ 

 นอกจากนี�  ผูว้ิจยัจะสังเกตพฤติกรรมทางสังคม ซึ� งหมายถึงการกระทาํต่อกนัระหวา่งบุคคล 

ผูว้ิจยัจะใชก้ารสังเกตแบบสังเกตโดยตรง (Direct Observation) หรือการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

คือการเฝ้าดูพฤติกรรมทางสังคม โดยที�ผูว้ิจยัมิไดเ้ขา้ไปมีส่วนเกี�ยวขอ้ง หรือร่วมกระทาํในเหตุการณ์ 

ที�ผูว้จิยัเฝ้าดูอยู ่เช่น การจบักลุ่มวพิากษท์างการเมืองทอ้งถิ�นของกลุ่มคอการเมือง เป็นตน้ 

 จากนั�น ผูว้ิจยัจะใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม คือ การเฝ้าดูโดยที�ผูว้ิจยัเขา้ไปเกี�ยวขอ้ง

หรือมีส่วนกระทาํในเหตุการณ์นั�น ๆ เช่น การเขา้ร่วมสัมมนากบัชาวบา้นการประชุมของผูน้าํชุมชน 

โดยผูว้ิจยัจะสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกของชาวบา้น รวมถึงผูน้าํชุมชน และจดบนัทึกที�ผูว้ิจยั

ไดรั้บรู้และพบเห็นในขณะนั�นเพื�อกนัลืม 

 5. การสรุปขอ้มูล ในขั�นนี� จะเป็นกระบวนการของการตกผลึกขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ 

การอ่านเอกสาร การประชุมสัมมนาและการสังเกตการณ์ต่าง ๆ ซึ� งขอ้มูลที�ไดเ้หล่านี� ถือเป็นขั�นขอ้มูล

อิ�มตวั (Data Saturation) เพื�อนาํมาวิเคราะห์โดยใชห้ลกัการตีความ (Interpretive Analysis) ในขั�น

ต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพที�ใช้ในงานวิจยันี� จะเป็นการตีความในลกัษณะต่าง ๆ

ตามลาํดบัเหตุการณ์ทางสังคม โดยอาศยักรอบแนวคิดวิเคราะห์ในเชิงเศรษฐศาสตร์การเมือง ในการ

วเิคราะห์ในครั� งนี� เพื�อตอบวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี�  

 �. การตีความเพื�อจดักลุ่มขอ้มูล (Grouping) คือในการศึกษาครั� งนี� ใชว้ิธีวิเคราะห์ขอ้มูล

เชิงคุณภาพ ดว้ยการจาํแนกวิเคราะห์ตามประเด็นคาํถามการวิจยัส่วนการตรวจสอบขอ้มูลและผล

การศึกษาใช้วิธีการสนทนาหาขอ้มูลของผลการศึกษาเบื�องตน้จากกลุ่มเจา้หน้าที�ในองค์กรและ

ผูเ้กี�ยวขอ้ง 

 2. การตีความในเชิงเหตุและผล ในลกัษณะการวิเคราะห์ความเป็นเหตุและความเป็นผล

โดยการหาสาเหตุหลกั สาเหตุรอง และสาเหตุประกอบที�จะทาํให้เกิดผลในปัจจยัที�มีผลกระทบต่อ

การเมืองในเทศบาลตาํบลที�ทาํการศึกษา 

 3. การวิเคราะห์แบบการเปรียบเทียบความเหมือนความแตกต่าง พร้อมทั�งผลดีและผลเสีย

ของขัดแยง้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในเขตเทศบาลตาํบลที�ทาํการศึกษา และองค์อื�น ๆ  

เพื�อเปรียบเทียบระหวา่งหน่วยงานองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�มีสถานะใกลเ้คียงกนั 




