
บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัครั� งนี� เป็นผลการศึกษาเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั                       
ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง โดยนาํเสนอผลการวจิยัตามลาํดบั   
 1. สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 2. การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื�อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัได้
กาํหนดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ  แทนความหมายของการแปลขอ้มูลดงันี�  
 Χ   แทน ค่าคะแนนเฉลี�ย 
 S.D. แทน ค่าความเบี�ยงแบนมาตรฐาน 
 n  แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 p  แทน ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 t  แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-test) 
 F  แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-test)  
 *  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
 ส่วนที� 1  ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคม

พฒันา จงัหวดัระยอง  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถี� และค่าร้อยละ 
 ส่วนที� 2  ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์รของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ

นิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนที� 3  ความคิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศองค์กรของพนักงานบริษทั ในตาํบลนิคม

พฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนที� 4  วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ

นิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
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 ส่วนที� 5 เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล ด้านความจงรักภักดีต่อองค์กร ความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รและวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา 
อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบความแตกต่างดว้ยค่า  t-test หรือ 
F-test และความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheff’e) 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

 ส่วนที� 1  ขอ้มูลเกี�ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ
นิคมพฒันา จงัหวดัระยอง   
 

ตาราง  2 จาํนวนและค่าร้อยละ ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา 
อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง จาํแนกเป็นรายดา้น 

 

ปัจจยัส่วนบุคล 
จาํนวน ร้อยละ 

(n = 274) (100.00) 
1.  เพศ   
         ชาย 140 56.15 
         หญิง 134 43.85 
2.  อาย ุ   
         นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี 74 32.30 
         26 - 40 ปี 145 43.85 
         41 ปีขึ�นไป 55 23.85 
      Max = 52 ปี  Min = 22 ปี  Χ = 32 ปี  
3.  ระดบัการศึกษา      
           ต ํ�ากวา่ปริญญาตรี 165 47.69 
          ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 94 40.77 
          สูงกวา่ปริญญาตรี 15 11.54 
4.  สถานภาพ   
          โสด  134 46.92 
          หมา้ย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่ 45 11.54 
          สมรส / อยูด่ว้ยกนั        95 41.54 
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 จากตาราง 2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ปัจจยัส่วนบุคลของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคม
พฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  จาํแนกเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงันี�  

ดา้นเพศ พบว่า พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 56.15  
และอีกส่วนเกือบครึ� งเป็นพนกังานเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 43.85 

ดา้นอายุ พบวา่ พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ที�มีอายุระหวา่ง 26-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 
43.85 รองลงมามีพนกังานบริษทัที�มีอายุนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.30 และส่วนนอ้ย
ที�พนกังานบริษทัมีอายมุากกวา่ 41 ปีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 23.85  

ดา้นระดบัการศึกษา  พบวา่  พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา มีระดบัการศึกษาตํ�ากวา่
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 47.69  รองลงมามีพนกังานบริษทัเกือบครึ� งที�มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 40.77 และพนกังานส่วนนอ้ยสุดที�มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 11.54 
 ดา้นสถานภาพ พบว่า พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 
46.92 รองลงมามีสถานภาพสมรส/อยูด่ว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 41.54 และที�มีสถานภาพ หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่นอ้ยที�สุดคิดเป็นร้อยละ 11.54 
 

ส่วนที� 2  ดา้นความจงรักภกัดีต่อองค์กรของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ
นิคมพฒันา จงัหวดัระยอง วิเคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน จาํแนกเป็นรายขอ้
โดยภาพรวมและรายดา้น รายละเอียดดงัตาราง 3 
 

ตาราง 3 ค่าเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความจงรักภกัดีต่อองค์กรของพนกังานบริษทั 
จาํแนกเป็นรายดา้นและโดยภาพรวม 

 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1. ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออก 3.80 0.52 มาก 1 
2. ดา้นความรู้สึก 3.79 0.55 มาก 2 
3. ดา้นการรับรู้ 3.48 0.61 มาก 3 

รวม 3.69 0.45 มาก  
 

 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความ
จงรักภกัดีต่อองค์กร ของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกเป็นรายด้านโดยภาพรวม 
พบวา่พนกังานบริษทัความจงรักภกัดีต่อองคก์รอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.69) 
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 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พนกังานบริษทัมีความจงรักภกัดีต่อองคก์รอยูใ่นระดบัมาก 
(Χ = 3.69) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ยไดด้งันี�  ดา้นพฤติกรรม ที�แสดงออก (Χ = 3.80) 
และดา้นความรู้สึก (Χ = 3.79) ลาํดบัสุดทา้ย ดา้นการรับรู้ (Χ = 3.48) ตามลาํดบั 
 

ตาราง 4  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความจงรักภกัดีต่อองคก์ร ของพนกังานบริษทั 
ในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออก จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออก Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1. ท่านเตม็ใจที�จะเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพื�อให้องคก์ร
ของท่านประสบความสาํเร็จ 

3.99 0.63 มาก 3 

2. ท่านเตม็ใจที�จะทุ่มเทความสามารถอยา่งเตม็ที�เพื�อทาํงาน
ใหก้บัองคก์ร 

4.25 0.56 มาก 1 

3. ท่านจะทาํงานในองคก์รนี2 ต่อไปแมว้า่องคก์รอื�นจะเสนอ
ตาํแหน่งและค่าตอบแทนที�สูงกวา่ 

2.94 1.07 ปานกลาง 4 

4. ท่านมีความผกูพนัที�ดีในการทาํงานต่อองคก์รหรือ
สถาบนัของท่าน 

4.04 0.62 มาก 2 

รวม 3.80 0.52 มาก  
    

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับความ
จงรักภกัดีต่อองค์กร ของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง   
ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออก พบวา่ พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร
ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.80)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มี 3 ประเด็น ที�พนกังานบริษทัมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร
ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.25-3.99) เรียงลาํดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย
ไดด้งันี�  พฤติกรรมที�ท่านเต็มใจที�จะทุ่มเทความสามารถอยา่งเต็มที�เพื�อทาํงานให้กบัองคก์ร (Χ = 4.25)  
ท่านมีความผกูพนัที�ดีในการทาํงานต่อองคก์รหรือสถาบนัของท่าน (Χ = 4.04) และท่านเต็มใจที�จะ
เสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพื�อให้องคก์รประสบความสําเร็จ (Χ = 3.99) มีเพียงประเด็นเดียวที�พนกังาน
บริษทัมีระดบัความจงรักภกัดีต่อองค์กรด้านพฤติกรรมที�แสดงออก อยู่ในระดับปานกลาง คือ        
ท่านจะทํางานในองค์กรนี� ต่อไปแม้ว่าองค์กรอื�นจะเสนอตําแหน่งและค่าตอบแทนที�สูงกว่า          
(Χ = 2.94) ดงัรายละเอียดในตาราง 
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ตาราง 5  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความจงรักภกัดีต่อองคก์ร ของพนกังานบริษทั 
ในตาํบลนิคมพฒันา  ดา้นความรู้สึก จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
ดา้นความรู้สึก Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1. เมื�อมีผูอื้�นพดูถึงองคก์รของท่านในทางไม่ดี  ท่านจะรู้สึก
ไม่พอใจและพดูโตต้อบทนัที 

3.59 0.78 มาก 4 

2. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที�จะบอกกบัคนทั�วไป วา่ท่านเป็น
พนกังานขององคก์รนี2  

3.76 0.75 มาก 3 

3. ท่านคิดวา่การปกป้องชื�อเสียงขององคก์ร เป็นสิ�งที�สาํคญั
ที�สุด 

3.98 0.74 มาก 1 

4. ท่านมีความเชื�อถือและเชื�อมั�นในความจงรักภกัดีต่อ
องคก์ร 

3.85 0.69 มาก 2 

รวม 3.79 0.55 มาก  

 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับความ
จงรักภกัดีต่อองค์กรของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง   
ด้านความรู้สึก พบว่า พนักงานบริษทัมีความจงรักภกัดีต่อองค์กรด้านความรู้สึกโดยรวมอยู่ใน 
ระดบัมาก  (Χ = 3.79)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อพนักงานบริษัทมีความจงรักภักดีต่อองค์กร          
ดา้นความรู้สึกอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.85-3.59) เรียงลาํดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 4 ลาํดบั ไดแ้ก่ 
ท่านคิดว่าการปกป้องชื�อเสียงขององคก์รเป็นสิ�งที�สําคญัที�สุด เพื�อสร้างความเชื�อถือองค์กรให้กบั
บุคคลภายนอก (Χ = 3.98) ท่านมีความเชื�อถือและเชื�อมั�นในความจงรักภกัดีต่อองคก์ร (Χ = 3.85) 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที�จะบอกกบัคนทั�วไปวา่ท่านเป็นพนกังานขององคก์รนี�  (Χ = 3.76) และเมื�อมี
ผูอื้�นพดูถึงองคก์รของท่านในทางไม่ดี ท่านจะรู้สึกไม่พอใจและพูดโตต้อบทนัที เพื�อชี� แจงให้บุคคลอื�น
ไดรั้บทราบขอ้มูลที�ถูกตอ้งเกี�ยวกบัองคก์ร (Χ = 3.59) 
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ตาราง 6 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความจงรักภกัดีต่อองค์กร ของพนกังานบริษทั     
ในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นการรับรู้ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
ดา้นการรับรู้ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านมีความยนิดีและเห็นดว้ยกบันโยบายเกี�ยวกบังาน
ดา้นคุณภาพขององคก์ร  

2.78 1.03 ปานกลาง 4 

2.  ท่านคิดวา่แนวทางในการดาํเนินงานขององคก์รสามารถ
สร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัพนกังานในการปฏิบติังานไดดี้ 

3.96 0.79 มาก 3 

3.  ท่านเห็นดว้ยกบักฎระเบียบ ขอ้บงัคบัขององคก์รในการ
ปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม   

4.29 0.58 มาก 1 

4.  ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการสื�อสาร        
เกี�ยวกบัดา้นนโยบายในองคก์รอยา่งสมํ�าเสมอ  

4.09 0.71 มาก 2 

รวม 3.48 0.61 มาก  

 
 จากตาราง  6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับความ
จงรักภกัดีต่อองค์กรของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง   
ด้านการรับรู้ พบว่า พนักงานบริษัทมีความจงรักภักดีต่อองค์กรด้านการรับรู้ โดยรวมอยู่ใน           
ระดบัมาก (Χ = 3.48)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า พนกังานบริษทั มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รดา้นการรับรู้ 
อยู่ในระดบัมาก (Χ = 4.29-3.96) เรียงลาํดบัจากมากไปน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ท่านเห็นด้วยกบั
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัขององค์กรในการปฏิบติังานอย่างเหมาะสม (Χ = 4.29) ท่านไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสาร ดา้นการสื�อสารเกี�ยวกบัดา้นนโยบายในองคก์รอยา่งสมํ�าเสมอ (Χ = 4.09) และท่านคิดวา่
แนวทางในการดาํเนินงานขององคก์รสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัพนกังานในการปฏิบติังาน 
ไดดี้ (Χ = 3.96) แต่มี 1 ประเด็นที�พนกังานบริษทัมีระดบัความจงรักภกัดีต่อองค์กรดา้นการรับรู้      
อยู่ในระดบัปานกลาง คือ ท่านมีความยินดีและเห็นด้วยกบันโยบายเกี�ยวกบังานดา้นคุณภาพของ
องคก์ร (Χ = 2.78) ดงัรายละเอียดในตาราง 
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 ส่วนที� 3 ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา 
อาํเภอนิคมพฒันา จังหวดัระยอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบน
มาตรฐาน รายละเอียดดงัตาราง 7   
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังาน

บริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกเป็นโดยรวมและรายดา้น 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ดา้นโครงสร้างขององคก์ร 3.63 0.72 ปานกลาง 6 
2.  ดา้นความรับผดิชอบ 4.13 0.42 มาก 1 
3.  ดา้นการให้รางวลั 3.38 0.70 ปานกลาง 8 
4.  ดา้นความเสี�ยงของงาน 4.10 0.53 มาก 2 
5.  ดา้นความอบอุ่น 3.75 0.59 มาก 3 
6.  ดา้นการสนบัสนุน 3.50 0.62 ปานกลาง 7 
7.  ดา้นมาตรฐานงาน 3.69 0.70 ปานกลาง 4 
8.  ดา้นความขดัแยง้ 3.64 0.58 ปานกลาง 5 

รวม 3.71 0.44 มาก  

 
 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง 
แสดงวา่ ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร โดยภาพรวมพบวา่พนกังานบริษทัมีค่าเฉลี�ย 
อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.71) 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พนกังานบริษทั มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องคก์รอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.13-3.75) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ยได ้ 3 ลาํดบั ดงันี�  
ดา้นความรับผิดชอบ (Χ = 4.13) ดา้นความเสี�ยงของงาน (Χ = 4.10) ดา้นความอบอุ่น (Χ = 3.75) 
และมีอยู ่5 ประเด็นที�พนกังานมีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(Χ = 3.69-3.38) ดา้นมาตรฐานงาน (Χ = 3.69) ดา้นความขดัแยง้ (Χ = 3.64) ดา้นโครงสร้างของ
องคก์ร (Χ = 3.63) ดา้นการสนบัสนุน (Χ = 3.50) และลาํดบัสุดทา้ยดา้นการใหร้างวลั (Χ = 3.38) 
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ตาราง 8 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังาน
บริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นโครงสร้างขององคก์ร จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นโครงสร้างขององคก์ร Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  องคก์รมีการกาํหนดโครงสร้างในการบริหารงานที�
แสดงขอบข่ายและหนา้ที�ขององคก์รไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.62 0.82 ปานกลาง 2 

2.  องคก์รไดมี้การกาํหนดบทบาทและหนา้ที�ของพนกังาน
เอาไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.70 0.90 ปานกลาง 1 

3.  ระเบียบขอ้บงัคบัเกี�ยวกบัการปฏิบติัของพนกังานใน
องคก์รมีความเหมาะสม 

3.57 0.81 ปานกลาง 3 

รวม 3.63 0.72 ปานกลาง  

    
 จากตาราง 8 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังานบริษทั จาํแนกเป็นรายขอ้ดา้นโครงสร้างขององค์กร พบว่า 
พนกังานบริษทัมีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรดา้นโครงสร้างขององคก์ร โดยรวม
ในระดบัปานกลาง (Χ = 3.63)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า พนกังานมีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กร อยู่ใน
ระดบัปานกลาง (Χ =3.70-3.57) เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบั ไดด้งันี�  องคก์รไดมี้การกาํหนด
บทบาทและหน้าที�ของพนกังานเอาไวอ้ย่างชัดเจน (Χ =3.70) องค์กรมีการกาํหนดโครงสร้างใน
การบริหารงานที�แสดงขอบข่ายและหน้าที�ขององค์กรไวอ้ย่างชดัเจน (Χ = 3.62) และระเบียบ
ขอ้บงัคบัเกี�ยวกบัการปฏิบติัของพนกังานในองคก์รมีความเหมาะสม (Χ = 3.57) 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังาน
บริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นความรับผดิชอบ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นความรับผดิชอบ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านปฏิบติังานที�ได้รับมอบหมายเสร็จทนัตามเวลาที�
กาํหนด 

4.24 0.51 มาก 1 

2.  ท่านสามารถตดัสินใจปฏิบติังานภายในขอบข่ายงานที�
ไดรั้บมอบหมาย 

4.16 0.54 มาก 2 

3.  ท่านติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง
เสมอ 

3.98 0.57 มาก 3 

รวม 4.13 0.42 มาก  

 
 จากตาราง 9 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกับบรรยากาศองค์กรของพนักงานบริษทั จาํแนกเป็นรายข้อ ด้านความรับผิดชอบ พบว่า
พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา มีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รดา้นความรับผิดชอบ
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.13) ปรากฏผลดงันี�  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้อมีระดับความคิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศองค์กร    
ดา้นความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.24 – 3.98) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ยได้
ดงันี�  ท่านปฏิบติังานที�ไดรั้บมอบหมายเสร็จทนัตามเวลาที�กาํหนด (Χ = 4.24) ท่านสามารถตดัสินใจ
ปฏิบติังานภายในขอบข่ายงานที�ไดรั้บมอบหมาย (Χ = 4.16) และท่านติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังานของตนเองเสมอ (Χ = 3.98)  
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ตาราง 10 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังาน
บริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นการใหร้างวลั จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นการให้รางวลั Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ผูบ้งัคบับญัชาไดน้าํผลงานมาพิจารณาความดีความชอบ
ในการเลื�อนขั�นและเงิน เดือนประจาํปี 

3.64 0.98 ปานกลาง 2 

2.  ผูบ้งัคบับญัชามกัสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน
ใหก้บัพนกังานในองคก์รเสมอ 

3.14 0.99 ปานกลาง 3 

3.  ในองคก์รของท่านมีการจดัสวสัดิการ ดา้นต่าง ๆ ไว้
อยา่งเหมาะสมใหก้บัพนกังาน 

2.78 1.03 นอ้ย 4 

4.  แมว้า่พนกังานในองคก์ร จะทาํงานเกิดบกพร่องหรือ
ผดิพลาด  ผูบ้งัคบับญัชามีการใหโ้อกาสแก่พนกังาน
แกไ้ขปรับปรุงการทาํงานครั� งต่อไป 

3.96 0.79 มาก 1 

รวม 3.38 0.70 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความ
คิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศองค์กรของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกเป็นรายข้อ     
ดา้นการให้รางวลั พบว่า ระดบับรรยากาศองคก์รดา้นการให้รางวลัโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(Χ = 3.38)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี 1 ประเด็นที�มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องค์กรดา้นการให้รางวลั อยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ แมว้่าพนกังานในองค์กร จะทาํงานเกิดบกพร่อง
หรือผิดพลาด ผูบ้ ังคับบัญชามีการให้โอกาสแก่พนักงานแก้ไขปรับปรุงการทาํงานครั� งต่อไป     
(Χ = 3.96) และมีอยู ่2 ประเด็นที�มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(Χ = 3.14-3.64) ผูบ้งัคบับญัชาไดน้าํผลงานมาพิจารณาความดีความชอบในการเลื�อนขั�นและเงินเดือน
ประจาํปี (Χ = 3.64) ผูบ้งัคบับญัชามกัสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานให้กบัพนกังานในองคก์รเสมอ 
(Χ = 3.14) และสุดทา้ยมี 1 ประเด็นที�มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร อยูใ่นระดบันอ้ย 
คือ ในองคก์รของท่านมีการจดัสวสัดิการ ดา้นต่างๆ ไวอ้ยา่งเหมาะสมใหก้บัพนกังาน (Χ = 2.78) 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของ
พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นความเสี�ยงของงาน จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นความเสี�ยงของงาน Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านจะปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาก่อนการตดัสินใจทาํงานที�
เสี�ยงต่อความผิดพลาดเสมอ 

4.29 0.58 มาก 1 

2.  ผูบ้งัคบับญัชา จะมอบหมายงานโดยคาํนึงถึง
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและความถนดั 

4.09 0.71 มาก 2 

3.  มีการประชุมร่วมกนัทั�งในแผนกและขา้มสายงานเพื�อหา
วธีิการทาํงานที�ดีกวา่เดิม  

3.92 0.80 มาก 3 

รวม 4.10 0.53 มาก  

 
 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของพนักงานบริษทั จาํแนกเป็นรายขอ้ ดา้นความเสี�ยงของงาน พบว่า 
ระดบับรรยากาศองคก์รดา้นความเสี�ยงของงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.10)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรด้านความ
เสี�ยงของงาน ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.29 – 3.92) เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ 
ท่านจะปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาก่อนการตดัสินใจทาํงานที�เสี�ยงต่อความผิดพลาดเสมอ (Χ = 4.29) 
ผูบ้งัคบับญัชาจะมอบหมายงานโดยคาํนึงถึงความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและความถนัด 
(Χ = 4.09) และสุดทา้ยคือ มีการประชุมร่วมกนัทั�งในแผนกและขา้มสายงานเพื�อหาวิธีการทาํงาน 
ที�ดีกวา่เดิม (Χ = 3.92) ดงัรายละเอียดตาราง 
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ตาราง 12  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของ
พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นความอบอุ่น จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นความอบอุ่น Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านยนิดีใหค้วามช่วยเหลือแก่เพื�อนร่วมงาน เมื�อเขา       
มีปัญหาทั�งเรื�องงานและเรื�องส่วนตวัดว้ยความเตม็ใจ 

4.27 0.63 มาก 1 

2.  พนกังานในองคก์รทาํงานโดยไม่มีการแบ่งพรรค       
แบ่งพวกเป็นกลุ่ม 

3.50 1.06 ปานกลาง 2 

3.  ท่านไดรั้บความเอาใจใส่ดูแล จากผูบ้งัคบับญัชา           
ในองคก์รอยา่งเตม็ที�  

3.48 0.86 ปานกลาง 3 

รวม 3.75 0.59 มาก  

 
 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความ
คิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของพนกังานบริษทั จาํแนกเป็นรายขอ้ ดา้นความอบอุ่น พบว่า
ระดบับรรยากาศองคก์รดา้นความอบอุ่นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.75)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี 1 ประเด็นที�มีระดับความคิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศ
องคก์รดา้นความอบอุ่น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ท่านยินดีให้ความช่วยเหลือแก่เพื�อนร่วมงาน เมื�อเขา
มีปัญหาทั�งเรื� องงานและเรื�องส่วนตวัดว้ยความเต็มใจ (Χ = 4.27) และมีอยู่ 2 ประเด็นที�มีระดบั
ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รดา้นความอบอุ่น อยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ = 3.50-3.48) คือ 
พนกังานในองคก์รทาํงานโดยไม่มีการแบ่งพรรคแบ่งพวกเป็นกลุ่ม (Χ = 3.50) ท่านไดรั้บความเอา
ใจใส่ดูแล จากผูบ้งัคบับญัชาในองคก์รอยา่งเตม็ที�  (Χ = 3.48) ดงัรายละเอียดตาราง 
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ตาราง  13  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของ
พนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นการสนบัสนุน จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นการสนบัสนุน Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ในองคก์รทาํงานประสานกนัอยา่งดีเพราะ ยดึถือ
เป้าหมายในงานมากกวา่จะคาํนึงถึงขอบเขตของสายงาน 

3.59 0.74 ปานกลาง 2 

2.  ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน ใหก้ารสนบัสนุนระดบัสูงขึ�น
และส่งเสริมดา้นการฝึกอบรม 

3.58 0.88 ปานกลาง 3 

3.  หากท่านมีความรู้ ความสามารถหรือวฒิุการศึกษา
เพิ�มขึ�นท่านจะไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้การปรับเลื�อน
ตาํแหน่งที�สูงขึ�น 

3.64 0.81 ปานกลาง 1 

4.  องคก์รใหก้ารสนบัสนุน ดา้นอุปกรณ์และเทคโนโลยีที�
ทนัสมยัต่อการปฏิบติังานทุกดา้น 

3.18 0.97 ปานกลาง 4 

รวม 3.50 0.62 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังานบริษทั ดา้นการสนบัสนุน พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองคก์รดา้นการสนบัสนุน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ = 3.50) 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกขอ้มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศองค์กร       
ดา้นการสนบัสนุน อยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ = 3.64-3.18) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ย 
4 ลาํดบั ดงันี�  หากท่านมีความรู้ ความสามารถหรือวุฒิการศึกษาเพิ�มขึ�น ท่านจะไดรั้บการสนบัสนุน
ให้มีการปรับเลื�อนตาํแหน่งที�สูงขึ�น (Χ = 3.64) ในองคก์รทาํงานประสานกนัอยา่งดีเพราะ ยึดถือ
เป้าหมายในงานมากกวา่จะคาํนึงถึงขอบเขตของสายงาน (Χ = 3.59) ผูบ้งัคบับญัชาให้การสนบัสนุน
ระดบัสูงขึ�นและส่งเสริมดา้นการฝึกอบรม (Χ = 3.58) และองคก์รให้การสนบัสนุน ดา้นอุปกรณ์
และเทคโนโลยทีี�ทนัสมยัต่อการปฏิบติังานทุกดา้น (Χ = 3.18)  
 

 

 



 59

ตาราง 14  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของ
พนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นมาตรฐานงาน จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นมาตรฐานงาน Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  หลกัเกณฑใ์นการประเมินผลการปฏิบติังานในบริษทั 
เป็นไปตามลกัษณะงานที�ปฏิบติั และกาํหนดแนวทาง
ปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.67 0.86 ปานกลาง 2 

2.  องคก์รมีการปรับปรุงระบบการทาํงาน  เพื�อใหมี้
ประสิทธิภาพอยา่งสมํ�าเสมอ 

3.59 0.90 ปานกลาง 3 

3.  ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
มาตรฐานที�องคก์รกาํหนด 

3.81 0.65 มาก 1 

รวม 3.69 0.70 ปานกลาง  

    
 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความ
คิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รของพนกังานบริษทั ดา้นมาตรฐานงาน พบว่าระดบัความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รดา้นมาตรฐานงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ = 3.69)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี 1 ประเด็นที�มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องคก์รดา้นมาตรฐานงานอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
และมาตรฐานที�องคก์รกาํหนด (Χ = 3.81) และพบวา่มี 2 ประเด็นมีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองค์กรอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ หลกัเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบติังานในบริษทั 
เป็นไปตามลกัษณะงานที�ปฏิบติัและกาํหนดแนวทางปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน (Χ = 3.67) สุดทา้ยองคก์ร
มีการปรับปรุงระบบการทาํงาน เพื�อให้มีประสิทธิภาพอยา่งสมํ�าเสมอ (Χ = 3.59) ดงัรายละเอียด
ตาราง 14 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของ
พนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา ดา้นความขดัแยง้ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 
ดา้นความขดัแขง้ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  พนกังานในองคก์รของท่านมีความคิดเห็นแตกต่างกนั
บา้งในการทาํงาน ไม่วา่จะเกิดจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ
เพื�อนร่วมงาน 

3.75 0.81 มาก 2 

2.  ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหพ้นกังานแสดงความคิดเห็น
ต่อกรณีความขดัแยง้ต่าง ๆ ที�เกิดขึ�น 

3.78 0.76 มาก 1 

3.  องคก์รมีการส่งเสริมกิจกรรมร่วม และสร้างความ
สามคัคี เพื�อลดความขดัแยง้ภายในหน่วยงาน 

3.39 0.94 ปานกลาง 3 

รวม 3.64 0.58 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 15 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความ
คิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรของพนกังานบริษทั ดา้นความขดัแยง้ พบว่า พนกังานบริษทัมี
ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รดา้นความขดัแขง้ โดยรวมอยูใ่นระปานกลาง (Χ = 3.64)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี 2 ประเด็นที�มีระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องค์กรด้านความขดัแยง้อยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.78–3.75) ได้แก่ ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสให้
พนกังานแสดงความคิดเห็นต่อกรณีความขดัแยง้ต่าง ๆ ที�เกิดขึ�น (Χ = 3.78) และพนกังานใน
องคก์รมีความคิดเห็นแตกต่างกนับา้งในการทาํงาน ไม่วา่จะเกิดจากผูบ้งัคบับญัชาหรือเพื�อนร่วมงาน 
(Χ = 3.75) และมีอีก 1 ประเด็นเกี�ยวกบัความคิดเห็นบรรยากาศองคก์รพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ องคก์รมีการส่งเสริมกิจกรรมร่วม และสร้างความสามคัคีเพื�อลดความขดัแยง้ภายในหน่วยงาน 
(Χ = 3.39) 
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 ส่วนที� 4  วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ
นิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตาราง 16 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั

ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง จาํแนกเป็นโดยรวมและรายดา้น 
 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.46 0.60 ปานกลาง 4 
2.  ดา้นความน่าเชื�อถือ 3.88 0.50 มาก 1 
3.  ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.65 0.41 ปานกลาง 3 
4.  ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 3.84 0.51 มาก 2 

รวม 3.71 0.41 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรม
องคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา แสดงวา่ ระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะ
ของพนกังาน โดยภาพรวม พบวา่ มีระดบัวฒันธรรมองคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ = 3.71) 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี 2 ประเด็นที�มีระดบัวฒันธรรมองคก์รอยูใ่นระดบัมาก 
(Χ = 3.88 – 3.84) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ย ไดด้งันี�  ดา้นความน่าเชื�อถือ (Χ = 3.88) 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ (Χ = 3.84) และพบอีก 2 ประเด็นที�มีระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของ
พนกังานบริษทั อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ (Χ = 3.65) และลาํดบัสุดทา้ย 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่ (Χ = 3.46) ดงัรายละเอียดในตาราง 
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ตาราง  17  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั
ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ดา้นการดูแลเอาใจใส่ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  บริษทัใหก้ารสนบัสนุนโครงการต่าง ๆ ที�สร้างโอกาส
ในการเรียนรู้กบับุคลากร 

3.28 0.94 นอ้ย 3 

2.  บุคลากรในบริษทั  กระตือรือร้นในการที�จะแสวงหา
ขอ้มูลที�ช่วยปรับปรุงการทาํงานใหดี้ขึ2นอยูเ่สมอ 

3.35 0.75 นอ้ย 2 

3.  พนกังานในองคก์รมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื�อน
ร่วมงานและหน่วยงานอื�น 

3.76 0.72 มาก 1 

รวม 3.46 0.60 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรม
องคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกเป็นรายขอ้ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 
พบวา่ วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานดา้นการดูและอาใจใส่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(Χ = 3.46) 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มี 1 ประเด็นที�มีวฒันธรรมองคก์รดา้นการดูและเอาใจใส่
อยู่ในระดบัมาก คือ พนกังานในองค์กรมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื�อนร่วมงานและหน่วยงานอื�น 
(Χ = 3.76) และพบวา่มี 2 ประเด็นที�มีระดบัวฒันธรรมองคก์รอยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่ บุคลากรใน
บริษทักระตือรือร้น ในการที�จะแสวงหาขอ้มูลที�ช่วยปรับปรุงการทาํงานให้ดีขึ2นอยูเ่สมอ (Χ = 3.35) 
และบริษทัใหก้ารสนบัสนุนโครงการต่าง ๆ ที�สร้างโอกาสในการเรียนรู้กบับุคลากร (Χ = 3.28) 
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ตาราง 18  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั
ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  ดา้นความน่าเชื�อถือ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
ดา้นความน่าเชื�อถือ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านตอ้งการทาํงานที�ไดใ้ชค้วามคิด และใช้
ความสามารถของตนเอง เพื�อใหไ้ดก้ารยอมรับ 

3.95 0.57 มาก 1 

2.  พนกังานใหก้ารยนิดีที�จะรักษาผลประโยชน์ขององคก์ร
และมีความเคารพซึ�งกนัและกนั 

3.89 0.65 มาก 2 

3.  องคก์รให้โอกาสแก่ท่านในการแสดงศกัยภาพที�มีและใช้
ในการทาํงานไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ  

3.79 0.75 มาก 3 

รวม 3.88 0.50 มาก  
 
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรม
องค์กรในทศันะของพนักงานบริษทั จาํแนกเป็นรายข้อ ด้านความน่าเชื�อถือ พบว่า วฒันธรรม
องคก์รดา้นความน่าเชื�อถือในทศันะของพนกังานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.88)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีวฒันธรรมองคก์รดา้นความน่าเชื�อถืออยูใ่นระดบัมาก 
(Χ = 3.95 – 3.79) เรียงลาํดบัคะแนนเฉลี�ยจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ท่านตอ้งการทาํงานที�ได้
ใชค้วามคิด และใชค้วามสามารถของตนเอง เพื�อให้ไดก้ารยอมรับ (Χ = 3.95) พนกังานให้การยินดี
ที�จะรักษาผลประโยชน์ขององคก์รและมีความเคารพซึ� งกนัและกนั (Χ = 3.89) และลาํดบัสุดทา้ย
องค์กรให้โอกาสแก่ท่านในการแสดงศกัยภาพที�มีและใช้ในการทาํงานไดอ้ย่างเต็มความสามารถ 
(Χ = 3.79) 
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ตาราง  19  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั
ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ดา้นความคิดสร้างสรรค ์จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านมีความตอ้งการทาํงานที�มีโอกาสไดแ้สดง
แนวความคิดเห็นอยา่งเสรีต่อองคก์ร 

3.85 0.69 มาก 1 

2.  พนกังานในองคก์รมีการแลกเปลี�ยนความคิดเห็นภายใน
องคก์ร เพื�อสร้างความเขม้แข็งในการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 

3.71 0.70 ปานกลาง 2 

3.  พนกังานในองคก์ร  มองเห็นภาพรวมในการทาํงานกวา้ง
กวา่หนา้ที�เฉพาะของตน 

3.39 0.77 นอ้ย 3 

รวม 3.65 0.41 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรม
องคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั จาํแนกเป็นรายขอ้ ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ โดยรวมพบวา่อยู่
ในระดบัปานกลาง (อ= 3.65)  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ แต่ละขอ้มีระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน
ดา้นความคิดสร้างสรรคต่์างกนัออกไปที�อยูใ่นระดบัมาก คือ ท่านมีความตอ้งการทาํงานที�มีโอกาส
ไดแ้สดงแนวความคิดเห็นอยา่งเสรีต่อองคก์ร (Χ = 3.85) ส่วนที�มีระดบัวฒันธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ พนกังานในองคก์รมีการแลกเปลี�ยนความคิดเห็นภายในองค์กรเพื�อสร้างความเขม้แข็งในการ
ทาํงานร่วมกนัเป็นทีม (Χ = 3.71) และลาํดบัสุดทา้ยมีระดบัวฒันธรรมองคก์รอยูใ่นระดบันอ้ยสุด 
คือพนกังานในองคก์รมองเห็นภาพรวมในการทาํงานกวา้งกวา่หนา้ที�เฉพาะของตน (Χ = 3.39) 
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ตาราง  20  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั
ในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ดา้นความกลา้ตดัสินใจ จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

วฒันธรรมองคก์ร 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ Χ  S.D. ระดบั ลาํดบั 

1.  ท่านสามารถตดัสินใจทาํงานเอง  เมื�อเห็นวา่สิ�งที�กระทาํ
ถูกตอ้งแลว้ 

3.92 0.67 มาก 1 

2.  พนกังานในองคก์รมีความกลา้ตดัสินใจและจะ
รับผดิชอบต่องานของตนเองอยา่งเตม็ที� 

3.75 0.71 มาก 3 

3.  พนกังานในองคก์ร มีการดดัแปลงวธีิการทาํงานเพื�อให้
เกิดความสะดวกและเหมาะสมกบัตนเองเสมอ 

3.84 0.67 มาก 2 

รวม 3.84 0.51 มาก  

 
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัวฒันธรรม
องคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั ดา้นความกลา้ตดัสินใจ พบวา่วฒันธรรมองคก์รดา้นความกลา้
ตดัสินใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.84) 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานดา้นความ
กลา้ตดัสินใจอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.92– 3.75) เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดด้งันี�  ท่านสามารถ
ตดัสินใจทาํงานเองเมื�อเห็นว่าสิ� งที�กระทาํถูกตอ้งแล้ว (Χ = 3.92) พนักงานในองค์กร มีการ
ดดัแปลงวิธีการทาํงานเพื�อให้เกิดความสะดวกและเหมาะสมกบัตนเองเสมอ (Χ = 3.84) และ
พนกังานในองคก์รมีความกลา้ตดัสินใจและจะรับผดิชอบต่องานของตนเองอยา่งเตม็ที� (Χ = 3.75)   
 

 ส่วนที� 5 เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล ด้านความจงรักภกัดีต่อองค์กร ความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รและวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทั ในตาํบลนิคมพฒันา 
อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบความแตกต่างดว้ยค่า t-test หรือ 
F-test และความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเซฟเฟ่ 
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ตาราง 21 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัวฒันธรรม
องค์กรในทศันะของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง 
จาํแนกตามเพศ 

 

  วฒันธรรมองคก์รในทศันะ               
ของพนกังานบริษทั 

เพศ 

t p 
เพศชาย 

(n = 140) 
เพศหญิง 
(n = 134) 

Χ  S.D. 
Χ  S.D. 

ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.49 0.621 3.43 0.581 0.523 0.602 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 3.89 0.510 3.87 0.483 0.231 0.818 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.67 0.558 3.63 0.462 0.383 0.702 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 3.86 0.444 3.81 0.591 0.547 0.585 

รวม 3.72 0.428 3.685 0.381 0.564 0.574 

 
 จากตาราง 21 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบั
วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดั
ระยอง จาํแนกตามเพศ พบว่า พนักงานบริษทัที�มีเพศต่างกนัมีวฒันธรรมองค์กรโดยภาพรวม       
ไม่แตกต่างกนั แสดงวา่ เพศ ไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ เพศ ไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน
ในทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัวฒันธรรม
องค์กรในทศันะของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง  
จาํแนกตามอาย ุ

 

  วฒันธรรมองคก์รในทศันะ               
ของพนกังานบริษทั 

อาย ุ

F p 
อาย ุ≤ 25 ปี 

 (n=74) 
26-40 ปี  
(n=145) 

>40 ปี 
(n=55) 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.67 0.520 3.26 0.614 3.18 0.550 0.720 0.053 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 3.99 0.477 3.76 0.491 3.64 0.463 0.595 0.065 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.73 0.465 3.57 0.556 3.37 0.539 0.128 0.069 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 3.84 0.533 3.83 0.493 3.63 0.504 2.381 0.865 

รวม 3.81 0.388 3.60 0.402 3.46 0.358 0.215 0.052 

 
 จากตาราง 22 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบั
วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดั
ระยอง จาํแนกตามอายุ พบว่า พนักงานบริษทัที�มีอายุต่างกนัมีวฒันธรรมองค์กรโดยภาพรวม            
ไม่แตกต่างกนั แสดงวา่ อาย ุไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อายุ ไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน
ในทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
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ตาราง 23 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัวฒันธรรม
องค์กรในทัศนะของพนักงานบริษัท ในตําบลนิคมพฒันา อําเภอนิคมพัฒนา จังหวดัระยอง          
จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

  วฒันธรรมองคก์รในทศันะ               
ของพนกังานบริษทั 

ระดบัการศึกษา 

F p 
ตํ�ากวา่ 

ปริญญาตรี 
(n=165) 

ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

(n=94) 

สูงกวา่
ปริญญาตรี 

(n=15) 
Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.53 0.668 3.41 0.534 3.61 0.579 1.136 0.26 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 3.90 0.514 3.86 0.483 4.00 0.473 0.457 0.65 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.73 0.525 3.58 0.503 3.79 0.443 1.580 0.12 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 3.93 0.544 3.75 0.469 3.94 0.486 2.027 0.04* 

รวม 3.77 0.433 3.65 0.376 3.84 0.371 1.700 0.09 

 
*p≤ .05 

 

 จากตาราง 23 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบั
วฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกดา้นการศึกษา พบว่า 
พนกังานที�มีระดบัการศึกษาต่างกนัมีวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานโดยรวมไม่แตกต่าง
กนัแสดงวา่การศึกษาไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์ร 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานในตาํบลนิคม
พฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ที�มีการศึกษาต่างกนัมีวฒันธรรมองคก์ร ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 
ดา้นความน่าเชื�อถือ ดา้นความคิดสร้างสรรค์ ไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นความกลา้ตดัสินใจมีความ
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 
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ตาราง 24 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัวฒันธรรม
องค์กรในทัศนะของพนักงานบริษัทในตําบลนิคมพัฒนา อําเภอนิคมพัฒนา จังหวดัระยอง              
จาํแนกตามสถานภาพ 

 

  วฒันธรรมองคก์รใน
ทศันะของพนกังานบริษทั 

สถานภาพ 

F p 
โสด 

 
(n=134) 

หมา้ย/หยา่
ร้าง/แยกกนัอยู ่

(n=45) 

สมรส/อยู่
ดว้ยกนั 
(n=95) 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.75 0.584 3.22 0.504 3.12 0.533 1.908 0.059 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 4.12 0.451 3.67 0.436 3.63 0.441 4.806 0.058 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.88 0.463 3.46 0.482 3.39 0.497 3.031 0.064 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 4.00 0.471 3.70 0.507 3.67 0.492 4.101 0.054 

รวม 3.94 0.354 3.51 0.342 3.45 0.344 4.506 0.061 

 
 จากตาราง 24 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบั
วฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกตามสถานภาพ พบว่า 
พนกังานบริษทัที�มีสถานภาพต่างกนัมีวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานโดยรวมไม่แตกต่าง
กนัแสดงวา่สถานภาพไม่มีผลต่อวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า สถานภาพ ไม่มีผลต่อวฒันธรรมองค์กรในทศันะของ
พนกังานในทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
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ตาราง 25 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างด้านความจงรักภกัดีต่อ
องคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานในตาํบลนิคม 

 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะ 
ของพนกังานบริษทั 

ระดบัความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 

F p 
มาก 

(n=120) 
ปานกลาง 

(n=78) 
นอ้ย 

(n=76) 
Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.68 0.570 3.45 0.560 3.26 0.563 0.398 0.043* 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 4.08 0.463 3.80 0.468 3.68 0.451 0.488 0.048* 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.83 0.440 3.50 0.500 3.48 0.530 0.736 0.340 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 3.89 0.522 3.75 0.495 3.79 0.502 0.350 0.279 

รวม 3.87 0.368 3.62 0.360 3.55 0.384 0.101 0.071 
 

*p≤ .05 

 

 จากตาราง 25 ผลวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความจงรักภกัดีต่อองคก์ร
กบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดั
ระยอง พบวา่โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความจงรักภกัดีต่อองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะ
ของพนักงาน ด้านการดูแลเอาใจใส่ ด้านความน่าเชื�อถือแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ         
ที�ระดบั .05 ดงันั�นจึงไดท้ดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเซฟเฟ่    
 

ตาราง 26 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของดา้นความจงรักภกัดี    
ต่อองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคม จาํแนกเป็น ดา้นการ
ดูแลเอาใจใส่  เป็นรายคู่ 

 

ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์ร  มาก ปานกลาง นอ้ย 
     ดา้นการดูแลเอาใจใส่ Χ  3.68 3.45 3.26 

มาก 3.68 - 0.23* 0.42* 
ปานกลาง 3.45  - 0.19* 
นอ้ย 3.26   - 



 71

 จากตาราง 26 เปรียบเทียบความแตกต่างของความจงรักภกัดีต่อองค์กรกบัวฒันธรรม
องค์กรในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกดา้นการดูแลเอาใจใส่ เป็นรายคู่
พบวา่ พนกังานมีความจงรักภกัดีต่อองคก์รต่างกนัจะมีวฒันธรรมองคก์รในทศันะแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ดา้นการดูแลเอาใจใส่  พนกังานที�มีความจงรักภกัดี
ต่อองคก์รในระดบัมาก มีทศันะต่อวฒันธรรมองคก์รดีกวา่ผูที้�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบั
ปานกลางและระดบันอ้ย  ส่วนพนกังานที�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบัปานกลางจะมีทศันะ
ต่อวฒันธรรมองคก์รดีกวา่ผูที้�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบันอ้ย 
 
ตาราง 27 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของดา้นความจงรักภกัดี           

ต่อองค์กรกับวฒันธรรมองค์กรในทัศนะของพนักงานบริษัทในตําบลนิคม จําแนกเป็น                
ดา้นความน่าเชื�อถือจาํแนกเป็นรายคู่ 

 

ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์ร  มาก ปานกลาง นอ้ย 
     ดา้นความน่าเชื�อถือ Χ  4.08 3.80 3.68 

มาก 4.08 - 0.28* 0.40* 
ปานกลาง 3.80  - 0.12* 
นอ้ย 3.68   - 

 

  จากตาราง 27 เปรียบเทียบความแตกต่างของความจงรักภกัดีต่อองค์กรกบัวฒันธรรม
องค์กรในทศันะของพนักงานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา จาํแนกด้านความน่าเชื�อถือ เป็นรายคู่
พบว่า พนกังานที�มีความจงรักภกัดีต่อองค์กรต่างกนัจะมีวฒันธรรมองค์กรในทศันะแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ดา้นความน่าเชื�อถือ พนกังานที�มีความจงรักภกัดี
ต่อองคก์รในระดบัมาก มีทศันะต่อวฒันธรรมองคก์รดีกวา่ผูที้�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบั
ปานกลางและระดบันอ้ย  ส่วนพนกังานที�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบัปานกลางจะมีทศันะ
ต่อวฒันธรรมองคก์รดีกวา่ผูที้�มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รในระดบันอ้ย 
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ตาราง 28 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างดา้นความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคมพฒันา 

 

  วฒันธรรมองคก์รใน
ทศันะของพนกังานบริษทั 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร 

F p 
มาก 

(n=105) 
ปานกลาง 

(n=94) 
นอ้ย 

(n=75) 
Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 3.71 0.557 3.26 0.614 3.20 0.538 -4.120 0.000* 
ดา้นความน่าเชื�อถือ 4.13 0.427 3.76 0.491 3.60 0.417 -2.826 0.005* 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 3.87 0.461 3.57 0.556 3.41 0.470 -1.833 0.069 
ดา้นความกลา้ตดัสินใจ 4.01 0.462 3.83 0.493 3.64 0.495 -0.170 0.865 

รวม 3.93 0.344 3.60 0.402 3.46 0.325 -2.998 0.003* 

 
*p≤ .05 

 
 จากตาราง 28 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังาน พบวา่ พนกังานมีทศันะต่อวฒันธรรม 
องค์กรกบัความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรโดยภาพรวมแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ          
ที�ระดบั .05 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์ร
ในทศันะของพนกังานแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัที�ระดบั 0.5 จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการดูแล
เอาใจใส่และความน่าเชื�อถือ ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเซฟเฟ่ ดงัปรากฏตาราง 29 - 30  
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ตาราง 29 ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคม เป็นรายคู่ 

   

ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องคก์ร 

 มาก ปานกลาง นอ้ย 

วฒันธรรมองคก์รในทศันะของ
พนกังานโดยภาพรวม 

Χ  3.93 3.60 3.46 

มาก 3.93 - 0.33* 0.47* 
ปานกลาง 3.60  - 0.14* 
นอ้ย 3.46   - 

 
 จากตาราง 29 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองค์กรกบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงาน พบว่า พนักงานที�มีความคิดเห็น
เกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์รในทศันะของพนกังานโดยภาพรวมแตกต่างอยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ โดยพบว่าพนกังานที�มีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศ
องคก์รในระดบัมากจะ มีทศันะต่อวฒันธรรมองคก์รที�ดีกวา่ พนกังานที�มีความจงรักภกัดีในระดบัปาน
กลางและระดบันอ้ย 
 
ตาราง 30  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั

บรรยากาศองค์กรกบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคม ด้านการ
ดูแลเอาใจใส่จาํแนกเป็นดา้นการดูแลเอาใจใส่  เป็นรายคู่ 

   

ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร  มาก ปานกลาง นอ้ย 
             ดา้นการดูแลเอาใจใส่ Χ  3.71 3.26 3.20 

มาก 3.71 - 0.45* 0.51* 
ปานกลาง 3.26  - 0.06* 
นอ้ย 3.20   - 

 
 จากตาราง 30 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองค์กรกบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังาน ดา้นการดูแลเอาใจใส่ จาํแนกเป็น 
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รายคู่ พบว่า พนักงานที�มีความคิดเห็นเกี�ยวกับบรรยากาศองค์กรต่างกันมีวฒันธรรมองค์กร           
ในทศันะของพนกังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ พนกังาน
มีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รอยูใ่นระดบัมาก มีวฒันธรรมองคก์รดา้นการดูแลเอาใจใส่          
ที�ดีกวา่พนกังานที�มีความคิดเห็นบรรยากาศองคก์รในระดบัปานกลางและระดบันอ้ย 
   
ตาราง 31  ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั

บรรยากาศองค์กรกบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนกังานบริษทัในตาํบลนิคม ดา้นความ
น่าเชื�อถือ จาํแนกเป็นรายคู่ 

   

ความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์ร  มาก ปานกลาง นอ้ย 
               ดา้นความน่าเชื�อถือ Χ  4.13 3.76 3.60 

มาก 4.13 - 0.37* 0.53* 
ปานกลาง 3.76  - 0.16* 
นอ้ย 3.60   - 

 
 จากตาราง 31 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี�ยวกบั
บรรยากาศองค์กรกบัวฒันธรรมองค์กรในทศันะของพนักงาน เป็นด้านความน่าเชื�อถือ จาํแนก        
เป็นรายคู่ พบว่า พนักงานที�มีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองค์กรต่างกนัมีวฒันธรรมองค์กร 
ดา้นความน่าเชื�อถือ แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ พนกังาน          
ที�มีความคิดเห็นเกี�ยวกบับรรยากาศองคก์รอยูใ่นระดบัมาก มีวฒันธรรมองคก์รดา้นความน่าเชื�อถือ    
ที�ดีกวา่พนกังานที�มีความคิดเห็นบรรยากาศองคก์รในระดบัปานกลางและระดบันอ้ย 
 




