
บทที�  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
   
 ในการศึกษานาํเสนอผลการศึกษา เรื� อง ผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย ที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย  
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้จิยัจะแบ่งออกเป็นหวัขอ้ ดงันี-  
 1. สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2. การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื�อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยั           
ไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ แทนความหมายของการแปลขอ้มูล  ดงันี-  
 X     แทน   ค่าเฉลี�ย (Mean) 
 S.D.   แทน   ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 p  แทน  ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 t  แทน  ค่าแจกแจงแบบที (t-test) 
 F  แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-test) 
 MS  แทน  ค่าเฉลี�ยผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Mean of Square) 
 SS  แทน  ผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Sum of Square) 
 df  แทน  ค่าแห่งชั-นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 *  แทน  ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครั- งนี-   ผูว้จิยัขอเสนอเป็นตอนๆ  ดงันี-  
 ตอนที�  1 สภาพบริบทพื-นที�ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

 ในการที�จะวิเคราะห์ผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล
สนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพนั-น จาํเป็นจะตอ้งวิเคราะห์จากบริบททางสังคม สภาพบริบท
ทางสังคมของพื-นที�ตาํบลสนามไชย ในที�นี- จะพิจารณาทางดา้นประวติัศาสตร์ ดา้นเศรษฐกิจชุมชน 
ด้านการเมืองการปกครองของชุมชน ด้านวฒันธรรมของชุมชน  ดังนี-  (ชูชัย  ประมวลสุข.    
สัมภาษณ์. 2556) 
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 บริบททางดา้นประวติัศาสตร์ ความเป็นมาของตาํบลสนามไชยนั-น พบวา่ ตาํบลสนามไชย
เดิมตั-งอยูใ่นเขตของอาํเภอท่าใหม่ ต่อมาไดแ้ยกออกจากอาํเภอท่าใหม่ตามประกาศของกระทรวงมหาดไทย 
เมื�อวนัที� 1 เมษายน พ.ศ. 2535 และใช้ชื�อของตาํบลว่าสนามไชย เนื�องมาจากในสมยัสมเด็จ            
พระเจา้ตากสินมหาราช หลงัจากเสร็จศึกเขา้ตีเมืองจนัทบุรีแล้วก็ได้เดินทพัมามีทั-งพลเดินเทา้       
กองช้าง กองทัพม้า ผ่านมาตาํบลนี-  ก่อนที�จะยกพลเข้าตีอยุธยาคืน พระองค์ได้นาํทัพมาพกั               
ณ ที�สนามไชย จนต่อมาจึงเรียกตาํบลนี-วา่ “สนามไชย”   
 ชาวบา้นที�อาศยัอยู่ในชุมชนส่วนใหญ่เป็นชนพื-นเมืองจนัทบุรี และยงัมีชาวจีนเขา้มา
คา้ขายบา้ง แต่ในปัจจุบนัชาวจีนดงักล่าวกลายเป็นชนพื-นเมืองไปหมดแลว้ ชาวสนามไชยแต่เดิม
อาศยักนัอยู่แบบเครือญาติ ซึ� งจะสังเกตได้ว่าในแต่ละหมู่บา้น ส่วนใหญ่จะมีนามสกุลเดียวกนั 
ตระกูลดั- งเดิม เช่น ศรีทองคาํ  เสนาะสรรพ์ ดังนั- นความเป็นอยู่ของชุมชนจึงยงัเป็นลักษณะ             
ของเครือข่ายชุมชน โดยในอดีตมีการ “เอาแรง” กนั  
 กล่าวคือ เป็นการทาํงานที�ชาวบ้านจะช่วยกันทาํจนแล้วเสร็จ เมื�อช่วยเสร็จแล้ว             
ตอ้งมีการ “ใช้แรง” เช่น การลงแขกกนัทาํนา หรืองานบุญต่างๆ รวมทั-งการนับถือผี นอกจากนี-
การเอาแรงยงัมีการแลกเปลี�ยนทรัพยากร หรือแบ่งปันสิ�งของซึ� งกนัและกนั ชาวชุมชนสนามไชย      
ยงัคงไวซึ้� งความสัมพนัธ์กนัแบบเครือญาติมาเป็นเวลานาน จนกระทั�งมีการอพยพคนนอกพื-นที�       
เขา้มาทาํมาหากิน เช่น คนที�อยูใ่นแถบชายฝั�งทะเลตะวนัออก เป็นตน้  
 บริบททางดา้นเศรษฐกิจของสนามไชย พบวา่มีสภาพที�เรียกวา่ “หาเชา้กินคํ�า” เป็นคาํกล่าว
ที�ชาวบา้นบอกกล่าวใหฟั้ง มีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัความเป็นอยู ่เช่น การออกหาปลา และการทาํประมง 
ใบจากมุงเป็นหลงัคา การปลูกพืชผกัสวนครัวและการทาํสวนผลไมเ้พื�อประทงัชีวิต ถา้เหลือจึงนาํไป
แลกเปลี�ยนกนัในระบบเครือญาติก่อน หากยงัเหลืออีกก็นาํเอาไปแลกเปลี�ยนหรือขายกบัชุมชนอื�น 
เวลาเจ็บป่วยก็ใช้รากตน้ไม ้ใบไม ้เป็นสมุนไพรแทนยารักษาโรคต่างๆ มีหมอสมุนไพรพ่นยา          
หมอต่อกระดูก ปัจจุบนัยงัคงมีอยูบ่า้ง  
 ในอดีตมีการทาํมาหากินโดยการทาํประมง และเกษตรกรรม เก็บไว้เป็นอาหาร               
ในครอบครัวเสมอ เหลือจึงนาํไปแลกกบัสินคา้อื�น ซึ� งสินคา้ที�มีความตอ้งการของชุมชน คือ จาํพวก
เครื�องนุ่งห่ม แต่ในชุมชนไม่มีวตัถุดิบในการผลิต จึงตอ้งนาํสินคา้ในชุมชนไปแลกเครื�องนุ่งห่ม      
กบัชุมชนอื�น  
 ประมาณปี พ.ศ. 2500 - 2510 “ถนนดินลูกรัง” ซึ� งจากเดิมใช้ทางที�เป็น “ทางเกวียน”        
เป็นทางที�ใชส้าํหรับเกวียนที�ลากดว้ยควายหรือววั ถนนนี- มีเพื�อเป็นการขนไมไ้ปขาย และต่อมาเริ�มมี
การตดัถนน ความเป็นอยู่เริ�มดีขึ-น ทาํให้การเดินทางติดต่อกบัชุมชนอื�นๆ ไดง้่ายและสะดวกขึ-น  
ชาวชุมชนเริ�มเปลี�ยนการทาํมาหากินแค่ในครัวเรือนเป็นการทาํมาคา้ขาย เริ�มมีการจบัจองที�ดินไว้
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สาํหรับเพาะปลูก ในช่วงแรก ๆ นั-น นิยมปลูกสวนผลไม ้การทาํประมง การทาํนาขา้ว สวนยาง และ
การทาํนากุ้งตามลาํดับ เน้นการปลูกเพื�อขาย มิได้ปลูกเอาไวกิ้น มีการลงทุนเพื�อหวงัผลกาํไร       
จากการผลิตมากขึ-น เริ�มมีการซื-อรถไวส้ําหรับการคา้ขายกบัชุมชนอื�น และเมื�อมีการขนส่งที�ดีขึ-น        
มีการหลั�งไหลของผูค้นต่างถิ�น สินคา้ใหม่ๆ เริ�มเขา้มามีอิทธิพลกบัคนในชุมชน นอกจากการทาํ
การเกษตร ซึ� งเป็นอาชีพหลกัของคนในชุมชน ยงัมีการทาํอาชีพอื�น เช่น การรับจา้ง การรับจา้ง        
ทาํสวนผลไม ้รับจา้งกรีดยาง คา้ขาย  
 เนื�องจากพื-นที�ตาํบลสนามไชยเป็นพื-นที�ติดกบัทะเลสนามไชย จึงมีแหล่งท่องเที�ยวที�สําคญั 
ดงันี-   
 ชายหาดคุง้วมิาน ตั-งอยู ่ณ หมู่ที� 7 บา้นท่าแคลง เป็นหาดทรายทอดยาวตามแนวชายฝั�งทะเล 
ระยะทางประมาณ 1.2 กิโลเมตร มีความสวยงามและสงบเงียบ เหมาะสาํหรับท่องเที�ยวและพกัผอ่น 
 จุดชมทศันียภาพ เนินนางพญา ตั- งอยู่ ณ หมู่ที�  7 บ้านท่าแคลง เป็นจุดชมทศันียภาพ           
ที�ขึ-นชื�อที�สุดของภาคตะวนัออก นกัท่องเที�ยวสามารถชมทศันียภาพของอ่าวคุง้กระเบนและอ่าวไทย  
 จุดชมทศันียภาพพระยืน หาดคุง้วิมาน ตั-งอยู ่ณ หมู่ที� 7 บา้นท่าแคลง บริเวณติดชายหาด
คุง้วิมาน เป็นจุดชมทศันียภาพที�ตั- งอยู่บนสันเขา ที�ทอดตวัขนานไปกบัหาดคุ้งวิมาน บนจุดชม
ทศันียภาพเป็นที�ประดิษฐานพระพุทธรูปปางประทบัยนืหา้มสมุทรขนาดใหญ่ เด่นเป็นสง่า ซึ� งมองเห็น
ไดใ้นระยะไกล  
 จุดชมทศันียภาพพระสังกัจจายน์ ตั- งอยู่บริเวณเดียวกันกับจุดชมทศันียภาพพระยืน          
หาดคุง้วมิาน หมู่ที� 7 บา้นท่าแคลง ลกัษณะเด่นของจุดชมทศันียภาพแห่งนี-  คือ บนจุดชมทศันียภาพ
แห่งนี- เป็นที�ตั-งประดิษฐานองคพ์ระสังกจัจายน์ขนาดใหญ่  
 บริบททางดา้นการเมืองการปกครองของชุมชน หลงัจากนั-นเริ�มมี พ.ร.บ. ทอ้งที� (พ.ศ. 2457) 
จึงมีการปรับเปลี�ยนมาเป็นการปกครองที�มีรูปแบบมากขึ-น คือ เริ�มมีขุนเป็นหวัหนา้ในการปกครอง 
ต่อมาการปกครองทอ้งที�เริ� มเขา้มาในสมยัปี 2489 กาํนัน ผูใ้หญ่บา้นเริ�มมีบทบาทดูแลมากขึ-น            
เริ�มมีการแบ่งแยก แตกแยกออกเป็นพรรคเป็นพวก เริ�มมีอิทธิพลเขา้มาในหมู่บา้น จากการปกครอง
โดยขุนก็เปลี�ยนมาเป็นระบบ กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน โดยมีการแบ่งพื-นที�ก ันดูแล เดิมการแบ่งเขต           
การปกครองแบ่งออกเป็น 8 หมู่บา้น คือ บา้นหนองหงส์ บา้นหนองโพรง บา้นคลองบอน บา้นปากตะโปน 
บา้นสนามไชย บา้นสองพี�นอ้ง บา้นท่าแคลง บา้นหอ้งนํ-าเคม็  
 พ.ศ. 2540 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น หรือองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) เริ�มตั-งขึ-น 
อบต. เริ�มเขา้มามีบทบาทและเริ�มมีมากขึ-น จากการที�ทาํงานใกลชิ้ดกบัประชาชน และดูแลประชาชน
ทุกอยา่งหากเดือดร้อน นาํความเจริญมาสู่ชุมชนและชาวบา้นมากขึ-น  
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 นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสนามไชยคนปัจจุบนั ดาํรงตาํแหน่งในสมยัที� 2 (หมดวาระ
วนัที� 5 กนัยายน 2556) จากการสัมภาษณ์ในครั- งนี-  นายกคนปัจจุบนัยงัสามารถครองใจประชาชน       
ในพื-นที�ได ้หากยงัคงเล่นการเมืองทอ้งถิ�นต่อไป ความขดัแยง้กนัระหวา่งทอ้งที�กบัทอ้งถิ�นยงัเกิดขึ-น
นอ้ยมากเมื�อเทียบกบัพื-นที�อื�นๆ เนื�องจากยงัอาศยัระบบเครือญาติเป็นฐานะในการดูแลชุมชน และ
ในปัจจุบนัอยู่ในระหว่างดาํเนินการผลักดันให้มีการจดัตั- งสภาองค์กรชุมชนตาํบลสนามไชย   
เพื�อใหเ้ป็นศูนยร์วมสาํหรับการทาํกิจกรรมของตาํบล การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชนมากขึ-น 
ดงันั-น ประชาชนจึงเห็นด้วยกบัการตั-งสภาองค์กรชุมชนของตาํบล เพราะว่าน่าจะเป็นศูนยร์วม          
ใหช้าวบา้นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนต่อไป 
 บริบททางดา้นวฒันธรรมของชุมชนสนามไชยที�สําคญัตั-งแต่อดีตก็คือ การมีวดัเป็นพื-นที�
สาธารณะเป็นศูนยก์ลางของชุมชน วดัเป็นศูนยร์วมในการทาํกิจกรรมต่างๆ ของชาวบา้น รวมถึง
การปรับทุกขต่์างๆ ก็สามารถเดินทางไปที�วดัได ้เจา้อาวาสจึงเป็นที�เคารพเลื�อมใสศรัทธาของชุมชน 
หากมีปัญหาชาวบา้นก็มกัจะเขา้วดัเพื�อขอคาํปรึกษาอยูเ่สมอ มีการพฒันามาเรื�อยๆ จากระบบเครือญาติ
ก็เริ� มขยายออกไปสู่ระบบสังคมภายนอก เวลามีงานก็มารวมตัว สังคมเริ� มเปิดกวา้งมากขึ- น              
มีเจา้อาวาสวดัเป็นที�ยดึเหนี�ยวจิตใจ 
 นอกจากนี- ยงัใช้พื-นที�ของวดัจดังานแห่เทียนเขา้พรรษา การตกับาตรเทโว การจดังาน
ประเพณีวนัสงกรานตแ์ละวนัผูสู้งอาย ุ
 ชาวบ้านในชุมชน ยงัมีความศรัทธาในพุทธศาสนาและเรื� องการนับถือผีควบคู่กัน           
หรืออาจจะเรียกได้ว่าเป็นการเชื�อมโยงระหว่างการนับถือผีและศาสนาพุทธเขา้ไวด้้วยกนั และ         
ดาํรงสืบต่อกนัมา ทั-งการนบัถือผีและนบัถือพุทธนั-น ลว้นแต่เกี�ยวขอ้งกนัทั-งวิถีชีวิตและวฒันธรรม 
ซึ� งในปัจจุบันหลงเหลือวฒันธรรมเหล่านี- บางหมู่บ้านเท่านั- น เนื�องจากการกลืนวฒันธรรม             
จากคนต่างถิ�น และการที�ส่งลูกหลานเขา้ไปเรียนในเมือง จึงทาํใหไ้ม่มีคนสืบทอดทางวฒันธรรม  
 จะเห็นไดว้า่ถึงแมปั้จจุบนัจะเป็นยุคโลกาภิวตัน์แลว้ แต่ชุมชนตาํบลสนามไชยก็ยงัคงไว ้       
ซึ� งวฒันธรรมพื-นบา้นแต่โบราณ การให้การช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั ดงันั-น ชุมชนตาํบลสนามไชย
จึงเป็นชุมชนที�น่าอยูอี่กชุมชนหนึ�งซึ� งหาไดย้ากในสังคมไทยปัจจุบนั 
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 ตอนที�  2 ขอ้มูลพื-นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตาราง  2 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามเพศ (n = 336) 
 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 
ชาย 208 61.9 
หญิง 128 38.1 
รวม 336 100.0 

 
 จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย 208 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.9 
กลุ่มประชากรเป็นเพศหญิง 128 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.1 
 
ตาราง  3 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอาย ุ(n = 336) 
 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 
18 - 39 ปี   68   20.2 
49 - 59 ปี 267   79.5 
60 ปีขึ-นไป     1     0.3 

รวม 336 100.0 

 
 จากตาราง 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะมีช่วงอาย ุ49 - 59 ปี จาํนวน 267 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 79.5 กลุ่มประชากรอาย ุ60 ปีขึ-นไป จาํนวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ .3 
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ตาราง  4 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามการศึกษา (n = 336) 
 

การศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ไม่ไดศึ้กษา     2     0.6 
ประถมศึกษา 279   83.0 
มธัยมศึกษาตอนตน้   38   11.3 
อนุปริญญา/ปวส.   12     3.6 
ปริญญาตรี     5     1.5 

รวม 336 100.0 

 
 จากตาราง 4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะมีระดบัการศึกษาในระดบัประถมศึกษา 279 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 83.0 ไม่ไดศึ้กษา 2 ราย คิดเป็นร้อยละ .6  
 
ตาราง  5 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอาชีพ (n = 336) 
 

อาชีพ จาํนวน ร้อยละ 
เกษตรกรรม 231   68.8 
รับจา้งทั�วไป   67   19.9 
คา้ขาย   14     4.2 
ขา้ราชการ     3     0.9 
พนกังานเอกชน   10     3.0 
ธุรกิจส่วนตวั   10     3.0 
อื�นๆ     1     0.3 

รวม 336 100.0 

 
 จากตาราง 5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีเกษตรกรรม 231 ราย คิดเป็นร้อยละ 68.8   
มีอาชีพอื�นๆ 21 ราย คิดเป็นร้อยละ.3 
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ตาราง  6 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน (n = 336) 
 

รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน จาํนวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 10,000 บาท 260   77.4 
10,001 - 20,000 บาท   70   20.8 
20,001 - 30,000 บาท      6     1.8 
30,001 บาทขึ-นไป - - 

 รวม 336 100.0 

 
  จากตาราง 6 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากบั 
10,000 บาท 260 ราย คิดเป็นร้อยละ 77.4 รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 20,001 - 30,000 บาทขึ-นไป 6 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 1.8  
 
 ตอนที�  3 ผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย 
ที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ตาราง  7 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลกระทบของการบริหาร
จดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน        
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี (n = 336) 

 

ผลกระทบของการบริการสุขภาพ X  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
 1. ดา้นส่งเสริมสุขภาพ 4.24 0.50 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 3 
 2. ดา้นการรักษาพยาบาล 4.36 0.54 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 1 
 3. ดา้นการควบคุมป้องกนัโรค 4.27 0.51 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 2 
 4. ดา้นฟื- นฟูสุขภาพ 4.22 0.56 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 4 

รวม 4.22 0.53 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง  - 

 
 จากตาราง 7 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่ การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชย มีผลกระทบเชิงบวกค่อนข้างสูงต่อการบริการสุขภาพของประชาชน          
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
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 เมื�อมาพิจารณาผลกระทบดงักล่าวเป็นรายดา้นจากการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอ       
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ก็จะพบว่า มีผลกระทบค่อนข้างสูงในทุกด้าน โดยเรียงลาํดับดังนี-               
1) ดา้นการรักษาพยาบาล ( X = 4.36) 2) ดา้นการควบคุมป้องกนัโรค ( X = 4.27) 3) ดา้นส่งเสริมสุขภาพ 
( X = 4.24) และ 4) ดา้นฟื- นฟูสุขภาพ ( X = 4.22) 
 จากการสัมภาษณ์สามารถอธิบายถึงผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอ       
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ไดด้งันี-  (เชน  สอนลี. สัมภาษณ์. 2556) 
 1. การบริการด้านการรักษาพยาบาล ในการช่วยเหลือผูป้ระสบอุบติัเหตุหรือผูป่้วย  
เพื�อให้ประชาชนผูม้าใช้บริการให้ไดรั้บการรักษาที�รวดเร็ว ปลอดภยั ถูกตอ้ง ตลอดจนการอาํนวย
ความสะดวกต่างๆ พบวา่หลงัจากที�ไดมี้การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย 
ที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
ประชาชนไดรั้บการบริการที�ดีขึ-น มีการบริการเป็นขั-นตอนชดัเจน มีจุดพกัผอ่นเพื�อบริการประชาชน 
สภาพแวดลอ้มของสถานที�มีความสะอาด สะดวกสบาย เจา้หน้าที�มีความรู้ความสามารถในการ
รักษาพยาบาลเป็นอย่างดี ทาํให้ประชาชนผูที้�มาใช้บริการไดรั้บความสะดวกสบายขึ-นและไดรั้บ 
การรักษาพยาบาลไดถู้กตอ้งและทนัท่วงที   
 2. การบริการด้านการป้องกนัควบคุมโรค ก็เป็นสิ� งจาํเป็นต่อสุขภาพของประชาชน  
และเป็นขั-นตอนที�ประชาชนควรใหค้วามสนใจ เพราะเป็นขั-นตอนที�ทาํให้ประชาชนไดรู้้จกัป้องกนั
ตนเองจากโรคต่างๆ เช่น การฉีดวคัซีนป้องกนัโรคต่างๆ การตรวจร่างกายประจาํปี และการไดรั้บ
ความรู้เกี�ยวกบัการป้องกนัและควบคุมการติดเชื-อ หลงัจากที�ได้มีการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพแลว้ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีศกัยภาพในการตรวจร่างกาย
และแนะนาํวิธีการป้องกันโรคต่างๆ เพื�อให้ประชาชนในท้องถิ�นมีความรู้เพื�อป้องกันตนเอง          
จากโรคภยัต่างๆ ได้ดียิ�งขึ-น ตลอดจนการได้รับความร่วมมือจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น          
ในการฉีดพ่นหมอกควนัเพื�อกาํจดัยุงลายซึ� งเป็นพาหะนาํโรค และการจดัอบรมเพื�อแนะนาํความรู้
ในการป้องกันตนเอง เพื�อป้องกันการติดเชื-อและโรคต่างๆ ทาํให้ประชาชนมีความรู้ในเรื� อง            
ของการดูแลตนเองและครอบครัวในการป้องการเกิดโรคต่างๆ 
 3. การบริการดา้นส่งเสริมสุขภาพ เป็นขั-นตอนเพื�อส่งเสริมสุขภาพทั-งทางดา้นร่างกาย
และจิตใจของประชาชน เพื�อใหป้ระชาชนไดมี้สุขภาพร่างกายที�สมบูรณ์แข็งแรง และสุขภาพจิตที�ดี 
จากการที�มีการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพแลว้ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล
สนามไชย ไดจ้ดักิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสนามไชย เช่น การส่งเสริม
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ให้มีการออกกาํลงักาย การส่งเสริมให้กินอาหารหลกั 5 หมู่ เพื�อให้ประชาชนมีสุขภาพที�สมบูรณ์
แข็งแรง และการจดัโครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ เพื�อให้ผูสู้งอายุและคนพิการ    
ได้มีคนเอาใจใส่ดูแล เพื�อเสริมสร้างกาํลงัใจที�ดีแก่ผูสู้งอายุและคนพิการ การจดักิจกรรมต่างๆ
ชาวบา้นใหค้วามสนใจและใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี 
 4. การบริการดา้นการฟื- นฟู เป็นขั-นตอนหลงัจากการรักษาพยาบาลแลว้ ผูป่้วยที�มารับบริการ
ไดรั้บการฟื- นฟูสมรรถภาพทั-งทางดา้นร่างกายและจิตใจ เพื�อใหผู้ป่้วยมีสภาพร่างกายและจิตใจที�ดีขึ-น 
หลงัจากการที�ไดมี้การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพแลว้ เจา้หน้าที�ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพ ไดรั้บความรู้เพิ�มเติมและสามารถช่วยเหลือผูป่้วยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง พร้อมทั-งให้คาํปรึกษา
กบัประชาชนที�มารับบริการ เพื�อใหผู้ป่้วยไดฟื้- นฟูสมรรถภาพทั-งทางดา้นร่างกายและจิตใจไดดี้ยิ�งขึ-น 
ทาํใหผู้ป่้วยสามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
 
ตาราง  8 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลกระทบของดา้นส่งเสริม

สุขภาพ (n = 336) 
 

ผลกระทบดา้นส่งเสริมสุขภาพ X  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1. การเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาสุขภาพ 4.36 0.49 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 2 
2. การพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ 3.97 0.50 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 5 
3. การส่งเสริมการออกกาํลงักาย 4.34 0.53 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 3 
4. การส่งเสริมสุขภาพจิตและเฝ้าระวงั 
    พฤติกรรมเสี�ยง 4.07 0.47 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 4 
5. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
    ในการพฒันาสุขภาพ 4.44 0.52 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 1 

รวม 4.24 0.50 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง - 

 
 จากตาราง 8 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่ การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอ      
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
 เมื�อมาพิจารณาเป็นรายประเด็นของดา้นส่งเสริมสุขภาพในการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย มีผลกระทบเชิงบวกค่อนขา้งสูงต่อการบริการสุขภาพ ดา้นส่งเสริม
สุขภาพ ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ก็จะพบวา่ มีผลกระทบค่อนขา้งสูง
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ในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาสุขภาพ 
( X = 4.44) 2) การเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาสุขภาพ ( X = 4.36) 3) การส่งเสริมการออกกาํลงักาย 
( X = 4.34) 4) การส่งเสริมสุขภาพจิตและเฝ้าระวงัพฤติกรรมเสี�ยง ( X = 4.07) 5) การพฒันาพฤติกรรม
สุขภาพ ( X = 3.97) 
 จากการสัมภาษณ์ เราสามารถอธิบายถึงผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพดา้นส่งเสริมสุขภาพ ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ไดด้งันี-  (เชน  สอนลี. สัมภาษณ์. 2556) 
 1. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาสุขภาพ ในการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย การให้ประชาชนในครอบครัว คนในชุมชน และ        
คนในสังคมไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพและเห็นถึงความสําคญัของสุขภาพ เพื�อให้คนในชุมชน
มีสุขภาพที�แขง็แรง ทาํให้ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ รวมถึงการชกัชวนคนในครอบครัวและเพื�อนสนิท 
มิตรสหาย เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพ ร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นจดัโครงการ
และกิจกรรม เพื�อส่งเสริมความรู้และให้ประชาชนในทอ้งถิ�นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน
และการจดักิจกรรม เพื�อให้ประชาชนในทอ้งถิ�นมีทกัษะความรู้และมีการพฒันาสุขภาพ เพื�อให้
ประชาชนในทอ้งถิ�นมีสุขภาพที�สมบูรณ์แขง็แรง 
 2. การเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาสุขภาพ การดูแลสุขภาพตนเอง เป็นกิจกรรมที�บุคคล 
แต่ละคนปฏิบติั และยดึเป็นแบบแผนในการปฏิบติั เพื�อให้มีสุขภาพดี หลงัจากการพฒันาการบริหาร
จดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย โรงพยาบาลได้มีการส่งเสริมให้มีการดูแล
ส่งเสริมสุขภาพ เพื�อให้สุขภาพแข็งแรง เช่น การออกกาํลงักาย การสร้างสุขวิทยาส่วนบุคคลที�ดี        
ไม่ดื�มสุรา ไม่สูบบุหรี�  หลีกเลี�ยงจากสิ�งที�เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ การป้องกนัโรค เพื�อไม่ให้เจ็บป่วย
เป็นโรค เช่น การไปรับภูมิคุม้กนัโรคต่างๆ การไปตรวจสุขภาพ การป้องกนัตนเองไม่ใหติ้ดโรค 
  การดูแลสุขภาพตนเองเมื�อเจ็บป่วย ไดแ้ก่ การขอคาํแนะนาํ แสวงหาความรู้จากผูรู้้ 
เช่น อาสาสมคัรสาธารณสุขต่างๆ ในชุมชน บุคลากรสาธารณสุข เพื�อให้ได้แนวทางปฏิบติั              
หรือการรักษาเบื-องตน้ให้หาย จากความเจ็บป่วย ประเมินตนเองได้ว่า เมื�อไรควรไปพบแพทย ์      
เพื�อรักษาก่อนที�จะเจ็บป่วยรุนแรง และปฏิบติัตามคาํแนะนาํของแพทย ์หรือบุคลากรสาธารณสุข 
เพื�อบรรเทาความเจบ็ป่วย และมีสุขภาพดีดงัเดิม       
 3. การส่งเสริมการออกกาํลงักาย การออกกาํลงักายไม่ไดห้มายถึงการตอ้งไปแข่งขนักีฬา
กบัผูอื้�น แต่การออกกาํลงักายเป็นการแข่งขนักบัตวัเอง หลงัจากที�มีการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย ร่วมกบัองค์กร
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ปกครองส่วนทอ้งถิ�น ไดจ้ดักิจกรรมต่างๆ  เพื�อส่งเสริมให้ประชาชนในทอ้งถิ�นไดมี้การออกกาํลงักาย 
เช่น จดัใหมี้การเตน้แอโรบิก การจดัใหมี้การแข่งขนักีฬาระหวา่งชุมชนเพื�อทาํให้ประชาชนไดเ้ล็งเห็น
ถึงความสาํคญัของการออกกาํลงักาย อีกทั-งยงัส่งเสริมใหมี้การออกกาํลงักายในครอบครัว การสร้าง
สนามกีฬาประจาํตาํบล เพื�อดึงดูดใหป้ระชาชนหนัมาออกกาํลงักาย ซึ� งก็ไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดี        
 4. การส่งเสริมสุขภาพจิตและเฝ้าระวงัพฤติกรรมเสี�ยง หลงัจากการที�ไดม้ีการบริหาร
จัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน           
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย 
ไดจ้ดัอบรมและให้ความรู้ เกี�ยวกบัการส่งเสริมสุขภาพจิตและการเฝ้าระวงัพฤติกรรมเสี�ยงของคน
ในชุมชน โดยเนื-อหามุ่งเนน้ให้เห็นถึงความสาํคญัของความสัมพนัธ์และการดูแลเอาใจใส่ของคน
ในครอบครัว เพื�อส่งเสริมสุขภาพจิตใจ และไดมี้การประสานงานกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น
และเจา้หนา้ที�ตาํรวจ ให้มีการออกตระเวนตรวจพื-นที�เสี�ยงในพื-นที�ที�เป็นแหล่งมั�วสุม เพื�อลดปัญหา
ยาเสพติด และอาชญากรรม 
 5. การพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ หลังจากการที�ได้มีการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย ร่วมกบัองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสนามไชย จดัโครงการการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของประชาชน เพื�อให้ประชาชน             
มีสุขภาพร่างกายที�แขง็แรง ไม่วา่จะเป็นการใชชี้วติประจาํวนั การทาํงาน การกิน การนอน ลว้นเป็น
ปัจจยัสาํคญัของสุขภาพ เพื�อใหค้นในชุมชนมีสุขภาพที�แขง็แรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ มีคุณภาพชีวิต
ที�ดีขึ-น 
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ตาราง  9 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลกระทบดา้นการรักษา 
พยาบาล (n = 336) 

 

ผลกระทบดา้นการรักษาพยาบาล X  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1. แพทย/์เจา้หนา้ที�แจง้วนั-เวลาและใหใ้บนดั 
    ที�ระบุเวลาเขา้ตรวจหรือพบแพทย ์
    อยา่งชดัเจน 4.08 0.54 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 4 
2. แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถ 
    และบริการอยา่งมืออาชีพ 4.43 0.52 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 2 
3. สภาพแวดลอ้มสถานที�สะอาด สะดวก 
    มีป้ายแนะนาํขั-นตอนและจุดบริการที�ชดัเจน 4.55 0.51 มีผลกระทบสูง 1 
4. แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถ 
    เพียงพอในการตอบคาํถามของท่าน 4.39 0.58 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 3 

รวม 4.34 0.54 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง  - 

 
 จากตาราง 9 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่ การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชยมีผลกระทบเชิงบวกค่อนขา้งสูงต่อการบริการสุขภาพในดา้นการรักษาพยาบาล 
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี  
 เมื�อมาพิจารณาเป็นรายประเด็นของดา้นการรักษาพยาบาลในการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ก็จะพบวา่ มีผลค่อนขา้งสูงในทุกประเด็นยกเวน้สภาพแวดลอ้ม 
สถานที�สะอาด สะดวก มีป้ายแนะนาํขั-นตอนและจุดบริการที�ชัดเจนที�มีผลกระทบระดับสูง            
โดยเรียงลาํดบัตามประเด็น  ดงันี-  1) สภาพแวดลอ้ม สถานที�สะอาด สะดวก มีป้ายแนะนาํขั-นตอน
และจุดบริการที�ชดัเจน ( X = 4.55) 2) แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถและบริการอยา่งมืออาชีพ 
( X = 4.43) 3) แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถเพียงพอในการตอบคาํถามของท่าน ( X = 4.39) 
4) แพทย/์เจา้หนา้ที�แจง้วนั-เวลาและใหใ้บนดัที�ระบุเวลาเขา้ตรวจหรือพบแพทยอ์ยา่งชดัเจน ( X = 4.08) 
 จากการสัมภาษณ์เราสามารถอธิบายถึงผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ไดด้งันี-  (เชน  สอนลี. สัมภาษณ์. 2556) 
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 1. สภาพแวดลอ้ม สถานที�สะอาด สะดวก มีป้ายแนะนาํขั-นตอนและจุดบริการที�ชดัเจน  
เมื�อได้มีการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพ
ของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี สภาพแวดลอ้มและสถานที�
ทาํงานของโรงพยาบาลมีความสะอาดและเป็นระบบมากขึ-น มีป้ายหนา้ห้องและขั-นตอนการเขา้รับ
บริการ ตลอดจนการบริการที�ดีของเจ้าหน้าที�ผูใ้ห้บริการ ทาํให้ประชาชนที�เข้ามารับบริการ             
มีความพึงพอใจเป็นอยา่งมาก 
 2.  แพทย/์เจา้หน้าที�มีความรู้ความสามารถและบริการอย่างมืออาชีพ จากการที�ได้มี      
การบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน 
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย
ไดส่้งเจา้หนา้ที�เขา้รับการอบรมเพื�อเพิ�มความรู้ความสามารถและการบริการ เพื�อเพิ�มความรู้ในการ
รักษาพยาบาล การดูแลผูป่้วย ตลอดจนการบริการ ซึ� งมีผลทาํใหป้ระชาชนผูที้�เขา้มารับบริการไดรั้บ
การรักษาอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
 3.  แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถเพียงพอในการตอบคาํถามของท่าน หลงัจาก
ที�ไดมี้การส่งเจา้หนา้ที�เขา้รับการอบรมเพื�อเพิ�มความรู้ ทาํให้ประชาชนผูม้าใชบ้ริการสามารถสอบถาม
เกี�ยวกบัโรคภยัไขเ้จบ็ต่างๆ ของตนเอง รวมถึงบุคคลในครอบครัว เพื�อนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง       
 4. แพทย/์เจา้หนา้ที�แจง้วนั-เวลาและใหใ้บนดัที�ระบุเวลาเขา้ตรวจหรือพบแพทยอ์ยา่งชดัเจน 
เพื�อเป็นการสะดวกสาํหรับประชาชนที�จะเขา้รับบริการ แพทย/์เจา้หน้าที�ไดม้ีการบริการระบุวนั 
เวลานดั เพื�อความสะดวกรวดเร็วในการเขา้พบแพทย/์เจา้หนา้ที� 
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ตาราง  10 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลกระทบดา้นการป้องกนั
และควบคุมโรค (n = 336) 

 

ผลกระทบดา้นการควบคุมป้องกนัโรค X  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย 
    มีองคค์วามรู้เรื�องการป้องกนัควบคุมโรค 
    และภยัสุขภาพ 4.32 0.51 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 2 
2. การไดก้ารดูแลสุขภาพ เช่น ตรวจร่างกาย  
    การไดรั้บวคัซีนที�จาํเป็นเพื�อป้องกนัตวัเอง 4.46 0.51 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 1 
3. การไดรั้บความรู้ดา้นการป้องกนัและ 
    ควบคุมการติดเชื-อ 4.04 0.51 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 3 

รวม 4.27 0.51 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง - 

 
 จากตาราง 10 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นว่า การบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
 เมื�อมาพิจารณาเป็นรายประเด็นของด้านการป้องกนัควบคุมโรคในการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีผลกระทบเชิงบวกค่อนขา้งสูงต่อการบริการสุขภาพ
ดา้นการควบคุมป้องกนัโรค ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ก็จะพบว่า        
มีผลค่อนขา้งสูงในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) การไดก้ารดูแลสุขภาพ เช่น ตรวจร่างกาย   
การได้รับวคัซีนที�จาํเป็นเพื�อป้องกนัตวัเอง ป้องกนั ( X = 4.46) 2) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตาํบลสนามไชยมีองคค์วามรู้เรื�องการป้องกนัควบคุมโรคและภยัสุขภาพ ( X = 4.32) 3) การไดรั้บ
ความรู้ดา้นการป้องกนัและควบคุมการติดเชื-อ ( X = 4.04) 
 จากการสัมภาษณ์ เราสามารถอธิบายถึงผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพดา้นการควบคุมป้องกนัโรค ในเขตตาํบล
สนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ไดด้งันี-  (เชน  สอนลี. สัมภาษณ์. 2556) 
 1. การไดรั้บการดูแลสุขภาพ เช่น ตรวจร่างกาย การไดรั้บวคัซีนที�จาํเป็นเพื�อป้องกนัตวัเอง 
เป็นตน้ หลงัจากยกฐานะจากสถานีอนามยัแล้ว โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพได้ร่วมกบัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น เพื�อดูแลสุขภาพของประชาชน เช่น การจดัการแข่งขนักีฬาเพื�อส่งเสริมสุขภาพ 
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การส่งเจา้หนา้ที�ดูแลผูสู้งอายถึุงบา้น การจดัใหมี้การฉีดวคัซีนที�จาํเป็นให้กบัเด็กนกัเรียนตามโรงเรียน
ในเขตพื-นที�ตาํบลสนามไชย ทาํใหป้ระชาชนไดรั้บการดูแลสุขภาพที�ดีของคนในทอ้งถิ�นมากขึ-น 
 2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีองคค์วามรู้เรื�องการป้องกนัควบคุมโรค
และภยัสุขภาพ เนื�องจากหลงัจากจดัตั-งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพแลว้ทางโรงพยาบาลไดมี้การจดั
อบรมทางวิชาการเกี�ยวกบัการป้องกนัควบคุมโรค เพื�อเพิ�มความรู้ให้กบั แพทย/์เจา้หน้าที� เพื�อให้
แพทย/์เจา้หนา้ที� มีองคค์วามรู้ในการป้องกนัและควบคุมโรคใหก้บัประชาชน ตลอดจนการให้ความรู้
แก่ประชาชนดว้ย 
 3. การไดรั้บความรู้ดา้นการป้องกนัและควบคุมการติดเชื-อนั-น ทางโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตาํบลสนามไชย ได้จดัให้มีการทาํป้ายบอร์ดประชาสัมพนัธ์ เพื�อให้ประชาชนมีความรู้  
ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการป้องกนัดูแลตนเองจากการติดเชื-อ เพื�อสุขภาพที�ดีของประชาชน  

 
ตาราง  11 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลกระทบดา้นการฟื- นฟู

สุขภาพ (n = 336) 
 

ผลกระทบดา้นการฟื- นฟู X  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
    ตาํบลสนามไชยมีอุปกรณ์ทนัสมยั 3.99 0.58 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 4 
2. แพทย/์เจา้หนา้ที�มีความรู้ความสามารถ 
    ในการฟื- นฟูสมรรถภาพของผูรั้บบริการ 4.35 0.53 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 1 
3. การจดัโปรแกรมในการฟื- นฟูผูป่้วย 
    ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 4.21 0.55 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 3 
4. การใหค้วามรู้แก่ผูป่้วยเพื�อการจดัการ 
    ตนเอง 4.31 0.58 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง 2 

รวม 4.22 0.56 มีผลกระทบค่อนขา้งสูง  - 

 
 จากตาราง 11 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นว่า ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีผลกระทบเชิงบวกค่อนขา้งสูงต่อการบริการสุขภาพ
ดา้นการฟื- นฟูสุขภาพ ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
 เมื�อมาพิจารณาเป็นรายประเด็นของดา้นการฟื- นฟูสุขภาพในการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 



 
 

43

อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ก็จะพบว่า อยู่ในระดับมีผลค่อนข้างสูง โดยเรียงลาํดับดังนี-               
1) แพทย/์เจา้หน้าที�มีความรู้ความสามารถในการฟื- นฟูสมรรถภาพของผูรั้บบริการ ( X = 4.35)            
2) การให้ความรู้แก่ผูป่้วยเพื�อการจดัการตนเอง ( X = 4.31) 3) การจดัโปรแกรมในการฟื- นฟูผูป่้วย
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ( X = 4.21) 4) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีอุปกรณ์ทนัสมยั ( X = 3.99) 
 จากการสัมภาษณ์ เราสามารถอธิบายถึงผลกระทบของการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน ในเขตตาํบลสนามไชย 
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ดงันี-  (เชน  สอนลี. สัมภาษณ์. 2556) 
 1. แพทย์/เจ้าหน้าที�มีความรู้ความสามารถในการฟื- นฟูสมรรถภาพของผูรั้บบริการ  
หลงัจากที�ไดจ้ดัตั-งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน 
ในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี แลว้ แพทย/์เจา้หนา้ที�สามารถให้บริการ
ประชาชนในการฟื- นฟูสมรรถภาพ ทั-งทางดา้นร่างกายและจิตใจไดอ้ย่างคล่องแคล่วและถูกตอ้ง 
ตามกระบวนการ 
 2.  การใหค้วามรู้แก่ผูป่้วยเพื�อการจดัการตนเอง เนื�องจากหลงัการมีโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพแลว้ แพทย/์เจา้หน้าที�สามารถแนะนาํวิธีการดูแลตนเองให้กบัผูป่้วย เพื�อที�ผูป่้วยสามารถ
จดัการฟื- นฟูและช่วยเหลือตนเองไดบ้า้ง  
 3. การจดัโปรแกรมในการฟื- นฟูผูป่้วยได้อย่างถูกตอ้ง พบว่าหลงัการมีโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพแลว้ แพทย/์เจา้หนา้ที�สามารถจดัตารางการออกกาํลงักาย การเขา้รับการบาํบดัรักษา 
ตลอดจนการกินอาหารใหก้บัผูป่้วยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยมีอุปกรณ์ทันสมัย นอกจากการที� 
แพทย/์เจา้หน้าที�มีความรู้ความสามารถอย่างครบถ้วนแล้ว เพื�อการบริการประชาชนอย่างดีที�สุด 
ทางโรงพยาบาลยงัไดมี้อุปกรณ์ใหม่ๆ ที�ทนัสมยั เพื�อการตรวจโรคอยา่งมีคุณภาพ เพื�อให้ประชาชน
ผูรั้บบริการได้มีความมั�นใจว่าจะได้รับการรักษาอย่างดีที�สุดจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ      
ตาํบลสนามไชย 
 

 ตอนที�  4 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย    
 เปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชย       
ที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
ปัจจยัดา้นส่งเสริมสุขภาพ ดา้นการรักษาพยาบาล ดา้นการควบคุมป้องกนั ดา้นฟื- นฟูสุขภาพ ดงัตาราง 12 
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ตาราง  12 ผลการทดสอบค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขต
ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม 4 ดา้น จาํแนกตามเพศ 

 

ผลกระทบ 

เพศ 
ชาย                               หญิง 

n  =  208                        n  =  128 
X              S.D.             X              S.D. 

t p 

รวม  4  ดา้น 4.28    0.24    4.26   0.25 0.580 0.562 

 
 จากตาราง 12 แสดงว่า ผลกระทบการบริหารจัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ          
ตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ โดยรวมไม่แตกต่างกนั ไม่ยอมรับในระดบันยัสาํคญัที� .05 
 
ตาราง  13 ผลการทดสอบค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขต
ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม 4 ดา้น จาํแนกตามอาย ุ

 

ผลกระทบ 

อาย ุ
นอ้ย                               มาก 

n  =  68                       n  =  268 
X              S.D.             X              S.D. 

t p 

รวม  4  ดา้น 4.28   0.329   4.27   0.22 0.31 0.970 

 
 จากตาราง 13 แสดงว่า ผลกระทบการบริหารจัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ      
ตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุโดยรวมไม่แตกต่างกนั ไม่ยอมรับในระดบันยัสาํคญัที� .05 
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ตาราง  14 ผลการทดสอบค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขต
ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม 4 ดา้น จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ผลกระทบ df SS MS F p 
ภาพรวม 4 ดา้น 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
   4 
331 

 
  0.265 
20.359 

 
0.066 
0.062 

 
1.076 

- 

 
0.368 

- 
รวม 335 20.624 - - - 

 
จากตาราง 14 แสดงว่า ผลกระทบการบริหารจัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ          

ตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม 
จังหวดัจันทบุรีจาํแนกตามระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการโดยรวมไม่แตกต่างกัน                
ไม่สามารถยอมรับในระดบันยัสาํคญัที� .05 

 
ตาราง  15 ผลการทดสอบค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขต
ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม 4 ดา้น จาํแนกตามอาชีพ 

 

ผลกระทบ df SS MS F p 
ภาพรวม 4 ดา้น 
       ระหวา่งกลุ่ม 
       ภายในกลุ่ม 

 
   6 
239 

 
  0.450 
20.173 

 
0.75 
0.61 

 
1.224 

- 

 
0.294 

- 
รวม 335 20.624 - - - 

 
 จากตาราง 15 แสดงว่า ผลกระทบการบริหารจัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ          
ตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ มีความต้องการโดยรวมไม่แตกต่างกัน ไม่สามารถยอมรับ          
ในระดบันยัสาํคญัที� .05 
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ตาราง  16 ผลการทดสอบค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขต
ตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม 4 ดา้น จาํแนกตามรายได ้

 

ผลกระทบ df SS MS F p 
ภาพรวม 4 ดา้น 
        ระหวา่งกลุ่ม 
        ภายในกลุ่ม 

 
    2 
333 

 
  0.009 
20.615 

 
0.004 
0.062 

 
1.224 

- 

 
0.294 

- 
รวม 335 20.624 - - - 

 

 จากตาราง 16 แสดงว่า ผลกระทบการบริหารจัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ         
ตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย อาํเภอนายายอาม 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายได ้โดยรวมไม่แตกต่างกนั ไม่สามารถยอมรับในระดบันยัสาํคญัที� .05 
 

ตาราง  17 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน เปรียบเทียบผลกระทบการบริหารจดัการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชนในเขตตาํบลสนามไชย  
อาํเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามขอ้ตวัแปรพื-นฐาน 

 

สมมติฐานการวิจยั Value Prob. ผลการทดสอบ 
  1.  จาํแนกตามเพศ T – value  =  0.580 0.562 ไม่ยอมรับสมมติฐาน 
  2.  จาํแนกตามอาย ุ F – value  =  0.031 0.970 ไม่ยอมรับสมมติฐาน 
  3.  จาํแนกตามการศึกษา F – value  =  1.076 0.368 ไม่ยอมรับสมมติฐาน 
  4.  จาํแนกตามอาชีพ F – value  =  1.224 0.294 ไม่ยอมรับสมมติฐาน 
  5.  จาํแนกตามรายได ้ F – value  =  0.069 0.933 ไม่ยอมรับสมมติฐาน 

 
 จากตาราง 17 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบจากกรอบแนวคิด        
ในการวจิยั ไดด้งันี-  
 1. สมมติฐานการวิจยัที�ว่า ประชาชนที�มีเพศแตกต่างกนั มีผลกระทบของการบริหาร
จดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน 
แตกต่างกนันั-น ไม่สามารถยอมรับไดใ้นระดบันยัสาํคญัที� .05 
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 2. สมมติฐานการวิจยัที�ว่า ประชาชนที�มีอายุแตกต่างกนั มีผลกระทบของการบริหาร
จดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน              
ไม่แตกต่างกนันั-น ไม่สามารถยอมรับไดใ้นระดบันยัสาํคญัที� .05 
 3. สมมติฐานการวิจยัที�ว่า ประชาชนที�มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีผลกระทบ         
ของการบริหารจดัการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพ          
ของประชาชน แตกต่างกนันั-น ไม่สามารถยอมรับไดใ้นระดบันยัสาํคญัที� .05 
 4. สมมติฐานการวิจยัที�วา่ ประชาชนที�มีอาชีพแตกต่างกนั มีผลกระทบของการบริหาร
จัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน 
แตกต่างกนันั-น ไม่สามารถยอมรับไดใ้นระดบันยัสาํคญัที� .05 
 5. สมมติฐานการวจิยัที�วา่ ประชาชนที�มีรายไดแ้ตกต่างกนั มีผลกระทบของการบริหาร
จัดการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสนามไชยที�มีต่อการบริการสุขภาพของประชาชน 
แตกต่างกนันั-น ไม่สามารถยอมรับไดใ้นระดบันยัสาํคญัที�ระดบั .05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 




