
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1. อาจารยณ์รงค ์ อนุพนัธ์         รองคณบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา  

                                                                              คณะวทิยาการจดัการ 

2.  อาจารย ์ดร.ชุติกาญจน์  ศรีวิบูลย ์      อาจารยป์ระจาํมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

3. นายมนตรี  มะลิยอ้ย           เจา้ของกิจการ เอสบีชรีสอร์ท  

                                                                               เกาะกดูจงัหวดัตราด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 

แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง 

ปัจจัยที�ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที�ยวที�มีต่อการท่องเที�ยวเกาะกูด จังหวดัตราด 

 
คําชี'แจง แบบสอบถามฉบบันี จดัทาํขึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื"อตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัที"ส่งผลต่อ
การตดัสินใจของนักท่องเที"ยวที"มีต่อการท่องเที"ยวเกาะกูด จงัหวดัตราด ซึ" งจะช่วยให้ผูที้"มีส่วน
เกี"ยวขอ้งไดน้าํขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาและส่งเสริมการท่องเที"ยวใหมี้คุณภาพยิ"งขึน 

 

แบบสอบถามฉบับนี' แบ่งออกเป็น 2  ตอน  ดังนี' 

 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี"ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามซึ"ง
ประกอบดว้ย เพศ สถานภาพ อาย ุระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือน 
 ตอนที� 2   เป็นแบบสอบถามเกี"ยวกบัปัจจยัที"ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเที"ยว
ที"มีต่อการท่องเที"ยวเกาะกูด จงัหวดัตราด ดา้นสิ"งดึงดูดใจ ดา้นสิ"งอาํนวยความสะดวก ดา้นการ
คมนาคมขนส่ง ดา้นการบริการและดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

แบบสอบถาม 

 

ตอนที� 1  รายละเอียดขอ้มูลทั"วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํชีแจง  กรุณากาเครื"องหมาย   �  ลงใน �  และเติมลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ   
              � (1.)  ชาย    � (2.)  หญิง 
 
2. สถานภาพ 
              � (1.)  โสด    � (2.)  สมรส 
 � (3.)  หมา้ย/หยา่ร้าง 
 
3. อาย ุ
 � (1.)  ตํ"ากวา่ 20 ปี   � (2.)  20 – 30 ปี 
 � (3.)  31 – 40 ปี                � (4.)  40 ปีขึนไป 
 
4. ระดบัการศึกษา 
 � (1.) ประถมศึกษา   
 � (2.) มธัยมศึกษา , ปวช.  
 � (3.) อนุปริญญา , ปวส. 
              � (4.) ปริญญาตรีขึนไป 
  
5. รายไดต่้อเดือน 
 � (1.) ตํ"ากวา่ 10,000 บาท             � (2.)  10,000 – 20,000 บาท 
 � (3.) 20,000 บาทขึนไป 
 

 

 

 

 



 

ตอนที� 2 ปัจจัยที�ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที�ยวที�มีต่อการท่องเที�ยวเกาะกูด จังหวดัตราด 

               กรุณาทาํเครื"องหมาย � ลงในช่องวา่งดา้นขวามือที"สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นและ
ใกลเ้คียงความรู้สึกของท่านเองมากที"สุดเพียงช่องเดียว 

ปัจจยัในดา้นต่าง ๆ ที"ทาํใหท้่านมาเที"ยวเกาะกดู จงัหวดัตราด 

ระดบัการตดัสินใจ 
มาก
ที"สุด 

5 

มาก  
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย  
 

2 

นอ้ย
ที"สุด 

1 
       ดา้นสิ"งดึงดูดใจ 
 1.  เกาะกดูมีแหล่งท่องเที"ยวทางศาสนา ประวติัศาสตร์ 
โบราณสถาน โบราณวตัถุที"น่าศึกษา 

     

 2.  เกาะกดูมีแหล่งท่องเที"ยวทางศิลปะ วฒันะธรรมของ
ทอ้งถิ"นที"สวยงาม 

     

 3.  แหล่งท่องเที"ยวทางธรรมชาติของเกาะกดูมีความสวยงาม 
ความสมบูรณ์น่าท่องเที"ยว 

     

 4.  มีสินคา้ และของที"ระลึกที"ขึนชื"อไวจ้ดัจาํหน่ายใหก้บั
นกัท่องเที"ยวที"หลากหลาย 

     

       ดา้นสิ"งอาํนวยความสะดวก 
 5.  มีร้านอาหารสาํหรับบริการใหก้บันกัท่องเที"ยวที"
หลากหลายและพอเพียง 

     

 6.  มีร้านคา้ตังอยูใ่นชุมชนเพื"ออาํนวยความสะดวกแก่
นกัท่องเที"ยว 

     

 7.  มีการใหบ้ริการนําดื"มและนําใชที้"สะอาด      
 8.  มีการจดับริการห้องสุขาไวอ้ยา่งสะอาด และเพียงพอ      
 9.  มีสื"อประชาสัมพนัธ์การตกัเตือนนกัท่องเที"ยวเกี"ยวกบัการ
เก็บรักษาทรัพยสิ์น 

     

10.  มีแผน่ป้าย/สัญลกัษณ์ต่าง ๆ ชดัเจน เหมาะสม      
11.  มีการบริการ Social network ใหแ้ก่นกัท่องเที"ยว      
12.  มีเครื"องใชไ้ฟฟ้าอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเที"ยว เช่น 
โทรทศัน์ วทิย ุ

     



 

ปัจจยัในดา้นต่าง ๆ ที"ทาํใหท้่านมาเที"ยวเกาะกดู จงัหวดัตราด 

ระดบัการตดัสินใจ 
มาก
ที"สุด 

5 

มาก  
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย  
 

2  

นอ้ย
ที"สุด 

1 
       ดา้นการคมนาคมขนส่ง 
13.  มีการจดัเวรยามดูแลความปลอดภยั      
14.  มีความสะดวกในการเดินทางมาท่องเที"ยว      
15.  มีความปลอดภยัในการเดินทางมาท่องเที"ยว      
16.  มีเรือขา้มฟากบริการรับส่งนกัท่องเที"ยวหลายท่า      
       ดา้นการบริการ 
17.  พนกังานมีความพร้อมที"จะใหบ้ริการแก่นกัท่องเที"ยว      
18.  มีรถมอเตอร์ไซครั์บจา้งไวค้อยรับส่งนกัท่องเที"ยวรอบเกาะ      
19.  พนกังานมีความซื"อสัตยสุ์จริต      
20.  พนกังานมีความสุภาพอ่อนโยน      
21.  มีการดูแลเอาใจใส่ลูกคา้ที"น่าประทบัใจ      
22.  มีการใหบ้ริการติดต่อจองหอ้งพกัล่วงหนา้แก่นกัท่องเที"ยว      
23.  มีการใหค้าํแนะนาํเรื"องต่างๆ แก่นกัท่องเที"ยว      
24.  มีบริการนาํชมสถานที"ท่องเที"ยวต่างๆ รอบเกาะ      
25.  มีบริการล่องเรือเที"ยวรอบเกาะอยา่งทั"วถึง      
26.  มีบริการรถเช่าใหแ้ก่นกัท่องเที"ยวอยา่งเพียงพอ      
       ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
27.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที"ยวจากนิตยสารการท่องเที"ยว      
28.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที"ยวจากเวบ็ไซด ์      
29.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที"ยวจากวทิย ุและโทรทศัน์      
30.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที"ยวจากสื"ออื"น ๆ เช่น แผน่พบั/ป้าย 
       โฆษณา 

     

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 

ค่าความเชื�อมั�นและค่าอาํนาจจําแนกของแบบสอบถาม 
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ตาราง 17  ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อของแบบสอบถามเรื� องปัจจยัที�ส่งผลต่อการตัดสินใจของ 
     นักท่องเที�ยวที�มีต่อการท่องเที�ยวเกาะกูด จงัหวดัตราด 
 

ดา้น ค่าอาํนาจจาํแนก 
ดา้นสิ�งดึงดูดใจ 
1. เกาะกดูมีแหล่งท่องเที�ยวทางศาสนา ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน  
    โบราณวตัถุที�น่าศึกษา 

 
0.74 

2. เกาะกดูมีแหล่งท่องเที�ยวทางศิลปะ วฒันะธรรมของทอ้งถิ�นที�สวยงาม 0.66 
3. แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติของเกาะกดูมีความสวยงาม ความสมบูรณ์น่า 
    ท่องเที�ยว 

0.32 

4. มีสินคา้ และของที�ระลึกที�ขึ8นชื�อไวจ้ดัจาํหน่ายใหก้บันกัท่องเที�ยวที� 
    หลากหลาย 

0.34 

ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก 
5.  มีร้านอาหารสาํหรับบริการใหก้บันกัท่องเที�ยวที�หลากหลายและพอเพียง 

 
0.32 

6.  มีร้านคา้ตั8งอยูใ่นชุมชนเพื�ออาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเที�ยว 0.35 
7.  มีการใหบ้ริการนํ8าดื�มและนํ8าใชที้�สะอาด 0.40 
8.  มีการจดับริการห้องสุขาไวอ้ยา่งสะอาด และเพียงพอ 0.32 
9.  มีสื�อประชาสัมพนัธ์การตกัเตือนนกัท่องเที�ยวเกี�ยวกบัการเก็บรักษา 
      ทรัพยสิ์น 

0.24 

10. มีแผน่ป้าย/สัญลกัษณ์ต่าง ๆ ชดัเจน เหมาะสม 0.49 
11. มีการบริการ Social network ใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 0.25 
12. มีเครื�องใชไ้ฟฟ้าอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเที�ยว เช่น โทรทศัน์ วทิยุ 0.32 
ดา้นการคมนาคมขนส่ง 
13. มีการจดัเวรยามดูแลความปลอดภยั 

 
0.44 

14. มีความสะดวกในการเดินทางมาท่องเที�ยว 0.46 
15. มีความปลอดภยัในการเดินทางมาท่องเที�ยว 0.60 
16. มีเรือขา้มฟากบริการรับส่งนกัท่องเที�ยวหลายท่า 0.42 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

 

ดา้น ค่าอาํนาจจาํแนก 
ดา้นการบริการ 
17.  พนกังานมีความพร้อมที�จะใหบ้ริการแก่นกัท่องเที�ยว 

 
0.25 

18.  มีรถมอเตอร์ไซครั์บจา้งไวค้อยรับส่งนกัท่องเที�ยวรอบเกาะ 0.25 
19.  พนกังานมีความซื�อสัตยสุ์จริต 0.31 
20.  พนกังานมีความสุภาพอ่อนโยน 0.34 
21.  มีการดูแลเอาใจใส่ลูกคา้ที�น่าประทบัใจ 0.25 
22.  มีการใหบ้ริการติดต่อจองหอ้งพกัล่วงหนา้แก่นกัท่องเที�ยว 0.36 
23.  มีการใหค้าํแนะนาํเรื�องต่างๆ แก่นกัท่องเที�ยว 0.32 
24.  มีบริการนาํชมสถานที�ท่องเที�ยวต่างๆ รอบเกาะ 0.51 
25.  มีบริการล่องเรือเที�ยวรอบเกาะอยา่งทั�วถึง 0.51 
26.  มีบริการรถเช่าใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวอยา่งเพียงพอ 0.50 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
27.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที�ยวจากนิตยสารการท่องเที�ยว 

 
0.56 

28.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที�ยวจากเวบ็ไซด ์ 0.55 
29.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที�ยวจากวทิย ุและโทรทศัน์ 0.33 
30.  ท่านทราบขอ้มูลการท่องเที�ยวจากสื�ออื�น ๆ เช่น แผน่พบั/ป้ายโฆษณา 0.37 
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ตาราง 18  ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเรื�องปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเที�ยวที�มี 
      ต่อการท่องเที�ยวเกาะกดู จงัหวดัตราด 
 

ปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเที�ยว ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
1. ดา้นสิ�งดึงดูดใจ 0.80 
2. ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก 0.67 
3. ดา้นการคมนาคมขนส่ง 0.59 
4. ดา้นการบริการ 0.65 
5. ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 0.57 
ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั8งฉบบั 0.89 

 
 
 
 
 

 




