
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1. นายรุ่งอรุณ นิลศิลป์    ผูจ้ดัการแผนกผลิตลูกกุง้ 

          บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

2.  นายประพนัธ์ เจตปริยญาณ   ผูจ้ดัการแผนกผลิตลูกกุง้ 

          บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

3. นายบุรชยั คาํราพิษ     ผูจ้ดัการแผนกวจิยัพฒันา 

          บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 

แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
เรื�อง 

การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของลูกพนัธ์กุ้งขาว บริษัทเจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) 

ในเขตอาํเภอแหลมงอบ จังหวัดตราดจากเกษตรกรผู้เลี4ยงกุ้งขาวในเขตจังหวดัตราด 

 
คําชี4แจง แบบสอบถามฉบบันี� จดัทาํขึ�นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื$อตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดที$ส่งผลต่อการเลือกซื�อลูกพนัธ์ุกุ้งขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุ้งของบริษทั เจริญโภค
ภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด เพื$อนาํผลลพัธ์ไปใชใ้นทางวิชาการ 
เพราะฉะนั�นคาํตอบของท่านถือวา่เป็นสิ$งที$มีคุณค่า มีความสาํคญั และเป็นประโยชน์อยา่งยิ$ง จึงใคร่
ขอโปรดตอบคาํถามขา้งล่างนี�  ตามความเป็นจริงมากที$สุด 

 

แบบสอบถามฉบับนี4 แบ่งออกเป็น 2  ตอน  ดังนี4 

 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี$ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามซึ$ง
ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุ และระดบัการศึกษา 
 ตอนที� 2   เป็นแบบสอบถามเกี$ยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที$ส่งผลต่อการ
เลือกซื�อลูกพนัธ์ุกุง้ขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุง้ของบริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จาํกดั (มหาชน) 
ในอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด รวม 4  ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา  ดา้นสถานที$จดั
จาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
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แบบสอบถาม 

 
ตอนที� 1  รายละเอียดขอ้มูลทั$วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํชี�แจง  กรุณากาเครื$องหมาย   �  ลงใน �  และเติมลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ   
              � (1.)  ชาย    � (2.)  หญิง 
 
2. อาย ุ
 � (1.)  20 – 30 ปี   � (2.)  31 – 40 ปี 
 � (3.)  41-50 ปี                             � (4.)  51 ปีขึ�นไป 
 
4. ระดบัการศึกษา 
 � (1.) ตํ$ากวา่ปริญญาตรี   
 � (2.) ปริญญาตรี  
 � (3.) สูงกวา่ปริญญาตรี  
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ตอนที� 2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผลต่อการเลือกซื4อลูกพนัธ์ุกุ้งขาวจากโรงเพาะฟักลูก 

กุ้งของบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ จังหวดัตราด 

               กรุณาทาํเครื$องหมาย � ลงในช่องวา่งดา้นขวามือที$สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นและ
ใกลเ้คียงความรู้สึกของท่านเองมากที$สุดเพียงช่องเดียว 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผลต่อการเลอืกซื�อลูก

พนัธ์ุกุ้งขาว 

ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

5 

มาก  

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย  

 

2 

น้อย

ที�สุด 

1 

ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 

 1.  ท่านพอใจกบัความยาวของลูกกุง้สมํ$าเสมอกนั      
 2.  ท่านพอใจกบัขนาดความยาวของลูกกุง้      
 3.  ท่านพอใจกบัสภาพความแขง็แรงของลูกกุง้      
 4.  ท่านพอใจกบักุง้ที$นาํมาเสนอขายมีความอว้นทว้น      
 5.  ท่านพอใจกบับรรจุภณัฑ์ที$นาํมาใชก้บักุง้      
 6.  ท่านพอใจกบับรรจุภณัฑ์ที$ช่วยใหกุ้ง้ปลอดภยั      
 7.  ท่านพอใจการใหบ้ริการส่งมอบกุง้ไดต้รงเวลา      
 8.  ท่านพอใจกบัการใชย้านพาหนะขนส่งลูกกุง้อยา่ง 
      เหมาะสม และตรงต่อเวลา 

     

 9.  ท่านพอใจกบัการคดัสรรลูกกุง้ไดป้ริมาณเพียงพอกบั 
      ความตอ้งการ 

     

10.  ท่านพอใจกบัการใหบ้ริการของผูข้นส่งลูกกุง้ เช่น  
       การปล่อยกุง้ การนบัลูกกุง้ เป็นตน้ 

     

ด้านราคา (Price) 
11.  ท่านพอใจกบัการกาํหนดราคากุง้ขาวเหมาะสม      
12. ท่านพอใจกบัราคาที$เหมาะสมเมื$อเปรียบเทียบกบัคุณภาพ 
      ของกุง้ขาว 

     

13. ท่านพอใจกบัการเสนอราคากุง้ขาวของฟาร์มไดเ้หมาะสม 
      เมื$อเปรียบเทียบกบัฟาร์มอื$น 
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผลต่อการเลอืกซื�อลูก

พนัธ์ุกุ้งขาว 

ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

5 

มาก  

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย  

 

2 

น้อย

ที�สุด 

1 

14. ท่านพอใจกบัค่าใชจ่้ายในการเลี�ยงกุง้เหมาะสมที$สร้าง  
      โอกาสในเลี�ยงกุง้อตัรารอดสูง  

     

15. ท่านพอใจกบัราคากุง้ที$เหมาะสมกบัสภาพการปลอดโรค      
16. ท่านพอใจกบัค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการหลงัการขาย      
ด้านสถานที�จัดจําหน่าย (Place) 
17. ท่านพอใจกบัการหาซื�อไดง่้ายสะดวก      
18. ท่านพึงพอใจกบัการติดต่อประสานงานกบัพนกังาน 
      ส่วนกลาง 

     

19. ท่านพึงพอใจกบัการติดต่อประสานงานกบัพนกังาน 
      ขายอาหารกุง้ 

     

20. ท่านพึงพอใจกบัการยนืยนัคาํสั$งซื�อลูกกุง้      
21. ท่านพึงพอใจกบัการรับคาํสั$งซื�อจากพนกังานขาย      
22. ท่านพึงพอใจกบัผูจ้ดัการโรงเพาะฟักลูกกุง้      
23. ท่านพึงพอใจกบัพนกังานธุรการขายของโรงเพาะฟักลูกกุง้      
ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
24. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั$นเกี$ยวกบัการแถมลูกกุง้      
25. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั$นเกี$ยวกบัการแถมอาหารกุง้      
26. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั$นเกี$ยวกบัการชิงรางวลั      
27. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั$นเกี$ยวกบัการขายควบ 
      ผลิตภณัฑอื์$น ๆ เช่น เวชภณัฑ ์เป็นตน้ 

     

28. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั$นเกี$ยวกบัการทดลองใชลู้กกุง้      
29. ท่านพอใจกบัวธีิการประชาสัมพนัธ์ในการจดัโปรโมชั$น   
      ผา่นพนกังานขายอาหารกุง้ 

     

30. ท่านพอใจกบัวธีิการประชาสัมพนัธ์ในการจดัโปรโมชั$น 
      ผา่นฝ่ายขายส่วนกลาง 
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ภาคผนวก  ค 

ค่าความเชื�อมั�นและค่าอาํนาจจําแนกของแบบสอบถาม 
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ตาราง 11 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเรื�อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผล 
        ต่อการเลือกซื&อลูกพนัธ์ุกุ้งขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุ้งของบริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จาํกัด  
        (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด 
 

ดา้น ค่าอาํนาจจาํแนก 
ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 
1. ท่านพอใจกบัความยาวของลูกกุง้สมํ-าเสมอกนั 

 
0.34 

2. ท่านพอใจกบัขนาดความยาวของลูกกุง้ 0.44 
3. ท่านพอใจกบัสภาพความแขง็แรงของลูกกุง้ 0.42 
4. ท่านพอใจกบักุง้ที-นาํมาเสนอขายมีความอว้นทว้น 0.63 
5. ท่านพอใจกบับรรจุภณัฑที์-นาํมาใชก้บักุง้ 0.60 
6. ท่านพอใจกบับรรจุภณัฑที์-ช่วยใหกุ้ง้ปลอดภยั 0.41 
7. ท่านพอใจการใหบ้ริการส่งมอบกุง้ไดต้รงเวลา 0.44 
8. ท่านพอใจกบัการใชย้านพาหนะขนส่งลูกกุง้อยา่งเหมาะสม และตรงต่อ 
    เวลา 

0.57 

9. ท่านพอใจกบัการคดัสรรลูกกุง้ไดป้ริมาณเพียงพอกบัความตอ้งการ 0.75 
10. ท่านพอใจกบัการใหบ้ริการของผูข้นส่งลูกกุง้ เช่น การปล่อยกุง้ การนบั 
      ลูกกุง้ เป็นตน้ 

0.63 

ดา้นราคา (Price) 
11. ท่านพอใจกบัการกาํหนดราคากุง้ขาวเหมาะสม 

 
0.71 

12. ท่านพอใจกบัราคาที-เหมาะสมเมื-อเปรียบเทียบกบัคุณภาพของกุง้ขาว 0.59 
13. ท่านพอใจกบัการเสนอราคากุง้ขาวของฟาร์มไดเ้หมาะสมเมื-อ  
      เปรียบเทียบกบัฟาร์มอื-น 

0.55 

14. ท่านพอใจกบัค่าใชจ่้ายในการเลีDยงกุง้เหมาะสมที-สร้างโอกาสในเลีDยงกุง้ 
      อตัรารอดสูง 

0.63 

15. ท่านพอใจกบัราคากุง้ที-เหมาะสมกบัสภาพการปลอดโรค 0.64 
16. ท่านพอใจกบัค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการหลงัการขาย 0.62 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

ดา้น ค่าอาํนาจจาํแนก 
ดา้นสถานที�จดัจาํหน่าย (Place) 
17.  ท่านพอใจกบัการหาซื&อไดง่้ายสะดวก 

 
0.63 

18.  ท่านพึงพอใจกบัการติดต่อประสานงานกบัพนกังานส่วนกลาง 0.67 
19.  ท่านพึงพอใจกบัการติดต่อประสานงานกบัพนกังานขายอาหารกุง้ 0.77 
20.  ท่านพึงพอใจกบัการยนืยนัคาํสั�งซื&อลูกกุง้ 0.65 
21.  ท่านพึงพอใจกบัการรับคาํสั�งซื&อจากพนกังานขายอาหารกุง้ 0.55 
22.  ท่านพึงพอใจกบัผูจ้ดัการโรงเพาะฟักลูกกุง้ 0.54 
23.  ท่านพึงพอใจกบัพนกังานธุรการขายของโรงเพาะฟักลูกกุง้ 0.71 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
24.  ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั�นเกี�ยวกบัการแถมลูกกุง้ 

0.81 

25.  ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั�นเกี�ยวกบัการแถมอาหารกุง้ 0.56 
26.  ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั�นเกี�ยวกบัการชิงรางวลั 0.63 
27.  ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั�นเกี�ยวกบัการขายควบผลิตภณัฑอื์�น ๆ เช่น  
       เวชภณัฑ ์เป็นตน้ 

 
0.72 

28. ท่านพอใจในการจดัโปรโมชั�นเกี�ยวกบัการทดลองใชลู้กกุง้ 0.79 
29.  ท่านพอใจกบัวธีิการประชาสัมพนัธ์ในการจดัโปรโมชั�นผา่นพนกังาน 
       ขายอาหารกุง้ 

0.53 

30.  ท่านพอใจกบัวธีิการประชาสัมพนัธ์ในการจดัโปรโมชั�นผา่นฝ่ายขาย 
       ส่วนกลาง 

0.75 
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ตาราง 12  ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเรื�อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผลต่อ 
        การเลือกซื&อลูกพนัธ์ุกุ้งขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุ้งของบริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จาํกัด  
        (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด 
 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที�ส่งผลต่อการเลือกซื&อ 
ลูกพนัธ์ุกุง้ขาว 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ 0.88 
2. ดา้นราคา 0.91 
3. ดา้นสถานที�จดัจาํหน่าย 0.91 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.94 
ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั&งฉบบั 0.96 

 
 
 
 
 

 




