
บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของลูกพนัธ์ุกุ้งขาว บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร

จาํกดั (มหาชน) ในเขตอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด จากเกษตรกรผูเ้ลี0 ยงกุง้ในเขตจงัหวดัตราด  

ซึ3 งเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research)โดยมีรายละเอียดที3เกี3ยวขอ้งกบัวิธีดาํเนินการวิจยั

ดงัต่อไปนี0  

 1. การกาํหนดประชากร 

 2. เครื3องมือที3ใชใ้นการวจิยั 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 5. สถิติที3ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

การกาํหนดประชากร 

 ประชากรที3ใชใ้นการวิจยัครั0 งนี0  คือ กลุ่มลูกคา้ซื0อลูกพนัธ์ุกุง้ขาวของบริษทั เจริญโภคภณัฑ์

อาหาร จาํกดั (มหาชน) เขตจงัหวดัตราด ในเดือนกนัยายน ปี 2555 จาํนวน 118 ราย 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื3 องมือที3ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั0 งนี0  คือ แบบสอบถามที3ผูว้ิจ ัยสร้างขึ0 นจาก

การศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัที3เกี3ยวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาดที3ส่งผลต่อการเลือกซื0อ 

โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน ดงันี0  

 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี3ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะคาํถาม

เป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) โดยมีจาํนวนทั0งสิ0น 3 ขอ้ ประกอบด้วย เพศ อายุ และระดบั

การศึกษา 

 ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี3ยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที3ส่งผลต่อการเลือกซื0อ 

ลูกพนัธ์ุกุง้ขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุง้ของบริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จาํกดั (มหาชน) ในเขตอาํเภอ

แหลมงอบ จงัหวดัตราด แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นผลิตภณัฑ์  ดา้นราคา ดา้นสถานที3จดั

จาํหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาด รวมทั0งสิ0น  จาํนวน 30 ขอ้  
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 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยให้ผูต้อบ
แบบสอบถามเลือกตอบได้เพียงคาํตอบเดียว กาํหนดเกณฑ์การให้คะแนน 1 - 5 แทนระดบั
ความสาํคญัในการเลือกซื0อ ดงัต่อไปนี0  

  1 หมายถึง มากที3สุด 
  2 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  4 หมายถึง นอ้ย 
  5 หมายถึง นอ้ยที3สุด 

การแปลความหมายคะแนน โดยใชค้ะแนนเฉลี3ย (Mean) ของคะแนน ซึ3 งตามแนวทาง 
ของ บุญชม ศรีสะอาด (2535 : 99-100) ดงันี0  

ค่าเฉลี3ย    ความหมาย 
  4.50 - 5.00   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัความสาํคญัมากที3สุด 

 3.50 - 4.49   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก 
 2.50 - 3.49   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัความสาํคญัปานกลาง 
 1.50 - 2.49   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัความสาํคญันอ้ย 
 1.00 - 1.49   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัความสาํคญันอ้ยที3สุด 

 
 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื3องมือที3ใชใ้นการวจิยัครั0 งนี0 เป็นแบบสอบถามที3ผูว้จิยัสร้างขึ0นตามขั0นตอน ดงันี0  
 1. ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี รวมทั0งเอกสาร และงานวิจยัที3เกี3ยวขอ้งกบัปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดที3ส่งผลต่อการเลือกซื0อ เพื3อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2. กาํหนดประเด็น ขอบเขต และเนื0อหาของคาํถามให้มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
และนิยามศพัทเ์ฉพาะของการวจิยัที3เกี3ยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
 3. สร้างแบบสอบถามเกี3ยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดให้คลอบคลุม 4 ด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ ดา้นราคา ดา้นสถานที3จดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 4. นาํแบบสอบถามที3สร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ เสนอต่อประธานกรรมการ และกรรมการ
ที3ปรึกษาภาคนิพนธ์ เพื3อขอคาํแนะนาํเพิ3มเติม 
 5. นาํแบบสอบถามมาหาค่าความเชื3อมั3นทั0งฉบบั (Reliability) โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธิ\
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของ ครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202) ไดค้่าความเชื3อมั3นที3ระดบั.96 
 6. นาํแบบสอบถามที3ผ่านการตรวจสอบความเชื3อมั3นแลว้ไปสอบถามกลุ่มประชากร 
ที3กาํหนด เพื3อนาํผลมาวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยัต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั0 งนี0 ใช้แบบสอบถามเป็นเครื3 องมือในการรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจ ัยได้นํา

แบบสอบถามไปทาํการสอบถามกลุ่มประชากรที3กาํหนดไว ้จาํนวน  118  คน และนาํมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ครบถว้น เพื3อนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ไดรั้บแบบสอบถามคืนครบ 118 ฉบบั 
คิดเป็น 100% 

  
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยั ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามทั0งหมดดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 
และประมวลผลดว้ยเครื3องคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปเพื3อประมวลผลและวิเคราะห์หา
ค่าต่างๆ ดงันี0  
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี3ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจง
ความถี3 (Frequency) และคาํนวณหาค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํมาเสนอในรูปของตารางและ
ความเรียง 
 2. วเิคราะห์เกี3ยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที3ส่งผลต่อการเลือกซื0อลูกพนัธ์ุกุง้ขาว
จากโรงเพาะฟักลูกกุง้ของบริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จาํกดั (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ จงัหวดั
ตราด รวม 4  ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา  ดา้นสถานที3จดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
โดยการคาํนวณหาค่าเฉลี3ย (Mean) และค่าความเบี3ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. วเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที3ส่งผลต่อการเลือกซื0อลูกพนัธ์ุ
กุง้ขาวจากโรงเพาะฟักลูกกุง้ของบริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ในอาํเภอแหลมงอบ 
จงัหวดัตราด รวม 4  ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา  ดา้นสถานที3จดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด จาํแนกตามเพศ โดยใชก้ารทดสอบค่า t-test จาํแนกตาม อายุ  และระดบัการศึกษา โดยทาํการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  F-test (One – Way – ANOVA) เมื3อพบความแตกต่างของค่าเฉลี3ย
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที3ระดบั .05 ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ิธี (Fisher’s Least 
Significance Difference : LSD ) 
 
สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวจิยัครั0 งนี0  ผูว้จิยัใชว้ธีิการทางสถิติ ดงันี0  
 สถิติพื*นฐาน 
 1. การแจกแจงความถี3 (Frequency) 
 2. ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 
 3. ค่าเฉลี3ยเลขคณิต (Mean)  
 4. ค่าส่วนเบี3ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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 สถิติที�ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ 

 1. ค่าดชันีความสอดคลอ้งแบบทดสอบกบัจุดประสงคใ์ช้การวิเคราะห์ ใชก้ารหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
 2. ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Item-Total Correlation) 
 3. ค่าความเชื3อมั3น (Reliability) โดยใชค้่าสัมประสิทธิ\  แอลฟา (α – Coefficient) 
 สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

 1. การหาค่าที (t-test) 
 2. การหาค่าความแปรปรวนทางเดียว F-test (One - Way ANOVA)  
 3. การหาค่าเฉลี3ยเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิของ Fisher’s Least Significance Difference : LSD  

 




