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บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัการศึกษาความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชี
คอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัเสนอ ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลตามลาํดบั  ดงันี1    
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X   แทน ค่าคะแนนเฉลี�ย 
 S.D. แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
   n  แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
   t  แทน ค่าสถิติที�ใชใ้นการทดสอบค่าที (t – test) 
   F  แทน ค่าสถิติที�ใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ (F – Test) 
   p  แทน   ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 SS  แทน ค่า Sum of Squares 
 MS  แทน ค่า Mean of Square 
 df  แทน ค่า Degree of Freedom 
   *       แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัครั1 งนี1   ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัต่อไปนี1  
 ตอนที�  1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที�  2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี เป็นรายขอ้ รายดา้น
และภาพรวม โดยนาํเสนอค่าเฉลี�ย ( X ) และค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) จาํแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติแบบ t - test และเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหวา่งระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน และตาํแหน่งหนา้ที�ที�รับผิดชอบ โดยใชส้ถิติแบบ 
One - Way ANOVA เมื�อพบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ทาํการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ S - Method ของเชฟเฟ่ (Scheffe´) 
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 ตอนที� 4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาและขอ้เสนอแนะความพร้อมในการบริหารงาน
คลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี  
โดยใช้การสรุปคิดเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิด และสังเคราะห์ข้อความโดยหาความถี� 
และจดัลาํดบัความถี� 
 

 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 1 จาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพส่วนบุคลากรต่อความพร้อมในการบริหาร 
งานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี 

 

ขอ้มลูลกัษณะทั�วไป จาํนวน(คน) ร้อยละ 
เพศ 
     1. ชาย 

 
  19 

 
14.10 

     2. หญิง 116 85.90 
รวม 135 100.00 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 
     1. ปวส. หรืออนุปริญญา 

 
  21 

 
15.60 

     2. ปริญญาตรี  89 65.90 
     3. สูงกวา่ปริญญาตรี   25 18.50 

รวม 135 100.00 
ประสบการณ์ในการทาํงาน 
     1. นอ้ยกวา่ 5 ปี 

 
  26 

 
19.30 

     2. 5 – 10 ปี   28 50.40 
     3. 11 – 15 ปี   26 19.30 
     4. 15 ปีขึ1นไป   15 11.10 

รวม 135 100.00 
ตาํแหน่งหนา้ที� 
     1. หวัหนา้ส่วนการคลงั 

 
  27 

 
20.00 

     2. เจา้หนา้ที�วิเคราะห์นโยบายและแผน   27 20.00 
     3. เจา้หนา้ที�จดัเกบ็รายได ้   27 20.00 
     4. เจา้พนกังานการเงินและบญัชี  27 20.00 
     5. เจา้หนา้ที�พสัดุ  27 20.00 

รวม 400 100.00 
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 จากตาราง 1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 135 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 85.90 มีระดบัการศึกษาสูงสุดในระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 65.90 มีประสบการณ์ในการ
ทาํงาน 5 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.40 และมีตาํแหน่งหนา้ที�เป็นหวัหนา้ส่วนการคลงั เจา้หนา้ที�วิเคราะห์
นโยบายและแผน เจา้หนา้ที�จดัเก็บรายได ้เจา้พนกังานการเงินและบญัชี และเจา้หนา้ที�พสัดุ ซึ� งมีจาํนวน
ร้อยละเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 20.00  
  
 ตอนที�  2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี เป็นรายขอ้ รายดา้น
และภาพรวม ดงัตาราง 2 – 5  
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของบุคลากรต่อดา้นความพร้อมในการบริหารงานคลงั     
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยรวมและรายดา้น 

  
ความพร้อมในการบริหารงานคลงั 

ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 
ระดบัของความพร้อม 

X  
S.D. ระดบั 

1. ดา้นบุคลากร 3.10 .76 ปานกลาง 
2. ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา 3.13 .69 ปานกลาง  
3. ดา้นเทคโนโลย ี 3.08 .83 ปานกลาง 

รวม 3.10 .64 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 2 แสดงว่า ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของบุคลากรต่อความพร้อม 
ในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล  
ในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.10) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกดา้น 
อยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านสนับสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา  
( X = 3.13) ดา้นบุคลากร ( X = 3.10) และดา้นเทคโนโลย ี( X = 3.08)  
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ตาราง  3 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของบุคลากรต่อความพร้อมในการบริหารงานคลงั  
      ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี  
      ดา้นบุคลากร โดยรวมและเป็นรายขอ้ 
    

ความพร้อมในการบริหารงานคลงั 

ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

ระดบัของความพร้อม 

X  S.D. ระดบั 

1. ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการ

ประมวลผลขอ้มูลระบบรายรับ 

3.11 .93 ปานกลาง 

2. ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการ

รวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัระบบบญัชี 

3.10 .90 ปานกลาง 

3. ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการ

รวบรวมและประมวลผลระบบงบประมาณ 

3.04 .79 ปานกลาง 

4. ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการ

รวบรวมและประมวลผลระบบรายจ่าย 

3.05 .84 ปานกลาง 

5. ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการ

จดัทาํรายงานทางการเงินเสนอผูบ้ริหารเพื�อการ

ตดัสินใจ 

3.19 .83 ปานกลาง 

รวม 3.10 .75 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 3 แสดงว่า ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e-LAAS) ดา้นบุคลากรโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.10) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั คือ ท่านมีความพร้อม 
ที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการจดัทาํรายงานทางการเงินเสนอผูบ้ริหารเพื�อการตดัสินใจ ( X = 3.19) 
ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบัติงานเกี�ยวกับการประมวลผลข้อมูลระบบรายรับ ( X = 3.11)  
และท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัระบบบญัชี ( X = 3.10) 
และค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด ไดแ้ก่ ท่านมีความพร้อมที�จะปฏิบติังานเกี�ยวกบัการรวบรวมและประมวลผล
ระบบงบประมาณ ( X  = 3.04)   
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ตาราง  4 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของบุคลากรต่อความพร้อมในการบริหารงานคลงั  
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี 
ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

ความพร้อมในการบริหารงานคลงั 
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

ระดบัของความพร้อม 

X  S.D. ระดบั 
1. หน่วยงานของท่านไดใ้หก้ารสนบัสนุนอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์อยา่งเพียงพอ 
3.24 1.1 ปานกลาง 

2. หน่วยงานของท่านไดใ้หก้ารสนบัสนุน
งบประมาณในจดัเก็บและประมวลผลระบบ
งบประมาณ  ระบบขอ้มูลรายรับ  ระบบขอ้มูล
รายจ่าย ระบบบญัชีและระบบรายงานผูบ้ริหาร 

2.97 .80 ปานกลาง 

3. หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนให ้
บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมเพื�อพฒันาความรู้
ในการปฏิบติังาน อยา่งต่อเนื�องสมํ�าเสมอ 

3.24 .98 ปานกลาง 

4. หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้การ
จดัเก็บขอ้มูล ประมวลและรายงานผลทาง
การเงินดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ 

3.07 .89 ปานกลาง 

5. หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้การ
ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
สมํ�าเสมอ 

3.10 .78 ปานกลาง 

6. หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้การ
ปรับปรุง พฒันา เพิ�มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานใหมี้ความสะดวกรวดเร็ว 

3.14 .78 ปานกลาง 

รวม 3.13 .69 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 4 แสดงว่า ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e-LAAS) ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.13) เมื�อพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง เรียงตามค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั 
ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านไดใ้ห้การสนับสนุนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ และหน่วยงาน
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ของท่านได้รับการสนับสนุนให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมเพื�อพฒันาความรู้ในการปฏิบติังาน 
อยา่งต่อเนื�องสมํ�าเสมอมีค่าสูงสุดเท่ากนั ( X = 3.24) รองลงมา หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุน
ให้มีการปรับปรุง พฒันา เพิ�มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้มีความสะดวกรวดเร็ว ( X = 3.14) 
และค่าเฉลี� ยน้อยที� สุด ได้แก่ หน่วยงานของท่านได้ให้การสนับสนุนงบประมาณในจัดเก็บ 
และประมวลผลระบบงบประมาณ  ระบบขอ้มูลรายรับ  ระบบขอ้มูลรายจ่าย ระบบบญัชีและระบบ
รายงานผูบ้ริหาร ( X = 2.97) 
 

ตาราง  5 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของบุคลากรต่อความพร้อมในการบริหารงานคลงั  
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี 
ดา้นเทคโนโลยโีดยรวมและเป็นรายขอ้ 

 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงั 
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

ระดบัของความพร้อม 

X  S.D. ระดบั 
1. หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียม

วสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอ
กบับุคลากรที�ปฏิบติังานกบัระบบงบประมาณ 

3.16 .97 ปานกลาง 

2. หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียม
วสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอ
กบับุคลากรที�ปฏิบติังานเกี�ยวกบัระบบขอ้มูล
รายจ่าย 

3.10 .97 ปานกลาง 

3. หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียม
วสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอ
กบับุคลากรที�ปฏิบติังานเกี�ยวกบัระบบขอ้มูล
รายรับ 

3.09 .90 ปานกลาง 

4. หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียม
วสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอ 
กบับุคลากรที�ปฏิบติังานเกี�ยวกบัระบบบญัชี 

3.04 .92 ปานกลาง 

5. หน่วยงานของท่านมีระบบเชื�อมโยง ที�มี
ประสิทธิภาพสูงเพื�อใชป้ฏิบติังานเกี�ยวกบัการ
จดัเก็บขอ้มูลและการรายงานผลทางการเงิน 

3.04 .91 ปานกลาง 
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ตาราง  5 (ต่อ) 
 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงั 

ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

ระดบัของความพร้อม 

X  S.D. ระดบั 

6. หน่วยงานของท่านมีวสัดุและอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ที�มีประสิทธิภาพ มีสภาพพร้อมใช้
งานและมีความทนัสมยั 

3.02 .99 ปานกลาง 

รวม 3.08 .83 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5 แสดงว่า ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นเทคโนโลยี โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( X = 3.08) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามค่าเฉลี�ย
จากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั คือ หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียมวสัดุและอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอกบับุคลากรที�ปฏิบติังานเกี�ยวกับระบบงบประมาณ ( X = 3.16) 
หน่วยงานของท่านมีความพร้อมในการเตรียมวสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอ 
กบับุคลากรที�ปฏิบติังานเกี�ยวกับระบบขอ้มูลรายจ่าย ( X = 3.10) และหน่วยงานของท่านมี 
ความพร้อมในการเตรียมวสัดุและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จาํนวนเพียงพอกบับุคลากรที�ปฏิบติังาน
เกี�ยวกบัระบบขอ้มูลรายรับ ( X = 3.09)และค่าเฉลี�ยน้อยที�สุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านมีวสัดุ 
และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที�มีประสิทธิภาพ มีสภาพพร้อมใชง้านและมีความทนัสมยั ( X = 3.02) 
  

 ตอนที�  3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) จาํแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติแบบ t - test และเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างระดบัการศึกษา  ประสบการณ์การทาํงาน และตาํแหน่งหนา้ที�ที�รับผิดชอบ โดยใชส้ถิติ
แบบ One-way ANOVA เมื�อพบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ S-method ของเชฟเฟ่ (Scheffe´) 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชี
คอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  จาํแนกตามเพศ เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระดบัการศึกษา  
ประสบการณ์การทาํงาน และตาํแหน่งหนา้ที�ที�รับผดิชอบ ดงัตาราง 6 -10 
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ตาราง  6  ผลการเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานคลงัด้วยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามเพศ  

 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

เพศ 

t p 
ชาย 

(n = 19) 
หญิง 

(n = 116) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นบุคลากร 3.39 .62 3.05 .77 1.82 .71 
2. ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา 3.24 .69 3.11 .69 .74 .46 
3. ดา้นเทคโนโลย ี 3.02 1.09 3.07 .79 -.18 .86 

รวม 3.21 .73 3.08 .63 .879 .38 
 

 จากตาราง 6 แสดงว่า พนักงานที�มีเพศต่างกนัจะมีความพร้อมในการบริหารงานคลงั
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีโดยรวม
พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั และเมื�อพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นบุคลากร ดา้นสนบัสนุน
จากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นเทคโนโลย ีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั 
 
ตาราง 7  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนความพร้อมการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 

(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีโดยรวมและรายดา้น จาํแนกตาม
การศึกษา 

 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ย
ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

SS df MS F p 

1. ดา้นบุคลากร      
           ระหวา่งกลุ่ม .25 2 .13 .21 .81 
           ภายในกลุ่ม 77.02 132 .58 - - 

รวม 77.27 134 - - - 
2.  ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา      
           ระหวา่งกลุ่ม .51 2 .26 .54 .59 
           ภายในกลุ่ม 62.71 132 .48 - - 

รวม 63.22 134 - - - 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ย
ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

SS df MS F p 

3. ดา้นเทคโนโลย ี      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.69 2 .84 1.22 .29 
           ภายในกลุ่ม 90.97 132 .69 - - 

รวม 92.66 134 - - - 
4.  ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม .55 2 .27 .66 .52 
           ภายในกลุ่ม 54.68 132 .41   

รวม 55.23 134    
  

 จากตาราง 7 แสดงว่า พนกังานที�มีการศึกษาต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานคลงั
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม
และรายดา้นบุคลากร ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา ดา้นเทคโนโลยี พบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญั  
 

ตาราง  8   ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนความพร้อมในการบริหารงานคลังด้วยระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีโดยรวมและรายดา้น 
จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 

 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ย
ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

SS df MS F p 

1. ดา้นบุคลากร      
           ระหวา่งกลุ่ม 9.90 3 3.30 6.41 .00* 
           ภายในกลุ่ม 67.37 131 .51 - - 

รวม 77.27 134 - - - 
2.  ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา      
           ระหวา่งกลุ่ม .42 3 .14 .29 .83 
           ภายในกลุ่ม 62.80 131 .48 - - 

รวม 63.22 134 - - - 
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ตาราง  8 (ต่อ) 
 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ย
ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

SS df MS F p 

3. ดา้นเทคโนโลย ี      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.78 3 .59 .85 .47 
           ภายในกลุ่ม 90.89 131 .69 - - 

รวม 92.67 134 - - - 
4. ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม 2.02 3 .67 1.66 .18 
           ภายในกลุ่ม 53.21 131 .41   

รวม 55.23 134    
  

* p ≤  .05  
 

 จากตาราง 8 แสดงว่า พนกังานที�มีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความพร้อมใน
การบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
จนัทบุรี โดยรวมพบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญั และเมื�อพิจารณารายด้าน พบว่าในด้าน
สนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นเทคโนโลยีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั ส่วนในดา้นบุคลากร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี  
S-method ของ เชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ตาราง  9 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ความพร้อมในการบริหารงานคลงัด้วยระบบบญัชี 
     คอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดจันทบุรีจําแนกตาม 
     ประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นบุคลากร  
   

ประสบการณ์ในการทาํงาน X  
นอ้ยกวา่ 5 ปี 5 – 10 ปี 10 – 15 ปี 

มากกวา่ 
15 ปี 

2.98 3.14 2.95 3.36 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 2.98    * 
5 – 10 ปี 3.14    * 
10 – 15 ปี 2.95    * 
มากกวา่ 15 ปี 3.36     

* p ≤ .05 
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 จากตาราง 9  แสดงวา่ ในการทดสอบรายคู่ ของความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีพบว่า พนกังานที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกวา่ 5ปี กบัมากกวา่ 15 ปี  พนกังานที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 
5 – 10 ปีกบัมากกวา่ 15 ปี และพนกังานที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 10 – 15 ปีกบัมากกวา่ 15 ปี               
มีความพร้อมในการบริหารงานคลังด้วยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหาร 
ส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05  
 

ตาราง  10   ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนความพร้อมในการบริหารงานคลงัด้วยระบบบญัชี
คอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้น 
จาํแนกตามตาํแหน่งหนา้ที� 

 

ความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ย
ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) 

SS df MS F p 

1. ดา้นบุคลากร      
           ระหวา่งกลุ่ม 2.14 4 .53 .93 .45 
           ภายในกลุ่ม 75.13 130 .58   

รวม 77.27 134    
2.  ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.67 4 .42 .88 .48 
           ภายในกลุ่ม 61.55 130 .47   

รวม 63.22 134    
3. ดา้นเทคโนโลย ี      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.01 4 .257 .37 .83 
           ภายในกลุ่ม 91.63 130 .71   

รวม 92.64 134    
4. ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม .35 4 .09 .20 .94 
           ภายในกลุ่ม 54.88 130 .42   

รวม 55.23 134    
  
 จากตาราง 10 แสดงวา่ พนกังานที�มีตาํแหน่งหนา้ที�ต่างกนัมีความพร้อมในการบริหาร 
งานคลังด้วยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยรวมและรายดา้น พบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั 
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 ตอนที� 4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาและขอ้เสนอแนะความพร้อมในการบริหารงาน
คลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี 
 
ตาราง 11 ความถี�ของปัญหาและขอ้เสนอแนะความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชี 
       คอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี 
 

ลาํดบั รายการ ความถี� 
ดา้นบุคลากร 

1. บุคลากรไม่มีความเขา้ใจในระบบรวบรวมและประมวลผลระบบงบประมาณ         30 
2. บุคลากรมีไม่เพียงพอกบัปริมาณงานที�เพิ�มขึ1น ทาํใหง้านไม่บรรลุผลสาํเร็จ         26 

ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา 
1. หน่วยงานไม่จดัส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพื�อพฒันาความรู้ในการ

ปฏิบติังาน อยา่งต่อเนื�อง 
        29 

2. หน่วยงานไม่มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน         11 
ดา้นเทคโนโลย ี

1. หน่วยงานมีระบบเชื�อมโยง (Internet) ที�ไม่มีประสิทธิภาพ  ล่าชา้         28 
2. หน่วยงานมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที�สภาพไม่พร้อมใช ้ และไม่ทนัสมยั         26 

   
 จากตาราง 12 พบวา่พนกังานมีปัญหาและขอ้เสนอแนะความพร้อมในการบริหารงานคลงั
ดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e - LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีสรุปได้
ดงันี1  
 ดา้นบุคลากร มีผูใ้หข้อ้เสนอแนะและปัญหาที�มีความถี�สูงสุด  ไดแ้ก่  บุคลากรไม่มีความ
เขา้ใจในระบบรวบรวมและประมวลผลระบบงบประมาณ ส่วนความถี�น้อยที�สุดไดแ้ก่ บุคลากรมี
ไม่เพียงพอกบัปริมาณงานที�เพิ�มขึ1น ทาํใหง้านไม่บรรลุผลสาํเร็จ 
 ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา มีผูใ้ห้ขอ้เสนอแนะและปัญหาที�มีความถี�สูงสุด ไดแ้ก่ 
หน่วยงานไม่จดัส่งบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมเพื�อพฒันาความรู้ในการปฏิบติังาน อย่างต่อเนื�อง  
ส่วนความถี�นอ้ยที�สุดไดแ้ก่ หน่วยงานไม่มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 
 ดา้นเทคโนโลย ีมีผูใ้หข้อ้เสนอแนะและปัญหาที�มีความถี�สูงสุด  ไดแ้ก่ หน่วยงานมีระบบ
เชื�อมโยง (Internet) ที�ไม่มีประสิทธิภาพ  ล่าช้า ส่วนความถี�น้อยที�สุดไดแ้ก่  หน่วยงานมีอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ที�สภาพไม่พร้อมใช ้ และไม่ทนัสมยั 




